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Osallistumispalveluselvityksen ja osallistumispalvelun teknisen arkkitehtuurin
selvityksen hankinta

Oikeusministerion  demokratia- ja  kieliasioiden  yksikké  hankkii  Tietoyhteiskunnan
kehittamiskeskukselta (TIEKE) osallistumisselvityksen ja Suomen avoimen ldhdekoodin
keskukselta (COSS) osallistumispalveluiden teknisen arkkitehtuuriselvityksen ja rajapinta-
analyysin kaynnissé olevan Sahkoinen asiointi ja demokratia -ohjelman (SADe-ohjelma)
osallistumisympéristd palvelukokonaisuuden esiselvitysvaiheen tarpeisiin.

Osallistumispalveluselvitys

Osallistumispalveluselvityksessé kartoitetaan osallistumispalvelun kayttotarpeita ja
toimintaedellytyksia. Naiden pohjalta luodaan palvelun tekninen arkkitehtuuri seka arvioidaan
toteutusvaiheen mahdollisia kustannuksia. Lisaksi selvitysvaiheessa kerétyt kokemukset
osallistumisympariston kayttétapauksista analysoidaan.

Osallistumispalveluselvityksen tuotokset ovat:

- Kayttajatarinoiden (user story) luonti, joiden pohjalta arvioidaan kunkin ominaisuuden
vaatima tydmaara. Kayttajatarinoissa huomioidaan teknisten vaatimusten lisaksi myos
toiminnalliset vaatimukset. Kéytannsssa kuvataan keskustelupaistan, kyselypalvelun ja
aloitepalvelun eri kayttstapauksia ja niihin liittyvia ominaisuuksia. Listan perusteella
pystytaan arvioimaan toteutusvaiheen ohjelmiston kustannukset vaiheittain.

- Viranomaiskeskustelut. Varmistetaan esimerkiksi tietosuojavaltuutetun kanssa, etta
lainsaadannaéllisia esteita palvelun kayttoonotolle ei ole ja annetut vaatimukset (kuten
henkilotietolaki) taytetaan.

- Arvio toteutusvaiheen kustannuksista ja palvelun ominaisuuksien vaiheistamisesta.

Teknisen arkkitehtuurin selvitys
Teknisen arkkitehtuurin selvityksessé selvitetdan osallistumispalvelun tekniset kayttotarpeet ja
toimintaedellytykset. Naiden pohjalta luodaan palvelun tekninen arkkitehtuuri sek& arvioidaan
toteutusvaiheen mahdollisia kustannuksia. Lisaksi selvitysvaiheessa keratyt kokemukset
osallistumisympariston kayttotapauksista analysoidaan.
Teknisen arkkitehtuurin selvityksen tuotokset ovat:
- palvelun teknisen arkkitehtuurin ja tunnistamisen rajapintojen maarittely. Talla valinnalia
on ratkaiseva merkitys teknisen alustan kokonaiskustannuksissa, skaalautuvuudessa seka
palvelun liitettavyydessa muihin olemassa oleviin palveluihin.
- analyysi, riittaako Vetuma-rajapinta sellaisenaan osallistumisympériston palvelujen
toteuttamiseksi vai tarvitaanko rajapintojen rakentamista niihin kantoihin, joita Vetuma ei
tue. Vetuma-rajapintamaarittelyihin ei tulla esittdmaén muutoksia.
- olemassa olevien avoimen lahdekoodin ratkaisujen ja ohjelmakomponenttien
hyadyntamisen analysointi seké arvio palvelun litettdvyydesta valtionhallinnon nykyiseen
tunnistamisinfrastruktuuriin.
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Molemmat selvitykset valmistuvat 30.6.2010 mennessa.

Esiselvitystysta ohjaava klusteriryhma hyvaksyi hankinnat kokouksessaan 23.4.2010.

Osallistumispalveluselvityksen hinta on 13 300 euroa (alv 0%).
Teknisen arkkitehtuurin selvityksen hinta on 14 200 euroa (alv 0%).
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