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1. SOPIMUKSEN TAUSTA JA TAVOITTEET

Oikeusministerio haluaa rakentaa testiympariston interaktiivisesta sovelluksesta
keskusteluun ja sosiaaliseen kanssakaymiseen. Pilotin tulee olla rakenteeltaan ja
teknisilta ratkaisuiltaan sellainen, etta sen jatkokehitys on joustavaa, ja tukee
jatkuvan kehittamisen mallia. Avoimen lahdekoodin ratkaisua suositellaan.

Taman sopimuksen tarkoituksena on sopia kehitettavan palvelun suunnittelusta,
rakentamisesta ja tuotantokustannuksista. Lahtokohtana on olemassa oleva sivusto:
otakantaa.fi. Sivusto mielletdan pilotin prototyypiksi. Vain sivustoon tehtavat
muutokset ja uudet toiminnallisuudet dokumentoidaan. Prototyypin ominaisuuksia ei
maaritella.

Tavoitteet

e Luodaan motivoiva sivusto sosiaaliselle vuorovaikuttamiselle
e Sivuston rakenne ja visuaalinen ilme rakennetaan laadukkaaksi ja toimivaksi
e Sivustosta tehdaan visuaalisesti houkuttelevampi

e Lisataan sosiaalisen median sovelluksia (yhteisolliset piirteet),
mahdollisuuksia jakaa muihin sovelluksiin*

* maaritellaan tarkemmin suunnitteluvaiheessa

Palvelu- ja kaytettavyystavoite

o Verkkopalvelu on kayttajan kannalta mielenkiintoinen ja nopea kayttaa
¢ Mahdollisuus jakaa tai linkata sosiaalisiin medioihin

¢ Navigointi ja rakenne ovat toimivia

¢ Huomioidaan kokemuksellinen aspekti
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o Saavutettavuusperiaatteet huomioidaan suunnitteluratkaisuja maariteltaessa
(WAI)

Toiminnalliset tavoitteet

« Sivuston moderoinnin tulee olla helppoa ja toimivaa

 Jarjestelmd rakennetaan kayttamalla avointa lahdekoodia, mika mahdollistaa
joustavan jatkokehityksen, eika ole sidottu tiettyyn palveluntarjoajaan

« Uusien toimintojen luominen jarjestelmaan tulee olla mahdollista ja otettu
huomioon jarjestelmaa valittaessa

« Jarjestelman viestit tulee olla arkistoitavissa
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2. RATKAISU JA PROJEKTIN ETENEMINEN

Projekti aloitetaan suunnitteluvaiheella, jonka keskeinen osa on workshop.
Jarjestelman prototyyppina pidetdan otakantaa.fi sivustoa. Suunnitteluvaiheessa
kerataan ja jarjestetaan vaatimukset prototyypin muutoksille. Suunnitteluvaiheen
lopuksi dokumentoidaan tehtavat muutokset ja lissominaisuudet.

Suunnitteluvaiheen ja kayttotapauskaavion perusteella tehdaan vaatimusmaarittely,
jolla luodaan pohja projektin myohemmille vaiheille. Vaatimusmaarittely
mahdollistaa sujuvan kommunikoinnin asiakkaan ja teknisen toteutuksen valilla.

Tuotantoprosessi on luonteeltaan iteratiivinen. Pilotin ominaisuuksia kehitetaan
inkrementaalisesti, pienissa osissa. Tavoitteena ei ole valmis sovellus, jossa on paljon
uusia ominaisuuksia, vaan framework, jota voidaan kehittaa eteenpain.

Projektin eteneminen

1. Maarittely, workshop - viikot 1-3
Projekti maaritelldaan yhdessa asiakkaan kanssa. Maarittelyssa tarkennetaan
vaatimukset ja tavoitteet, toteutuksen kulku, aikataulu ja haluttu lopputulos.
Suunnitteluvaiheessa luodaan perusta tuotannolle ja kaydaan lapi rakenteet,
jotka vaikuttavat tuotannon eri vaiheisiin.

2. Vaatimusmadrittely - viikko 3
Vaatimusmaarittely tehddaan. Kun maarittely on valmis ja hyvaksyytty,
siirrytaan suunnitteluvaiheeseen.

3. Alustan asennus ja soveltuvuusselvitys - viikot 3 - 5
Julkaisualusta asennetaan palvelimelle. Mahdollisten lisakomponenttien ja -
modulien tarve dokumentoidaan.

4. Graafinen suunnittelu ja toteutus - viikot 4 - 6
Toteutus tehdadn yhdessa asiakkaan kanssa. Perustana kaytetaan asiakkaalta
saatua graafista materiaalia ja ohjeistusta.

5. Ulkoasun toteutus, hallintapuolen koodaus - viikot 5 - 9
Ulkoasu toteutetaan alustalla ja sen vaatimat komponentin asennetaan.
Sivuston hallintapuoli koodataan. Sivusto julkaistaan testausta varten.

6. Muutokset, hallintapuolen ulkoasu - viikot 8-12
Aplha julkaisuun tehtavat korjaukset tehddan. Hallintapuoli viimeistellaan.

7. Testaus, muutokset, optimointi, julkaisu - viikot 12-14
Loput sisallostd lisatadn. Koulutuksessa kdydaan lapi sivuston rakenteen
hallinta (modulit) ja vaativammat kayttotoiminnot.
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3. TUOTANTOKUSTANNUKSET
....1.1 Madrittelyvaihe |
' Projektijohto %2 htp 300,00 €
IKonsultointityb’ 1 htp 600,00 €I
fWorkshop 12 htp 900,00 €.
| Use case, muistiot, vaatimusmaarittely 2% htp 1500,00 €
Yhteenss 3300 €
|
....1.2 Suunnitteluvaihe
Projektijohto % htp 300,00 € |
iSuunm’ttelupalaverit 1 htp 400,00 €|
|Visuaalinen suunnittelu 1 (alustavat layoutit) 1 htp 400,00 €
jVisuaalinen suunnittelu 2 (toteutus) 2 htp 800,00 €f
fVisuaalinen suunnittelu 3 (muutokset) 1 htp 400,00 €i
| Kayttsliittyma(GUl)suunnittelu (+modulit) ¥ htp 200,00 € |
Yhteenss 2500 €
i
'....1.3 Tekninen toteutus, koulutus ja tuki
| Projektijohto ¥ htp | 300,00 €|
Julkaisualustan koodaus 4 htp 1 600,00 €|
:Ulkoasu, hallintapuoli 4 htp 1 600,00 €
iModulit / pluginit ochjelmointi 1 htp 400,00 €|
Suunnittelupalaverit 1 htp 400,00 €
:Testaus ja kayttoonotto 1 htp 400,00 €
'Koulutus 1 htp 400,00 €|
‘Tukivideot 1 htp 400,00 €|
Tuki 1 htp 400,00 € |
'Yhteensd 5900 €|
....1.4 Asiakas- ja hakusanatutkimus
|: Alustava hakusanatutkimus | 1000,00 €
M Hakukoneystavallisyys | 400,00 e
“ Sisaltémuutokset ’ 400,00 €|
| Raportointi | 200,00 €
| Yhteenss | 2000 €
i Hankkeen kokonaiskustannus 13 700 €
(+ALV 22%, 1.7.2010 lahtien ALY 23%)
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Aikataulu kalenteriviikkoina tilauksesta lahtien. Kokonaiskesto projektille on n. 2,5
kk. Alpha versio sovelluksesta on testattavana kesakuun lopussa ja RC versio
sovelluksesta voidaan ottaa kayttoon elokuun toisella viikolla (vko. 31).

Y-tunnus: 2257613-1

Toimenpide Osapuoli \ Viikkonumero
Maarittely | Into Group Oy | 18-20
'Konsepti I Into Group Oy ja Oikeusministerio | 18-201
Rakenne Into Group Oy ja Oikeusministerio | 20
!Hyvéksynt'a ‘Oikeusministerib | 21 |
iJulkaisualustan asennus Into Group Oy 21-22 '_
Ulkoasu | Into Group Oy ‘ 21-22:
Hyvaksynté | Oikeusministeri 23|
'Tuotanto Into Group Oy 22—26?
_'Testaus | Into Group Oy . 26|
Hyvaksynt | Oikeusministeris ‘ 26|
' Muutokset ‘ Into Group Oy 26-30|
| Koulutus ‘ Into Group 6y 31|
iJulkaisu | Into Group Oy 31
Maksuaikataulu
e 20% kun sopimus on hyvaksytty
e 30% kun suunnitteluvaihe on valmis
e 25% kun ulkoasu valmis ja alphaversio julkaistu
e 25% kun projekti on valmis
Into Group Oy www.intogroup.fi jyrki@intogroup. fi
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5. PAIVITTAMINEN, LISATYOT

Mahdollinen paivitys, opetus ja muu konsultointi tilataan erikseen.

Ylimenevista tunneista laskutetaan tarjoushinnan mukaan a 50 eur/h (alv. 0%).
(Normaalit listahinnat: koodaus a 50 eur/h, graafinen suunnittelu a 75 eur/h,
konsultointi ja tutkimus a 120 eur/h)

6. YHTEYDENOTOT

Kaikki huomautukset, vaatimukset ja ilmoitukset tassa sopimussuhteessa tulee
osoittaa toiselle sopijapuolelle tahan sopimukseen merkitylla tai myshemmin
toiselle sopijapuolelle kirjallisesti ilmoitetulla osoitteella.

Tata sopimusta on laadittu kaksi samansisaltoista kappaletta, yksi kullekin
sopijapuolelle.

Helsingissa 9.6.2010

Oikeusministerio Into Group Oy

Pa (}E‘](—Cmﬂﬁ_—_ ’4%‘_é£&) —
Johanna Suurpaa” Jyrki Tukiainen
johtaja '

/’/7/1_,_,__,

Mikko Levamaki
hankepaallikko
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SOPIMUSEHDOT

Into Group Oy:n sopimusehdot ”foorumin” rakentamisesta.

1. Sopijaosapuolet

Taman sopimuksen osapuolet ovat Into Group Oy seka sopimuksen tekeva
henkilo, yritys, yhteiso tai muu oikeushenkilo.

2. Salassapito

Kaikki luovutetut asiakirjan tiedot kasitellaan luottamuksellisesti. Asiakirjojen
sisdltoa ei saa paljastaa kolmansille osapuolille ilman kirjallista suostumusta.

3. Sopimuksen kohde

N&ita sopimusehtoja sovelletaan Into Group Oy:n asiakkailleen toimittamiin
palveluihin. Sopimusehtoja noudatetaan asiakkaan ja Into Group Oy:n valisissa
lilkesuhteissa ensisijaisesti, jollei pakottavasta lain, asetuksen tai
viranomaisen maaradyksesta muuta johdu.

4. Sopimuksen syntyminen ja voimassaolo

Sopimus astuu voimaan kun Into Group Oy on vahvistanut tilauksen
sahkopostilla tai postitse ja Asiakas ei ole perunut tilausta 7 vrk aikana
tilausvahvistuksen paivayksesta. Into Group Oy:lla on oikeus olla hyvaksymatta
tilausta harkintansa mukaan. Sopimuksen irtisanominen tulee aina tehda
kirjallisesti (sahkoposti tai kirje) ja toimittaa voimassa olevaan osoitteeseen.

5. Sopimuksen padattyminen

Osapuolilla on oikeus purkaa sopimus paattymaan heti, jos toinen osapuoli
olennaisesti rikkoo naita sopimusehtoja. Lisaksi Into Group Oy varaa oikeuden
irtisanoa sopimus paattyvaksi valittomasti, mikali sopimuksen jatkamisella
aiheutettaisiin haittaa Into Group Oy:lle tai jos palvelun tuottaminen
aiheuttaa kohtuuttomia kustannuksia tai jos Asiakas on jattanyt maksamatta
eraantyneen laskun ja viivastys on jatkunut maksukehotuksesta huolimatta yli
14 vuorokautta; Asiakas on asetettu konkurssiin, selvitystilaan tai
liiketoimintakieltoon tai todettu ulosmittauksessa varattomaksi tai muuten
maksukyvyttomaksi tai sallii kaytettavan palveluja laittomaan tai hyvan tavan
vastaiseen toimintaan. Kun sopimus irtisanotaan paattyvaksi kesken
laskutusjakson, saamatta jaaneesta palvelusta etukateen suoritettuja maksuja
ei palauteta.

6. Sopimuksen siirtaminen

Asiakkaalla ei ole oikeutta siirtaa tata sopimusta edelleen ilman Into Group
Oy:n kirjallista lupaa. Into Group Oy:lla on oikeus siirtaa tama sopimus
kolmannelle osapuolelle ja halutessaan kayttaa palvelun tuottamisessa
alihankkijoita.

7. Maksut

Asiakas sitoutuu maksamaan palveluiden kayttomaksut kulloinkin
voimassaolevan hinnaston tai/ja sopimuksen mukaisesti viimeistaan laskuun
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merkittyna erapdivana. Asiakkaan tulee noudattaa tilaushetkella
valitsemaansa laskutuskautta, ellei sita osapuolten keskinaisella sopimuksella
muuteta. Into Group Oy laskuttaa Asiakkaalta koko laskutuseran etukateen.
Laskuissa kaytetaan maksuehtona 14 pva netto. Mikali Asiakkaan maksut
eradntyvat maksamattomina, Into Group Oy varaa oikeuden peria korkolain
mukaista viivastyskorkoa maksuviivastyksen ajalta. Asiakas vastaa kaikista
viivastyskoroista ja perintamaksuista. Into Group Oy perii jokaisesta
lahetetystd huomautuslaskusta 5,00 euron huomautuskulun. Kaikki sopimuksen
rikkomisesta tai vahinkojen aiheuttamisesta syntyneet kulut peritaan
asiakkaalta.

8. Asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet

Asiakkaalla on oikeus kayttaa Into Group Oy tarjoamaa palvelua seuraavien
ehtojen mukaisesti: Asiakkaan tulee noudattaa Suomen lakia ja asetuksia seka
hyvaa Internet-tapaa. Asiakas vastaa itse kaikista palveluiden kayttamista
varten tarvitsemistaan laitteista. Asiakas on yksin vastuussa
kayttdjatunnuksistaan ja sitoutuu sdilyttdmaan tunnuksia siten, etteivat ne
joudu sivullisten tietoon. Asiakas vastaa siita, etta materiaali ei aiheuta
h&irioita palveluiden toimintaan ja ettd materiaali ei loukkaa
tekijanoikeuksia. Asiakas vastaa siitd, etta Into Group Oy:lla on Asiakkaan
ajantasaiset yhteystiedot.

9. Into Group Oy:n oikeudet ja velvollisuudet

Into Group Oy tarjoaa Asiakkaalle hanen hyvaksytyn tilauksensa mukaiset
palvelut seka luovuttaa Asiakkaalle niihin mahdollisesti liittyvat
kayttajatunnukset ja salasanat. Into Group Oy:lla on oikeus keskeyttaa
palvelun tarjoaminen ja poistaa laiton tai muuten sopimaton materiaali ilman
eri ilmoitusta. Into Group Oy varaa oikeuden muuttaa tarjoamiensa
palveluiden sisdltod, palvelukuvausta, hintaa ja hinnoittelutapaa. Muutoksista
ilmoitetaan Asiakkaalle joko kirjallisesti tai sahkopostilla vahintaan kaksi
viikkoa ennen muutosten voimaantuloa, mikali muutokset huonontavat
asiakkaan asemaa merkittavasti on asiakkaalla oikeus irtisanoa palvelu.
Lainsaadannosta aiheutuvat muutokset tulevat voimaan ilman erillista
ilmoitusta.

10. Palvelun virheet sekda mahdolliset hyvitykset

Palvelussa katsotaan olevan virhe, jos palvelun sisaltd olennaisesti poikkeaa
palvelukuvauksen maarittelemista ominaisuuksista ja poikkeama olennaisesti
haittaa palvelun palvelukuvauksen mukaista kayttoa. Asiakas on velvollinen
ilmoittamaan virheesta heti sen havaittuaan. Palveluiden toimivuutta seka
madritystenmukaisuutta valvotaan saannollisesti ja mahdolliset virheet
korjataan niin pian kuin mahdollista, kuitenkin noudattaen normaalia
tydaikaa. Into Group Oy ei vastaa verkkoyhteyksien toimivuudesta silta osin
kuin toimivuus ei ole Into Group Oy:n hallittavissa. Into Group Oy:lla on oikeus
keskeyttaa palvelun tarjoaminen tilapdisesti silloin kun se on valttamatonta
asennus-. muutos- tai huoltotdiden kannalta. Naista keskeytyksista pyritaan
ilmoittamaan hyvissa ajoin etukateen Asiakkaalle. Into Group Oy:n vastuu
rajoittuu aina enintdan summaan, joka vastaa asiakkaan palvelusta maksamaa

Into Group Oy www.intogroup. fi jyrki@intogroup. fi

Y-tunnus: 2257613-1

Sivu8



INLO A®

group OIKEUSMINISTERIO
ja palvelusta jaljelld olevaa aikaa vastaavaa summaa. Vahingonkorvausta on
vaadittava yhden kuukauden kuluessa vahingonkorvaus vaatimuksen
perusteena olevan virheen havaitsemisesta tai siita kun asiakkaan olisi pitanyt
havaita virhe. Tama sopimus sadntelee tyhjentdvasti Into Group Oy:n
vahingonkorvausvastuun seka vastuun sopimusrikkomuksen johdosta.

11. Vapautusperusteet

Sopimusosapuolet eivat vastaa vahingoista, jotka johtuvat sopijapuolen
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteesta, jota
sopimusosapuolen ei kohtuudella voida edellyttaa ottaneen huomioon
sopimuksentekohetkella, kuten esim. sota, kapina, takavarikko yleiseen
tarpeeseen, tuonti- tai vientikielto, luonnonmullistus, yleisen liikenteen tai
energiajakelun keskeytys, tulipalo tai muu vaikutuksiltaan vastaava ja
epatavallinen syy. Jos sopimusvelvoitteen tayttaminen viivastyy jostakin
edelld mainitusta syysta, sopimusvelvoitteen tayttamisaikaa jatketaan niin
paljon kuin tapaukseen vaikuttavat olosuhteet huomioonottaen on pidettava
kohtuullisena. Naista poikkeavista olosuhteista on viipymatta ilmoitettava
toiselle osapuolelle kuin myos silloin kun olosuhde lakkaa.

12. Sopimusehtojen muutokset ja sopimuserimielisyydet

Tastd sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet pyritaan ensisijaisesti
ratkaisemaan osapuolten valisilla neuvotteluilla. Tasta sopimuksesta
mahdollisesti aiheutuvat riitaisuudet ratkaistaan valimiesoikeudessa.
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