VALTIOVARAINMINISTERIO POYTAKIRJA VM 179:00/2009
Hallinnon kehittamisosasto

Valtion I T-toiminnan johtamisyksikko Valtl T

Marja-Leena Viitala 19.10.2010

VALTION IT-JOHTORYHMA

Aika 22.9.2010 klo 14.00-16.00

Paikka VM, Aleksi 36 A, nh. Kivalteri

Osdllistujat:
Turunen Juhani alivaltiosihteeri valtiovarainministerio puheenjohtaja
Aho Matti osastopéaallikko maa- ja metsétalousministerio | jasen
Damski Juhani johtaja I Imatieteenlaitos jasen
Hakan Mattlin ylijohtaja opetus- ja kulttuuriministerié | jasen
Hiironniemi Silja ylijohtaja valtiovarainministerio jasen
Korhonen Kalle J alivaltiosihteeri tyo- jaelinkeinoministerio jasen
Koski Jaana hallintoylijohtaja sosiaali- jaterveysministerio | jasen
Maunu Tarmo tietohallintojohtaja ympéaristéministerio sijainen
Siponen Aki tietohallintojohtaja puolustusministerio jasen
Uusikartano Ari tietohallintojohtaja ulkoasiainministerio jasen
Vilavaara Auni-Marja osastopadllikko valtioneuvoston kanslia jasen
Viljanen Ritva kandliapaallikko sisdasiainministerio jasen
Benson Yrj6 valtion I T-johtgja valtiovarainministerio sihteeri
Viitala Marja-Leena projektisihteeri valtiovarainministerio sihteeri

Asiantuntijat:
Ahopelto Maire palvelupaallikko valtiovarainministerio
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1 Kokouksen avaus

Puheenjohtaja avasi kokouksen ja kévi asiaistan 1&pi.
2 Edellisen poytakirjan (22.5.2010) hyvaksyminen
Edellisen kokouksen poytéakirja hyvaksyttiin.
3 SADe-ohjelman tilannekatsaus, Silja Hiironniemi ja Maire Ahopelto

Silja Hiironniemi ja Maire Ahopelto alustivat S&hkdisen asioinnin ja demokratian vahdit-
tamisohjelman (SADe-ohjelma) tamanhetkisesta tilanteesta.

* Ohjelman hankkeet: Ohjaus ja yhteentoimivuus (I T-konserniohjaus), julkisen hallinnon
tietohallinnon organisaatio ja I T-hankkeiden arviointitoiminto

* Tukipalvelut: Asiointitili, suomi.fi-portaali, yritys-suomi.fi-portaali, julkisen hallinnon
asiointialusta, arkkitehtuurihanke, kansalai sen yleisneuvontapalvelut —hanke ja etépalve-

lut.
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* Palvelukokonaisuuksien hallinnointi: Oppijan palvelukokonaisuus (hallinnointi OKM),
Osallistumisympéristd (OM), Oma terveys —palvelukokonaisuus (STM), Kansalaisen
hyvinvointipalvelusuunnittelu (STM), Rakennetun ympériston ja asumisen palvelukoko-
naisuus (Y M), Tyonantajan palvelukokonaisuus (TEM, mukana verohallinto) ja Yrityk-
sen perustajan palvelukokonaisuus (TEM).

Aikataulut: esiselvitysvaihe on menossa ldhes kaikissa palvel ukokonaisuuksissa, syksyn
aikana JUHT Assa tehddan paédtoksia toteutusvaiheen aloittamisesta kevaalla 2011. Oh-
jelma loppuu helmikuussa 2014; tavoitteena on saada kaikki valmiiks vuoden 2013 lop-
puun mennessa.

* Tukipalvelut:

- Suomi.fi uuden version julkistaminen syys-lokakuussa

- Yritys-suomi.fi uuden version julkistaminen vuoden lopussa

- Asiointitili: lanseeraus kansalaisille joulukuussa enssmmaisten toiminnal lisuuksien
osdlta

Tietohallintolakiesitys on menossa eduskuntaan lokakuussa; tavoitteena saada laki voi-
maan 1.1.2011.

Julkisen hallinnon yhteinen tuottgjaorganisaatio JIP

- lainsd&danttehdotus ja toimintatapaehdotus tulossa 30.11.2010.

- organisaatio hoitaa julkisen hallinnon yhteisia elementtg & (palvelut tulevat mm. SADe-
ohjelman sisélta).

Palvelukokonaisuudet:

* Oma terveys-pal velukokonaisuus

* Hyvinvointipal velusuunnittelu-pal vel ukokonai suus

* Oppijan palvelukokonaisuus + tukipalvelukartta

* Osallistumisympéristo-palvelukokonaisuus; osallistumisympéristo-portaali, suuret hyo-
dyt esim. virallisessa lausuntomenettel yssa.

* Rakennettu ympéristo ja asuminen palvelukokonaisuus; luvat ym.

* TyGantajan palvelukokonaisuus

* Yrityksen perustgjan palvelukokonaisuus; yrityksen perustaminen sahkoisesti (luvat,
ilmoitukset ym.).

Puheenjohtgja viittasi tulevaan velvoittavaan lainsd&ddantoon. SADe-ohjelmaon lagja
hankekokonaisuus. |1 T-johtoryhman tulisi tukea prosessia kaikin tavoin.

Keskustelussa nousi esille seuraavia nékokulmia:

- SADe-ohjelman johtoryhmassd JUHT Assa on kaikki ministeritt edustettuina. Asioita
késitellaan siella. Minigteriot hallinnoivat palvelukokonaisuuksia

- Jokaisen hallinnonalan pitéisi miettid, miten palvelukokonaisuuksia vois hyodyntda
omissa toissaan.

- Téadd asastatulisi kertoalagjasti hallinnossa.

- Hallinnonaloilla on meneilldan p&allekkéisia hankkeita.

- Jossain vaiheessa tulisi rajata, mité ohjelmaan voidaan ottaa, ettel setule liian lagjaksi.
- Minké&laiset vaikutukset tuottavuusohjel maan, tuottavuussdastéihin?

-> Kunnille on tulossa s8ast6j4, el niinkdan ministeridille.

- Asiasta keskustelu ja viestintd on tarkeda.
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- Asiakaskeskeisyys johtotahdeksi ministerididen toiminnassa.

- Onko kieliversioita olemassa?

-> Molemmat kansalliset kielet huomioidaan suunnitel missa.

- On tarkedd, etté suunnitelmista tulee totta, silla kehysleikkauksissa ministeri6ilta on
viety rahaa yhteisiin hankkeisiin.

- Kunta-valtiosektori; mita tehdaén yhteisesti (rgjapinnat ym.).

- Palvelukokonaisuuksien kehittamispuoleen on kehyksissa varattu 75 milj. euroa.

- KPK-ICT keskittyy kuntien keskinaisiin hankkeisiin, kun taas SADe-ohjelmassa val-
mistellaan kunta-valtio-yhtei stoimintaa.

- Miten hoidetaan ohjelman viestinta ja markkinointi?

-> Ohjelman viestintdtoimia: Julkl T-foorumi tulossa 1.12. (julkiselle hallinnolle jalCT-
yrityksille); Suomi.fin ja Yritys-suomi.fin julkistamistilaisuudet; SADe-ohjelman verk-
kosivut; erilaiset uutiskirjeet; SADe-viestintétiimi (mukaan tulossa myos ministerididen
viestintdihmisid); informaatiokanavina JUHTA + koordinaatiotiimi, valmistelutiimi, tyo-
ryhmat ym.

Puheenjohtgja kiitti tilannekatsauksesta.
4 Valtion yhteisen tydasemaratkaisun tilannekatsaus, Max Hamberg

Max Hamberg kertoi valtion yhteisen tybasemaratkaisun tamanhetkisesta tilanteesta.
Noin puolet valtionhallinnon tietohallintotydsta kuluu perustietotekniikkaan, joten infran
rationalisointi, tuottavuuden parantaminen ja joustavuuden lisd8minen ovat tarpeen.

Tybasemaratkaisun esiselvitysraportti on hyvaksytty ohjausryhmassaviikko sitten. Ra-
portissa ehdotetaan, ettd Valtion I T-palvelukeskus VIP tuottaisi valtiolle yhtendista tyo-
kyisin n. 700 henkil6tydvuotta + ostetut palvelut, €i yhteensd n. 1 000 htv. On mietittéva
henkil6stokysymyksia ja rahoitusmenettely sovitustyolle (virastot sovittavat omat jérjes-
telmansa ratkaisuun).

Kehittamisaikataulu:

Hankkeessa voidaan optimoida joko laatua, Sséltda tai aikataulua, miké vaikuttaa kehit-
tamisaikatauluun. Henkilostdratkaisu on haasteellinen, joten siihen tarvitaan henkil6sto-
suunnittelijoita mukaan. Mik& on johtoryhman kanta kehittamisaikatauluun?

Keskustelussa nousi esille seuraavia nékokulmia:

- Sisdasianministeriossa tama on jo tehty; on jo keskitetyt tietotekniikkapalvelut. HAL -
TIK toimii 24/7 jakaikilla on tasalaatuinen palvelu. Kannattako tehda ihan uutta; voitai-
siinko lagjentaa jo olemassa olevia?

- Liian suuri asiakerralla; satsataan laatuun, tingitédn mieluummin gjasta.

- Henkil6ston kehittdminen on vaikeaa, jos palvelu ulkoistetaan.

- Monissa paikoissa on olemassa hyvia kaytant6ja, jotkatulisi ottaa huomioon. Enta tur-
vaviranomaiset? On olemassa esim. yksi palvelu, jossa on monta eri tasoa. Ratkaisua ja
tukea el kannata erottaa toisistaan (suurempi hyoty siten).

- Turvallisuusasiat ovat tarkeita. Kuinka pitka investointi on; meneek® hallinnonala ker-
rallaan vai miten? Osa palveluista on jo ulkoistettu.

- Asiakkaan nakdkulmasta muutoksestatulisi tietdd noin vuosi etukéateen. Ratkaisussa tu-
lisi noudattaa hyvaa henkilostopolitiikka.

- Oikea suunta, onko talouslaskelmat oikein ja pystyyko V1P hoitamaan kaiken? Onko
etakaytto otettu huomioon (laadun on oltava riittévan korkea)?

- VIPin taytyy kehittda kykyéa tehda kayttéonottohankkeita nopeasti.
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Puheenjohtgja: Tahan suuntaan taytyy menng, ja johtoryhmalté on tydohon vahva tuki.
Aikataulu on haasteellinen; kuitenkin mahd. pian, ja jos jostain pitéa tinkig, niin sisillos-
ta (el laadustatai aikataulusta). Henkilostokysymykset voivat viivastyttéa ratkaisua. Tu-
keudutaan mielell&8n jo olemassa oleviin toimijoihin. Open source -kayttdsuositus on
otettava huomioon (asiasta on olemassa myds valtioneuvoston periaatepaétos).

Hambergin mielestatulisi tehdé sellainen aikataulu, joka voidaan myos pitda. Ensi vuo-
den loppu on epérealistinen. Tybasemien vaihtoja tapahtuu virastoissa koko gjan.. Avoi-
men l&hdekoodin ratkaisut ovat tassa konseptissa mukana (virasto voi valita open offi-
cen). Virasto saatydasemaratkaisun kokonaisena palveluna, ja VIP hankkii palvelun
markkinoilta.

Puheenjohtaja esitti toivomuksen, etta seuraavan kerran, kun asia on johtoryhmassa esil-
|4 késiteltavana olisi jonkinlainen toteuttamismalli, jokaolisi tehtéva yhdessa Valtion
tyomarkkinalaitoksen ja jarjestojen kanssa. Kysymykset VIPistd ja HALTIKista jatetéén
pohdintaan.

Puheenjohtgja kiitti tilannekatsauksesta.

5 Arviointitoiminnan kehittaminen, Arja Terho

ArjaTerho kertoi Valtion tietojarjestelméhankkeiden arviointitoiminnan k&ynnistamista
vamistelleen tydryhman raporttiluonnoksesta ja siihen tulleista lausunnoista.

Tietojarjestelmahankkeiden arvioinnin tavoitteena on tukea rahoituspaétoksia ja varmis-
taa, ettd hankkeella on onnistumisen edellytykset.

Raportti on ollut lausunnolla ja lausuntoyhteenveto on nyt tekeillg, pari lausuntoa viela
puuttuu. Tietohallintolakiluonnoksessa on huomioitu arviointitoiminnan tarpeet: ministe-
riiden ohjauksen vahvistaminen, hankesalkun hallinta, VM:n lausunto merkittavista
hankkeista (jos ministerio on erimielinen, kasittely on raha-asiainvaliokunnassa).

Nyt tulisi tehda p&dtokset jatkosta ja miettid seuraavia kysymyksi&

- Perustetaanko arvioijapooli vai pysyvét virkamiehet arviointia varten?

- Perugtetaanko arviointitoiminto valtiovarainministerioon?

- Tietojarjestelmahankkeiden ohjeiston yll&pito ja koulutuksen jarjestaminen VIPIn teh-
tavaksi?

Pikaisesti kéynnistettavét toimenpiteet:
- arviointikehikko ja—menetelma

- hankehallinnan menetelmét

- hankesalkun hallinnan vélineet.

Puhteenjohtaja nosti resursointikysymyksen keskusteluun: Lausunnoissaan hallinnonal at
eivét katso voivansa merkittvasti osoittaa resurssga arvioijapooliin, vaikka poolia sinél-
|&8n pidet&én oikeansuuntaisena ratkaisuna. Olisiko parempi, etté puhutaan arviointiver-
kostosta (arvioijiaiso joukko, saavat koulutuksen,). Arvioinnin kustannus on osa hank-
keen kustannuksia.

Keskustelussa nousi esille seuraavia ndkokulmia:
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- Vierastetaan gjatusta, etta arvioitsijat olisivat aina samat henkil6t; voisivat vaihdella ta-
pauskohtaisesti.

- Saisiko tasté toiminnosta enemman irti? Hanke arvioidaan alkuvaiheessa, mutta voisiko
samalla sopia aikatauluista, rahoituksesta ym., mika nopeuttaisi hankkeiden toteutusta.

- Hankkeiden sisdan varataan rahaa arviointia varten, arvioijat voivat olla myds ulkomail-
ta (vrt. tutkimuslaitosten ndkokulma, saman alueen laitokset arvioivat toisiaan).

- Arviointi tehdéén joko hankkeen sisilla (arviointitoiminto tarkistaa sen) tai arviointi-
toiminto tekee sen, jolloin kaikki hankkeet arvioidaan samallatavalla

- Téytyisi arvioida, ollaanko tekemassi oikeaa asiaa ja saadaanko siitéa optimaaliset hyo-
dyt.

-> VM on kiinnostunut hankkeen arvioinnista alussa, ja ao. ministerio vastaa hankkeen
jatkoarvioinnista. Ministeritilld ei ole antaa resursseja arviointipooliin; ulkomaalaisten
kayttédmiselle on ongelmana se, ettd materiaali on vain suomeksi. My6s konsultit ovat
ongelma, koska ovat usein kytkoksissa hankkeisiin. Resursoinnissa on ongelmia; samo-
jen arvioijien kaytto e ole suositeltavaa, yhtena vaihtoehtona on esitetty tyokiertoa: ar-
vioijat irrotettaisiin tehtévistdan arvioijiks 1-2 vuoden gjaksi.

Puheenjohtgja totesi, ettd resursointikysymykseen koetetaan 10yt&a ratkaisu, jottaarvioin-
titoiminta saataisiin kaynnistettya ensi vuoden alusta.

Puheenjohtgja kiitti tilannekatsauksesta.

6 Muut asiat
Tietohallintolain tilannekatsaus siirtyi seuraavaan kokoukseen.

Tiedoksi: opetus- ja kulttuuriministerion hallinnoima CSC — Tieteen tietotekniikan kes-
kus on perustamassa pal vel ukeskusta Kgjaaniin. Toiminnassa on nolla p&astératkaisu
(toimii vesivoimalla, vientituote). Keskus on toiminnassa vuonna 2012.

Seuraava kokous on ke 27.10.2010 klo 14-16, VM, Aleksi 36 A.

Puheenjohtaja paatti kokouksen.



