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johtaja, Verohallinto

asiantuntija, TEM

erityisasiantuntija, STM (Anna Karkkaisen sijaisena)
tietohallintojohtaja, MMM

johtaja, MML

kehitysjohtaja, VK

erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto
yksikonpaallikko, Traficom

johtaja, DVV

kehitys- ja hallintojohtaja, DVV
johtava erityisasiantuntija, DVV
projektipaallikko, DVV
kehityspaallikko, DVV

erityisasiantuntija, VM paasihteeri
hankekoordinaattori, VM sihteeri

kehityspaallikko, DVV

neuvotteleva virkamies, VM
erityisasiantuntija, STM

asiantuntija

1 Kokouksen avaus ja esityslistan hyvaksyminen (Maria Nikkild)

Paatosesitys: Hyvaksytaan kokouksen esityslista

Paatos: Esityslista hyvaksyttiin.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi s-posti, internet
Postadress Besoksadress Telefon Fax e-post, internet

Postal Address Office Telephone Fax e-mail, internet
Valtiovarainministerio

PL 28 Snellmaninkatu 1 A 0295 16001 valtiovarainministerio@vm.fi

00023 Valtioneuvosto Helsinki

+358 295 16001


https://ucc.vy-verkko.fi/vm/meet/paivi.anttila/7VCPM8KJ
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2 Edellisen kokouksen poytakirjan hyvaksyminen (Maria Nikkild)
Paatosesitys: Hyvaksytdaan edellisen kokouksen (11.2.2020) poytakirja (liite 1)

Paatos: Edellisen kokouksen poytakirja hyvaksyttiin.

3 Suomi.fi palveluiden varautumisen tilanne, tehdyt toimenpiteet (Liite 2)

Mira Holmroos-Kolari esitteli varautumisen tilannekatsauksen, erityisesti Suomi.fi
palveluiden osalta.

Tilanne DVV:ssa on hyva ja toiminta palveluiden kehittamisessa ja tuottamisessa jatkuu
padosin normaalisti. Asiakaspalvelu toimii puhelimitse, kdyntiasiointi ajanvarauksella.

DVV:lla kdynnistettiin valmius- ja jatkuvuussuunnitelmien paivittaminen epidemia —
tilanteen nakdkulmasta maaliskuussa. Virastolla on voimassa olevat valmius- ja
jatkuvuussuunnitelmat seka palveluiden ja toimintojen priorisointi / kriittisyysluokittelu.
DVV, Valtori ja Tieto ovat yhteistydssa kdynnistdneet tehostetun varautumisen erityisesti
Suomi.fi-palveluiden osalta. DVV:n oma henkildstd pdivystdaa kevaan ajan laajennetulla
palveluajalla eli myds virka-ajan ulkopuolella arkisin klo 21 asti seka viikonloppuisin.
Tehtavana tilannejohtaminen ja tiedottaminen yhdessa Valtorin ja Tiedon sekd muiden
osapuolien / sidosryhmien kanssa. Kapasiteettilisayksiin on sovittu selked nopeutettu
menettely palvelutoimittajien kanssa.

4 Digitaalinen identiteetti — hankkeen tilannekatsaus ja eteneminen (Liite 3)

Riitta Partala (DVV) esitteli digitaalinen identiteetti —hankkeen tilannekatsauksen.

Hankkeen tavoitteet tulevat taustasta, tulee mahdollistaa tunnistaminen ja sahkoinen
asiointi yhdenvertaisesti. Talla hetkelld tunnistaminen ja sahkéinen asiointi ovat
riippuvaisia yksityisten toimijoiden tunnistusratkaisuista. Hanke toteuttaa ja lanseeraa
sahkoisen tunnistamisen ratkaisun, jonka avulla julkishallinnon sahkoiset asiointipalvelut
ovat yhdenvertaisesti koko vaeston saatavilla seuraavasti:

- Tunnistusvaline ja mobiilihenkilokortti henkil6lle, joilla on henkilétunnus
(mobiilihenkilokortti kdyntiasioinnissa)

- Vaihtoehtoinen viline henkiléille, jotka eivat pysty / halua kayttaa mobiililaitetta

- Ratkaisu niille ulkomaalaisille henkildille, joilla on tarve saada suomalainen
tunnistusvaline

- llmoittaminen EU:lle elDAS-tunnistusvalineeksi.

Hankkeessa ollaan esiselvitysvaiheessa. Selvitykselld pyritddn lissdmaan ymmarrysts,
mitd loppukdyttajat ja hyddyntajat odottavat toteutukselta. Ollaan tekemassa teknista
selvitysta siitd, miten identiteetinhallinta tulisi toteuttaa, mita teknisia vaihtoehtoja on ja
mita eri vaihtoehdot vaikuttavat mm. hankintatapaan. Tavoitteena, ettd vuonna 2021
olisi toteutuksessa tunnistusvaline ja mobiilihenkilokortti suomalaisille, joilla on HETU.

Kaydyssa keskustelussa kysyttiin, onko ajokortti ja Kela —kortti tunnistettu toteutukseen?
Todettiin, ettd toteutukseen voi tuoda ainoastaan viranomaisten myéntamia lupia.
Ajokortti ja Kela —kortti on ollut mukana keskusteluissa mahdollisesti toteutukseen
mukaan otettavina lupina.

elDAS —kayttdjia ei voida velvoittaa automaattisesti rekisterdimaan suomalaista
tunnistusvalinetta, mutta asioidessaan Suomessa heille voisi olla hyotya suomalaisesta
tunnistusvalineestd/henkildtunnuksesta mahdollistaen ndin paremman palvelun.

Kysyttiin hankkeen yhteydesta HETU —uudistukseen. Kimmo Makinen totesi, ettd HETU-
loppuraportti on lausuntokierroksella 1.6. saakka, joten seurataan tilannetta.
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Riitta Partala taydensi, etta DVV:Ita hankkeessa on mukana samoja ihmisia, jotka olivat
my0os HETU-selvityksen tyéryhmassa eli mahdolliset riippuvuudet huomioidaan.

Maria Nikkila lisasi, ettd valtiovarainministeriosta Kimmo Makinen ja Markus Rahkola
ovat olleet mukana my6s HETU —tyéryhmassa.

5 Suomi.fi-palvelut, tilannekatsaus (Liite 4)

Jari Manninen esitteli Suomi.fi palvelujen tilannekatsauksen.

Yleista

ICT-muutosohjelman rahoitukseen liittyvaan lausuntopyyntoon ja lisatdydennykseen on
saatu lausunto VMi:lta 1.4.,Digitalisaation edistdmisen ohjelman lausuntopyynté on
lahetetty 24.3. Koronaepidemia on kiihdyttanyt Suomi.fi palveluiden kayttoa ja kysyntaa.

Verkkopalvelu

VTJ-tietojen tarkastus -palvelun tietosisdltd on tulossa Suomi.fi-verkkopalveluun
huhtikuussa. Korona-aihesivut kansalais- ja yrityspuolelle seka poikkeustilabanneri
kaikille sivuille on lisatty. Suomi.fi:n tietosisaltdjen tuottamisen toimintamallia
uudistetaan tukemaan yha paremmin eldmantilanneldhtoisia opaskokonaisuuksia.

Tunnistus

elDAS Viron ja Italian tunnistusvalineet tuotannossa Saksan lisdksi. Valmius tuoda lisaa
elDAS-maita tuetuksi v. 2020 aikana. Asiakkaista HSL hyodyntda elDAS:ta. DVV on
hankkinut palvelun, joka mahdollistaa ulkomaalaisten tunnistamisen siind laajuudessa,
kuin Katso-palvelu on tahan mennessa mahdollistanut. Palvelu julkaistaan kevaalla-
kesalld 2020 Suomi.fi-valtuuksien aikataulun mukaisesti. Tunnistuksen tuki
Ulkomaalaisen tunnistuspalvelulle lahes valmis kayttoon otettavaksi. Maaliskuussa on
ollut yli 13 milj. tapahtumaa, yli 1000 eIDAS —tapahtumaa, my6s mobiilivarmenteen
osalta yli miljoona tapahtumaa.

Valtuudet

Yhdistysten puolesta asiointi julkaistu helmikuussa, kaikki suunnitellut useamman
vahvistajan yritysvaltuuden toiminnallisuudet valmiita ja tuotannossa.
Virkailijatoimintojen kehittdaminen etenee suunnitellusti ja varautumissuunnitelma
huomioiden. Tuotannossa 100 asiointipalvelua, joita hyddyntaa 144 organisaatiota
(+apteekit n. 900). Valtuuskyselyiden maara n. 2,6 milj. kpl, kasvua n. 60 % tammikuusta.
Valtuusrekisterissa vahvistettuja valtuuksia n. 7,4 milj. kpl, kasvua n. 43 % tammikuusta.

Viestit

Palvelun (edelleen) konseptointi aloitettu. TKJ (paperiposti) uusi kilpailutus julkaistu
1.4.2020. Pienten yritysten viestit mobiilissa Android julkaistu maaliskuussa ja iOS
Iahiaikoina. Viestit -palvelun kaytto on lisdantynyt maaliskuussa. Yli puolet
suostumuksen antaneista Viestit-palvelun kayttdjista on ottanut kaytt6on myos
mobiilisovelluksen.

Palvelutietovaranto

Tarkistettu ja paivitetty kaikkien terveysasemien ja pdivystyspisteiden yhteystiedot seka

lisatty valtakunnallinen korona -numero. Selvityksessa olemassa olevien rekisteritietojen
(esim. apteekkirekisteri) hyodyntaminen PTV:ssa. Aurora -verkon esiselvityksessa PTV:n

hyoédyntaminen yhtena kokonaisuutena.

Palveluvayla

Versio 6.24.0 julkaistaan toukokuussa. Testiliityntakatalogi julkaistaan Suomi.fi-
palveluvaylan TEST-ymparistoon huhtikuussa. Kehityksessa ”Sidecar”-liityntapalvelin,
joka on liitettavissa palvelun kylkeen ohjelmistokomponenttina ja helpottaa ja nopeuttaa
huomattavasti liityntoja.
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Kysyttiin Suomi.fi palveluiden kehitys —roadmap:in paivityksesta. Jari Manninen vastasi,
ettd seuraava Roadmap paivitetdan kolmen viikon kuluessa. Kdytannossa asioita
edistetdan digitalisaation edistamisen ohjelman ja ICT -muutosohjelman mukaisesti.

Mikko Mattinen taydensi, ettd Suomi.fi-palveluiden tiekartta -tilaisuus pidetaan 28.4. klo
14:30-16:00 Teamsilla. Kyseessa on avoin tilaisuus ja pyritddn saamaan mahdollisimman
monen organisaation edustusta paikalle.

Kysyttiin mita tarkoitetaan olemassa olevien rekisteritietojen hyddyntamisesta PTV:ssa?
Jari Manninen vastasi, ettd kyseessa on selvitys, miten tietoa olisi saatavissa laajemmin,
liittyy myos tiedon laadun parantamiseen. Kysyttiin myds vaylan Sidecar —
liityntdapalvelimesta? Sovittiin, etta Jari Manninen toimittaa selvakielista tietoa asiasta
esim. kunnille eteenpadin kerrottavaksi.

Keskusteltiin eIDAS —asiakkaiden tunnistamisesta ja sen aikataulusta. Mika King totesi,
ettd asiasta on jarjestetty keskustelutilaisuus valtionhallinnolle ja jarjestetdan
jatkokeskustelu kesdkuussa. Moni organisaatio ohjaa omalle lomakkeelle eIDAS-
kayttajan.

Maria Nikkila tdydensi, ettd eIDAS —aikataulusta ja miten valtionhallinnon organisaatiot
ovat toimineet asian kanssa tulisi saada keskustelu aikaiseksi DVV vetoisesti.

6 Suomi.fi-maksut, tilannekatsaus (Liite 5)
Lasse Skog esitteli Suomi.fi maksut —tilannekatsauksen.

Yleistilanteena voi todeta, ettd palvelu toimii hyvin ja volyymeissa on tasaista kasvua.
Koronan vuoksi on tarkasteltu jatkuvuussuunnitelmia ja varahenkilot on nimetty.
Koronan aiheuttama poikkeustilanne on nakynyt myos verkkomaksamisessa, esimerkiksi
kuntien joukkoliikenteen tapahtumamaarat ovat pienemmat, mutta samalla
asiointipisteiden sulkeminen on voinut lisatd myos verkossa tehtavaa asiointia.
Suunnitellut uudet kayttoonotot kuluvalle vuodelle: 20 kpl. HSL liittyy Suomi.fi- maksut
palveluun verkkopankkimaksujen ja MobilePayn osalta. Opetushallinto ja Kajaanin
kaupunki ovat laajentaneet palveluitaan 03/2020, uusia kuntaorganisaatioita: Hamina ja
Tuusula. Kuntakayttdjille on tehty kysely palvelun kaytosta, mahdollisesti seuraavassa
kokouksessa esitelldan tuloksia.

Valtiokonttori ehdottaa ohjausryhmalle, ettd se voisi aloittaa esiselvityksen
toteuttamisen julkishallinnon yhteisen verkkokaupparatkaisun hankinnalle.

Paatos: Otettiin yhteenveto tiedoksi. Ohjausryhma kannattaa selvityksen tekemista.

7 Katso -palvelun alasajo, tilannekatsaus (Liite 6)
Mika King esitteli Katso —palvelun alasajon tilannekatsauksen.

Vajaa kuukausi sitten todettiin, ettd on hyva ottaa Korona-tilanne erillisena riskina ja
miten eri osapuolet ndakevat sen. Riskit koostettiin eri ulottuvuuksien suhteen ja
paadyttiin siihen, ettei Korona vaikuta Katso -palvelun alasajon aikatauluun DVV:n
ndkokulmasta. Kehittdminen etenee kokonaisuuden osalta aikataulussa ja Katso —palvelu
voidaan ajaa alas 2020 loppuun mennessa.

Riskit on laitettu numerojarjestykseen, organisaatiot ovat itse arvioineet riskinsa. Suurin
riski on Veron esille nostama riski. Korona-tilanteen takia yrityksille ei haluta aiheuttaa
yhtdan ylimaaraista hallinnollista taakkaa. Veron ndkemys on, ettd Katso -alasajo tulisi
siirtda. Kehitystyo voi jatkua suunnitellusti, mutta siirtymaaikaa tulisi jatkaa. Kela:n esille
nostama riski on, ettd kunnat eivat ehdi hankkia riittdvasti vahvan tunnistuksen valineita
16.5.2020 mennessa sosiaalitydntekijoilleen. Kunnat ovat Katso -tunnistusta kayttavista
kriittisin kayttajataho.
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Kaydyssa keskustelussa Saku Airosmaa tdydensi, etta siirtymiset saataisiin tehtya mutta
taustalla on valtiovarainministerin linjaus, ettei yrityksille saataisi tehda mitaan sellaista,
mika aiheuttaisi ylimaaraista hallinnollista taakkaa. Verohallinnon johdon selkea linja on
se, ettei tassa vaiheessa ole jarkevaa pakottaa siirtymaan Suomi.fi tunnistukseen, joten
siirtymiselle ehdotetaan lisdaikaa. Vero ei ole pysadyttanyt kehitystyota siitd huolimatta.

Elina Sipola lisasi, ettd Kela:lla palvelut ovat valmiita siirtymaan teknisesti. Kela:lla ollaan
huolissaan my®s siitd, kuinka paljon tasta tulee heille yhteydenottoja.

Benita Troberg tiedusteli virkailija-avusteisesta rekisterointiprosessista. Prosessi tulisi
olla kuvattuna yksityiskohtaisesti DVV:n Suomi.fi-sivuilla keskitetysti yhdessa paikassa,
johon kaikki asiointipalvelut voisivat omissa tiedotteissaan viitata. Viestintdavastuu on
kullakin asiointipalvelulla, mutta toimintaohjeet ja koko virkailijavaltuuttamisen prosessi
olisi hyva kuvata siellda missa se on toteutettukin. Nain valtetdan paallekkainen tyo ja
mahdolliset virheelliset ilmaisut.

Mika King vastasi, ettd DVV:lIa asia on tyon alla. Tarkoitus on kuvata prosessi keskitetysti
yhdessa paikassa.

Paatos. Merkitaan tiedoksi ja seurataan tilannetta. Jos joudutaan kayttamaan edelleen
Katso —tunnistusta ensi vuonna, kustannukset tulevat kasvamaan. Tall6in kustannuksia
tulee jakaa muidenkin toimijoiden kuin DVV:n kesken. Edellytykset alkuperadisen
aikataulun mukaiseen etenemiseen Katso:n alasajoon ovat kuitenkin olemassa.

Seuraava kokous, Suomi.fi -palvelujen strateginen ohjausryhma 9.6.2020 klo 9.30 —
11.30, Skype tai (Nh. Innostamo, Meritullinkatu 8).
Tulevat kokoukset: 26.8. 13.10. ja 8.12.

9 Kokouksen paattaminen

Liitteet

Kokous paattyi klo 11.45.

Liite 1 Suomi.fi strategisen ohjausryhman 11.2.2020 poytakirjaluonnos
Liite 2 Suomi.fi palveluiden varautumisen tilanne

Liite 3 Digitaalinen identiteetti

Liite 4 Suomi.fi —palvelut tilannekatsaus

Liite 5 Suomi.fi -maksut

Liite 6 Katso -palvelun alasajo
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