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Kokouksen avaus ja esityslistan hyvaksyminen (Marjukka Ala-Harja)

Paatosesitys: Hyvaksytddn kokouksen esityslista.

Paatos: Esityslista hyvaksyttiin.

Edellisen kokouksen podytakirjan hyvaksyminen (Marjukka Ala-Harja) (liite 1)

Paatosesitys: Hyvaksytaan edellisen kokouksen (26.8.2020) poytakirja.

Paatos: Poytakirja hyvaksyttiin.

3. Suomi.fi -palvelut, tilannekatsaus (liite 2)

Jari Manninen esitteli Suomi.fi palvelujen tilannekatsauksen.

Ajankohtaista

Suomi.fi-viestien tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelun tarjouskilpailun voitti Posti
Messaging Oy, sopimus on allekirjoitettu 2.10. Palvelun kayttéonottoon liittyvista
asioista on julkaistu tiedote syyskuussa. KPMG:n tekema arviointi Suomi.fi-
palveluiden kokonaishyddyista etenee ja valmistuu loppuvuoden aikana.

Suomi.fi verkkopalvelu

Toteutuksessa séhkodisen valtuutushakemuksen parannuksia. Pilotoidaan
elaméantapahtumia ehedmmaksi kokonaisuudeksi. Syksylla tyén alle myos
yrityspuolen lupahaun parantaminen.

Tunnistus

elDAS-tunnistautuminen on nyt mahdollista Saksan, Italian, Viron ja Espanjan
tunnistusvalineilld.  Elokuussa  tunnistustapahtumissa  kaikkien  aikojen
ennatysmaara 14.1 M, syyskuun kokonaistapahtumamaara oli hieman yli 13 M.

Valtuudet

Kaikki toiminnallisuus Katsosta siirtymisen mahdollistamiseksi on tehty ja
tuotannossa. Valtuuskyselyiden maard syyskuussa n. 3,5 mil. Kkpl,
valtuusrekisterissa vahvistettuja valtuuksia yht. n. 11,7 milj. kpl.

Viestit
Tulostus-, kuoritus- ja jakelupalvelua voivat halutessaan kayttdd kaikki ne
organisaatiot, jotka ovat ottaneet kayttbénsa Suomi.fi-viestit.

Palvelutietovaranto
Valmistelussa laadun parannukseen tahtadvat metatietogeneraattorin hankinta ja
tietojen automaattisen arkistoinnin muutokset.


https://dvv.fi/-/suomi.fi-viestien-tulostus-kuoritus-ja-jakelupalvelu-kayttoon-loppuvuodesta-2020

4. Rekisteritiedot Suomi.
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Palveluvayla
Versio 6.25.0 julkaistaan marraskuussa, X-Road v7 suunnittelu- ja kehitystyé on
kaynnissa. "Sidecar’- lityntapalvelimen alustava julkaisuaikataulu on 11/2020.

Kaydyssd keskustelussa Kkiitettiin  Katso:sta siirtymisen monikanavaisesta
viestinnasta. Katso:n viestintda koordinoidaan yhdessa Veron, Kelan, Tullin ja
muiden toimijoiden kanssa tavoitteena yhtenéinen ja kattava viestinta.

Keskustelussa taydennettiin myds, ettad yritysluvat liittyvat luvat — ja valvonta
hankkeeseen. Yhteistyota on tehty myos kayttokokemuksen kautta.

Paatos: Otetiin tilannekatsaus tiedoksi.

fi — verkkopalvelussa, tilannekatsaus ja kayttovelvoitteen seuranta (liite 3)

Jari Manninen esitteli rekisteritiedot Suomi.fi —verkkopalvelussa tilannekatsauksen.

Suomi.fi-verkkopalvelu mahdollistaa kansalaiselle tai yrityksen tai yhteistn
edustajalle paasyn eri palvelujen tietoihin, omiin rekisteritietoihinsa, valtuuksiin ja
sahkdisiin viesteihin helposti yhdesta paikasta. Loppukayttaja hakee tiedot
vahvasti sdhkdisesti tunnistaneena.

Tunnistettuja haasteita: 1) pieni osa kayttévelvollisista on tuottanut rekisteritietoja
Suomi.fi:hin, 2) rekistereiden kayttdonotot ovat olleet pitkékestoisia ja haasteellista,
3) rekisterinpitajat ovat kokeneet kayttddnoton kustannukset lilan suuriksi hydtyyn
nahden ja 4) rekistereistd puuttuu julkishallinnon suurimpien rekisterinpitgjien
rekisteritiedot. Kayttévelvoitteen tayttamisen tiukka seuranta vaatii resursseja,
rekisterinpitdjia muistutetaan kayttovelvoitteesta esim. viestintdmateriaaleissa ja
asiakastapaamisissa. Liittyminen saadaan suuremmaksi, kun saadaan
ohjelmistollinen liityntapalvelin, koska se tulee pienentamaan liityntdkustannuksia
merkittavasti. Lainsdaadannén on nahty estavan tiettyjen rekisteritietojen
nayttdmisen Suomi.fiissa (esim. Potilastiedon arkiston, Reseptikeskuksen tai
Poliisin tiedot).

Kaydyssa keskustelussa taydennettiin, ettd rekisteriin voidaan juridisesti liittaa
seka julkisia ja yksityisia rekistereitd. KaPa-lain mukaan kuka tahansa
(kansalainen, yritys) voi tuoda asiakkaalle tietoja esille Suomi.fi:n.

Lisattin myds voisiko painopiste olla TiHL:n tunnistamissa yhteisissa
tietovarannoissa/rekistereissa? Mm. MML liittdisi asunto-osakerekisterin
rekisteriin, jos KaPa-laki, TiHL-laki ja julkisuuslaki antaisivat myoten. Hyvaa on se,
ettd uusi liityntdtapa helpottaa rekisteritietojen tuomista, tatd kannattaa viestia
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aktiivisesti. TiHL-toimeenpanoon liittyvan arkkitehtuuriryhméan tydssa olisi
tarkoituksenmukaista linjata, mitké rekisteritiedot ovat Kapa-lain tarkoittamia
kayttovelvoitteen piirissa olevia pakollisia asiakkaalle Suomi.fi:n kautta nakyviin
tuotavia rekisteritietoja.

Paatos: Otettiin tilannekatsaus tiedoksi

5. Suomi.fi —=maksut, tilannekatsaus (liite 4)

Lasse Skog esitteli Suomi.fi —maksut tilannekatsauksen.

Saavutettavuusvaatimukset  toteutetaan  maksupalveluun  12/2020. Elo-
syyskuussa 2020 Maksut-palvelun kautta on kasitelty 600 000 — 700 000
maksutapahtumaa. Maksutapahtumien maaran kasvu selittyy erityisesti
Verohallinnon jaanndsveron ergpaivilla. On tunnistettu tarve tarkastaa erityisesti
kk-maksujen hinnoittelua. Kehitystarve minisummarajan alentamiselle 0,01 € on
tunnistettu. Valmistelussa on hinnoittelumuutosesitys ministeriolle.

Lisédksi VK on kaynnistamassa markkinointikampanjaa, jotta saadaan lisda
Suomi.fi maksut —palvelun kayttoonottoja. Tiedoksi markkinointiviestiluonnos
kuntatoimijoille:  https://www.paytrail.com/-temporary-slug-ceda4fb8-a323-44e1-
9efa-eb6e726f65b3?hs preview=tllYRaYL-34795018140

Paatds: Otettiin tilannekatsaus tiedoksi. Maksuihin kuten rekistereihinkin liittyy
kayttovelvoite, joten kuntia voisi kannustaa kayttbonottoon tuomalla hyotyja
yhteisesta ratkaisusta.

6. Katso -palvelun alasajo, tilannekatsaus (liite 5)

Mira Holmroos-Kolari esitteli Katso —palvelun alasajon tilannekatsauksen.

Katso —palvelun kaytén on lopettanut 68 palvelua. Katso-tunnistusta kayttaa
paaasiassa suurimpien hyodyntdjien 46 palvelua, jotka ovat lopettamassa Katson
kayton vuoden loppuun mennessa (mm. Vero, Kela, Tulli, Trafi). Asiointipalvelut ja
virastot viestivat asiakas- ja kayttdjakunnalleen aktiivisesti syksyn aikana.

Yhdistysrekisterissd on useita tuhansia yksinedustusoikeudellisia yhdistyksia,
joiden tulee olla yhteydessa PRH:n asiakastukeen paastakseen valtuuttamaan ja
kayttamaan yhdistyksen puolesta tunnistautumista. PRH, Vero ja DVV miettivat
viestinndllisia toimia naiden ohjeistamiseen. Riskind on, ettei Kkaikkia
valtuushakemuksia virkailijavaltuuspalvelussa ehdita kasittelemaan. DVV pystyy
auttamaan Vero:a marraskuusta alkaen.


https://www.paytrail.com/-temporary-slug-ceda4fb8-a323-44e1-9efa-eb6e726f65b3?hs_preview=tlIYRaYL-34795018140
https://www.paytrail.com/-temporary-slug-ceda4fb8-a323-44e1-9efa-eb6e726f65b3?hs_preview=tlIYRaYL-34795018140
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Kaydyssa keskustelussa taydennettiin, etta tdssa puhutaan jopa tuhansista
asiakkaista, jotka on vietavd manuaalisesti lapi. Vero:lla yritetdan saada prosessi
mahdollisimman tehokkaaksi ja hoitaa mm. kohdennetun viestinnén avulla.

My0s Kela:lla oli syyskuussa iso kayttoonotto. Viestintaa pitdisi edistaa sellaisesta
naktkulmasta, ettd saadaan ymmarrys siitd, ettd nimenomaan tunnistus muuttuu.

Paatos: Tilanteesta tulee olla marraskuun lopussa VM:n suuntaan yhteydessa,
jotta néhdaan, ovatko riskit mahdollisesti toteutumassa ja mitd voidaan nyt
kaynnistettyjen hallintatoimien liséksi viela tehda tilanteen korjaamiseksi.

7. Suomi.fi -viestit konseptointi (lite 6)

Maria Juka-Lahdenpera esitteli Suomi.fi viestit —konseptiuudistusta.

Konseptin kirkastamisen tavoitteena on, etta kartoitetaan asiakasarvoa aidosti
lisdavat kayttotilanteet. Palvelun hyddyt nahdaan suuriksi, esilla on ollut jopa yli
80 nykyista tai tulevaisuuden kayttétapaa. Jos saadaan kaikki potentiaali
hyddynnettyd, on sahkodisessa viestinnassa mahdollista tavoittaa 100 milj. e
saastot. Tarkeimmiksi nousseet uudet toiminnallisuudet, joiden suunnittelua
jatketaan tarkemmalle tasolle asiakkaiden kanssa:

1) Viestien tarjoaminen eri viranomaisten asiointipolkujen osana

2) Viestityyppien jaottelu ja toiminnallisuudet:

3) Mobiilisovelluksen laajentaminen ja kayttd kokeilualustana uusille
toiminnallisuuksille

4) Viestiasetusten, lukuoikeuksien ja muistutusten hallinnointi

Kaydyssa keskustelussa tuotiin esille, ettd konseptointi on liilan kansalaisvetoinen,
viestien kayttomahdollisuuksia tulisi painottaa enemman yrityksien tilanteisiin.
Toivottiin myds, ettd vuorovaikutteisuusasioita kaytaisiin kehittamisessa lapi, mm.
viestien nauhoittamista.

Taydennettiin myds, etta asiantuntijatasolla olisi kiinnostusta nahda Viestiit-
palvelun tasmalliset toiminnallisuudet, jolloin pystyttaisiin kdymaan ne yhteisesti
lapi ja tuomaan esille, ketka tarvitsevat mitékin. Tarvitaan jatkuvasti paivittyva
pysyva toimintamalli.

Valtiokonttorissa kiinnostaa erityisesti maksaminen ja laskutus. Viestit —palvelu
voisi olla hyva tapa valittaa kuluttajille laskuja. Viestit — nakdkulma on aika suppea,
voisi kytkea laajemmin Suomi.fi verkkopalveluun.
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Traficomilla ollaan suunnittelemassa ajoneuvoverojen laskujen lahettamista heille,
joilla e-lasku ei ole kaytossa Suomi.fi:n kautta. Tapahtumakohtainen Suomi.fi-viesti
on kaytossa siten, ettéa kaikkien palvelujen kaytosta lahtee vahvistus Suomi.fi-
palveluun henkildasiakkaalle.

Taydennettiin vield, ettd Suomi.fi palveluja kehitetddn ICT —muutosohjelman ja
digitalisaation edistamisen ohjelman rahoituksen mukaisesti. Joudutaan
priorisoimaan kehityskohteita rahoituksen mukaan. Yhteisty6ta kannattaa tehda jo
naiden tunnistettujen tarkempien suunnittelujen osalta asiakkaiden kanssa. ja
kehittaa palvelua asiakastarvelahtoisesti.

Paatos: Otettiin tilannekatsaus tiedoksi. Pidettiin olennaisena, ettd saadaan
kayttajien kannalta toimivaksi ja helppokayttdiseksi asiointipalvelujen ja Viestit —
palvelun valinen suhde. Viestit-palvelun saaminen eri asiointipolkujen tiiviiksi ja
saumattomaksi osaksi on erinomainen kehittdmisen suunta, jossa tarvitaan
viranomaisten yhteistyota. Yhteinen lapikaynti ja priorisointi ovat tarpeen.

8. EU:n Single Digital Gatewayn Once Only —periaatteeseen liittyvéat arkkitehtuurilinjaukset ja
Suomi.fi-palvelut (mm. Palveluvayld), tilannekatsaus (liite 7)

Jarmo Kovero esitteli SDG:n Once Only —periaatteeseen liittyvia
arkkitehtuurilinjauksia, joista toivotaan jasenmaiden kommentteja.

EU-komissio on luomassa yhden luukun sdhkoéisen asioinnin portaalia, johon liittyy
my0s palvelujen kayton raportointivelvoitteita. Liitteessa on lueteltu 21 menettelya,
joissa asioinnin tulee sujua digitaalisesti EU-valtioiden rajojen yli v. 2023. Ylatason
arkkitehtuurin maarittelytyd on ollut kdynnissa. Asetuksen liitteessa Il lueteltujen
rajat ylittdvien menettelyjen olisi tuettava Once only- periaatteen (OOP)
soveltamista. Tama yhden kerran periaatteen rajat ylittavan soveltamisen olisi
johdettava siihen, ettd kansalaisten ja yritysten tarvitsee toimittaa samat tiedot
viranomaisille vain kerran ja siihen, ettd ndita tietoja voidaan myo6s kayttaa
kayttagjan pyynnosta rajat ylittavien sahkoisten menettelyjen hoitamiseksi.
Viranomaisen velvollisuutta kayttaa teknistd jarjestelmdd automaattista
todistusmateriaalin vaihtoa varten olisi sovellettava ainoastaan, jos toimivaltaiset
viranomaiset antavat omassa jasenvaltiossaan todistusmateriaalin séahkdisessa
muodossa. Sitd mita tietoa muut jasenvaltiot tarvitsevat Suomesta, ei ole viela
tiedossa.

OOP Arkkitehtuuriin liitettavat suomalaiset palvelut ja jarjestelmat on sovitettava
arkkitehtuurin vaatimuksiin. Tassa ajatuksena on se, ettd hyddynnetdan Suomi.fi
palveluvaylaa, niin  pitkalle  kuin  mahdollista. Luodaan  keskitetty
yhdyskaytavaratkaisu OOP arkkitehtuurin ja palveluvaylan valille. Luodaan yksi
kansallinen eDelivery -liityntapiste, joka olisi osa yhdyskaytavaratkaisua.
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Liityntapisteen kautta kuljetetaan kaikki rajat ylittavat tietopyynnét. eDeliveryn
edellyttamat muutokset sanomien rakenteeseen toteutetaan palveluvaylaan ja
yksittaisten jarjestelmien osalta hyddynnetaan jo tehtyja liityntdja. Ratkaistavana
on tietosuojaan ja omistajuuteen liittyvia haasteita.

Kaydyssa keskustelussa pidettiin hyvana, etta piilotetaan monimutkaisuus Suomi.fi
palveluvaylaan. Kaikki mité tarjotaan SDG:n kautta tulisi pystya tarjoamaan kaikille.
Kannattaisi hakea yhteista linjaa mm. Ranskan, Saksan ja muiden isojen maiden
kanssa.

Taydennettiin myos, etta liitteessa Il on tarkasti maaritelty evidenssit ja menettelyt.
Hakeminen, maksaminen ja paatokset on pystyttdva tekemaan sahkdisesti,
kaytanndssd elDAS -liitynta riittdd. Komissio ajaa saadosta eteenpdin. Ovat
valmistelemassa jo esitysta (nonpaper), joka tuodaan myods VM:n, Kelan ja Veron
nahtavaksi lokakuun loppupuolella.

Kysyttiin laajavaikutteisista arkkitehtuuriratkaisuista, kuka paattaa?

VM:n arkkitehtuuriryhma ei ole paattava taho. Laajavaikutteiset kehitystoimet tulisi
kuitenkin tuoda arkkitehtuuriryhmaén keskusteluun.  Olisi hyva huomioida
tiedonluovutukseen liittyvat semanttiset asiat. Palveluvayla ei ratkaise asiaa, jos ei
olla yhta mielté, mik& se siirtyva tieto on.

Paatds: Otettiin tilannekatsaus tiedoksi. Arkkitehtuuriryhméa kokoontuu marraskuun
puolivalissa, laajavaikutteiset arkkitehtuuriratkaisut voidaan tuoda sen asialistalle.

9. Kokouksen paattaminen

10. Muut asiat

Liitteet

Kokous paattyi klo 11:35. Asiakohdat 9. ja 10. siirrettiin seuraavaan kokoukseen.

ohjausryhmén viimeinen kokous pidetaan 8.12. klo 9.30 — 11.30.

Liite 1 Suomi.fi strategisen ohjausryhméan 26.8.2020 poytékirjaluonnos
Liite 2 Suomi.fi —palvelut tilannekatsaus

Liite 3 Rekisteritiedot Suomi.fi

Liite 4 Suomi.fi maksut

Liite 5 Katso -palvelun alasajo

Liite 6 Suomi.fi-viestit konseptointi

Liite 7 SDG:n OOP-arkkitehtuurilinjaukset ja Suomi.fi-palvelut



