SOSIAALI- JA i POYTAKIRJA 13)
TERVEYSMINISTERIO

4.10.2013

VAKUUTUSLAAKARIJARJESTELMAA KEHITTAVA OHJAUSRYHMA

Aika Perjantai 27.9.2013 kello 8.30 - 9.30
Paikka Sosiaali- ja terveysministerid, Meritullinkatu 8
Osallistujat Ohjausryhmé

Sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko (pj)

Outi Antila, sosiaali- ja terveysministerié

Erik Stromberg, sosiaali- ja terveysministerio

Tuula Kivari, oikeusministerio

Pekka Koivisto, Kansanelikelaitos

Pia Santavirta, Finanssialan Keskusliitto FK

Hannu Vanhanen, Suomen vakuutuslddkéarien yhdistys ry (Seppo
Kettusen sijaisena)

Risto Thalainen, Suomen La#kiriliitto

Paavo Koistinen, Suomen Potilasliitto ry

Petri Salo, Oikeutta vakuutetuille ry (Hannu Kukkosen sijaisena)
Inka Hassinen, sosiaali- ja terveysministerio (siht.)

Alaryhmien puheenjohtajat

Kati Kalliomiki, Eldketurvakeskus

Jukka Kivekés, Suomen vakuutuslédikérien yhdistys ry
Anne Lamminpéd, Suomen vakuutuslddkirien yhdistys ry

1 Kokouksen avaus ja edellisen kokouksen pdytikirja
Puheenjohtaja avasi kokouksen. Hyviksyttiin edellisen kokouksen

poytékirja (teknisend korjauksena poytéikirjaan, ettd Ann-Mari Pitkiranta
on oikeusministerién edustaja).

Todettiin, ettd ohjausryhmaissi on tapahtunut jasenvaihdoksia.
Oikeusministerion edustajana toimii jatkossa Tuula Kivari ja
Kansaneldkelaitoksen edustajana Pekka Koivisto.

2 Alaryhmien tilanne

Tiedottamista kehittivi alaryvhméi

Kati Kalliomiki piti esityksen alaryhmén tydn etenemisesti (liite 1).
Viestintdsuunnitelman péélinjat ovat valmiita, sisiltdja vield
tdydennetidn. Alaryhmé saa loppuraporttinsa valmiiksi vuoden loppuun
mennessé ja viestintékin pitiisi saada kdyntiin ennen vuoden loppua.

Meritullinkatu 8, Helsinki Puhelin  (09) 16001 e-mail: kijaamo@stm.fi
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www.stm. fi

N



3  Muut asiat

203)

Kalliomaiki sopii STM:n kanssa, kuinka viestinnidn toimeenpano
kaytdnnossé hoidetaan.

Piitosten perusteluja kehittdvi alaryhmé

Inka Hassinen kertoi, ettd alaryhmai aikoo esittdd lakiin etuuslaitosten
perusteluvelvollisuutta tdydentéviid sdéinnoksid. Sadnnokset koskisivat
asiantuntijaldgkérin perusteluvelvollisuutta ja padtoksen
ladketieteellisten perustelujen siséltod. Sddnnoksid sovellettaisiin Kelaan,
tapaturmavakuutusyhti6ihin ja ty6eldkelaitoksiin. Pykélien
yksityiskohdista kdydédn vield keskustelua. Alaryhmésséd on my6s
valmisteltu loppuraporttia, jonka liitteeksi on tarkoitus laittaa
esimerkkejd hyvin perustelluista paatoksist.

Muutoksenhakua kehittiva alaryhmé

Erik Stromberg kertoi alaryhmén tyon etenemisestd. Alaryhmaéssé on
kisitelty suullisten kisittelyjen lisdamistd. Suullisia késittelyjd on
jérjestetty tdhdn mennessd melko vihidn. Ryhma pédtynee ehdottamaan,
ettd suullisia késittelyjd tulisi jarjestdd nykyistd enemmaén.

Vakuutusliskireiden koulutusta kehittéiva alarvhmé

Jukka Kivekis kertoi, ettd alaryhmén loppuraportti on pian valmis ja se
voidaan jakaa ohjausryhmille seuraavassa kokouksessa. Alaryhmé
chdottaa vakuutusligketieteen yliopistollisen koulutusjakson
perustamista  Helsingin  yliopiston  Hjelt-instituutin  yhteyteen.
Koulutusjakso olisi tarkoitettu ensisijaisesti vakuutusldédkareille, mutta
koulutuksesta voisi olla hydtyd myos muille (esim. muut l4édkarit ja
muutoksenhakulautakuntien esittelijit). Koulutuksen teemoja voisivat
olla esim. sosiaalivakuutusetuudet, muutoksenhaku ja esteellisyys.

Laikireiden osaamista, koulutusta ja yhteistyoti kehittdvi alaryhmé

Anne Lamminpéi kertoi alaryhmén tyon etenemisestd. Ladkdreiden
osaamista sosiaalivakuutuksesta voidaan kehitt4dd monin eri keinoin.
Alaryhmissi esilld ovat olleet mm. erikoisldgkérikoulutuksen
tdydentdminen, Terveysportti ja Kaypé hoito -suositukset. Alaryhmé on
pohtinut, voitaisiinko luoda sertifiointijérjestelma l4dkédrinlausuntojen
kirjoittajille. Ladkdrinlausuntolomakkeisiin on suunniteltu tiettyjd
pakottavia kenttis, jotka ohjaisivat kirjaamaan lausuntoon tarpeellisia
asioita. Ty®n alla on vield sen selvittdiminen, voisiko hoitava lagkéri
saada tiedon etuuspéitsksestd Kanta-rekisterin kautta.
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Puheenjohtaja totesi, ettd tyoryhmén toimikauden paéttymisen jilkeen
tulisi perustaa neuvottelukunta hankkeen toimeenpanon seurantaa
varten.

Petri Salo jakoi poytikirjan liitteeksi Oikeutta vakuutetuille ry:n
nikemyksii kehittdimishankkeeseen liittyen (Liite 2).

Seuraava kokous sovitaan lokakuulle.
4 Kokouksen péittdminen

Puheenjohtaja péatti kokouksen.

LIITE 1 Kati Kalliomé&en esitys
LIITE 2 Oikeutta vakuutetuille ry:n nékemyksid
LIITE 3 Kuluttajaparlamentin nékemyksid
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KULUTTAJA

Kuluttajaparlamentti vaatii:

Kansalaisten oikeusturvaa tulee parantaa vakuutusyhtididen ja
muutoksenhakuelinten paitoksenteossa

Kuluttajaparlamentti vaatii istunnossaan 1.10.2012, etti kansalaisten oikeusturvaa parannetaan
vakuutusyhtididen ja muutoksenhakuelinten péitoksenteossa lainsiiéidintoi ja toimintatapoja
muuttamalla.

Joutuessaan esimerkiksi tydtapaturmaan henkild voi useissa tapauksissa hakea korvausta vakuutusyhtiolta.
Korvauksen hakemiseksi hanen tulee tavata l4&kari, joka tarvittavien tutkimusten perusteella tekee diagnoosin ja
Idhettdd lausuntonsa vakuutusyhtioon. Vakuutusyhtiét eivit kuitenkaan aina tee korvauspaitosta henkilda
hoitaneen |ddkarin diagnoosin mukaisesti. Joskus korvauksen evidva paatds perustuu vakuutusyhtién omien
lddkareiden arvioihin, jotka namé ovat tehneet koskaan kuulematta tyétapaturmaan joutunutta tai hanelle
diagnoosin tehnytta ldakaria. Asianomaisella henkildlld on toki téitlaisessa tapauksessa valitusmahdollisuus
tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakuntaan.

Samoin voi tarvittaessa valittaa esimerkiksi Kelan tai muiden eldkelaitosten paatoksisti asianmukaisiin
muutoksenhakulautakuntiin kuten sosiaaliturvan-, ty6ttémyysturvan-, opintotuen-, tai tydelikeasioiden
muutoksenhakulautakuntaan. Kaikkien ndiden muutoksenhakulautakuntien paatéksista voi edelleen valittaa
vakuutusoikeuteen. Edelleen korkeimpaan oikeuteen voi valittaa vain silloin, jos korkein oikeus myéntéa valitukseen
luvan. Valitettavasti muutoksenhakulautakunnissa kuten myés vakuutusoikeudessa paatdkset tehddin lihes aina
kuulematta my6s asianomaista tai hinelle diagnoosin tehnyttd |d8karis.

Kansalaisten oikeusturvan kannalta on koettu ongelmalliseksi se, ettd vakuutusoikeudessa tapahtuva
lddketieteellinen arviointi on salattu. Asianomainen ei siis saa tietdd, mitka kaikki seikat ovat vaikuttaneet hint
koskevaan padatoksentekoon. Epédluottamusta kansalaisten piirissd on aiheuttanut myds epéilyt
muutoksenhakulautakunnissa ja vakuutusoikeudessa olevien laékireiden sidonnaisuuksista vakuutusyhtidihin.

Kuluttajaparlamentti ehdottaa seuraavia toimenpiteitd oikeusturvan parantamiseksi:

1) muutoksenhakijoille tulee luoda paremmat mahdollisuudet kirjallista kisittelyd tiydentdvaan suulliseen
kasittelyyn sekda muutoksenhakulautakunnissa etti vakuutusoikeudessa

2) vakuutusyhtitiden ja muutoksenhakuelimien liiketieteellistd osaamista vaativaan paatoksentekoon tulisi
osallistua aina my0s kyseiseen asiaan erikoistunut asiantuntijalddkari

3) vakuutusyhtididen ja muutoksenhakuelimien tulee antaa riittivit perustelut paatoksilleen, mikili ne eroavat
hoitavan laékarin diagnoosista

4) muutoksenhakuelimissd paatoksentekoon osallistuvilla lddkareilla tulisi olla lakiin kirjattu ilmoittamisvelvollisuus
sidonnaisuuksistaan

Kuluttajaparlamentti on Kuluttajaliiton koordinoimaa valtakunnallisesti merkittdvien kansalaisjdrjestéjen yhteistoimintaa kuluttaja-
asioiden edistdmiseksi. Kuluttajaparlamentissa kansalaisjdrjestét keskustelevat, véittelevdt ja tarvittaessa déinestdviét keskeisisté
oman alansa ajankohtaisista ja kuluttajien kannalta merkittivistd asioista. Kuluttajaparlamentin kautta poliittiset pddttdjdt tulevat
tietoisiksi keskeisten kansalaisjdrjestojen nidkemyksistd ja kannoista merkittéviin poliittisiin kysymyksiin.

Lisdtietoa: Kuluttajaparlamentin pddsihteeri Jenni Vainioranta, puh. 040 4198 962, jenni.vainioranta@kuluttajaliitto.fi,
Kuluttajaliitto ~ Konsumentférbundet ry:n pddsihteeri Juha Beurling, puh. 040 556 6421, juha.beurling@kuluttajaliitto.fi,

http://www.kuluttajaliitto. fi/kuluttajaparlamentti

Kuluttajaparlamentin kansalaisten oikeusturvaa koskeva péiitos hyviksyttiin istunnossa
yksimielisesti.






Oikeutta vakuutetuille ry (OiVa)

VAKUUTUSLAAKARIJARIESTELMA KEHITTAVAN OHJAUSRYHMAN KOKOUS
Perjantai 27.9.2013 kello 8.30-9.30

Liite kokouksen poytikirjaan — Liittyen kokouskutsun kohtaan 4 Muut asiat

1. Vastustamme vakuutuslaaketieteen professuuria.

2. Vastustamme laakirilausuntolomakkeiden uudistamista silti osin, kun ollaan viemédssa hoitavan
lzskarin oikeutta ottaa kantaa potilaan/vakuutetun tyokykyyn/tydkyvyttémyyteen.

3. Vaadimme saidettivaksi, ettd vakuutuslaakérin on tavattava potilas, ennen kuin Han antaa
lausunnon potilaan/vakuutetun kannalta merkittavastd etuudesta.

Kuten potilaan/vakuutetun tapauksen ja vakuutusjarjestelman mukaisesta elakkeesta, oikeudesta
korvauksiin ja kuntoutukseen. Vakuutusladkarin tulee vahvistaa lausuntonsa/lausumansa naissa
asioissa allekirjoituksellaan; omatunnon ja kunnian kautta oikeiksi. Kuten Iddkdrinlausunnoissa
nykyisin toimitaan.

4. Tiedustelu: Mihin tydryhmaan kuuluu 28.5.2013 kokouksen ja sen 7.6.2013 pdytakirjan sivulla 3
(3) 4 Muut asiat - kohdassa hyviksytty sekd Oikeutta vakuutetuille ry:n puheenjohtaja Hannu
Kukkosen esille nostama kaikkia vakuutusliakareitd koskevan sidonnaisuusselvitys?

5. Taustaa: Risikon tydryhman puolueettomuutta epilldan. Tiedustelu: Missé vaiheessa on
Kukkosen listan osa | sidonnaisuusselvitysten tekeminen? Esimerkiksi koskien sosiaali- ja
terveysministeriéta? Ylimpia virkamiehis, kuten vakuutusosaston ylijohtaja Outi Antilaa.

6. Ehdotamme lakisaateisen tapaturmavakuutuksen korvauspdatésten tilastointiin parannuksia:
Taustaa hylkdavien paatosten tilanteesta:

* Yhtiot jattiavat oikaisematta tehdyistd valituksista 95 %:a tapauksista.

* Yhtiot voittavat tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnassa 90 %:a tapauksista.

* Yhti6t voittavat vakuutusoikeudessa 93 - 100 %:a tapauksista.

Kaikista edelld mainituista vaiheista tarvitaan saataville tilastot Yhtidittdin:

- Kappalemairit ja prosenttiosuus kaikista? Tyyliin suurimmasta pienimpaan

> Sampo/If, OP-Pohjola/A-vakuutus, LahiTapiola, Valtiokonttori, Fennia jne.

- Vakuutusyhtididen voittamien juttujen korvausvastaavuus euroissa per tapaus?

- Ma3rat tydtapaturmista ja ammattitaudeista Yhtidittdin. Myds vakuutusoikeudessa.

Sama parannus tydeldkejarjestelman mukaisiin tyokyvyttomyyseldkeratkaisuihin Yhtigittdin.

7. Toimitamme ministeri Risikolle Helsingin hallinto-oikeuden p&&tdksen 22.8.2013, 13/0545/5:
- uusi linjaus hallinto-oikeudelta (Sampo/If) myés vakuutuslakimiestiedot ovat julkisia.






