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Tiivistelma

Tama maatalouslomituksen ICT-jarjestelmiin liittyva selvitys on
tehty osana sosiaali- ja terveysministerion Maatalouslomituksen
viranomaistoimintojen muutosten toimeenpano
maakuntauudistuksessa -hanketta.

Maatalouslomitus on siirtymdssa maakuntien ja Valtion lupa- ja
valvontaviraston tehtavaksi Maatalousyrittdjien eldkelaitokselta
(Mela) ja kunnilta. Samassa yhteydessa on tarkoitus uudistaa
lainsdddantda. Toimeenpanohankkeella huolehditaan siita, etta
lomituksessa on kdytdssa tarvittavat yhteiset tyokalut maakuntien
aloittaessa toimintansa. Tama edellyttdd muun muassa uuden
tietojarjestelman rakentamista sekd ohjaus- etta valvontatehtavien
uudelleen organisointia.

Tama selvitys on lopputulema Maatalouslomituksen ICT-jdrjestelmdn
selvitys -projektista, jossa muodostettiin kokonaisndkemys
maatalouslomituksen toimintaymparistosta ja ICT-jarjestelmista seka
koottiin suositukset linjauksiksi ja jatkotoimenpiteiksi.

Projektin tavoitteena oli

1. maatalouslomituksen ICT-palvelujen yhteensovittaminen,

2. lomitustoimintaan liittyvan hdiri6ttdéman viranomaistoiminnan
turvaaminen my0s muutosvaiheessa,

3. sdhkoisten palvelujen rakentamisen edellytysten luominen ja
tiedon siirtymisen varmistaminen viranomaisissa seka

4. lomituspalveluihin liittyvien viranomaistoimintojen kustannusten
kasvun hallinta.

Projekti rajattiin seuraavasti:

1. Selvityksessa keskitytdan lomituksen viranomaispadtosten
tekemiseen. Lomituspalvelujen tarjoamisen tietojarjestelmat on
rajattu tasta selvityksesta pois.

2. Selvityksessd keskitytdan lomituksen hallinnon niihin
erityistehtaviin, joihin ei voida kdyttdda maakunnan kaytossa
olevia muita tietojdrjestelmia.

3. Selvitys on rajattu olemassa olevien lomituksen tietojarjestelmien
osalta niihin jarjestelmiin, jotka ovat olleet kaytossa
selvitysajankohtana.
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4. Valtiovarainministerién Ohjeen digimuutoksen toimeenpanoon
maakuntien valmistelijoille mukaisesti selvityksessa keskitytdan
valttamattomiin toimenpiteisiin, joiden avulla maakunta voi
aloittaa toimintansa. Muut tarvittavat muutokset voidaan tehda
myOhemmin.

Selvitykseen on koottu tietoa toimintaympdariston muutoksesta,
lomituksen asia- ja kdyttdjamaaristd, kayttajarooleista ja
kayttoymparistostd sekd tunnistettu liittyméat muihin
tietojarjestelmiin. Selvityksessd on tunnistettu valttamattomat
toiminnalliset vaatimukset ja ei-toiminnalliset vaatimukset.

Selvityksessa esitellddn toteutusvaihtoehdot siirtyméavaiheeseen ja
pysyvaan ratkaisuun. Tyoryhma esittaa, etta maatalouslomituksen
paatoksentekoa varten tehdaan maakunnille yhteinen
paatdksentekojarjestelmad, joka rakennetaan maakuntien yhteisen
asianhallintajarjestelman rinnalle. Tyéryhman nakemyksen mukaan
nykyisin kaytossd oleva tietojdrjestelma Lomitusnetti paivitetaan
minimivaatimuksin nykyisessa ympadristossdan siirtymavaiheen
valiaikaiseksi jarjestelmaksi. Tata jarjestelyd koskevat neuvottelut
tulee kdynnistda Melan kanssa.

Raportissa on tunnistettu keskeisiksi riskeiksi

e manuaalisen ty0On maadrdn lisddntyminen siirtyméavaiheessa,

e katkokset lomituspalvelujen tarjonnassa siirtymavaiheessa,

e aikataulujen vaarantuminen ja epdselvyyksien lisaantyminen
hallinnon suurten muutosten myota,

e lomituksen lainsddadannon viivastyminen seka

e henkiloresurssien riittamattémyys rinnakkaisessa Lomitusnetin ja
uuden tietojarjestelman kehittamisessa.

Tyoryhma esittaa linjattaviksi asioiksi seuraavia:
Yleiset linjausesitykset

1. Valtiovarainministerion linjausten mukaisesti kdynnistetdan
valmisteluty6t valttamattomiin toimenpiteisiin, joiden avulla
maakunta voi aloittaa toimintansa. VM on rahoituspddtoksen
yhteydessa rajannut talous- ja henkilostohallinnon ratkaisujen
osalta, ettd maakunnan tavoitteena on hoitaa taloushallinto
yhdella jarjestelmallad ja henkilostohallinto yhdella jarjestelmalla
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tai yhdella jarjestelmalld, joka kattaa molemmat
toiminnallisuudet. Maakunta nojaa johonkin olemassa olevaan
talous- ja henkiléstéhallinnon jarjestelmdan. Mikdli maakunta
hankkii talous- ja henkilostdhallinnon ratkaisut in house -yhtion
palveluna, in-house -yhtidissa tehtdvid muutoksia ei rahoiteta,
vaan nama kustannukset kerataan kayttomaksuina maakunnilta.
Maakunnan pakolliset migraatio- ja konvertiokustannukset
rahoitetaan kohtuullisen kustannustason mukaisesti.

2. Hankittavien yhteiskdyttoisten tietojarjestelmien hankinnassa on
otettava huomioon elinkaarikustannukset, joita syntyy mm.
integraatioista muihin tietojarjestelmiin. Tekniselta
arkkitehtuuriltaan ratkaisujen tulee olla pitkdaikaisia ja joustavia.

Maatalouslomitusta koskevat linjausesitykset

3. Maatalouslomituksen padatoksenteon ICT-valmisteluissa
keskitytadn siirtymavaiheen jarjestelyjen turvaamiseen ja
lopullisen ratkaisun toteuttamiseen. Maatalouslomituksen
paatdksentekojarjestelma toteutetaan maakuntien yhteisen
asianhallintajarjestelman rinnalle.

Jotta maatalouslomituksen paatoksenteko toimisi suunnitellusti,
tulisi

i. kaikkien maakuntien ottaa kdayttoon maakuntien yhteinen
asianhallintajarjestelma maatalouslomitusasioissa
maakuntien aloittaessa.

ii. maakuntien asianhallinta toteuttaa teknisesti siten, etta
lomitusohjelma integroituu kokonaisuuteen vain kerran ja
siten, ettd maakunnat voivat jarjestdd lomituksen
yhteistyona niin halutessaan tai antaa tehtavdksi kunnalle
tai kunnille.

iii. maakuntien teknisessa arkkitehtuurissa tarjota yleiset
infrapalvelut kuten kayttdjatunnistus ja -hallinta,
integraatiopalvelut lomituksen padtoksenteon ja
lomituksen tarjoamisen vdlille seka yhteinen sahkoinen
asiointi maakunnille, minimissadn sahkodinen vireillepano.
Lisaksi arkistoinnin tulee olla osana asianhallintaa.

iv. uusi tietojarjestelma toteuttaa ja ottaa kadyttoon
vaiheittain.

4. Maatalouslomituksen tarjoamisen ICT-valmisteluista ehdotetaan
linjattavaksi, ettd maatalouslomituksen tarjoamisen
tietojarjestelmissa hyddynnetadan maakuntien kayttoon tulevia
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yleisid tietojdrjestelmid, kuten HR (ty0vuorosuunnittelu,
maatalouslomittajien lomat ja poissaolot, tydaikakirjaukset,
tyomatkat, tarvittaessa toiminnanohjausjarjestelma) ja laskutus.

Maatalouslomituksen tarjoamisen tietojarjestelmat maakunta
jarjestaa itse tai yhteisty0ssda muiden maakuntien ja Maakuntien
ICT-palvelukeskus Vimanan kanssa. Maatalouslomituksen
tarjoamisen tietojarjestelmissa tulee ottaa huomioon, ettd HR-
jarjestelmisséa olisi mm. tydvuorosuunnitteluun liittyvia
ominaisuuksia kuten KVTES-valmius ja mobiilikayttoisyys.

5. Lomitusnetti pdivitetddn vdhadisin muutoksin valiaikaiseksi
jarjestelmadksi nykyisessda ymparistdssd. Lomitusnetiin tehda ne
valttamattomat muutokset, joita ei saada tehtya uuteen
padtoksenteon tietojdrjestelmadan maakuntien aloitusaikaan
mennessd. Tarkoituksenmukaisinta olisi, ettd Lomitusnetti toimisi
Melan ymparistossa siirtymakauden ajan. Muutosten laajuudesta
ja teknisesta kayttoymparistosta tulee kdynnistaa neuvottelut
Melan kanssa. Lomitusnetissa olevia tietoja ei konvertoida uuteen
tietojarjestelmadn.

6. Osana maakuntien tiedonhallintasuunnittelua tulee maaritella
maatalouslomitusasioiden julkisuus diaarissa. Tehtava sopii
luontevimmin maakuntien tehtavaksi yhteistydssa Melan kanssa.
Tehtdva voidaan hoitaa osana VM:n Maakuntatieto-ohjelman
tiedonohjausryhman tyota.

7. Maakuntien viitearkkitehtuurin jatkovalmistelussa tulee ottaa
huomioon myds maatalouslomitus osana maakuntien toimintaa.
Maatalouslomitus ei ole itsendinen ekosysteemi vaan se sopii
luontevasti osaksi alkutuotannon yrittajien palveluita.

8. Kantar TNS Agri Oyn tekeman kyselyn tulokset otetaan huomioon
jatkovalmistelussa.

Suositukset jatkotoimenpiteiksi

1. Aloitetaan uuden maatalouslomituksen paatoksenteon
jarjestelmdn kehittdminen mahdollisimman pian.

2. Kaynnistetddan maakuntavalmistelun, Luova-valmistelun ja
Vimanan yhteistydssa tapahtuva jatkoprosessi sisaltden mm.
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lomituksen kokonaisprosessin ja viitteellisten
arkkitehtuurikuvausten mallintamisen.

3. Selvitetdan Melalta, voidaanko Lomitusnettida kdyttaa
siirtymdvaiheen ajan nykyisessd tuotantoymparistdssa
minimitoiminnallisuuksilla.

4. Selvitetaan valttamattomat minimitoiminnallisuudet, jotka
Lomitusnetissa pitad toimia maakuntien aloittaessa toimintansa.

5. Jatketaan Lomitusnetin kdyttamista siirtymdvaiheen ajan.

6. Selvitetddn, miten poronhoidon ja turkistarhaajien sijasavun
paatokset tehdaan tulevaisuudessa.

7. Kdaydaan maa- ja metsdatalousministerion kanssa lapi
lainsdadadanndssa kaytetyt termit eldintietorekistereihin liittyen.

8. Selvitetdadn, miten ja millaisella aikataululla Eviran rekistereita
voidaan hyddyntaa lomitusjdrjestelmassa.

Maatalouslomituksen tiedonhallinnan visio

Maatalouslomituksen tiedonhallinta tukee maatalouslomituksen
viranomais- ja lomitustoimintaa kaikilla organisaatiotasoilla ja pitaa
ylld luotettavaa, kattavaa ja ajantasaista tietopohjaa
maatalouslomituksen toiminnan seurantaa varten. Tietojdrjestelmat
tukevat keskeisid prosesseja, ja asiakkaiden kaytossa on sahkoisia
asiointipalveluja.
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1. Projektin toimeksianto

Maatalouslomituksen viranomaistehtdavat ovat siirtymaéassa
maakuntien ja suunnitteilla olevan Valtion lupa- ja valvontaviraston
tehtavaksi Maatalousyrittdjien elakelaitokselta ja kunnilta. Muutokset
edellyttavat mm. uuden tietojdrjestelmdn tekemista sekd ohjaus ja
valvontatehtdvien uudelleenorganisointia. Samassa yhteydessa on
tarkoitus uudistaa lainsdaadantoa.

Sosiaali ja terveysministerié on perustanut Maatalouslomituksen
viranomaistoimintojen toimeenpanohankkeen (STM101:00/2017),
jonka tavoitteena on varmistaa, ettd maatalouslomituksen
viranomaistoiminnoissa on kdaytossa tarvittavat yhteiset tyokalut
maakuntien aloittaessa toimintansa. Hankkeen toimikausi on
11.12.2017 - 31.12.2020.

Osana toimeenpanohanketta toteutettiin Maatalouslomituksen ICT-
jdrjestelmdn selvitys -projekti, jossa muodostettiin kokonaisnakemys
maatalouslomituksen toimintaympaéristéon ja ICT-jarjestelmiin seka
koottiin suositukset linjauksiksi ja jatkotoimenpiteiksi. Tahdan
dokumenttiin on koottu projektin havainnot.

Lomituspalvelulakien (maatalousyrittdjien lomituspalvelulakilaki,
laki poronhoitajien sijaisavusta ja laki turkistuottajien
lomituspalveluista) valmistelutyo6 oli projektin aikana vield kesken.
Projektissa kdytettiin luonnosversioita valmisteilla olevista laeista.

Selvitystyon lahtokohtana oli uudistusten toteutuminen ja
maakuntien toiminnan kaynnistyminen 1.1.2020. Selvitystyon
lopulla tuli tieto, ettd maakuntauudistus siirtyy vuodella eteenpdin
alkavaksi 1.1.2021. Tama muutos huomioidaan jatkotydskentelyssa.

1.1 Tavoitteet

Projektin tavoitteet asetettiin seuraavasti:

e Maatalouslomituksen ICT-palvelujen yhteensovittaminen

e Lomitustoimintaan liittyvan hadiriottéméan viranomaistoiminnan
turvaaminen myo6s muutosvaiheessa

e Sdhkoisten palvelujen rakentamisen edellytysten luominen ja
tiedon siirtymisen varmistaminen viranomaisissa
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e Lomituspalveluihin liittyvien viranomaistoimintojen
kustannusten kasvun hallinta

1.2 Rajaukset

Projekti rajattiin seuraavasti:

e Selvityksessa keskitytddn lomituksen viranomaispddtosten
tekemiseen. Lomituspalvelujen tarjoamisen tietojarjestelmat on
rajattu tasta selvityksesta pois.

e Selvityksessa keskitytddn lomituksen hallinnon niihin
erityistehtaviin, joihin ei voida kayttda maakunnan kaytossa
olevia muita tietojdrjestelmia.

e Selvitys on rajattu olemassa olevien lomituksen tietojarjestelmien
osalta niihin jarjestelmiin, jotka ovat olleet kaytossa
selvitysajankohtana.

e Valtiovarainministerion Ohje digimuutoksen toimeenpanoon
maakuntien valmistelijoille -julkaisun mukaisesti selvityksessa
keskitytadn vain tdaysin valttamattomiin toimenpiteisiin, joiden
avulla maakunta voi aloittaa toimintansa. Muut tarvittavat
muutokset voidaan tehda vaiheittain vuosien 2020-2022 aikana
tai vield pidempdna siirtymadaikana.
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2. Lomituksen toimintaympariston muutos

Maakuntauudistuksen myo6ta lomituksen toimintaympaéristoon tulee
muutoksia niin ohjaavien, valvovien, jarjestdvien kuin tuottavien
organisaatioiden osalta.

e Maatalouslomituksen ohjaus on siirtynyt 1.9.2017 alkaen sosiaali-
ja terveysministerion (STM) ty6- ja tasa-arvo-osastolle.
Lomituspalvelujen ohjaus ja valvonta siirtyy uuteen Valtion
ohjaus- ja valvontavirastoon Luovaan.

e Maatalousyrittdjien lomituspalveluiden jarjestamis- ja
tuottamisvastuu siirtyy 18 maakunnalle Maatalousyrittdjien
elakelaitokselta (Mela) ja kunnilta (42 kpl) maakuntien toiminnan
alkaessa. Samaan aikaan poronhoitajien sijaisavun jarjestamis- ja
tuottamisvastuu seka turkistuottajien lomituspalvelujen
jarjestamis- ja tuottamisvastuu keskitetddan Melalle. Maakunta voi
halutessaan tuottaa lomituspalveluja myds turkistuottajille.

e Kuntien palveluksessa olevat maatalouslomittajat ja lomituksen
hallintohenkil6st6 siirtyvat maakuntiin maakuntauudistuksen
mukaisella liikkeenluovutusperiaatteella.

e Maatalousyrittdjien lomituspalvelujen ja -hallinnon rahoitus
siirtyy maakunnan yleiskatteisen rahoituksen piiriin.
Turkistuottajien ja poronhoitajien lomituspalveluiden rahoitus
tulee STM:n erillisrahoituksen kautta.

e Muutoksen yhteydessd uudistetaan lainsdaadant6a; tavoitteena sen
yksinkertaistaminen ja soveltamisalan selkeyttaminen.

Kuvassa 1 on yleisellad tasolla kuvattu lomituksen tulevan ymparistéon
toimijat ja niiden valinen vuorovaikutus. Merkittavimmat
uudistukset ovat STM:n lomitustoiminnan ohjausvastuu, Luovan
lomituksen kansallinen ohjaus- ja valvontavastuu seka
lomitustoiminnan jarjestamisvastuun jakautuminen maakunnille
(maatalouslomitus) ja Melalle (turkistuottajien lomituspalvelu ja
poronhoitajien sijaisapu).
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Kuva 1. Lomituksen toimintaymparisté6 maakuntauudistuksessa.

2.1 Muutokset lainsaadantoon

SelvitystyOn aikana lait maatalousyrittdjan lomituspalveluista,
turkistuottajan lomituspalveluista ja poronhoitajan sijaisavusta
olivat vield valmisteltavina. Selvityksen havainnot perustuvat
luonnosasteella oleviin versioihin laeista.

Seuraavassa on listattu keskeisimmat muutosesitykset lomituksen
lainsaadantoon.
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2.1.1 Maatalousyrittdjien lomituspalvelujen keskeiset

muutosesitykset

Sdilytetdadn henkilokohtainen vuosiloma

Jatkossakin pdcdtoiminen maatalousyrittdja, jolla on vahintaan 6
kotieldinyksikkod, on oikeutettu 26 vuosilomapdivaan. Lisaksi
maatalousyrittdjalla on oikeus tarveharkintaiseen sijaisapuun
lainmukaisilla perusteilla (pysyvat ennallaan) sekd mahdollisuus
harkinnanvaraiseen lisdvapaaseen (nykyinen tuettu maksullinen
lomitus) 120 h/v ja maksulliseen lomitusapuun (nykyinen tdysin
maksullinen lomitus).

Lomituksen piiriin on otettava MVL-verotetun kotieldintuotannon
lisaksi EVL-verotettu kotieldintuotanto. Tama tarkoittaisi, etta
noin 1000 uutta yrittdjda eli noin 500 uutta yritysta tulisi
maatalouslomituspalvelujen piiriin.

Vuosiloma- ja sijaisapupdivan keston madardytyminen ehdotetaan
yksinkertaistettavan siten, ettd se mddraytyy suoraan
kotieldinyksikdiden madran mukaan.

Vuosilomapadivdn ja sijaisapupédivan kestoon esitetddn 3 h alaraja
ja 9 h ylaraja ja lisataan +/-15 % jousto.

Maatalouden alkutuotantoon kuulumattomat hevoset on
suljettava lomituksen ulkopuolelle.

Itse hankitun (aiemmin: itse jarjestetty) lomituksen korvaus
esitetaan korotettavaksi.

20 vuosilomapdivdn yhtdaikaispitovelvoitteen
kotielainyksikkorajaa (ky) esitetdan nostettavaksi
Sijaisapumaksujen madraytyminen yksinkertaistettaisiin.

Uusi muistutuskdytanto lomituspalveluiden laadullisten
puutteiden kasittelyn lisdamiseksi.

2.1.2 Turkistuottajien lomituspalvelujen keskeiset muutosesitykset

Kaikki turkiseldinten tuottajat siirtyisivat turkistuottajan
lomituspalvelulain piiriin.

Turkistuottajien lomituspalvelut muutettaisiin tdysin yrittajan
itse hankkimaksi lomitukseksi samaan tapaan kuin
poronhoitajien sijaisapu. Palvelun jarjestdjan ei siten tarvitsisi
tarjota turkistuottajien lomituspalveluja, vaan ainoastaan tehda
lomitusoikeutta koskevat paatokset seka korvata turkistuottajien
lomituspalvelujen kustannukset palvelun tuottajalle.
Paatoksenteko ja kustannusten korvaus keskitettdisiin Melaan
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e Jatkossakin turkistuottajien vuosilomapdivien seka lisavapaan
maddrd maariteltaisiin vuosittain STM asetuksella, koska palvelu
kustannetaan 2 v siirtomdardrahamomentilta.

¢ Maakunnille mahdollisuus tarjota lomituspalveluja.

e Uusi muistutuskaytanto lomituspalveluiden laadullisten
puutteiden kasittelyn lisdamiseksi.

2.1.3 Poronhoitajien sijaisapu

e Poronhoitajien sijaisapu sailyisi ennallaan eli taysin yrittajan itse
hankkimana palveluna, jossa sijaisavun kustannukset korvataan
palvelun tuottajalle.

e Padtoksenteko ja kustannusten korvaus sailytettaisiin Melassa

e Poronhoitajien sijaisapuun ei esitetd parannuksia, koska tdahan ei
ole kohdennettu lisarahoitusta.

e Jatkossakin poronhoitajien sijaisaputuntien vuosittainen maara
maddriteltdisiin vuosittain STM asetuksella, koska palvelu
kustannetaan 2 v siirtomdardrahamomentilta.

e Uusi muistutuskaytdnto lomituspalveluiden laadullisten
puutteiden kasittelyn lisddmiseksi.

2.2 Maatalousyrittdjien lomituspalveluiden osapuolet, tehtavat
ja vastuut

2.2.1 Asiakas (maatalousyrittdjd)

Maakunnan palvelut Itse hankittu, maakunnan korvaama

Hakee lomituspalveluoikeutta kirjallisesti ja toimittaa tarvittavat hakemuksen liitteet ja selvitykset.

Hakee oikaisua paatokseen.

Hakee muutosta oikaisuvaatimukseen annettuun padatokseen valittamalla hallinto-oikeuteen.

Hankkii lomituksen ajaksi tarvittavat kulutustarvikkeet.

IImoittaa lomittajalle, mistd hdanet tai hdnen edustajansa tavoittaa.

Perehdyttda lomittajan lomituksella hoidettaviin
tehtaviin.

Ilmoittaa aiotun lomitusajankohdan maakuntaan. Sopii lomituksesta palvelun tuottajan kanssa.

Huolehtii yrityksen tyoturvallisuudesta ja lomittajan ohjeistuksesta/opastuksesta.

IImoittaa maakuntaan itseddn ja yritystaan koskevista muutoksista, jotka vaikuttavat lomitukseen.

Hakee maakunnasta korvauksen palvelun
tuottajalle.
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Maksaa maakunnan ldhettdmdn laskun.

Maksaa palvelun tuottajalle laskusta sen osan,
jota maakunta ei korvaa (esim. alv).

Hakee palvelun tuottajalta korvauksen lomittajan aiheuttamasta vahingosta.

2.2.2 Maakunta

Tiedottaa asiakkaille lomituspalveluista.

Ottaa vastaan lomitusta koskevat hakemukset.

Kasittelee hakemukset.

Tekee hallintopadtokset ja toimeenpanee ne.

Maakunnan palvelut

Itse hankittu, maakunnan
korvaama

Kilpailuttaa hankintoja.

Lahettdd palvelun tuottajalle
ilmoituksen korvauksen
maksamisesta.

Ottaa vastaan tiedon lomitusajankohdasta:
- asiakkaalta tulevat ehdotukset lomitusajankohdasta (vuosiloma,
lisdvapaa, maksullinen)
- sijaisapupdatoksen mukaisesti

Maksaa palvelun tuottajalle
korvauksen.

Jarjestad maatalouslomittajalle maatalousyrityskohtaista
perehdytysta tai opastusta.

Tekee verottajalle ilmoituksen
(kerran vuodessa).

Tuottaa palvelun itse

Hankkii palvelun muilta

Tuottaa lomituspalvelut tarpeen
mukaisesti.

Tilaa lomituksen palvelun
tuottajalta.

Huolehtii maatalouslomittajan
tyOnantajan tehtavista ja
velvoitteista.

Maksaa palvelun tuottajan
laskun.

Laskuttaa asiakasmaksun paatoksen mukaisesti ja huolehtii
maksujen perinnasta.

Ottaa vastaan asiakkaiden tekemia vahingonkorvaushakemuksia ja
antaa niihin paatokset.

Tekee korvaushakemuksen
omaan vastuuvahinkoyhtioon.

Hakee korvauksen yksityiselta
palvelun tuottajalta.

Tekee asiakkaan yritykseen tilakdynnin/tyénjohtokdynnin.

Sailyttaa asiakirjat.

Antaa tiedot STM:lle palvelun saatavuudesta ja rahoituksen riittavyydesta.

Ilmoittaa EU:n valtiontukisdantdjen mukaisesti yli 60.000 euron menevat tuen saajat EU:lle.
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2.2.3 Maatalousyrittdjien eldkelaitos (Mela)

e Voi tarjota lomitukseen liittyvda osaamistaan maakunnille ja
Luovalle.

2.2.4 Yksityinen lomituspalvelun tuottaja

e Ottaa vastaan tilaajan (maakunta tai asiakas) tilauksen.

e Toteuttaa lomituksen tilatun mukaisesti.

e Lahettda tilaajalle laskun ja erittelyn laskutusperusteista.

e Tekee asiakkaiden yrityksiin tyoénjohtokaynteja.

e Vahvistaa allekirjoituksellaan korvaushakemuksella annetut
tiedot oikeiksi asiakkaan itse hankkimassa lomituksessa.

2.2.5 Maatalouslomittaja

e Hoitaa eldimet annettujen ohjeiden mukaisesti.
e Ilmoittaa tyOnantajalle, jos tydaika poikkeaa suunnitellusta.
e Ilmoittaa tyOnantajalle, jos tilalla tydturvallisuuspuute.

2.2.6 Valtion lupa- ja valvontavirasto (Luova)

e Ohjaa ja valvoo lomitustoiminnan lainmukaisuutta.

e kanteluiden kasittely

e lainmukaisuuden valvonta

e Tekee tilastoja ja tilastoanalyyseja lomitustoiminnasta.
e Tuottaa ja luovuttaa maatalousyrittdjien lomitustietoja

Luonnonvarakeskukselle maatilojen rakennetutkimusta varten

e Lomitusjarjestelman mahdollinen omistaja

2.2.7 Sosiaali- ja terveysministerio

e Kehittad lomitustoimintaa ja ohjaa yleisesti.

2.2.8 Valtiovarainministerio

e Huolehtii toiminnan rahoittamiseen liittyvista tehtavista.
e Kdy maakuntaneuvotteluja.

2.2.9 Euroopan unioni

e Asettaa maa- ja metsatalousalan valtiontukisadannét ja valvoo
niiden toteutumista.
e Hyvaksyy Suomen lomitusjarjestelman.
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2.2.10 Hallinto-oikeus

e Kaisittelee asiakkaan tekeméat muutoksenhaut.

2.2.11 Maakuntien ICT-palvelukeskus Vimana Oy

e Jarjestdad maakuntien tarvitsemia digitalisaatio- ja ICT-palveluja.

e Mahdollinen lomitusjarjestelmdn toimittaja: esimerkiksi
arkkitehtuuri, teknologiapalvelut (esim. infra), kilpailutus,
hankinta- ja projektipaallikképalvelut.

2.3 Lomituksen asia- ja kdyttajamaarat
Vuonna 2017 lomituksen asia- ja kdyttajamaarat olivat seuraavat.

2.3.1 Maatalousyritykset

Vuonna 2017 maatalousyrittdjien lomituspalveluja kdytettiin

seuraavasti:

e vuosilomaa 16 988 maatalousyrittdjaa (paikallisyksikon
jarjestamana 91,8 %, itse jarjestettyna 8,2 %)

e sijaisapua 5 732 maatalousyrittdjaa

e tuettua maksullista lomitusta 9 146 maatalousyrittajaa

e tdysin maksullista lomitusta 393 maatalousyrittdjaa

Yrittdjan Lomitusnetti:

e Kayttdjida: 9 886 maatalousyrittdjaa

e Hakemuksia: 6 516 vuosilomahakemusta, 4 515
sijaisapuhakemusta

e Lomituspyyntdja: 13 939

Hallinnon Lomitusnetti:

o Kayttdjid: 263 henkiloa

e Hakemuksia: 16 522 vuosilomahakemusta, 20 858
sijaisapuhakemusta. Pddtoksia yhteensa 54 968.

e Lomituspyyntdja: 260 486

e Laskuja tallennettu: 44 615

Maatalouslomittajien palvelut (mm. tyévuorolista, asiakkaan tiedot,
toteutuneet lomitukset):
e Kayttdjid: 2 197 maatalouslomittajaa
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Mobiilijarjestelma (lomittajien ty6ajan kirjaus, matkat,
turvajarjestelma):

e Kayttajia: 2 717 maatalouslomittajaa

e Tyobaikakuittauksia: 844 600 kpl

e Matkakuittauksia: 416 727 kpl

2.3.2 Turkistuottajat

Vuonna 2017 lomituspalveluja kdyttavia turkistuottajia oli 484
henkil6a.

Talla hetkella turkistuottajien lomituspalvelujen toimeenpanon
seurantaa ja valvontaa varten paikallisyksikot toimittavat Melalle
tiedot palvelujen kaytosta Excel-taulukoilla. Lisaksi Mela on
toimittanut paikallisyksikoille asiakirjapohjia paatosten tekemista
varten.

233 Poronhoitajat

Vuonna 2017 sijaisapua kaytti 114 poronhoitajaa. Hakemuksia
(sijaisapuhakemuksia ja korvaushakemuksia) saapui Melaan yhteensa
344 kappaletta.

Talla hetkella poronhoitajien sijaisapuasioita kdsitelladn Melan
omalla asianhallintajarjestelmalld, Microsoft Access -pohjaisella
pororekisterilla sekd Word-asiakirjapohjilla.
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3. Lomitusjarjestelman yleiskuvaus

Nykyinen lomituksen tietojdrjestelmad, Lomitusnetti, on erittdin laaja
kokonaisuus, joka sisdltda palvelut niin maatalousyrittdjille,
hallinnolle kuin maatalouslomittajillekin. Turkistuottajien
lomituspalveluiden tai poronhoitajien sijaisavun kasittelya
Lomitusnetti ei sisdlld, vaan ne kasitelladn muilla tyokaluilla.

Melan selvityksessa Lomituksen IT-jdrjestelmd ja maakuntauudistus

todetaan seuraavaa:

e Lomitusnetti sisdltdd pddllekkdisyyttd niin tietojen kuin
toiminnallisuuksien osalta kuntien kdytéssd olevien muiden
tietojdrjestelmien kanssa. Lisdksi Lomitusnetissd on
toiminnallisuutta, joihin tdlld hetkelld 1oytyy markkinoilta omia
tietojdrjestelmic (HR- ja palkkajdrjestelmdit, tyovuorosuunnittelu,
laskutus).

e Uuden lomituksen IT-jdrjestelmdn tiedot ja toiminnallisuutta
kannattaa rajata lomituksen hallinnon niihin eritystehtdviin,
joihin ei voida kdyttdd maakunnan kdytdssd olevia muita
tietojdrjestelmid.

3.1 Jako lomituksen paatoksentekoon ja lomituspalvelujen
tarjoamiseen

Tasséa selvityksessa lomituskokonaisuus on jaettu paatoksentekoon
ja lomituspalvelujen tarjoamiseen. Myos tietojarjestelmatasolla
noudatetaan tdta jakoa. Tama antaa maakunnalle monta
vaihtoehtoista tapaa jarjestaa lomitus. Maakunta voi tuottaa
lomituspalvelut itse tai liikelaitoksen tai yhtion kautta tai esimerkiksi
ulkoistaa lomituspalvelujen tarjoamisen lomituspalveluja tarjoavalle
yritykselle.

e Paatoksenteko sisdltdd viranomaisen tehtaviin kuuluvat
lomitustoiminnan osa-alueet, kuten hakemusten vastaanoton,
kasittelyn ja padtoksenteon, asiakkaan laskutuksen, korvausten
kasittelyn sekd raportoinnin. Nama ovat viranomaiselle kuuluvia
tehtavia, jotka edellyttavat julkisen vallan kayttoa.

e Lomituspalvelujen tarjoaminen sisaltdd lomituspyyntdjen
kasittelyn, maatalouslomittajien palkanmaksun,
henkiléstohallinnon ja tydvuorosuunnittelun, laskutuksen,
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COFORE

maatalouslomittajille ja lomituspalveluyrityksille tarjottavat
palvelut ja varsinaisen lomitustyon suorittamisen seka sen
raportoinnin. Nama ovat tehtdvid, joiden tekemiseen ei tarvita
julkista valtaa ja ne ovat siten helpommin ulkoistettavissa.

Kuvissa 2-4 on havainnollistettu toimijoiden rooleja ja tehtavia
lomituksen eri jarjestamismalleissa.

Tilaus

Laskutus p

Lomitus-
palveluyritys

Maakunnan liikelaitos

Lomituspalveluiden Paatok.sen
hakeminen antaminen
Oikaisun vaatiminen !f?mm‘,',ks?n
Lausuntopyynts jarjestaminen
/ Lausunto Vahingonkorvauksen

Asiakasmaksun
laskutus /
Perusteettomasti
annetun palvelun
takaisinperinta

Maatalous
yrittaja

vaatiminen

Valitus

Hallinto-

Ulosotto

Kuva 2. Maakunnan tuottamat lomituspalvelut liikelaitoksessa.

oikeus
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COFORE

Lomituspalveluiden
hakeminen

Oikaisun vaatiminen

L Yy
/ Lausunto

vaatiminen

Tilaus

Paatoksen
antaminen

Lomituksen
jarjestaminen

Asiakasmaksun
laskutus /
Perusteettomasti
annetun palvelun
takaisinperinta

y
Maatalous

yrittaja

Hallinto-
oikeus

Laskutus P

Lomitus-

palveluyritys

Maakunnan yhtio

Ulosotto

Kuva 3. Maakunnan tuottamat lomituspalvelut yhtiéssa.

Lausuntopyyntd
/ Lausunto

Korvauksen maksaminen

Lomitus-

Lomit luid

hakeminen

Korvauksen
hakeminen

Oikaisun vaatiminen

AuRiaL
P 1

antaminen

Perusteettomasti
maksetun
korvauksen
takaisinperintd

Maatalous

yrittaja

Hallinto-
oikeus

Vuosi-ilmoituksen
tekeminen

palveluyritys

Lomituksen
tilaus

Ulosotto

v

Verottaja

Kuva 4. Lomitus maatalousyrittijan itse hankkimana.

Téassa selvityksessa keskitytdadn maatalouslomituksen
paatoksentekoon tarkoitettuun tietojarjestelmaan
(lomitusjcdrjestelmd), josta maakunnille tarjotaan yhta keskitettya

ratkaisua.
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Maatalouslomituksen tarjoamisen ICT-palvelujen jarjestamisesta
maakunnat sen sijaan ovat itse vastuussa, ja tarjoamisen ICT-
palvelut on rajattu selvityksessd tarkemman kasittelyn ulkopuolelle
(ks. kuva 5, sininen osuus). Maakuntien vastuulla on toteuttaa
keskitetysti, yhdessa tai erikseen muiden maakuntien ja
mahdollisesti Vimanan kanssa, ainakin seuraavat osuudet:

e palvelusuhteen elinkaari

e tyOajanhallinta

e palkkahallinta

e kayttooikeushallinta

Naihin osuuksiin toteutetaan mahdollisesti tarvittavat liittymat ja
sisdllot kuten tehddan myo6s Vimanan kautta tarjottaviin valtiolta
siirtyviin jarjestelmiin ja keskitettyja valtion jdrjestelmia kayttaviin
jarjestelmiin.

Nykyinen maatalouslomituksen tietojarjestelma Lomitusnetti sisaltaa
ainakin seuraavia toiminnallisuuksia, jotka eivat sisally
maatalouslomituksen paatoksenteon tietojarjestelmaan:

e TyoOvuorosuunnittelu

e Lomittajan asiointipalvelut ml. mobiilikaytto

e Maatalouslomittajien palkkaperusteiden valmistelu

Paatoksenteon ja lomituspalvelujen tarjoamisen valilla on
tunnistettu tiedonvaihtotarpeita, kuten toteutuneiden lomitusten
raportointi viranomaiselle ja vastaanotettujen lomituspyyntdjen
toimittaminen lomituspalvelujen tarjoajalle. Tatd varten on
suunniteltu lomituspalvelujen tarjoamisen rajapintaa jarjestelmien
valille.

Kuvassa 5 on kuvattu lomituskokonaisuuden ja toiminnallisuuksien
jakautumista maatalouslomituksen paatdoksentekoon ja
lomituspalvelujen tarjoamiseen.
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Ohjaus (STM/TTO)

Valvonta/ohjaus (Luova)

| Uusi lomituksen ICT-
jarjestelma

Lomituspalvelujen
tarjoajan jarjestelmat

+  Itse hankitun lomituksen korvausten

kasittely ja paatoksenteko

+  Aslakkaan laskutus

Jarj i i
(7 § HE 15/2017) Tuottaminen (8 ja 9 § HE 15/2017)
(maakunta) Paitoksenteko Lomituspalvelujen tarj

7 § tehuavat (maakunta, liikelaitos, taseyksikko, kunta tai vastaava) (ulkoistettavissa)
.7 v
+ Strateginen I L

palvelutarpeen N . a .

maarittely Valvonnan Hakemusten ja maksujen hallinta Lomitus- Lomituspalvelun toteutus

ja palvelujen
| ohjauksen +  Hakemusten vastaanotto, kasittely ja tarjoamisen +  Lomituspyynnon kasittely
T palvelut paatoksenteko rajapinta +  Lomittajien tyovuorosuunnittelu ja lomituspalvelun

hankinta
+ Lomituksen tote

Toteutuneiden lomitusten raportoint

uttaminen

Lomittajien palvelut

Asiointipalvelut

Lomituspalveluyritysten palvelut

4

Asiakas

Itse hankittu lomitus Lomituspalveluyritykset

o 4

Kuva 5. Yleiskuva lomituksen tietojdrjestelmien toiminnallisuuksista
ja palveluista maakunnissa.

Asiointipalvelut: Asiakas (maatalousyrittdja) asioi
lomitusjdrjestelmdssa sahkoisen asiointipalvelun avulla muun
muassa tdyttamalla ja jattamalla kasittelyyn vuosiloma- ja
sijaisapuhakemuksia. Han voi tarkastella maatilansa tietoja, ndhda

lomasaldonsa ja jattdaa lomituspyyntéja.

Paatoksenteko: Asiakkaan jattaméat hakemukset kasitelladn
viranomaisen toimesta ja niistd tehddan paatokset. Lisdksi
esimerkiksi itse hankitun, maakunnan korvaaman lomituksen
korvaukset ja asiakkaan laskutus kuuluvat viranomaisen tehtaviin.

Valvonnan ja ohjauksen palvelut: Valvonnan ja ohjauksen palvelut
tarjoavat koottua tietoa ja raportteja muun muassa maakuntaa ja

Luovaa varten.

Lomituspalvelujen tarjoamisen rajapinta: Rajapinta tarjoaa
lomituspalvelujen tarjoajalle pddsyn sen tarvitsemiin tietoihin
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asiakkaista ja padatoksistd. Rajapinnan kautta lomituspalvelujen
tarjoaja voi raportoida toteutuneet lomitukset viranomaiselle.
Rajapinnan kautta on valitettdvad ainakin seuraavat tiedot:

e Vuosilomapaatos

e Sijaisapupaatos

e Lomitustarve

e Tilan tiedot

e Asiakkaan tiedot (rajatusti)

e Lomituspyynto (aikatauluehdotus, tilan tiedot)

e Toteutuneet lomitukset (mahdollisesti soviteltu aika)

3.2 Kayttdjat ja kayttéymparisto

Alla oleva lomituksen tietojarjestelman kayttdjien madarittely
perustuu Melan selvitykseen Lomituksen IT-jdrjestelmd ja
maakuntauudistus (STM/909/2017).

3.2.1 Asiakas

Maatalousyrittdjat.

Turkistuottajien ja poronhoitajien osalta on vield avoinna,
kasitelladankod myds niiden lomituspadtdokset uudessa
lomitusjdrjestelmassa.

3.2.2 Maakunnan hallintohenkilot

Viranhaltijat, jotka tekeviat padtokset oikeudesta lomituspalveluihin,
itse hankitusta, maakunnan korvaamasta lomituksesta maksettavasta
korvauksesta ja palvelun saajalta perittavasta maksusta. Lisaksi
viranhaltijat, jotka tekevat muun muassa taloussuunnittelua,
valvontaa ja seurantaa maakunnassa.

Lisaksi hallintohenkilot hoitavat maakunnassa tiedotusta, laskutusta,
kilpailutusta sekd paatosten toimeenpanoa.

3.2.3 Lomitustoimintaa valvova viranomainen

Talla hetkella ei ole vield tiedossa, kuinka valvonnasta ja ohjauksesta
vastaava Valtion lupa- ja valvontavirasto Luova kdytdnnossa
toteuttaa maakuntien lomitustoiminnan valvonnan ja tilastojen
tuottamisen, ja tulisiko viranomaisella olemaan kayttdoikeus
lomituksen uuteen tietojarjestelmaan.
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3.3 Liittymat muihin jarjestelmiin

Lomitusnetistd on tehty valmiudet tietojen siirtoon 9 eri laskutus-
ja reskontraohjelmaan ja 4 palkkaohjelmaan. Paikallisyksikdiden
kaytdssa on talla hetkella liittymat 6 laskutus- ja
reskontraohjelmaan ja 2 palkkaohjelmaan.

Lomituksen uutta tietojarjestelmaa varten olisi tarkedaa tietaa
varhaisessa vaiheessa maakuntien kayttoon tulevat muut
tietojarjestelmat, joihin lomitusjdrjestelmasta olisi tarpeen olla
liittymat.

Maakuntien jarjestelmien lisaksi lomituksen padtdoksenteon tukena
voidaan hyddyntdd muita viranomaisrekistereitd, joiden
liityntamahdollisuuksia kannattaa tutkia ja edistaa.

Tahot, joilta maakunta voi pyytaa tietoa lomituspaatosten tekemista
varten:

e Verottaja (tiedot elinkeinon harjoittamisesta)

e Maaseutuvirasto/Elintarviketurvallisuusvirasto (tiedot eldimista)
e Eldketurvakeskus (tiedot tydeldakkeistd)

e Kansaneldkelaitos (tiedot eldkkeistd, paivarahoista)

e Vaestorekisteri (tiedot perhesuhteista)

e Kairdjdoikeus (tiedot velka- ja yrityssaneerauksista)

e Vakuutusyhtiot (esim. tapaturmakorvaustiedot)

Lomitusjdrjestelmdn liittymat muihin maakunnan jarjestelmiin:

e Sdhkoinen asiointipalvelu

e Asianhallinta

e Laskutus ja reskontra

e Raportointi- ja tilastointiosuuden rajapintapalvelu tai liitynta BI-
(Business Intelligence) ja analytiikkajarjestelmiin

Lomitusjdrjestelmdn mahdolliset liittymat maakunnan ulkopuolisiin
jarjestelmiin:
e Raportointi- ja tilastointiosuuden rajapintapalvelu tietojen
valittamiseksi ohjaus- ja valvontaviranomaisille
e Eldinrekisterit (Evira/Mavi)
o MMM:n/Eviran eldinrekisterit voidaan ryhmitelld kolmeen
ryhmaan: yksiloeldintiedot sisdltaviin (naudat, lampaat,
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vuohet), ryhmadeldintiedot sisdltdviin (siat) ja
sijaintipaikkatiedot (linnut) sisaltaviin.

o Lomituksen tarve: ajantasaiset tiedot maatilojen eldinlajeista
ja -maarista

Maatilarekisteri (Mavi)

o Lomituksen tarve: ajantasaiset tiedot maatalousyrittdjista ja

maatiloista
Heppa-jarjestelma (Suomen Hippos ry)

o Sisadltaa tiedot muun muassa kaikista Suomeen
rekisterdidyistd hevosista. Jarjestelméa on kaikille avoin
osoitteessa https://heppa.hippos.fi/heppa/app.
Jarjestelman mahdollista rajapintapalvelua ei ole selvitetty.

o Lomituksen tarve: hevosen omistajuus- ja hallintatieto seka
mahdollinen kayttotarkoitus

Lomituspalvelun tarjoajan liittymat muihin jdrjestelmiin:

Tyo6vuorosuunnittelu

HR- ja palkkahallinnon jarjestelmat
Laskutus ja reskontra
Lomituspalvelujen tuottajat
Lomitusjarjestelma
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Maatalouslomituksen paatoksenteon vaatimukset

4.1 Toiminnalliset vaatimukset

Projektin tyoryhma tunnisti Lomitusnetin kdyttdétapausten joukosta
19 tdrkeintd toiminnallisuutta, jotka on oltava kdytdssa maakuntien
aloittaessa toimintansa. Selvityksen sisaltamat eri
toteutusvaihtoehtojen tydmadraarviot perustuvat ndihin tarkeimpiin
toiminnallisuuksiin.

Maakuntauudistuksen kirean aikataulun vuoksi toiminnallisuuksista
karsittiin vield aivan valttamattdmimmat toiminnallisuudet, jotka on

esitetty taulukossa 1. Nama toiminnallisuudet on oltava kdytossa

maakuntien aloittaessa toimintansa, jotta lomitusasioiden kasittely
ja pdatoksenteko ei vaarannu. Esimerkiksi ilman sahkoista
asiointipalvelua on mahdollista toimia jonkin aikaa, mutta pdatokset
on pystyttdva tekeméadn reaaliajassa.

Taulukko 1. Valttamattémat toiminnallisuudet, jotka
lomitusjarjestelmdssa on oltava maakuntien aloittaessa toimintansa.

1  Maatilan tietojen Kayttdja perustaa jarjestelmaan uuden Hallinto-
luominen ja yllapito maatilan tai muuttaa olemassa olevan henkilo

maatilan tietoja.

2 Maatalousyrittdjan Kdyttdja perustaa jarjestelmdan uuden Hallinto-
tietojen luominen ja maatalousyrittdjan tai muuttaa olemassa henkilo
yllapito olevan maatalousyrittdjan tietoja.

3 Maatilan ja Kayttdaja hakee maatilan tai Hallinto-
maatalousyrittajan maatalousyrittdjan tiedot niiden kasittelya henkil6
tietojen haku varten.

4  Vuosilomahakemuksen = Kayttdja kirjaa vastaanotetun kirjallisen Hallinto-
kirjaaminen vuosilomahakemuksen tiedot henkilo

jarjestelmaan.

5 Sijaisapuhakemuksen Kayttdja kirjaa vastaanotetun kirjallisen Hallinto-
kirjaaminen sijaisapuhakemuksen tiedot henkilo

jarjestelmaan.

6  Korvaushakemuksen Kayttdja kirjaa vastaanotetun kirjallisen Hallinto-
kirjaaminen korvaushakemuksen itse hankitusta henkilo

lomituksesta jarjestelmaan.

7  Vuosilomapaatoksen Kayttdja tekee paatoksen, joka annetaan Viranhaltija
tekeminen tiedoksi maatalousyrittajalle.

8  Sijaisapupadtoksen Kayttdja tekee pddtoksen, joka annetaan Viranhaltija
tekeminen tiedoksi maatalousyrittédjalle.

9  Korvauspaatoksen Kayttdja tekee pddtoksen, joka annetaan Viranhaltija
tekeminen tiedoksi maatalousyrittajalle. Ilmoitus
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10

11

12

13

14

15

Taulukossa 2 on kuvattu osa toiminnallisuuksista, joita ei

Lomituspyynnon
kirjaaminen
Toteutuneiden
lomitusten kirjaaminen

Maatalousyrittdjan
toteutuneiden
lomitusten seuranta
Maatalousyrittdjan
lomasaldon seuranta
Jarjestelmatietojen
yllapito

Lokitietojen
muodostaminen

korvauksen maksamisesta lahetetddn
palvelun tuottajalle.
Kayttdja kirjaa maatalousyrittdjan

tekemdn lomituspyynnon jarjestelmaan.

Kayttdja kirjaa maatalousyrittajalle

toteutuneet lomitukset. Tavoitteena on,
ettd tama toimenpide automatisoidaan ja

toteutuneet lomitukset kirjautuvat
automaattisesti heti, kun ne ovat
toteutuneet.

Kayttdja ndkee maatalousyrittdjan
toteutuneet lomitukset.

Kayttaja nakee maatalousyrittdjan
lomasaldot.

Kayttdja yllapitaa jarjestelman tietoja.
Jarjestelmatiedot ovat osin yhteisia
kaikille maakunnille, mutta myos
maakuntakohtaisia jarjestelmatietoja
voidaan antaa.

Jarjestelma tallentaa jarjestelman
kohteille (esim. maatalousyrittdja,
maatila) tehdyt toimenpiteet.

Hallinto-
henkilo
Hallinto-
henkilo

Hallinto-
henkilo

Hallinto-
henkilo
Hallinto-
henkilo,
yllapitaja

Yllapitaja

valttamatta tarvita heti maakuntien aloittaessa, mutta jotka on
saatava kayttoon pian tdman jalkeen. Naihin kuuluvat esimerkiksi

asiakkaan sahkoiset asiointipalvelut kuten hakemusten ja

lomituspyyntdjen tekeminen sahkoisesti jarjestelman kautta.

Taulukko 2. Toiminnallisuuksia, joita kehitetaan valttamattomien
toiminnallisuuksien jialkeen.

16

17

18

19

20

Vuosilomahakemuksen
tekeminen
Sijaisapuhakemuksen
tekeminen
Lomituspyynnon
tekeminen

Maatalousyrittdjan
toteutuneiden
lomitusten seuranta
Maatalousyrittdjan
lomasaldon seuranta

Kayttdja tayttad vuosilomahakemuksen ja
lahettda sen viranhaltijan paatettavaksi.
Kayttdja tayttaad sijaisapuhakemuksen ja
lahettdd sen viranhaltijan paatettavaksi.

Kayttdja tayttad lomituspyynnon ja
lahettaa sen hallintohenkilélle. Pyynto
voidaan tehda joko vuosiloma- tai
sijaisapuhakemuksen yhteydessa tai
erikseen. Pyynto sisdltda usein
toivomuksen myos tietysta
maatalouslomittajaksi haluttavasta
henkildsta.

Kayttdja ndkee yrittdjan toteutuneet
lomitukset.

Kayttdaja ndkee maatalousyrittdjan
lomasaldot.
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21 Maakunnan tulosteiden Kayttdja ndkee maakunnan Hallinto-

katselu lomitustoiminnan raportteja, kuten henkilo
paatostulosteita.
22 Maakunnan tilastojen Kayttdja ndkee maakunnan Hallinto-
katselu lomitustoiminnan tilastoja. henkilo
23  Lokitietojen haku Kayttdja hakee jarjestelman paakohteille Hallinto-
(maatalouslomittaja, maatalousyrittdja, henkilo,
maatila) tehdyt toimenpiteet halutulla yllapitaja
aikavalilla.

4.2 Ei-toiminnalliset vaatimukset

Teknisen arkkitehtuurin tulee olla sellainen, etta kaikki
lomituksen jarjestamisen mallit (maakunta, muu julkinen toimija,
liikelaitos, yhti®) on mahdollista toteuttaa.

Arkkitehtuurimallin tulee olla elinkaareltaan pitka.
Arkkitehtuurin tulee tukea ketteran kehittamisen projektimallia,
joka mahdollistaa palvelujen vaiheittaisen maarittelyn,
kehittdmisen ja kdayttdonoton.

Palveluiden vilinen viestinta toteutetaan loyhdn kytkennéan
periaatteen mukaisesti mahdollisimman
teknologiariippumattomasti.
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5. Maakuntien toiveet lomituksen tietojarjestelmille

Tyoryhma pyysi kevdaan 2018 aikana kahdesti
maakuntavalmistelijoilta toiveita liittyen maatalouslomituksen
tietojarjestelmiin. Ensimmainen kerta oli kevaalla maalis-
toukokuussa maakuntakyselyn yhteydessa. Toisen kerran toiveita
kysyttiin projektin loppuraporttiluonnoksen
kommentointikierroksella touko-kesdkuun vaihteessa.

5.1 Kysely maakuntien muutosjohtajille

Maatalouslomitushankkeessa lahetettiin kysely maakuntien
muutosjohtajille 19.3.2018. Kyselylla kerattiin tietoa
lomitustoiminnan tahdnastisesta valmistelusta maakunnissa ja ICT-
jarjestelmdn kayttotarpeista lomitustoiminnassa sekd maakuntien
lomitustoiminnan yhteyshenkildistd. Kyselyyn vastasi kaikkiaan 16
maakuntaa.

Kyselyn yhteydessa esitetyt yleiset toiveet tietojarjestelmalle:

e Yksinkertaisuus, helppokayttoisyys ja digitaalisuus

e Jarjestelmat kattavat lomituksen kokonaisuuden

e Soveltuu eri kdyttdjaryhmille ja raportointimahdollisuus
(jarjestaja, palveluntuottaja ja asiakas)

e Tiedottaminen lomittajatilanteesta

e Chat-toiminto

e Skype-toiminto

e Mobiilikdyttdinen

Toiveet asiakkaan sahkoiselle asioinnille:
e Sahkoinen asiointimahdollisuus
e Lomapdivasaldon seuranta

Toiveet lomituksen paatoksenteolle:
e Lomapdivasaldon seuranta

Toiveet lomituksen tarjoamiselle:

e Lomittajien tydaika- ja matkaseuranta

e TyoOvuorotaulukot lomittajille sahkoisesti

e Tyoajan kuittaaminen ja ylityoselvitykset sahkoisesti
e Lomapdaivasaldon seuranta
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5.2 Palaute loppuraporttiluonnoksesta

Projektin loppuraporttiluonnokseen tyéryhma sai 39 vastausta
maakuntavalmistelijoilta ja muilta sidosryhmilta.

Vastauksista kavi ilmi, ettd lomituspalveluiden tuotanto ja tyénjohto
sijoittuu maakuntakonsernin omaan taseyksikk6on kahdeksassa
maakunnassa. Seitsemdssa maakunnassa lomituksen tarjonta
sijoitetaan maakunnan liikelaitokseen. Viidessa maakunnassa
lomituksen tarjonta jarjestetddn maakunnan omana toimintana.

Saadussa palautteessa kommentointiin seuraavasti siirtymavaihetta:

e Aloitus- ja siirtymdvaiheessa on jarkevaa kayttaa nykyista
lomituksen tydkalua, Lomitusnettida. YEL-asiakkaat tulisi lisata
Lomitusnettiin.

e Aikatauluriskit huomioiden varteenotettavin vaihtoehto on, etta
kaytetddn nykyistd ICT-jarjestelmdd Lomitusnettia pienin
muutoksin nykyisessa ymparistossa.

e Jarjestelman pitaa olla maakunnille yhteinen ja kayttokelpoinen
myos yhtenevadiseen tilastointiin ym. v. 2020 alusta.

Uutta tietojarjestelmdd kommentoitiin seuraavasti:

e Ensisijainen vaihtoehto on uuden jarjestelméan toteuttaminen.
Jarjestelma tulee olla loppuun asti kehitetty ja testattu, etta se
voidaan siirtda tuotantoon.

e Pidemmalla tahtdimelld lienee kannattavinta rakentaa kokonaan
uudistettu valtakunnallinen jarjestelmd, jonka suunnittelussa on
otettu huomioon maakuntien erilaiset sidostietojarjestelmat,
modernisoituvat sidosteknologiat (tietoaltaat, analytiikka ja
raportointi) sekd uudistuvat ICT-palvelutuotannon ymparisto
(esim. Vimana Oy:n rooli).

e Uusi jdrjestelma (heti alusta alkaen), vaikka aikataulu varmasti
asettaa haasteita. Nykyisessa jarjestelmdssa on edelleen paljon
puutteita ja uusi jarjestelma tulee ottaa kdyttéon valmiina.

Aikataulutavoitteita vastaajat kommentoivat seuraavasti:
e Lomituksen uusi tietojarjestelma kaytossa 1.1.2021 (18 vastaajaa)

e Tavoitetilassa tarvittavat jarjestelmat ja integraatio kdytossa
2023
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Vuoden 2022 loppu, koska jos maakunnat aloittaa toimintansa
1.1.2020, kannattaa "stabilida”, ennen uuden jarjestelman
kayttoonottoa.

Pitkalla tahtdimelld vaihtoehdot 1 ja 3 parhaimmat. ICT-
jarjestelmat kunnossa 2025 alussa.

Uusi jarjestelma kaytossa 2020 alkaen

Pysyvalle ratkaisulle 2022-2025, siihen asti Lomitusnetti

Tietojarjestelman teknistd arkkitehtuuria vastaajat kommentoivat
seuraavasti:

Tyodn tekemisen kannalta on jarkevaa, ettd jarjestelmasta on
erillinen mobiilisovellus tai skaalautuvuus mobiiliin. Talla
hetkella Lomitusnetti toimii selaimella, mutta kaikki tiedot eivat
ole saatavilla.

Tama on tietojarjestelmien rakentamisen kannalta oikea linjaus:
padllekkdiset toiminnot hallinnon ratkaisuissa tulisivat
aiheuttamaan ongelmia kokonaisuuden sovittamisessa eri
maakuntien eri ymparistoihin tulevaisuudessa.

Kayttoliittyma tulee olla web-kayttoliittyma
mobiilikayttomahdollisuudella. Keskitetty yllapito
pilvipalvelussa.

Yleislinjauksena ettd kaikki ne lomitusjdrjestelman
toiminnallisuudet, joita kaikki tai useat maakunnat kayttavat,
tulisi toteuttaa keskitetysti. Integraatiot maakunnan talous ja hr
jarjestelmiin tulee toteuttaa keskitetysti Vimanan kautta.

Maatalouslomituksen viranomaistietojarjestelman rajauksia ja
liittymid vastaajat kommentoivat seuraavasti:

Liittymdt maakunnan toimialariippumattomaan TORI-
jarjestelmaan. (HR, talous ja asianhallinta)
Tietojarjestelman tulee sisdltda raportointi-/tilastointiosuus,
josta saadaan ohjaus- ja valvontaviranomaisille tiedot
rajapintojen kautta

Integraatio maakuntien talous- ja henkilostéhallinnon
tietojarjestelmiin

Ylitoiden kirjaaminen tehddaan manuaalisesti
Reslink-ohjelma; matkat ja tydajat siirtyvdt suoraan
palkkaohjelmaan

Yhteys maaseutuhallinnon tietojarjestelmiin (uudet tilat,
elainmaarat)

Eldinpitajarekisteri (elainmaarat)
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Hippos-rekisteri

Vdestorekisteri

Verottaja

Kela ja Mela (paivaraha- ja elakepdatokset)

Verottajalle tehtdavan vuosi-ilmoituksen itse jarjestetyn
lomituksen korvauksista Kanta-palvelun kautta. Toiveena
automatisointi

Ruokaviraston toimittamat tukiohjelmat, viestorekisteri,
verottajan tietokannan kanssa ja Kelan jarjestelma tarvittavilta
osin mukaan

Yrittajalle tietoa mita tilan tietoja viranomaiset siirtavat
Sijaisaputilanteissa tietoa esim. sairasloman pituudesta
terveydenhuollosta lomitukseen.

Jatkovalmistelutoiveita palautteessa kirjattiin seuraavasti:

Materiaalissa vaihtoehdot olivat kuvattu selkedsti.
Valtakunnalliset ratkaisut maakunnille lomitushallinnon
kayttoon. Maakuntien yhdenmukainen raportointi

Maakunnassa huolehdittava, ettd rahoitus on riittava
lomituspuolen asioihin.

ICT-jarjestelman kokonaisarkkitehtuuri tulee lahettaa maakuntiin
kommentoitavaksi

Maatalouslomituksen tyo6turvallisuuden huomiointi

Jarjestelman pitda olla joustava, ja tydnkuvan kiintoisa, ettd
saadaan lomittajia.

Toivoisin ohjelman olevan laajempi ainakin tyévuorosuunnittelun
verran

Huomiota tulisi kiinnittdd asiakaslahtoisyyden nakokulmasta
maatalousyrittdjan palveluihin, jotka ovat yhteydesta MMM:n
hallinnonalan ja tulevan Ruokaviraston palveluihin.
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6. Toteutusvaihtoehdot

SelvitystyOn alussa tunnistettiin kolme vaihtoehtoa lomituksen
tietojarjestelmauudistuksen toteuttamiseksi:

1. Uuden tietojarjestelman toteutus

2. Nykyisen tietojdrjestelman (Lomitusnetti) paivitys

3. Viranomaisella olevan asianhallinta- tai muun jarjestelman kaytto

Selvityksen aikana toteutusvaihtoehdot tarkentuivat ja ne jaettiin

siirtymdvaiheen ja pysyvan ratkaisun vaihtoehtoihin.

e Siirtymadvaiheella tarkoitetaan maakuntien 1-2 ensimmaista
vuotta, jolloin kdaytdssa olisi minimikehityspanoksella
maakuntauudistuksen muutostarpeet tayttava tietojarjestelma.

e Pysyvalla ratkaisulla tarkoitetaan pidemman elinkaaren
tietojarjestelmad, jonka kehittdmiseen tarvitaan enemman aikaa
ja jota jatkossa kehitetadan lomituksen tulevia tarpeita
vastaavaksi. Pysyvan ratkaisun kehittdminen on aloitettava
valittdmasti, samaan aikaan siirtymédvaiheen ratkaisun kanssa,
jotta pystytdan valttamadn kayttokatkot siirtyméavaiheen
paatyttya.

Selvityksestd rajattiin pois tietojarjestelmat, jotka eivat olleet
selvityshetkelld kdaytossa tai joita ei koettu elinkaareltaan tai
ominaisuuksiltaan pysyviksi ratkaisuvaihtoehdoiksi. Lisaksi
vaihtoehtojen rajauksessa on pyritty huomioimaan maakuntien
kayttoon tulevia muita tietojarjestelmid, joita voidaan hyddyntaa
lomitustoiminnassa (esim. sdhkoéinen asiointi ja asianhallinta).

Tyoryhmaén arvioimat toteutusvaihtoehdot:

1. Lomitusnetin péaivitys nykyisessa teknisessa
tuotantoymparistossa (siirtymdvaihe)

2. Lomitusnetin pdivitys ja siirto uuteen tekniseen
tuotantoymparistoon (siirtymdvaihe)

3. Lomitusnetin paivitys ja siirto uuteen tekniseen
tuotantoympaéristoon sekd modernisointi

4. Uuden tietojarjestelman toteutus

Maakuntien asianhallintajdrjestelman kayttaminen

ui

Vaihtoehdot 1 ja 2 koskevat ainoastaan siirtyméavaihetta ja ne antavat
lisdaikaa pysyvan ratkaisun toteuttamiseksi (muut vaihtoehdot).
Kaikissa vaihtoehdoissa on huomioitava jarjestelmdkehittamiseen
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kaytdssa oleva vahdinen aika sekd muut resurssit. Lomitusnetin
kustannusten hallinnan takia jarjestelmastd on jatkotyona
tunnistettava aivan valttamattomimmat muutostarpeet, ja toisaalta
uuden tietojarjestelman keskeiset toiminnallisuudet on listattava
tarkeysjarjestykseen.

Vaihtoehtojen tytmadadrien arvioinneissa on hyédynnetty sovellus- ja
kayttopalvelutoimittajilta saatuja tyomaardarvioita sekd FiSMA 1.1 -
menetelmaa (SFS-ISO/IEC 29881).

6.1 Yleistda Lomitusnetin kehittamisesta

Maatalouslomituksen asioita kasitellddn tadlla hetkelld Lomitusnetti-
tietojarjestelmalld. Jarjestelméa on tuttu kayttdjille, ja sen kdytosta ja
yllapidosta on vuosien kokemukset.

Lomitusnetti toimii tallda hetkelld Melan teknisessa
tuotantoympaéristossd. Jarjestelmdssd on monia riippuvuuksia Melan
muihin jarjestelmiin ja tietovarantoihin. Mikali Lomitusnetin kayttoa
jatketaan maakuntauudistuksessa, osa ndista riippuvuuksista on
todenndkoisesti poistettava Melan roolin muuttuessa.

Lomitusnetin hytédyntamiselle tydryhma naki kolme eri vaihtoehtoa:

1. Lomitusnetin paivitys nykyisessa teknisessa
tuotantoymparistossa (siirtymdvaihe)

2. Lomitusnetin pdivitys ja siirto uuteen tekniseen
tuotantoymparistoon (siirtymdvaihe)

3. Lomitusnetin paivitys ja siirto uuteen tekniseen
tuotantoympaéristoon sekd modernisointi

Jokaisessa tyOryhman arvioimassa Lomitusnetin
hyddyntdamisvaihtoehdossa Lomitusnettiin on tehtdva uuden lain
edellyttamat muutokset, jotka ovat vield vahvistamatta. Mikali
muutoksia on paljon, niin maakunnille kehitettdvalle Lomitusnetille
tarvitaan oma tekninen kehitysympadristd, mika aiheuttaisi
lisdkustannuksia ja pitkittdisi kehitysprojektia.

Lomitusnetti kdyttda Melan yhteisissad tietovarastoissa (keskuskone)
olevia tietoja seka Melan muiden sovellusten palveluja. Jos
Lomitusnetti siirretddn toiseen tekniseen tuotantoymparistéon, nama
yhteydet taytyy poistaa tai rakentaa uudelleen. Yhteyksien
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poistamisen takia ohjelman toiminnallisuutta joudutaan
muuttamaan.

Lomitusnetissd on paljon jarjestelmédn sisdisida yhteyksia ja
tarkistuksia, joista ei valttamatta ole dokumentaatiota, mika tekee
jarjestelman muutostyota tyolasta ja riskialtista. Melan mukaan:
"Lomitusnetin siirtdiminen uusille ylldpito- ja kdyttopalvelutoimittajille
tarkoittaisi merkittdvdd tiedonsiirtoprojektia. Tiedonsiirrossa ovat
haasteena osittain puutteellinen dokumentaatio. Lomitusnetti on
jdrjestelmdnd laaja ja monimutkainen. IT-jdrjestelmd sisdltdd paljon
tarkistuksia ja jdrjestelmdn sisdisid yhteyksid, joista ei vdlttamdittd
ole dokumentaatiota. Tiedonsiirtoon uusille toimittajille tulisi varata
aikaa vdhintddn puoli vuotta.”

Jarjestelmaan tehtdvien muutosten maara tulisikin minimoida tavalla
tai toisella. On tdrkeda loytda vain aivan valttamattoémimmat
muutostarpeet siirtymavaiheen ajaksi. Sen lisaksi, etta muutostyot
vievat aikaa ja aiheuttavat kustannuksia, niin ne vaativat
virkamiestyotd, joka on pois samanaikaiselta uuden
lomitusjdrjestelmdn kehittamistyolta.

6.2 Lomitusnetin paivitys nykyisessa teknisessa
tuotantoymparistossa (siirtymavaihe)

Lomitusnetin paivitys nykyisessa Melan tuotantoymparistossa
tarkoittaa uuden lain edellyttamien muutosten toteuttamista ja
todenndkoisesti Lomitusnetin eriyttdmista tietovarasto- ja
integraatiotasolla Melan jarjestelmista. Eriytettdava jarjestelma voisi
todenndkoisesti pienelld kehitystyo6lla kayttaa Melan
tunnistuspalvelua, joten uutta kdyttovaltuushallintaa ei olisi tarpeen
ottaa kayttoon.

Lomitusnetin hyddyntaminen maakuntauudistuksessa olisi ajallisesti
ja kustannuksiltaan tehokkainta sen nykyisessa teknisessa
tuotantoymparistdssd, josta Mela vastaa. Tama voidaan tehda joko
A. sadilyttamalla Lomitusnetin nykyiset riippuvuudet
mahdollisimman suurilta osin Melan muihin jarjestelmiin ja
tietovarantoihin tai
B. eriyttamalla Lomitusnetti tietovarasto- ja integraatiotasolla
Melan jarjestelmista.

Loppuraportti / Maatalouslomituksen ICT-jarjestelmdn selvitys
Sosiaali- ja terveysministerio



Néista jalkimmadinen voi olla ainoa toteutusvaihtoehto Melan roolin
muuttuessa lomitusasioissa maakuntauudistuksessa. Eriytettava
jarjestelma voisi todenndkoisesti pienella kehitystyolla kayttdaa Melan
tunnistuspalvelua, jolloin uutta kayttovaltuushallintaa ei olisi
tarpeen ottaa kdayttoéon, mika sddstdisi kustannuksia.

Lomitusnetin paivitys tarkoittaa uuden lain edellyttdmien muutosten
toteuttamista. Suunniteltujen lainsdddantomuutosten mukaisesti
lomituksen piiriin tulevat myos yrittdjdn elakevakuutuksen (YEL)
alaiset yrittajat nykyisten maatalousyrittdjan elakelain (MYEL)
mukaisesti vakuutettujen yrittdjien lisaksi. Tama edellyttaa
muutoksia Lomitusnettiin, joka kayttaa talla hetkellda Melan MYEL-
vakuutetut yrittajat sisdltavaa asiakastietokantaa.

Lomitusnetin yllapito- ja kdyttopalvelutoimittajien arviot
vaadittavista muutostodistda perustuen kaikkiin suunniteltuihin
lakimuutoksiin:

Ohjelmistomuutokset:

e Lakiperusteiset muutokset (asiakkaat)
e Lakiperusteiset muutokset (hallinto)

e Laskutus ja palkkojen valmistelu

Kayttoymparistéon muutokset:

e Uudet WAS-instanssit

e Lomituksen konsolisovelluksen ja Crystal Reportsin asennus

e Lomituksen tiedostojdrjestelman eriyttaminen paikalliseksi
tiedostojdrjestelmaksi ja NFS-jaon teko sovelluspalvelimille

e Uusi DB2-instanssi eriytetylle tietovarastolle ja data migraatio

e Tunnistuspalvelumuutokset

e Verkkomuutokset

e Migraatioty® Mela -> Maakuntahallinto

6.3 Lomitusnetin pdivitys ja siirto uuteen tekniseen
tuotantoymparistoon (siirtymavaihe)

Lomitusnetin siirto taysin uuteen tekniseen tuotantoymparistoon
lisdd merkittavasti kustannuksia ja tydhon varattavaa aikaa.
Siirtoty6ssa on huomioitava muun muassa:

e Uuden teknisen tuotantoympadriston pystytys, laitteet ja lisenssit
e Jarjestelmien asennus uuteen ymparistoon
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e Melan jarjestelmariippuvuuksien korvaaminen

e Kayttovaltuushallinnan vaihtaminen (tilalle Suomi.fi)
e Asiakastietojen perustaminen

e Tietojen siirto Melasta uuteen ymparistoon

Lomitusnetin ylldpito- ja kdyttdpalvelutoimittat ovat arvioineet
seuraavat vaadittavat muutostyot perustuen suunniteltuihin
lakimuutoksiin:

Ohjelmistomuutokset:

e Lakiperusteiset muutokset (asiakkaat)
e Lakiperusteiset muutokset (hallinto)

e Laskutus ja palkkojen valmistelu

e [Irrotus Melasta

e Uusi tunnistuspalvelu

Kayttoymparistéon muutokset:

e Uudet sovelluspalvelimet

e Lomitus-konsolisovelluksen ja Crystal Reportsin asennus

e Lomituksen tiedostojarjestelman eriyttaminen paikalliseksi
tiedostojarjestelmaksi

e Uusi tietokantaklusteri eriytetylle tietovarastolle

e Tunnistuspalvelun edustapalvelimien perustaminen ja muutokset

e Verkkomuutokset

e Migraatiotyo Mela -> Maakuntahallinto

6.4 Lomitusnetin pdivitys ja siirto uuteen tekniseen
tuotantoymparistoon seka modernisointi

Tyoryhma on arvioinut edellisten vaihtoehtojen lisdaksi Lomitusnetin

kehittamista pysyvadksi lomitusjarjestelmadksi tulevaisuuden

tarpeisiin. Tama edellyttdisi edellisessd luvussa kuvattujen

toimenpiteiden lisdksi paljon jarjestelmdn modernisointitydtd, muun

muassa:

e Java-version paivitykset

e Kolmannen osapuolen avoimen lahdekoodin kirjastojen
pdivittaminen uusimpiin versioihin

e Kehitystyokalujen modernisointi jatkokehittamisen
tehostamiseksi ja teknisen velan vihentamiseksi, esim.
testikattavuus riittavaksi

Loppuraportti / Maatalouslomituksen ICT-jarjestelmdn selvitys
Sosiaali- ja terveysministerio



e Jarjestelman nopeuttaminen: Lomitusnetin toiminnassa on
esiintynyt hitautta varsinkin asiakasmadraltadn suurimmissa
paikallisyksikoissa

Tassa vaihtoehdossa Lomitusnettiin olisi lisdksi tehtdva edellisessa
luvussa mainitut lakimuutosten edellyttdmat muutokset seka
teknisen tuotantoympariston vaihdon vaatimat tyot.

Lomitusnetti on laajahko "paikalleen kasvanut" jarjestelmad, jonka
omaksuminen silla tasolla, ettad jarjestelmdan pystyy tekemaan
merkittavia muutoksia, on haastavaa. Tekijoiden 16ytaminen
kehittdmaan ja yllapitdmadn vanhaa jdrjestelmaa voi olla jossain
maddrin hankalaa tai tyo voi olla kallista.

Maakuntakyselyn perusteella moni haluaa luopua Lomitusnetistd eika
Lomitusnetin ylldpitotoimittaja tai Mela suosittele jarjestelman
merkittdvaa kehitystyota. Muutosten tekeminen on todenndkoisesti
tyoldstd ja riskialtista mm. jarjestelman sisadltdamien
dokumentoimattomien tarkistusten ja sisaisten yhteyksien vuoksi.

6.5 Uuden tietojarjestelman toteutus

Taysin uuden maatalouslomituksen tietojdrjestelman toteutus
poistaisi Lomitusnetin menneisyyden taakan ja antaisi vapaat kadet
jarjestelman toteutusteknologioille ja kehitysmalleille.

Uudesta jdrjestelmdstd voitaisiin suunnitella alusta pitaen helposti
muutettava ja laajennettava, jotta sitd voidaan vaivattomasti
muokata tulevaisuuden tarpeisiin. Tama on merkittava etu
verrattuna Lomitusnettiin, jonka muutostyo on tyolasta ja
riskialtista.

Uuden tietojarjestelman tekninen kayttéympadristd voidaan rakentaa
avoimen ldhdekoodin ratkaisujen paalle, jolloin valtetadn
Lomitusnetin tuotantoympariston kaltaiset suuret lisenssikulut.

Koska lomituksen toimintaymparistoon kuuluvat ulkoiset ja
maakuntien tietojdrjestelmadt ovat vield hamardn peitossa, uuden
tietojarjestelméan kehityksessa kannattaisi keskittya aluksi
jarjestelmdn ydintoimintoihin. Jarjestelmdintegraatioihin voidaan
siirtyd, kun muiden jarjestelmien suunnitelmat ja toteutus ovat
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riittavan pitkalla. Tallaisia jarjestelmiad ovat esimerkiksi maakuntien
sahkoinen asiointipalvelu, asianhallinta, arkistointi, taloushallinto,
henkilostohallinto seki eldinrekisterit.

Maakuntakyselyn perusteella moni kannattaa uuden
lomitusjdrjestelman kehittamista.

Uuden lomitusjarjestelmdn kehittdmisessa on aluksi tarkeaa
tunnistaa aivan valttamattoémimmat toiminnallisuudet, jotka on
oltava maakuntien paatoksenteon kadytossda maakuntien aloittaessa
toimintansa. Taman jalkeen jarjestelmaan voidaan kehittdd muita
toiminnallisuuksia sekd integraatioita muihin jarjestelmiin (esim.
maakuntien sdhkoinen asiointi, asianhallinta ja arkistointi seka
eldainrekisterit).

Jarjestelma kannattaa suunnitella, kehittda ja ottaa kayttoon
vaiheittain hyodyntden ketterda ohjelmistokehitysta: toiminnallisuus
paranee ja monipuolistuu ajan myota.

6.6 Maakuntien asianhallintajarjestelman kayttaminen

Tyoryhmadn selvityksen perusteella kavi ilmi, etta lomitusasioita ei
voida kasitelld pelkdllad yleiselld asianhallintajarjestelmalla, vaan
rinnalle tarvitaan erillisjarjestelma (lomitusjcrjestelmd).
Asianhallintajarjestelma ei yksinddn tarjoa kaikkia lomituksen
edellyttamia toiminnallisuuksia, eikd se mahdollista kaikkien
tarvittavien tietojen tallentamista rakenteellisessa ja helposti
hyoédynnettiavassa muodossa, mika on edellytys tietojen
hyddyntdmiseksi raportoinnissa, tilastoinnissa ja lomituspalvelujen
tarjoajan jarjestelmissa.

Maakuntien ICT-palvelukeskus Vimana jarjestda maakunnille yhteiset
jarjestelmdt muun muassa sahkodiseen asiointiin, asioiden hallintaan
ja arkistointiin. Ndita jarjestelmida hyodyntamalla esimerkiksi
lomitukseen liittyvat hakemukset ja padatokset voitaisiin vieda
lomitusjdrjestelmastd asianhallintajarjestelmaan ja sitd kautta
maakunnan pitkadaikaisarkistoon. Lisdksi maakuntien tuleva
sdhkoinen asiointipalvelu voisi tarjota asiointikanavan myos
lomitusasioille, jolloin lomitusjarjestelmalla ei tarvitsisi olla omaa
sahkoistd asiointipalvelua.
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Maakuntien yhteisten tietojdrjestelmien ominaisuudet ja aikataulu
ovat viela epdselvid, mika tekee jarjestelmdintegraatioiden
suunnittelun niihin tassa vaiheessa mahdottomaksi.
Lomitusjarjestelmdn ja asianhallintajarjestelmdn integraatio ei
myo6skdadn ole tarkeysjarjestyksessd ensimmadisten kehitettdvien
asioiden joukossa, joten siihen kannattaa palata, kun tarkeimmat
lomitusjdrjestelman toiminnallisuudet on kehitetty ja
asianhallintajarjestelman suunnitelmat, toteutus ja kdyttoonotto ovat
riittavan pitkalla.

Tyoryhma suosittelee ensivaiheessa maakuntien
asianhallintajarjestelman hyodyntdamistd lomitusasioiden
kasittelyssd. Asianhallintajarjestelmalld ei pystyta yksindan
hoitamaan lomituksen pddtoksentekoa, mutta lomitusasioiden vienti
erillisestd lomitusjarjestelmasta asianhallintajdrjestelmdan kokoaa
lomitusasiat samaan paikkaan muiden maakunnissa kasiteltdvien
asioiden kanssa, mika on suositeltavaa.

6.7 Toteutusvaihtoehtojen vertailu

Lomituksen tietojarjestelméan toteutusvaihtoehtojen tyomaara- ja
kustannusarviot on koottu liitteeseen 1 Maatalouslomituksen
pddtoksenteon tietojdrjestelmdn toteutusvaihtoehtojen tyomdcdrd- ja
kustannusarviot.

Lomitusnetin ohjelmisto- ja kayttoympaéaristomuutosten tydmadaaran ja
kustannusten maarittamisessd on hyodynnetty Lomitusnetin
nykyisten ylldpito- ja kayttoépalvelutoimittajien antamia alustavia
arvioita. Arviot perustuvat Melan ndkemykseen muutoksista, jotka
Lomitusnetiin on tehtdava lainmuutoksista johtuen. Toteutettavien
muutosten madard voi viela muuttua lainsaadantotyon edetessa seka
siitd johtuen, etta tiukan aikataulun ja kustannusten hallinnan vuoksi
muutosten mdara on tavalla tai toisella minimoitava

Uuden maatalouslomituksen tietojarjestelman kehitysprojektin koon
ja tyon laajuuden maarittamiseksi tietojarjestelman koko on arvioitu
FiSMA 1.1 -toimintopistelaskentamenetelmalld Lomitusnetti-
tietojarjestelman tietojen perusteella. Arvioinnissa on hyddynnetty
mm. Lomitusnetin kayttotapauksia (tyoryhman valitsemat 19
tarkeinta toiminnallisuutta), nayttokuvia, tietokantakuvausta ja
ohjelmakoodia. Aivan aluksi toteutettavien toiminnallisuuksien
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madra olisi todenndkdisesti vield tatdkin pienempi, jotta jarjestelma
olisi toteutettavissa annetussa aikataulussa.

Tassd vaiheessa FiSMA-menetelmaa on sovellettu ns. pikalaskurin
avulla, koska tarkempia tietojarjestelman maarittelyja ei vield ole
tehty. Kyseessa on suuntaa antava arvio tietojarjestelman koosta,
joka tarkentuu, kun tietojarjestelman kuvaukset valmistuvat.

Ks. tarkempi toteutusvaihtoehtojen vertailu liitteessa 1
Maatalouslomituksen pddtoksenteon tietojdrjestelmdn
toteutusvaihtoehtojen tyomdcdrd- ja kustannusarviot.
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7. Riskit matalouslomitustoiminnalle

1. Manuaalisen tyon maara
lisaantyy, jos
siirtymavaiheen
tietojarjestelma ei toimi

2. Lomituspalvelujen
tarjontaan tulee
katkoksia, jos
siirtymavaiheen
tietojarjestelma ei toimi

3. Maakuntauudistuksen
tuomat hallinnon suuret
muutokset vaarantavat
aikataulut ja lisaavat
epaselvyyksia

4. Lomituksen
lainsadadanto viivastyy

5. Henkilostoresurssien
riittamattomyys
rinnakkaisessa
Lomitusnetin ja uuden
tietojarjestelman
kehittamisessa

On todenndkoistd, ettd manuaalisen tyon maara lisaantyy
ainakin maakuntien alkutaipaleella, jos maakuntien
kaytossa ei ole lomituksen paatéksentekoa tai
lomituspalvelujen tarjoamista tukevia tietojarjestelmia.
Huomioitava hetkellinen ja pysyva vaikutus.

Mikali lomitustoiminnan kdytdssd ei ole toimivaa
tietojarjestelmaa, niin lomitusasioiden kasittely ja
paatoksenteko viivastyy, mika nakyy asiakkaille
palvelukatkoksina. Manuaalisen tyon madran lisddntyessa
virheiden maara todenndkodisesti kasvaa.

Lainsaddannon uudistukseen liittyen kaikki hallinnon tasot
ovat muutoksessa yhta aikaa ja ne vaikuttavat toisiinsa.
Maakuntauudistus tuo mukanaan paljon uutta ja kaikki
muutokset eivat ole vield selviad. Epaselvyyttd mm.
vastuissa, rooleissa, aikatauluissa.

Lomituksen lainsdaddannon valmistelutyo on vield kesken ja
hallituksen esitykset uusista laeista voivat myohdstya
paljon suunnitellusta. Sisdllélliset muutokset varmistuvat
vasta eduskunnan hyviksyessa lait. Lainsdadaddnnon
viivastyminen viivastyttda samalla lomitusjdrjestelman
kehitystyon aloitusta ja vaarantaa toimivan jarjestelman
valmistumisen ajoissa.

Pystytdaanko varmistamaan riittavat henkiléresurssit ja
osaaminen samanaikaiseen Lomitusnetin paivittamiseen ja
uuden tietojarjestelmdn kehittdimiseen asiakkaan puolella?
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8. Tyoryhman linjausesitykset
ICT-selvityksen tehnyt tyoryhma esittdd linjattavaksi seuraavaa.

Yleiset linjausesitykset

1. VM:n linjausten mukaisesti (Ohje digimuutoksen
toimeenpanoon maakuntien valmistelijoille) kaynnistetadn
valmisteluty6t valttamattomiin toimenpiteisiin, joiden avulla
maakunta voi aloittaa toimintansa. Muut tarvittavat muutokset
voidaan tehda vaiheittain ensimmaisten vuosien aikana tai
vield pidempdna siirtymadaikana.

VM on rahoituspadtoksen yhteydessa rajannut, ettd talous- ja
henkil6stohallinnon ratkaisujen osalta sovelletaan seuraavaa:
i. Maakunnan tavoitteena on hoitaa taloushallinto yhdelld
Jjdrjestelmdilld ja henkilostohallinto yhdellcd
Jjdrjestelmdilld tai yhdelld jédrjestelmadilld, joka kattaa
molemmat toiminnallisuudet.

ii. Uusien jdrjestelmien hankintaa ei rahoiteta.
Maakunta nojaa johonkin olemassa olevaan
jdrjestelmdidin.

iii. Mikdli maakunta hankkii talous- ja
henkilostohallinnon ratkaisut in house -yhtion
palveluna hyddyntden olemassa olevia jcrjestelmid,
in-house -yhtioissd tehtdvid muutoksia ei rahoiteta,
vaan ndmd kustannukset kerditdcdn kdyttéomaksuina
maakunnilta. Maakunta vastaa kustannusten
kohtuullisuudesta.

iv. Maakunnan pakolliset migraatio- ja
konvertiokustannukset rahoitetaan kohtuullisen
kustannustason mukaisesti.

2. Hankittavien yhteiskdyttoisten tietojarjestelmien hankinnassa
on otettava huomioon elinkaarikustannukset, joita syntyy
mm. integraatioista muihin tietojarjestelmiin. Tekniselta
arkkitehtuuriltaan ratkaisujen tulee olla pitkdaikaisia ja
joustavia.
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Maatalouslomitusta koskevat linjausesitykset

3. Maatalouslomituksen padatoksenteon ICT-valmisteluissa
keskitytadn siirtymavaiheen jarjestelyjen turvaamiseen ja
lopullisen ratkaisun toteuttamiseen.

Maatalouslomituksen pdatoksentekojarjestelma toteutetaan
maakuntien yhteisen asianhallintajarjestelman rinnalle.

Jotta maatalouslomituksen paatoksenteko toimisi
suunnitellusti, tulisi

i. kaikkien maakuntien ottaa kdaytt6éon maakuntien
yhteinen asianhallintajarjestelma
maatalouslomitusasioissa maakuntien aloittaessa.

ii. maakuntien asianhallinta toteuttaa teknisesti siten, etta
lomitusohjelma integroituu kokonaisuuteen vain kerran
ja siten, ettd maakunnat voivat jarjestaa lomituksen
yhteistyona niin halutessaan tai antaa tehtdavaksi
kunnalle tai kunnille.

iii. maakuntien teknisessa arkkitehtuurissa tarjota yleiset
infrapalvelut kuten kayttdjatunnistus ja -hallinta,
integraatiopalvelut lomituksen padtoksenteon ja
lomituksen tarjoamisen vdlille seka yhteinen sahkoinen
asiointi maakunnille, minimissaan sahkoéinen
vireillepano. Lisdksi arkistoinnin tulee olla osana
asianhallintaa.

iv. uusi tietojarjestelma toteuttaa ja ottaa kayttoon
vaiheittain.

4. Maatalouslomituksen tarjoamisen ICT-valmisteluista
ehdotetaan linjattavaksi, ettd maatalouslomituksen
tarjoamisen tietojarjestelmissd hydédynnetdan maakuntien
kayttoon tulevia yleisia tietojarjestelmia, kuten HR
(tyovuorosuunnittelu, maatalouslomittajien lomat ja
poissaolot, ty0aikakirjaukset, tydmatkat, tarvittaessa
toiminnanohjausjarjestelma) ja laskutus.

Maatalouslomituksen tarjoamisen tietojarjestelmat maakunta
jarjestaa itse tai yhteisty0ssd muiden maakuntien ja Vimanan
kanssa. Maatalouslomituksen tarjoamisen tietojarjestelmissa
tulee ottaa huomioon, ettda HR-jdrjestelmissa olisi mm.
tyovuorosuunnitteluun liittyvia ominaisuuksia kuten KVTES-
valmius ja mobiilikdyttoisyys.

5. Lomitusnetti paivitetddn vdhaisin muutoksin valiaikaiseksi
jarjestelmaksi, jossa voidaan tehda ne valttamattomat asiat,
joita ei saada tehtyd uuteen padtoksenteon tietojarjestelmaan
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maakuntien aloitusaikaan mennessa. Tarkoituksenmukaisinta
olisi, ettd Lomitusnetti toimisi Melan ympdaristossa
siirtymdkauden ajan. Muutosten laajuudesta ja teknisesta
kayttoymparistosta tulee kiynnistaa neuvottelut Melan
kanssa. Lomitusnetissa olevia tietoja ei konvertoida uuteen
tietojarjestelmadn.

6. Osana maakuntien tiedonhallintasuunnittelua tulee maaritella
maatalouslomitusasioiden julkisuus diaarissa.
Asiakirjarekisteriin, esim. diaariin, merkittyjen tietojen
julkisuutta on arvioitava erillddan asiakirjojen julkisuudesta.
Arviointiin ei vaikuta, ovatko ne asiakirjat, joista viitetiedot
viedadn rekisteriin, salaisia vai julkisia. Viitetiedot asiasta
ja/tai asiakirjoista voivat olla julkisia siitda huolimatta, ettd
itse asiakirjat ovat joko kokonaan tai osittain salassa
pidettavia (https://www.vahtiohje.fi/web/guest/hyva-
tiedonhallinta-ja-tiedonkasittelytapa). Tehtava sopii
luontevimmin maakuntien tehtdvaksi yhteistydssa Melan
kanssa. Tehtava voidaan hoitaa osana VM:n Maakuntatieto-
ohjelman tiedonohjausryhman tyota.

7. Maakuntien viitearkkitehtuurin jatkovalmistelussa tulee ottaa
huomioon my6s maatalouslomitus osana maakuntien
toimintaa. Maatalouslomitus ei ole itsendinen ekosysteemi
vaan se sopii luontevasti osaksi alkutuotannon yrittdjien
palveluita.

8. Kantar TNS Agri Oy toteuttaa joka toinen vuosi tutkimuksen
maatilojen kehitysndkymista. Kyselyssd maatalousyrittajat
arvioivat maatalouslomittajien osaamista ja ammattitaitoa
sekd lomitushallinnon toimintaa mm. asiakaspalvelua ja
tavoitettavuutta. Vuonna 2018 kyselyssa kartoitettiin
maatalousyrittdjien ndkemyksia tulevasta
maakuntauudistuksesta. Kyselyn tulokset tulee ottaa
huomioon jatkovalmistelussa.
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9. Suositukset jatkotoimenpiteiksi

1. Aloitetaan uuden maatalouslomituksen paatoksenteon
jarjestelmadn kehittaminen mahdollisimman pian.

Tyo uuden lomitusjarjestelman kehittamiseksi on
aloitettava valittomasti riippumatta siitd, kaytetdanko
Lomitusnettid siirtymavaiheessa.

Noudatetaan kehitystyodssa ketteran kehittamisen mallia,
jossa suunnittelu, toteutus ja kayttoonotto tapahtuvat
vaiheittain.

Selvitetadn projektin vaiheistusmalli ja aikataulutus, jotta
saadaan selville, mita toiminnallisuuksia olisi
mahdollisesti jarjestelmdssa valmiina maakuntien
aloittaessa.

Varaudutaan myos siihen, ettd tdssa raportissa luetellut
valttamattomat toiminnallisuudet, joita ei ole uudessa
jarjestelmassa, olisi mahdollista olla kdaytdssa
Lomitusnetissa siirtymdvaiheen ajan.

2. Kaynnistetaan maakuntavalmistelun, Luova-valmistelun ja
Vimanan yhteistydssa tapahtuva jatkoprosessi sisdltaen mm.:

lomituksen kokonaisprosessin mallintamisen (ml.
arkistointi)

lomituksen paatoksenteon yhteisen viitteellisen
arkkitehtuurin yhteisen tietojarjestelman osalta
viitteellisen toiminta-arkkitehtuurin
liittymien/rajapintojen kuvaukset seka tietovirrat
lomituksen tarjoamiseen ja taloushallintoon, sisdltden mm.
maksatuksen yldtason kuvauksen ja integraatiotarpeiden
kuvauksen

selvityksen toteutusvastuusta keskitettyjen rajapintojen
mahdollistamiseksi talous- ja henkilostohallinnon
jarjestelmiin

selvityksen mitéa tietoja lomituksen tarjoamisesta tulee
saada raportointia varten.

3. Selvitetaan Melalta, voidaanko Lomitusnettia kayttaa
siirtymidvaiheen ajan nykyisessa tuotantoymparistossa
minimitoiminnallisuuksilla.

Lomitusnetin siirtdminen toiseen tekniseen
tuotantoympaéristdon ei ole suositeltavaa sen sisdltdmien
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kompleksisten ohjelmistomuutosten, merkittavien
lisdkustannusten ja aikatauluriskin vuoksi.

4. Selvitetddn valttamattémat minimitoiminnallisuudet, jotka
Lomitusnetissa pitaa toimia maakuntien aloittaessa
toimintansa.

» Esimerkiksi ilman sahkoista asiointipalvelua on
mahdollista toimia jonkin aikaa, mutta sijaisapupadtokset
on pystyttdva tekemaan.

5. Jatketaan Lomitusnetin kayttamista siirtymavaiheen ajan.

« Edellyttdd Lomitusnetin sdilymistd nykyisessa teknisessa
tuotantoymparistdssa (suositus 3).

« Edellyttaa, etta valttamattomien muutosten tyomaara ei
kasva liian suureksi, jotta maakunnat voivat ottaa
péaivitetyn jarjestelmén kdyttoon aloittaessaan toimintansa
(suositus 4).

6. Selvitetddn miten poronhoidon ja turkistarhaajien sijasavun
paatokset tehddan tulevaisuudessa.
« Poronhoitajien sijaisapuun liittyvid paatoksia tehdaan
manuaalisesti n. 150 kpl/vuodessa. Turkistuottajia on n.
500 ja padtoksia tehddan n. 1500 kpl vuodessa.

7. Kaydddn maa- ja metsiatalousministerion kanssa lapi
lainsadaddnnossa kdytetyt termit eldaintietorekistereihin
liittyen.

« Kaytetty terminologia ei saa muodostua ongelmaksi
tietojen vaihdossa. MMM:n/Eviran eldinrekisterit voidaan
ryhmitelld kolmeen ryhmaan: yksiloeldintiedot sisaltaviin
(naudat, lampaat, vuohet), ryhmaeldintiedot sisaltaviin
(siat) ja sijaintipaikkatiedot (linnut) sisdltaviin. Hevosten
yksilotiedot ovat Suomen Hippos ry:n Heppa-
jarjestelmadssd, mutta on epdvarmaa, soveltuuko se tahan
kayttoon.

8. Selvitetddn, miten ja millaisella aikataululla Eviran rekistereita
voidaan hyodyntaa lomitusjarjestelmassa.
» Esimerkiksi Eviran yllapitamien eldinrekistereiden
rajapintapalvelut eivat sellaisenaan ole soveltuneet
Lomitusnetin kdytt6on. Uuden lomitusjdrjestelman osalta
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COFORE

soveltuvuus on hyva varmistaa jarjestelman suunnittelu- ja
toteutusvaiheessa.
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Liite 1. Maatalouslomituksen paatoksenteon tietojarjestelman toteutusvaihtoehtojen tydomaara- ja kustannusarviot

OHJELMISTOKEHITYS OHJELMISTON KAYTTOYMPARISTON KEHITYSKULUT YLLAPITOKULUT
(PERUSINVESTOINTI) JATKOKEHITYS PERUSTAMINEN YHTEENSA YHTEENSA
LOMITUSNETIN PAIVITYS NYKYISESSA TEKNISESSA Tyémaara: n. 615 htp 60 000 € (1 vuosi) 36000 € 556 000 € 760 000 €
TUOTANTOYMPARISTOSSA (VAIN SIIRTYMAVAIHE) Aika: 7 kk (2 vuotta)
460 000 €
LOMITUSNETIN PAIVITYS JA SIIRTO UUTEEN TEKNISEEN Tyémaara: n. 980 htp 96 000 € (1 vuosi) 105 000 € 936 000 € 1300 000 €
TUOTANTOYMPARISTOON (VAIN SIIRTYMAVAIHE) Aika: 17 kk (2 vuotta)
735000 €
LOMITUSNETIN PAIVITYS JA SIIRTO UUTEEN Ty6maara: n. 980 htp 600 000 € (5 vuotta) 105 000 € 1440 000 € 3190 000 €
TEKNISEEN TUOTANTOYMPARISTOON SEKA Aika: 17 kk (5 vuotta)
MODERNISOINTI 835000 €
UUDEN TIETOJARJESTELMAN TOTEUTUS Tyémaara: 4 250 FP 975 000 € (5 vuotta) 100 000 € 2575000 € 1490 000 €
(n. 2125 htp) (5 vuotta)

Huomioita:
Ohjelmistokehityksen aika-arviossa on kaytetty kehittamisnopeutta 75 FP/kk. Tyémaara (htp) on tarvittaessa ensin muutettu FiSMA-toimintopisteiksi (FP).

Ohjelmistokehityksen kustannusarviossa 1 htp = 750 €.

Aika: 57 kk
1500000 €

Ohjelmiston jatkokehityskustannukset ovat 13 % perusinvestointikustannuksista / vuosi.
Kayttoymparisto sisaltaa ohjelmiston testi- ja tuotantoymparistét.
Yllapitokulut sisaltavat ohjelmiston ja kdyttéympariston ylldpidon.
Vaihtoehtojen 1A, 1B ja 2A tydmaara- ja kustannusarviot on saatu Lomitusnetin ylldpito- ja kdyttopalvelutoimittajilta. Vaihtoehdon 2B arvioihin on kaytetty
FiISMA 1.1 -toimintopistelaskentamenetelmaa mm. Lomitusnetin ohjelmakoodiin, tietokantakuvauksiin ja nayttékuviin perustuen.
Vaihtoehdossa 2A ohjelmistokehityskustannuksiin on sisallytetty my6s varusohjelmistojen ja kehitystyokalujen pakollinen paivitystyé n. 100 000 €, jonka

vuoksi arvio poikkeaa vaihtoehdoista 1A ja 1B.

Vaihtoehto 2A sisdltda merkittavia ohjelmistokehitysriskeja, eika se siten ole suositeltava. Tasta tarkemmin loppuraportin luvussa 6.4.

Vaihtoehdoista tarkemmin loppuraportin luvussa 6.



