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Lausuntopyyntö: Sosiaali- ja terveysministeriön asetus kansalaisen 
käyttöliittymään liitettävistä toiminnoista

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttään

On hyvä, että digitaalisia palveluita kehitetään sosiaali- ja terveydenhuollossa. 

Muistettava on, että kaikilla kansalaisilla ei edelleenkään ole mahdollisuutta ja/tai osaamista käyttää 
digitaalisia palveluita. On vielä hyvin yleistä, että ikääntynyt henkilö ei ole verkkoyhteyksien ja/tai IT-
laitteiden käyttäjä.

Jos Kanta-palvelusta saisi rokotustodistuksen tai laboratoriotestituloksen maksutta, mutta paperisen 
todistuksen/testituloksen toimittamisesta perittäisiin maksu, asettaisi tämä kansalaiset epätasa-
arvoiseen asemaan taloudellisesti, koska paperisen todistuksen toimittamisen kustannukset jäisivät 
todistuksen/testituloksen tarvitsijan vastuulle. Kustannusten pitäisi olla tällöin kohtuulliset. Mikäli 
todistusta tai testitulosta laboratoriokokeista edellytettäisiin sisäänpääsyssä sosiaali- ja 
terveydenhuollon palveluihin esim. suunterveydenhuoltoon, pitäisi paperisen 
todistuksen/testituloksen toimittamisen kustannukset olla hyvin alhaiset todistuksen/tuloksen 
tarvitsevalle kansalaiselle.

Omaishoitajaliitto korostaa, että toisen aikuisen läheisen puolesta asioiminen on arkipäivää 
omaishoitotilanteissa lähinnä hoidettavien kognitiivisten ongelmien vuoksi. Tulee varmistaa, että 
omaishoitaja tai läheisvastuussa oleva henkilö voitaisiin valtuuttaa hankkimaan hoidettavan 
tarpeisiin todistus/testitulos hoidettavan puolesta Kanta-palvelusta. 
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