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Eduskunnan paatoksen mukaisesti sdadetaan:
1 luku

Yleiset sdaannokset
18
Lain tarkoitus

Taman lain tarkoituksena on:
1) toteuttaa vammaisen henkilon yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja osallistumista yhteiskunnassa;
2) ehkéista ja poistaa esteita, jotka rajoittavat vammaisen henkilén yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja
osallistumisen toteutumista yhteiskunnassa;
3) tukea vammaisen henkilon itsendista suoriutumista ja itsemaaradmisoikeuden toteutumista;
4) turvata vammaisen henkilon yksilollisen tarpeen mukaiset, riittavat ja laadultaan hyvat palvelut.

38
Vammaisen henkilon osallistumisen ja osallisuuden tukeminen

Palvelutarpeen arviointi seka palvelujen suunnittelu, toteuttaminen ja toteutumisen seuranta on tehtava
yhteistydsséd vammaisen henkilon kanssa. Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(812/2000), jaljempéana sosiaalihuollon asiakaslaki, 9 ja 10 8:ssa tarkoitetuissa tapauksissa palvelutarpeen
arviointi sekéa palvelujen suunnittelu, toteuttaminen ja toteutumisen seuranta on tehtava yhteistydssa vammaisen
henkilon ja hanen laillisen edustajansa taikka vammaisen henkilon ja hanen omaisensa tai muun l&éheisensa
kanssa.

Asiakkaan oikeudesta saada selvitys toimenpidevaihtoehdoista saadetddn sosiaalihuollon asiakaslain 5 8:ssa
seka asiakkaan itsemaaraamisoikeudesta ja osallistumisesta mainitun lain 8—10 §:ssa. Asiakkaan
osallistumisesta palvelutarpeen arviointiin seké asiakassuunnitelman laatimiseen saadetaan sosiaalihuoltolain
36, 39 ja 41 8:ssa.

Vammaisen henkilon osallistumista ja osallisuutta on tuettava hanen toimintakykynsd, ikansa ja
elaméantilanteensa edellyttamalla tavalla. Vammaisella henkildlla on oikeus kayttaa hanelle soveltuvaa kielta ja
kommunikointikeinoa ja hanta on tarvittaessa tuettava tiedon saannissa seka oman mielipiteen muodostamisessa
ja ilmaisemisessa.
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Lapsen ja nuoren mielipiteen selvittdmisesta sdddetaan sosiaalihuoltolain 32 §:ssa. Lapselle ja nuorelle on
turvattava riittdva apu ja tuki tiedonsaantiin, kommunikointiin ja vuorovaikutukseen.

48
Palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelma

Vammaisen henkilon palvelutarpeen arvioinnista saadetaan sosiaalihuoltolain 36 ja 37 §:ssé.

Asiakassuunnitelman tekemisesta ja omatyontekijasta saadetaan sosiaalihuoltolain 39 ja 42 §:sséa.
Palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman yhteydessa tehtavasta monialaisesta yhteistyosta ja palvelujen
yhteensovittamisesta saadetaén sosiaalihuoltolain 41 §:ssa.

58
Paatoksenteko ja palvelujen toteuttaminen

Palveluja koskevasta paatoksenteosta ja paatdosten toimeenpanosta saddetaén sosiaalihuoltolain 45 ja 46
8:ssd. Pysyvasti tai pitkaaikaisesti tukea tarvitsevien palvelujen jatkuvuuden turvaamisesta saadetaan
sosiaalihuoltolain 38 8:n 3 momentissa.

Taman lain perusteella annettavat palvelut on toteutettava sisalloltaan, laadultaan ja laajuudeltaan vammaisen
henkilon tarpeen ja edun mukaisina riippumatta valitusta palvelusta tai siitd, miten se tuotetaan. Palvelujen
laadun maarittamisessa ja arvioinnissa on otettava tassa laissa saadetyn lisdksi huomioon, mita sosiaalihuollon
asiakaslaissa, sosiaalihuoltolaissa, valinnanvapauslaissa ja palveluntuottajalaissa saadetaan palvelujen
sisallosta, tavoitteista, laadusta, suunnittelusta ja toteuttamisesta.

Maakunnan liikelaitoksen on huolehdittava siita, ettd vammaisen henkiltn ja tarvittaessa hanen perheensa
yksil6llisen tarpeen mukaiset eri lakeihin perustuvat palvelut muodostavat tdmén lain tarkoitusta toteuttavan
yhteen sovitetun kokonaisuuden. Palvelukokonaisuudesta on tarvittaessa tehtdva sosiaalihuoltolain 46 8:n
mukainen paatos.

Vammaisen lapsen ja nuoren palvelujen toteuttamisessa on otettava huomioon lapsen tai nuoren iké ja
kehitystaso, mielipide, perhesuhteet ja muut [&heiset ihmissuhteet seka osallisuus ja toimintamahdollisuudet
lapsen tai nuoren omassa toimintaymparistossa. Palvelut on toteutettava siten, etté ne turvaavat lapsen ja nuoren
hyvinvoinnin ja kehityksen hanen yksilollisten valmiuksiensa mukaisesti.
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Laki
sosiaalihuoltolain muuttamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti
muutetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 36, 39 ja 45 §, sellaisena kuin niistd on 36 § osaksi laissa 292/2016,
seuraavasti:

36§
Palvelutarpeen arviointi

Kun kunnallisen sosiaalihuollon palveluksessa oleva on tehtavassaan saanut tietdd sosiaalihuollon tarpeessa
olevasta henkildsta, hanen on huolehdittava, ettd henkildon kiireellisen avun tarve arvioidaan valittomasti. Lisaksi
henkildlla on oikeus saada palvelutarpeen arviointi, jollei arvioinnin tekeminen ole ilmeisen tarpeetonta.

Palvelutarpeen arviointi on aloitettava viipymatta ja saatettava loppuun ilman aiheetonta viivytysta. Arvioinnin
tekeminen on aloitettava viimeistaan seitseméantena arkipaivana siitd, kun asiakas, asiakkaan omainen tai
[&heinen tai hanen laillinen edustajansa on ottanut yhteytté sosiaalipalveluista vastaavaan kunnalliseen
viranomaiseen palvelujen saamiseksi, jos:

1) henkil6 on yli 75-vuotias;

2) henkild saa vammaisetuuksista annetun lain (570/2007) 9 &:n 3 momentin 3 kohdassa tarkoitettua ylinté
hoitotukea;

3) henkild on vammaispalvelulaissa (/) tarkoitettu vammainen henkil 6.

Erityista tukea tarvitsevan lapsen palvelutarpeen arviointi on aloitettava viimeistaan seitsemantena
arkipaivana asian vireille tulosta ja arvioinnin on valmistuttava viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa vireille
tulosta.

Arviointi tehdaan asiakkaan elamantilanteen edellyttamassa laajuudessa yhteistydssa asiakkaan ja
tarvittaessa hanen omaisensa ja laheisensa seka muiden toimijoiden kanssa. Arviointia tehtdessa asiakkaalle on
selvitettdva hanen yleis- ja erityislainsdadantdon perustuvat oikeutensa ja velvollisuutensa seka erilaiset
vaihtoehdot palvelujen toteuttamisessa ja niiden vaikutukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitysta hanen
asiassaan. Selvitys on annettava siten, etté asiakas riittavasti ymmartaa sen sisallon ja merkityksen. Kun
arvioidaan henkilon toimintakykya ja palvelutarvetta erilaisissa toimintaympéristoissa, on otettava huomioon
henkilon terveydentila, elamantilanne ja elinolosuhteet seka niissé tapahtuvat muutokset.

Arviointia tehtédessa on kunnioitettava asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja otettava huomioon hanen
toiveensa, mielipiteensa ja yksilolliset tarpeensa. Erityista huomiota on kiinnitettéva lasten ja nuorten seka
vammaisten ja erityisté tukea tarvitsevien henkildiden itsemaaraamisoikeuden kunnioittamiseen. lkdantyneen
vaeston palvelutarpeen selvitysta tehtdessa on lisaksi noudatettava vanhuspalvelulakia. Vammaisen henkilon
palvelutarvetta arvioitaessa on liséksi noudatettava vammaispalvelulakia. Lastensuojelutarpeen selvittamisesta
palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa sdadetaan lastensuojelulaissa. Palvelutarpeen arvioinnista vastaa
palvelutarpeen arvioimisen kannalta tarkoituksenmukainen sosiaalihuollon ammattihenkil6ista annetun lain
(817/2015) 3 8§:ssé tarkoitettu sosiaalihuollon ammattihenkild, jollei muualla laissa toisin sdadeté. Erityista tukea
tarvitsevien lasten ja muiden erityistéa tukea tarvitsevien henkildiden palvelutarpeen arvioinnin tekemisesta vastaa
virkasuhteessa oleva sosiaalityontekija.

398§
Asiakassuunnitelma

Palvelutarpeen arviointia on taydennettava asiakkaalle laadittavalla asiakassuunnitelmalla tai muulla
vastaavalla suunnitelmalla, jollei suunnitelman laatiminen ole ilmeisen tarpeetonta. Suunnitelma on laadittava,
jollei siihen ole ilmeista estettda, yhdesséa asiakkaan kanssa noudattaen 36 §:n 4 ja 5 momenttia.

Asiakassuunnitelma sisaltaa asiakkaan palvelutarpeen edellyttaméssa laajuudessa:

1) asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion tuen tarpeesta;
2) asiakkaan arvion ja ammatillisen arvion tarvittavista palveluista ja toimenpiteista;
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3) omatyontekijan tai muun asiakkaan palveluista vastaavan tyontekijan arvio asiakkaan terveyden tai kehityksen
kannalta valttamattomisté sosiaalipalveluista seka niiden alkamisajankohdasta ja kestosta;
4) tiedot siitd kuinka usein asiakas ja omatyontekija tai muu asiakkaan palveluista vastaava tyontekija tulevat
tapaamaan;
5) asiakkaan ja tyontekijan arvion asiakkaan vahvuuksista ja voimavaroista;
6) asiakkaan ja tyontekijan yhdessa asettamat tavoitteet, joihin sosiaalihuollon avulla pyritaan;
7) arvion asiakkuuden kestosta;
8) tiedot eri alojen yhteistyttahoista, jotka osallistuvat asiakkaan tarpeisiin vastaamiseen ja vastuiden
jakautuminen niiden kesken;
9) suunnitelman toteutumisen seurantaa, tavoitteiden saavuttamista ja tarpeiden uudelleen arviointia koskevat
tiedot;
10) selvityksen henkilon elamantilanteen ja toimintaympariston vaikutuksesta toimintakykyyn.

Asiakassuunnitelma on tarkistettava tarvittaessa. Suunnitelman siséltd on sovitettava yhteen henkilon
tarvitsemien muiden hallinnonalojen palvelujen ja tukitoimien kanssa. Velvollisuudesta suunnitelman laatimiseen
seka suunnitelman siséllosta ja asiaan osallisista on liséksi voimassa, mité niisté erikseen sdadetaan. Sen
estamattd, mitd muualla laissa sdadetaan, asiakkaan suostumuksella voidaan laatia sosiaalihuollon ja muiden
hallinnonalojen palveluja ja tukitoimia koskeva yhteinen suunnitelma, jossa on suunnitelman laatimiseen ja
kayttéon nahden tarpeellisia tietoja. Yhteisen suunnitelman laatimisesta ilman asiakkaan suostumusta saadetaan
erikseen.

Jos asiakkaan tukena toimii omaisia tai muita laheisia henkilita, heidan tukemiseensa liittyva suunnitelma
laaditaan tarvittaessa erikseen.

45 §
Sosiaalihuoltoa koskeva paatoksenteko ja toimeenpano

Asiakkaalla on oikeus saada kirjallinen paatos sosiaalipalvelujen jarjestamisesta. Kiireellisia toimenpiteita
koskeva asia on kasiteltava ja paatos tehtava kaytettavissa olevien tietojen perusteella viipymatta siten, ettei
asiakkaan oikeus valttdmattomaan huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu. Muissa kuin kiireellisissé asioissa
paatds on tehtéava ilman aiheetonta viivytysta sen jalkeen, kun asia on tullut vireille.

Paatos on toimeenpantava kiireellisissa tapauksissa viipymatta ja muissa kuin kiireellisissa tapauksissa ilman
aiheetonta viivytysta. Paatds on kuitenkin toimeenpantava viimeistdan 3 kuukaudessa asian vireille tulosta. Aika
voi olla tata pidempi, jos asian selvittdminen erityisesta syysta vaatii pidempaé kéasittelyaikaa tai toimeenpanon
viivastymiselle on muu asiakkaan tarpeeseen liittyva erityinen peruste.

Jos asiakassuunnitelmaan kirjatusta sosiaalipalvelujen kokonaisuudesta poiketaan, se on perusteltava
paatoksessa. Asian kasittelemisesta ja paatoksenteosta sdadetaan lisaksi hallintolaissa.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT / vammaispalvelulaki

1
Lakiehdotusten perustelut

11
Vammaispalvelulaki

1 luku Yleiset sdannodkset

1 8. Lain tarkoitus. Pykalassa saadettaisiin vammaisten henkildiden sosiaalihuollon erityispalveluja koskevan
uuden vammaispalvelulain tarkoituksesta. Tarkoitussdannds ohjaa ehdotetun lain toimeenpanoa seka palveluja
koskevien sadnndsten tulkintaa ja soveltamista myds yksittaisten paatosten tasolla. S&annds olisi periaatteiltaan
saman sisaltéinen nykyisen vammaispalvelulain 1 §:n kanssa, ja siind on myds otettu huomioon perusoikeus- ja
ihmisoikeussaéantelyssa tapahtunut kehitys.

Perustuslain 19 §:n 1 momentti turvaa oikeuden valttamattdmaan huolenpitoon ja toimeentuloon. Se tarkoittaa
muun muassa ihmisarvoisen eldman perusedellytysten luomista kaikille. S&anndksen on katsottu luovan suoran
subjektiivisen oikeuden valttamattdmaan huolenpitoon. Perusoikeusuudistukseen johtaneen hallituksen esityksen
mukaan ihmisarvoisen elaman perusedellytyksia turvaavat erityisesti oikeus kiireelliseen sairaanhoitoon seka
eraat lasten, vanhusten, vammaisten ja kehitysvammaisten henkiléiden huoltoon kuuluvat tukitoimet.
Oikeuskirjallisuudessa ja ylimpien lainvalvojien ratkaisukaytanndssa (esimerkiksi OKA dnro 1052/1/06) on
lahdetty siita, etta ilmaisu "ihmisarvoisen elaman” turva on hyvin perustein tulkittavissa tarkoittavan jotain
enemman kuin pelkastaan biologiselle olemassaololle valttdamattomien edellytysten turvaamista. Ehdotetun lain
keskeinen lahtokohta on, ettd vammaisen henkilon itsemaaraamisoikeus ja osallisuus toteutuvat olennaisena
osana ihmisarvoista elamaa. Vammaisella henkil6lla on oltava mahdollisuus paattad itse omista asioistaan ja
osallistua yhdenvertaisesti muiden kanssa yhteiskunnan toimintaan.

Pykalan 1 kohdan mukaan lain tarkoituksena on toteuttaa vammaisten henkildiden yhdenvertaisuutta, osallisuutta
ja osallistumista yhteiskunnassa. Suomi on sitoutunut YK:n ja Euroopan unionin jasenvaltiona edistama&an
yhteiskuntaa, joka on avoin kaikille. YK:n vammaissopimus korostaa vammaisten henkildéiden yhdenvertaista
oikeutta nauttia taysimaaraisesti ihmisoikeuksista ja perusvapauksista kanssa kaikilla yhteiskunnan osa-alueilla.
My0s esteettdmyys on sopimuksen lapileikkaava periaate.

Perustuslain 6 § siséltaa yhdenvertaisuussaéannoksen ja kiellon asettaa ihmisié eri asemaan ilman hyvaksyttavaa
perustetta muun muassa vammaisuuden perusteella. Syrjinnén kielto sisaltéd segregaation kiellon, joka tarkoittaa
sosiaalipalveluissa sita, etta vammaisten henkildiden palvelut eivéat saa johtaa vammaisten henkildiden
eristamiseen muusta yhteiskunnasta ja muista ihmisista. Vammaisten henkiléiden yhdenvertaisuuden ja
syrjimattomyyden vaatimus on kirjattu my6s yhdenvertaisuuslakiin. Yhdenvertaisuuden edistaminen on ehdotetun
lain lapileikkaava periaate, joka edellyttda jokaisen vammaisen henkilon yksiléllisen elaméantilanteen ja avun
tarpeen arvioimista. Yhdenvertaisuutta on edistettava myos eri vammaryhmien valilla.

Vammaispalveluja koskevan lainsaadannon ohella on lukuisia muitakin séannoksia, joilla vammaisten
henkildiden yhdenvertaisuutta yhteiskunnassa toteutetaan. Viranomaisen on paatoksenteossa ja palvelutarpeen
arvioinnissa otettava huomioon esimerkiksi yhdenvertaisuuslain 5 §:n vaatimukset yhdenvertaisuuden
edistamisvelvollisuudesta sekd 15 8§:n velvoite tehda kohtuullisia mukautuksia, jotka voivat yksittaistapauksessa
edellyttdd myos poikkeamista vammaispalveluja koskevista paasaannoista asiakkaan eduksi.

Paaperiaatteena sosiaalipalveluissa on, ettd vammainen henkilo saa palvelut osana yleista palvelujarjestelmaa
yhdenvertaisesti muiden kanssa. Maakunnan on huolehdittava palvelujen soveltuvuudesta ja esteettdmyydesta
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tarvittaessa kohtuullisten mukautusten avulla vammaissopimuksen, perustuslain ja yhdenvertaisuuslain
velvoitteiden mukaisesti. Viittomakielilain 3 §:n mukainen viranomaisen edistamisvelvoite velvoittaa maakuntaa
edistamaan viittomakielté kayttdvan mahdollisuuksia kayttaa omaa kieltdan ja saada tietoa omalla kielellaan.
Yleislait ja niiden perusteella jarjestettavat palvelut eivat kuitenkaan aina turvaa riittavia ja sopivia palveluja
vammaisille henkildille. Ehdotettu laki taydentaisi yleisia sosiaalipalveluja tilanteissa, joissa yleiset palvelut eivat
ole vammaiselle henkil6lle riittavia ja sopivia ja ehdotetut erityispalvelut ovat henkilolle valttamattomia
tavanomaisessa elaméssa suoriutumisessa seka yhdenvertaisuuden ja osallisuuden toteutumisessa.

My0s yksityisilla toimijoilla on oma roolinsa yhdenvertaisuuden turvaamisessa. Tama velvoite sisaltyy esimerkiksi
yhdenvertaisuuslain 15 §:ssé tarkoitettuun velvoitteiseen huolehtia kohtuullisista mukautuksista tavaroiden ja
palveluiden tarjoamisessa. Vammaispalveluja koskeva erityislainsaadanto ei yksindén toteuta vammaisen
henkilén yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja osallistumista yhteiskunnassa.

Osallisuudella ja osallistumisella tarkoitettaisiin yhteison jasenené olemista ja toimimista seka osallistumista
itsedan ja lahipiiriadn koskevaan paatoksentekoon. Osallistuminen siséltaisi sosiaalisen ja toiminnallisen
osallistumisen. Osallisuus ja osallistuminen palveluja jarjestettdessa merkitsevat oikeutta olla mukana, ilmaista
itsedan ja tulla kuulluksi seka oikeutta vaikuttaa ja olla tasavertainen toimija omassa elamassaan.
Vammaissopimus edellyttda sopimusvaltioiden huolehtivan siitd, ettd vammaiset henkilt ovat osallisia
yhteistissaan.

Pykalan 2 kohdan tavoite on sidoksissa 1 kohtaan. Ehdotuksen mukaisilla erityispalveluilla ehkaistaisiin ja
poistettaisiin esteita, jotka rajoittavat vammaisen henkilén yhdenvertaisuuden, osallisuuden ja osallistumisen
toteutumista yhteiskunnassa. Tarkoitus olisi etukateen ja suunnitellusti poistaa ja ehkaista eri tavoin vammaisten
henkildiden kohtaamia yhdenvertaisuuden esteita. Esteet, joita vammaiset henkilot kohtaavat
toimintarajoitteestaan johtuen ovat sellaisia, joita vammattomilla henkiléilla ei ole. Eri tavoin vammaisten
henkildiden kohtaamat esteet voivat myos poiketa toisistaan hyvinkin paljon. Ehdotetut erityispalvelut ovat
sellaisia, joita muut eivat valttdamatta tarvitse.

Pykalan 3 kohdassa asetettaisiin lahtokohdaksi ehdotetun lain mukaisten palvelujen jarjestamisessa se, etta ne
tukevat vammaisen henkilon itsendista suoriutumista ja itsemaaradmisoikeuden toteutumista. Lain tarkoituksena
olisi tukea vammaisia ihmisi& siten, etta he saavat omat voimavaransa, kykynsa, taitonsa ja tietonsa parhaalla
mahdollisella tavalla k&yttoon. ltsenainen suoriutuminen voidaan maaritella omatoimiseksi tekemiseksi ja
suoriutumiseksi, jolloin henkild itse tekee asioita ilman ulkopuolista apua. Itsendisella suoriutumisella
tarkoitettaisiin lisdksi henkilon toimimista jokapaivaisessa elamassaan avustettuna tai tuettuna mukautusten ja
palvelujen avulla. Vammaisen henkilon oman ndkemyksen ja tavoitteiden tulisi mahdollisimman pitkalle ohjata
toimintaa. Nakemystensa ja tavoitteidensa ilmaisemiseen vammaiselle henkildlle olisi tarvittaessa annettava apua
ja tukea.

ltsemaaraamisoikeuden voidaan katsoa kuuluvan Suomen perusoikeusjarjestelméaén osana oikeutta
henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Perusoikeusuudistuksen esitdiden mukaan
henkilokohtainen vapaus on luonteeltaan yleisperusoikeus, joka suojaa ihmisen fyysisen vapauden ohella myos
hanen tahdonvapauttaan ja itsemaaraamisoikeuttaan. Yksilon itsemaaraamisoikeuden, oikeuden maarata
itsestéaan ja toimistaan, todetaan perusoikeusuudistusta koskevassa hallituksen esityksessa olevan monien
muiden oikeuksien kayton perustana. Itsemaaraamisoikeus liittyy kiinteasti myoés perustuslain 10 8:n
yksityiselaméan suojaan. Myds muilla toimijoilla on velvollisuus kunnioittaa yksilén tai ryhméan
itsemaaraamisoikeutta. Itsemaaraamisoikeus on yksi vammaissopimuksen kantavista periaatteista, ja
vammaisen henkilén oman tahdon ja mielipiteiden selvittdmiseen on kiinnitettava erityista huomiota.
Sosiaalihuollon asiakaslaissa on saannoksia itsemaaraamisoikeudesta ja henkildiden kuulemisesta
erityistilanteissa.

Pykalan 4 kohdan mukaan lain tarkoituksena olisi turvata vammaisen henkilon yksil6llisen tarpeen mukaiset,
riittdvat ja laadultaan hyvat palvelut. Palvelujen kasite sisaltaisi ehdotuksessa laajasti myos nykyisessa
vammaislainsdadanndssa tarkoitetut taloudelliset tukitoimet seka apuvalineiden ja teknisten ratkaisujen avulla
saatavan tuen. Sosiaalihuoltolain keskeisimpia tavoitteita on edistaa sosiaalihuollon yhdenvertaista saatavuutta,
siirtda sosiaalihuollon painopistetta hyvinvoinnin edistamiseen ja varhaiseen tukeen, vahvistaa
asiakaslahtoisyytta ja kokonaisvaltaisuutta asiakkaan tarpeisiin vastaamisessa seka turvata tuen saantia ihmisten
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omissa toimintaymparistoissa. Samat tavoitteet koskisivat myos ehdotettavaa lakia. Liséksi olisi otettava
huomioon, ettd vammaispalveluilla vastattaisiin pitkdaikaisesta, usein elinikaisesta tai vuosikymmenia kestavasta,
vammasta tai sairaudesta johtuvasta toimintarajoitteesta aiheutuvaan avun ja tuen tarpeeseen. Tama edellyttaisi
palveluilta pysyvyytta, ellei niiden muuttaminen olisi asiakkaan edun mukaista. Palvelujen riittavyyden ja
sopivuuden arvioinnissa olisi otettava huomioon myos se, etta palvelut sisalléltaan vastaavat henkilon ian ja
elaméanvaiheen mukaiseen tarpeeseen.

Ehdotetun lain mukaisten palvelujen myontamiskriteerit maariteltaisiin yleisen soveltamisalasaannoksen lisaksi
kunkin palvelun kohdalla erikseen. Palvelutarpeen arvioinnissa ja asiakassuunnitelman laatimisessa selvitettaisiin
henkilon toimintarajoitteesta johtuvat yksilolliset avun ja tuen tarpeet, joiden perusteella suunniteltaisiin niihin
sisalloltaan ja laajuudeltaan vastaava palvelujen kokonaisuus. Palvelut toteutettaisiin asiakkaan ja tarvittaessa
hanen laheistensa kanssa yhteistydssa tehdyn palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Arvioinnissa ja
asiakassuunnitelman laatimisessa olisi sosiaalihuollon ammattihenkilon liséksi tarvittaessa oltava mukana

muiden hallinnonalojen asiantuntemusta siten kuin sosiaalihuoltolain monialaista yhteisty6ta koskevassa 41 §:ssa
sdadetaan. Tama vastaisi padosin nykyisin vammaispalvelulain 3 a 8:n 1 ja 2 momentin perusteella toteutettuja
toimia samoin kuin kehitysvammalain 34 §:n mukaisen erityishuolto-ohjelman laatimista.

Palvelujen toteutumista sisalloltaan ja laadultaan sellaisena kuin henkilon palvelun tarve edellyttdd, on seurattava
ja reagoitava, jos palvelut jostakin syysta eivat toteudu suunnitellulla tavalla tai henkilén avun tai tuen tarpeissa
tapahtuu muutoksia. Erilaisiin elaman muutosvaiheisiin on mahdollisuuksien mukaan varauduttava hyvissa ajoin.
Erityisesti silloin, kun vammainen henkild on taysin riippuvainen palveluista, olisi my®s varauduttava
ongelmatilanteisiin ja varmistettava keskeytykseton avun tai tuen saanti.

Sosiaalihuollon asiakaslain 4 §:n mukaan asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta laadultaan
hyvaa sosiaalihuoltoa. Asiakasta on kohdeltava siten, ettd hanen ihmisarvoaan ei loukata, ja hanen
vakaumustaan ja yksityisyyttaan kunnioitetaan. Palveluja annettaessa ja niita kehitettdessa olisi kiinnitettava
erityistd huomiota asiakkaiden tarpeisiin ja toivomuksiin. Sosiaalihuollon asiakaslain saannoksiin viitataan myos
hallituksen esityksessa laiksi sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta. Palvelujen tulisi olla asiakaskeskeisia,
turvallisia ja asianmukaisesti toteutettuja. Asiakasturvallisuus ja palvelun laatu taattaisiin osaltaan myds
huolehtimalla palvelun jatkuvuudesta mahdollisissa kriisi- ja hairidtilanteissa.

Palvelujen laatuun kuuluvat myos asianmukaiset, esteettomat ja turvalliset toimitilat, ja muu toimintaymparisto.
Sosiaalihuoltolain 30 §:n mukaan asiakkaiden kayttssa olevien sosiaalipalvelujen toimitilojen on tuettava
asiakkaiden sosiaalista vuorovaikutusta. Toimitilojen suunnittelussa ja kaytdsséa on otettava huomioon
asiakkaiden yksilolliset tarpeet ja edellytykset, esteettomyys ja yksityisyyden suoja seka tietoturvallisuus.
Jatkossa yksityisten ja julkisten palvelun tuottajien toimitilojen arvioinnissa palveluntuottajalain mukaan
kaytettaisiin vastaavia kriteereja.

Toimitilojen riittavyys ja asianmukaisuus maaraytyisivat aina palveluyksikon tarjoamien palvelujen mukaan ottaen
huomioon asiakkaiden tarpeet. Arviointi riittdvyydesta ja asianmukaisuudesta olisi tapauskohtaista. Esimerkiksi
ymparivuorokautisia sosiaalihuollon palveluja tuotettaessa vaatimukset korostuisivat: tilojen mitoituksen tulisi olla
riittdva ottaen huomioon asumisen yksilollisyys, yksityisyys, turvallisuus seka laatu, tilojen joustava kaytto ja
henkilokunnan tyoskentely.

My0s henkildston riittdvyys ja osaaminen ovat osa palvelujen laatua. Palveluntuottajalain mukaan palvelujen
toteuttamisessa olisi oltava toiminnan edellyttama henkilosto. Henkilostoa pitaisi olla riittévasti ottaen huomioon
asiakkaiden avun, tuen ja palvelujen tarve seka heidan lukumaaransa. Henkildston maaraa arvioitaessa olisi
otettava huomioon asiakkaiden avun, tuen ja hoidon tarve seka siina tapahtuvat muutokset. Palveluntuottajalain
mukaan henkildston maaran osalta yksityiseen ja julkiseen palvelun tuottajaan sovellettaisiin samoja
edellytyksia.

Henkilostda koskevat vaatimukset maaraytyisivat toimintayksikén tarjoamien palvelujen, asiakkaiden tarpeiden ja
yksikon toiminnan mukaan. Mitd runsaammista ja vaativammista palvelusta on kysymys, sita suuremmat
vaatimukset kohdistuvat henkiloston maaraan ja ammattitaitoon. Tama olisi otettava huomioon esimerkiksi
ymparivuorokautisia sosiaalipalveluja tarjoavan yksikén henkiléston kohdalla. Henkiléston méaéaran tarve voi
luonnollisesti kasvaa, jos esimerkiksi asiakkaiden avun ja tuen tarpeessa tapahtuu muutoksia. Jos asiakas
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tarvitsee apua ja tukea vuorokaudenajasta riippumatta, riittdva henkilosto on talldin turvattava
ymparivuorokautisesti.

Vammaispalveluissa laadun kannalta oleellista olisi se, miten palvelut toteuttavat lain tarkoitusta. Laadultaan
hyva palvelu on joustava siten, etta se mahdollistaa vammaisen henkilon tavanomaisen elaméan ja osallistumisen
eri elaméanalueilla ja eri elamantilanteissa. Lahtokohdan palvelun toteuttamisessa olisi oltava asiakkaan tarpeissa.
Vammaispalvelujen jarjestamisen tavoitteiden mukaisesti laadultaan hyvan palvelun on myds mahdollistettava
vammaisen henkilon itsemaaradmisoikeus tavanomaisissa toimissaan. Vammaisen henkilén on voitava
esimerkiksi valita se, missa han kayttaa vapaa-ajalleen myonnettyja palveluja. Palvelun laatuun liittyy myds se,
etta palvelu ei vaaranna asiakkaan turvallisuutta. Esimerkiksi liikkumisen palvelut on jarjestettava siten, etta ne
eivat aiheuta asiakkaalle tapaturman vaaraa. Vammaisen henkilon yksityisyytta ja kotirauhaa on kunnioitettava.
Esimerkiksi asumisen palvelut on toteutettava siten, etteivat nama perusoikeudet vaarannu. Palvelujen olisi
oltava jatkuvia ja ennakoitavia, jotta vammaiselle henkil6lle ei synny epavarmuutta suoriutumisesta eri
tilanteissa.

Vammaisten lasten ja nuorten palvelujen olisi kaikilta osin toteutettava ehdotetun lain tarkoitusta. Taman lisaksi
lasten ja nuorten palveluissa olisi otettava huomioon lapsen ja nuoren haavoittuvuudesta ja kehityksesta johtuvat
erityiset tarpeet. Vammaisten lasten ja nuorten palveluissa laatu tarkoittaisi muun muassa sita, etta palveluilla
turvataan myds oikeus turvalliseen kasvuymparistdon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka
asumiseen oman perheensa kanssa tai erityistapauksessa muussa lapsen tai nuoren edun mukaisessa,
turvallisessa kasvuymparistossa. Palvelujen tulisi edistéd vammaisen lapsen ja nuoren iké- ja kehityskauteen
kuuluvaa osallisuutta, itsendista suoriutumista ja itsemaaraamisoikeutta. Lapsella tarkoitettaisiin sosiaalihuoltolain
3 8:n 4 kohdan mukaisesti alle 18-vuotiasta henkil6a ja nuorella sosiaalihuoltolain 3 8:n 5 kohdan mukaisesti 18-
24 -vuotiasta henkil6a.

Lapsen palveluiden riittavyytta ja laatua arvioitaessa tulee ottaa huomioon seké lapsen oikeuksien sopimuksen 5
ja 6 artiklan ettd YK:n vammaissopimuksen 3 artiklan yleisten periaatteiden vaatimukset. Riittdvan varhaisessa
vaiheessa annettavat oikeanlaiset palvelut luovat lapselle hyvinvoinnin perustan ja mahdollisuuden
yhdenvertaisuuteen. Lapsen oikeuksien sopimuksen 23 artiklan mukaan vammaisen lapsen tulisi saada nauttia
taysipainoisesta ja hyvasta elamasta oloissa, jotka takaavat ihmisarvon, edistavat itseluottamusta ja helpottavat
lapsen aktiivista osallistumista yhteisonsa toimintaan. Vammaissopimuksen 30 artikla edellyttda muun ohella, etta
sopimuspuolet toteuttavat kaikki tarvittavat toimet sen varmistamiseksi, ettd vammaiset lapset voivat
yhdenvertaisesti muiden lasten kanssa osallistua leikki-, virkistys-, vapaa-ajan- ja urheilutoimintaan, mukaan
lukien koulujarjestelméssa tarjottava toiminta.

3 8. Vammaisen henkilon osallistumisen ja osallisuuden tukeminen. Sosiaalihuoltolain 4 luvun sdannoksia
palvelujen toteuttamisesta sovelletaan aina myds vammaisiin henkildihin. Vammaisen henkilon osallistumista ja
osallisuuden tukemista koskevilla sa&annoksilla korostettaisiin sosiaalihuoltolain kaikkia sosiaalihuollon asiakkaita
koskevien saannosten lisaksi vammaisen henkilén mukana olon tarkeyttéa hanen palvelutarpeensa arvioinnissa ja
hanelle soveltuvien palvelujen méaarittelyssa. Lisaksi sadnnoksessa tuotaisiin esille muita sellaisia asioita, joiden
toteutumisesta olisi huolehdittava, jotta vammaisen henkilon aito kuuleminen, osallistuminen ja osallisuus
asiakasprosessin kaikissa vaiheissa toteutuisivat.

Jotta palvelut voitaisiin kaytanndssa toteuttaa vaikuttavalla ja vammaisen henkilon omia valintoja kunnioittavalla
tavalla, olisi taman voitava osallistua myos palvelujen toteuttamisen prosessiin seka toteutumisen seurantaan ja
arviointiin. Palvelujen toteutumista on seurattava ja arvioitava, jotta palvelujen kokonaisuus voidaan tarvittaessa
muuttaa vastaamaan paremmin asiakkaan tarpeisiin. Maakunnan liikelaitoksen olisi varmistettava vammaisen
henkilon osallistumismahdollisuudet palvelujen toteuttamisen suunnitteluun ja toteutumisen seurantaan. Tama
olisi varmistettava myos silloin, kun liikelaitos ei itse tuota palveluja. My6s valinnanvapauslainsaadanté seka uusi
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaan ja potilaan oikeuksia koskeva lainsdadantd asettaa uudenlaisia
vaatimuksia asiakkaiden osallistumiselle ja osallisuudelle. asettaa uudenlaisia vaatimuksia asiakkaiden
osallistumiselle ja osallisuudelle.

Pykéalan 1 momentissa saadettéisiin vammaisen henkilon osallistumisesta palvelutarpeen arviointiin ja
suunnitteluun seka palvelujen toteuttamiseen ja toteutumisen seurantaan. Kaikki asiakasprosessin vaiheet olisi
toteutettava yhteistydssa asiakkaan ja sosiaalihuollon asiakaslain 9 ja 10 §:ssa tarkoitetuissa tapauksissa hanen
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laillisen edustajansa taikka omaisen tai muun ldheisen kanssa. Tavoitteena olisi se, etté asiakas saa tarpeitaan
vastaavan palvelujen kokonaisuuden. Vammaisen henkilon osallistuminen on tarkeda hanen tarpeidensa,
mielipiteidensd ja toiveidensa selvittamiseksi, mika auttaa toteuttamaan hanen omia valintojaan palveluja
jarjestettaessa.

Pykalan 2 momentissa saadettaisiin viittaussaannoksin sosiaalihuollon asiakaslakiin asiakkaan oikeudesta saada
selvitys toimenpidevaihtoehdoista seké asiakkaan itsemaaraamisoikeudesta ja osallistumisesta. Sosiaalihuollon
asiakaslain 5 8:n mukaan sosiaalihuollon henkildston on selvitettava asiakkaalle héanen oikeutensa ja
velvollisuutensa seka erilaiset vaihtoehdot ja niiden vaikutukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitysta
hanen asiassaan. Selvitys on annettava siten, etta asiakas riittavasti ymmartaa sen sisalloén ja merkityksen. Jos
sosiaalihuollon henkilésto ei hallitse asiakkaan kayttamaa kielta taikka asiakas ei aisti- tai puhevamman tai muun
syyn vuoksi voi tulla ymmarretyksi, on mahdollisuuksien mukaan huolehdittava tulkitsemisesta ja tulkin
hankkimisesta. Jos on kysymys asiasta, joka voi tulla vireille viranomaisen aloitteesta, on tulkitsemisesta ja
kaantamisesta huolehdittava siten kuin hallintolain 26 §:ssa saadetaan. Asiakkaan oikeudesta saada selvitys
toimenpidevaihtoehdoista séadetaan myos sosiaalihuoltolaissa ja valinnanvapauslaissa. Eri vaihtoehtojen
selvittdminen ja palvelujen kokonaisuuden hahmottaminen edellyttavéat tulevaisuudessa asiakkaalta aikaisempaa
enemman tietoa ja osaamista, koska henkilon omilla valinnoilla on aikaisempaa suurempi merkitys palvelujen
toteuttamisessa. Vammaisten henkildiden kohdalla tdma tarkoittaisi myos riittdvan tuen saatavilla oloa
valinnanvapauden kayttamiseksi seka tiedon saavutettavuuden varmistamista.

Sosiaalihuollon asiakaslain 8 §:ssd saadetyt itsemaaraamisoikeuden ja osallistumisen periaatteet ja naiden
oikeuksien edistaminen ovat sosiaalihuoltoa toteutettaessa aina toiminnan lahtokohta. Jotta vammainen henkild
voi toteuttaa itsemaaraamisoikeuttaan ja osallistua palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen, han saattaa
esimerkiksi tarvita apua ja tukea oman mielipiteensé ilmaisemisessa. Sosiaalihuollon asiakaslain 9 §:ss&
sdadetaan taysi-ikaisen asiakkaan tahdon selvittdmisesta niissa tilanteissa, joissa han ei sairauden tai muun
vastaavan syyn vuoksi pysty osallistumaan ja vaikuttamaan palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen taikka
ymmartamaan ehdotettuja ratkaisuvaihtoehtoja tai paatdsten vaikutuksia. Alaikdisen asiakkaan asemasta
saadetadn saman lain 10 8:ssé. Alaikaisen asiakkaan toivomukset ja mielipide on selvitettava ja otettava
huomioon hanen ik&nsa ja kehitystasonsa edellyttamalla tavalla. Ensisijaisesti on otettava huomioon alaikéisen
lapsen etu.

Sosiaalihuoltolain séannokset tdsmentavat edell&a mainittuja sddnnoksid. Sosiaalihuoltolain 36 8:n 4 momentti
siséltaa velvoitteen tehdéa palvelutarpeen arviointi asiakkaan elamantilanteen edellyttéméssa laajuudessa
yhteistydssa asiakkaan ja tarvittaessa hanen omaisensa ja laheisensa sek& muiden toimijoiden kanssa.
Asiakkaalle on selvitettdva hanen yleis- ja erityislainsdddantoon perustuvat oikeutensa ja velvollisuutensa seka
erilaiset vaihtoehdot palvelujen toteuttamisessa ja niiden vaikutukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitysta
hanen asiassaan. Selvitys on annettava niin, etta asiakas riittavasti ymmartaa sen sisallon ja merkityksen.
Sosiaalihuoltolain 36 §:44n ehdotettaisiin tAsmennyksid vammaisten henkildiden osalta.

Sosiaalihuoltolain 39 §:ssd sdadetdén asiakkaan oman ndkemyksen ja mielipiteen huomioimisesta ja
kirjaamisesta asiakassuunnitelmaa tehtdessa. Sosiaalihuoltolain 41 § sisaltdd sdannokset monialaisesta
yhteistydsta. Jotta asiakaslahtoisyys ja henkilon etu toteutuisivat, palvelutarpeen arvioinnin tekemisesta
vastaavan sosiaalihuollon ammattihenkilon olisi arvioitava vammaisen henkilon tarve seké sosiaalihuoltolain
palveluihin ettéd ehdotetun lain mukaisiin erityispalveluihin yhteistydssd vammaisen henkilon kanssa.

Pykalan 3 momentissa tarkennettaisiin sosiaalihuollon asiakaslain ja sosiaalihuoltolain sdantelya. Momentin
mukaan vammaisen henkilon osallistumista olisi tuettava henkilén toimintakyvyn, ian ja elamantilanteen
edellyttamalla tavalla. Annettava tuki turvaisi yhdenvertaisen osallistumisen asiakasprosessiin vamman tai
sairauden aiheuttaman toimintarajoitteen estamatta. Vammaisella henkilolla olisi oikeus vammaissopimuksen 2
artiklan viestinnan maaritelmaan perustuen kayttaa hanelle soveltuvaa kieltéa seka erilaisia puhetta tukevia ja
korvaavia kommunikointikeinoja omassa asiassaan. Vammaisen henkilon aito osallistuminen edellyttaa, etta
hanella on kaytettavissaan riittavasti tietoa, valineet vastavuoroiseen viestintaan seka tarvittaessa tukea omien
mielipiteidensd muodostamista ja toiveidensa ilmaisemista varten.

Vammaisen henkilon osallistumista ja osallisuutta tulisi edistdd monin eri tavoin. Palvelutarpeen arviointia ja
palvelujen suunnittelua koskevat asiakastapaamiset ja selvitykset olisi jarjestettava esteettomassa ja muutenkin
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vammaiselle henkilolle soveltuvassa paikassa, ja osallistuminen keskusteluun olisi tehtava mahdollisimman
helpoksi. Henkilon ika ja elamantilanne seka hanen kayttamansa kieli ja kommunikointikeinot vaikuttavat henkilén
tarvitsemaan tukeen. Henkild, jolla ei ole laheisten tukiverkostoa, saattaa tarvita enemman tukea. Myods
itsendistymassa oleva vammainen nuori voi tarvita tukea oman, itsendisen mielipiteen muodostamiseen ja omien
valintojen tekemiseen.

Henkilon elamantilanne kasittaisi kaikki seikat, jotka ovat keskeisessa osassa hanen jokapaivaisessa
elamassaan. Yksi tallainen seikka on henkilon kielellinen ja kulttuurinen tausta. Vammaisen henkilén
osallistumista ja osallisuutta olisi tuettava hanen kielellisen ja kulttuurisen taustan edellyttamalla tavalla. Talla on
merkitystd muun muassa ruotsinkielisten, saamelaisten ja viittomakielisten vammaisten henkildiden
osallistumisen ja osallisuuden tukemisessa.

Vammaisen henkilon olisi voitava kayttaa hanelle soveltuvaa kieltéa ja kommunikointikeinoa ja hanta olisi
tarvittaessa tuettava tiedon saannissa, oman mielipiteen muodostamisessa ja ilmaisemisessa sekd oman tahdon
toteuttamisessa. Nain on mahdollista saada selville henkilén oma tahto. Maakunnan liikelaitoksen olisi
varmistettava vuorovaikutuksen toteutuminen siten, etté asiakasprosessin osapuolet ymmartavat toistensa esiin
tuomat asiat ja pystyvat kommunikoimaan kesken&an. Tama on erityisen tarke&a silloin, kun kyseessa on
henkild, joka ei kykene késitteelliseen ajatteluun eika tekemaan ilman tukea palvelujaan koskevia ratkaisuja.
Asiakasprosessi olisi toteutettava siten, ettd itsemaaraamisoikeus toteutuu myds niiden henkildiden kohdalla,
joiden on erityisen vaikeaa ilmaista tahtonsa ja tarpeensa. Sosiaalihuollon asiakaslain 5 §:n 3 momentissa
saadetaan asiakkaan osallistumisen turvaamisesta tilanteissa, joissa asiakkaalla ja henkilostolla ei ole yhteista
kielté tai henkild ei aisti- tai puhevamman tai muun syyn vuoksi voi tulla ymmarretyksi. Téllaisissa tilanteissa olisi
huolehdittava siita, etté henkil® saa riittavan kasityksen asiansa sisallosta ja merkityksesta ja voi ilmaista
mielipiteensa. Jos tulkkia ei ole mahdollista saada paikalle, tulisi ymmartamisesta huolehtia muilla tavoin.
Kansanelakelaitoksen velvollisuudesta jarjestaa tulkkauspalvelua kuulo- ja kuulonakévammaisille seka
puhevammaisille henkildille sdadetéaan tulkkauspalvelulaissa. Tarvittaessa viranomaisen on huolehdittava
tulkkauksen jarjestamisesta kuten hallintolaki edellyttaa.

Pykalan 4 momentin tarkoitus olisi turvata vammaisen lapsen ja nuoren osallistumisoikeus sosiaalihuollossa
hanen iké&nsa ja kehitystasonsa mukaisesti ja ottaen huomioon hanen kayttamansa kieli ja
kommunikointikeinonsa. Velvoite olisi vahvempi kuin hallintolain mukainen kuulemisvelvoite. Lapsen ja nuoren
sosiaalihuollon tarvetta arvioitaessa, lasta ja nuorta koskevaa paatosta tehtdessa seka sosiaalihuoltoa
toteutettaessa on sosiaalihuoltolain 32 §8:n mukaan lapsen ja nuoren mielipiteisiin ja toivomuksiin kiinnitettéva
erityistd huomiota. Lapselle ja nuorelle on turvattava hanen ikd&nsa ja kehitystasoaan vastaavalla tavalla
mahdollisuus saada tietoa itsedan koskevassa asiassa ja esittaa siitd mielipiteensa ja toivomuksensa.

Vammaisella lapsella ja nuorella on riski jdada ulkopuoliseksi oman elaméansa tavoitteiden ja tarpeiden
selvittamisessa seké palvelujen suunnittelussa, toteuttamisessa ja arvioinnissa. Riski on erityisen suuri silloin,
kun lapsen tai nuoren kognitiiviset taidot kehittyvat epatasaisesti tai hitaammin kuin muilla saman ikaisilla tai jos
lapsi tai nuori on ikatasoaan enemman riippuvainen toisen henkilon antamasta avusta. Riski on suuri myos silloin,
kun lapsella tai nuorella ei ole toimivaa kommunikaatiokeinoa tai palvelujen suunnittelusta tai toteuttamisesta
vastaava henkild ei hallitse lapsen tai nuoren kayttamaa kielta ja kommunikointimenetelmaa. Taman vuoksi
vammaisten lasten ja nuorten osallistumisen tukeminen edellyttaisi erityista huomiota ja aktiivisia toimia
maakunnan liikelaitokselta ja heidan asiaansa hoitavilta muilta viranomaisilta ja toimijoilta.

Perustuslain 6 8:n 3 momentin mukaan lasten tulee saada vaikuttaa itsedan koskeviin asioihin kehitystaan
vastaavasti. Sdanndsta on kaytannoéssa usein tulkittu suppeasti. Ehdotetulla saannoksella olisi tarkoituksena
muuttaa kaytantoa vastaamaan YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen sekd vammaissopimuksen edellyttamaa
tasoa. Lapsen oikeuksien sopimuksen 12 artiklan mukaan lapsella, joka kykenee muodostamaan omat
nakemyksensa, on oikeus vapaasti ilmaista nama nakemyksensa kaikissa hanta koskevissa asioissa. Lapsen
nakemykset on otettava huomioon lapsen ian ja kehitystason mukaisesti. Taman toteuttamiseksi lapselle on
annettava mahdollisuus tulla kuulluksi hanta koskevissa asioissa. Lapsen nakemyksia ja niiden merkitysta on
arvioitava tapauskohtaisesti. Kaikkien lasten ndkemykset on selvitettava ja otettava huomioon asianmukaisesti.
Muun muassa tasta syysta lapsen oikeuksien komitea katsoo 12 artiklan edellyttdvan muidenkin kuin kielellisten
viestintatapojen tunnustamista ja kunnioittamista. Tallaisia viestintatapoja ovat esimerkiksi leikki, olemuskieli,
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kasvojen ilmeet seka piirtaminen ja maalaaminen, joiden avulla hyvinkin pienet lapset voivat ilmaista
kasityskykyaan, valintojaan ja mieltymyksiaan.

Vammaissopimuksen 7 artiklan 3 kohdan mukaan sopimuspuolet varmistavat, ettd vammaisilla lapsilla on oikeus
vapaasti ilmaista néakemyksensa kaikissa heihin vaikuttavissa asioissa ja etta heidan nakemyksilleen annetaan
asianmukainen painoarvo heidan ikansa ja kypsyytenséd mukaisesti, yhdenvertaisesti muiden lasten kanssa, ja
etta heilla on oikeus saada vammaisuutensa ja ikdnsad mukaista apua taman oikeuden toteuttamiseksi.

Vammaiselle lapselle ja nuorelle olisi jarjestettava mahdollisuus kayttaa hanelle soveltuvaa kielté ja tarvittavia
kommunikointikeinoja- ja valineitd, jotka auttavat hanta ilmaisemaan nakemyksensa, seka avustettava hanta
niiden kayttamisessa. lka yksin ei ratkaisisi lapsen ja nuoren nakemysten merkitysta, vaan lapsen ja nuoren
toivomuksia ja mielipiteita olisi arvioitava heidan kehitystasonsa edellyttamalla tavalla. Lapsen tai nuoren
kehitystaso vaikuttaa muun muassa siihen, kuinka hanelle annetaan tietoa asiasta, jotta han tosiasiassa
ymmartad, mista on kyse, tai kuinka lasta tai nuorta kuullaan tai tuetaan vuorovaikutuksessa ja mielipiteen
ilmaisussa. Merkityksellista voi olla myos mielipiteen selvittémisen tapa ja tilanne. Lapsi saattaa ilmaista
mielipiteensa tutussa ymparistossa, kun sita selvitetddn hanelle tuttujen kasitteiden ja ilmaisutapojen avulla.
Vastaavasti voi olla, ettd vammainen lapsi ei itselleen vieraassa ymparistossa tai vieraalla tavalla
kommunikoitaessa saakaan ilmaistua sitd, mink& muutoin osaisi tuoda esiin. Taman vuoksi etenkin lapsen
mielipidetta olisi selvitettdva jossain hanelle tutussa arjen ymparistdssa.

4 8. Palvelutarpeen arviointi ja asiakassuunnitelma. Pykala sisaltaisi viittaussaannokset sosiaalihuoltolain
palvelutarpeen arviointia ja asiakassuunnitelmaa seka omatyontekijaa koskeviin saannoksiin. Vammaisen
henkilon palvelutarpeen arviointi tehtaisiin ja asiakassuunnitelmaa laadittaisiin sosiaalihuoltolain mukaisesti
ottaen erityisesti huomioon sosiaalihuoltolain 41 §:n velvoite monialaisen yhteistydn tekemiseen. Nykyisin
vammaisen henkilon palvelutarpeen arvioinnista ja palvelusuunnitelmasta seka erityishuolto-ohjelmasta
saadetaan erikseen vammaispalvelulaissa ja kehitysvammalaissa. Vammaispalvelulain 3 8:n 2 momentin
mukaan kunnan on vammaispalvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia jarjestettaessa otettava huomioon
asiakkaan yksil6llinen avun tarve.

Pykalan 1 momentissa viitattaisiinvammaisen henkilon palvelutarpeen arvioinnin osalta sosiaalihuoltolain 36 ja 37
§:4an. Palvelutarpeen arviointi on keskeinen ja kiintea osa palvelujen suunnittelua, toteutusta ja palvelujen
kokonaisuuden muodostamista. Sen huolellinen toteuttaminen on edellytys asiakkaalle sopivien ja riittéavien
palvelujen jarjestamiselle. Diagnoosi ei yksin kuvaa henkilon toimintakykya tai palvelutarvetta, vaan siihen
vaikuttavat myods henkilon elamantilanne, elinolosuhteet ja toimintaymparistd. Palvelutarpeen arvioinnissa olisi
otettava huomioon ehdotetun lain lapileikkaavat sdannokset lain tarkoituksesta seka lain soveltamisala.

Sosiaalihuoltolaissa sdadetaan tarkemmin vammaisten henkildiden palvelutarpeen arvioinnin sisallosta ja
menettelysta sekd maaraajoista, jonka kuluessa palvelutarpeen arviointi on aloitettava ja saatettava loppuun.
Arvioinnin tekemisestéa vastaavalla henkil6lla on sosiaalihuoltolain 36 §8:n 5 momentin mukaan oltava
palvelutarpeen arvioimisen kannalta tarkoituksenmukainen sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston
kelpoisuusvaatimuksista annetussa laissa tarkoitettu kelpoisuus, ellei muualla laissa toisin sdadeta.
Kelpoisuusvaatimuksista sdadetaan nykyisin sosiaalihuollon ammattihenkilosta annetussa laissa (817/2015).
Palvelutarpeen arvioinnissa on muutenkin kaytettava riittavaa asiantuntemusta ja osaamista. Arvioinnista
vastaavan sosiaalihuollon ammattihenkilon olisi tarvittaessa hankittava tuekseen muilta viranomaisilta
erityispalvelujen arvioinnissa tarvittavaa erityisosaamista. Asiakkaan osallistumisessa palvelutarpeen arviointiin
olisi liséksi otettava huomioon lakiehdotuksen 3 §:ssa saadetty.

Lasten ja nuorten osalta olisi otettava huomioon sosiaalihuoltolain 36 §:n 5 momentin sdannds siita, etta erityista
tukea tarvitsevien lasten ja muiden erityista tukea tarvitsevien henkildiden palvelutarpeen arvioinnin tekemisesta
vastaa virkasuhteessa oleva sosiaalityontekija. Sosiaalihuoltolain 3 8:n mukaisesti vammainen lapsi tai 18-24 -
vuotias nuori on erityisen tuen tarpeessa, jos hanella on erityisia vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan
sosiaali- ja terveyspalveluja kognitiivisen tai psyykkisen vamman tai sairauden, paihteiden ongelmakayton, usean
yhtéaikaisen tuen tarpeen tai muun vastaavan syyn vuoksi taikka jos lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai
eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta, tai joka itse kayttaytymisellaan vaarantaa terveyttaan tai kehitystaan.
Erityisen tuen tarpeessa on esimerkiksi vammainen lapsi, joka tarvitsee useaa yhtaaikaista palvelua tai vaarantaa
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kaytokselladan omaa terveyttaan tai kehitystaan. Talléin lapsen tai nuoren palvelutarpeen arvioinnista vastaa
virkasuhteessa oleva sosiaalityontekija.

Pykalan 2 momentin mukaan asiakassuunnitelman tekemisesta ja omatyontekijasta saadetaan sosiaalihuoltolain
39 ja 42 8:ssa. Lahtokohtana olisi, ettd vammaisille henkil6ille, jotka tarvitsevat vamman tai sairauden
aiheuttaman toimintarajoitteen vuoksi ehdotetun lain mukaisia palveluja, laadittaisiin sosiaalihuoltolain 39 §:n
mukainen asiakassuunnitelma. Tama vastaisi vammaispalvelulaissa nykyisin olevaa velvoitetta
palvelusuunnitelman laatimisesta seka kehitysvammalaissa olevaa velvoitetta erityishuolto-ohjelman laatimisesta.
Yksi suunnitelma kattaisi seka sosiaalihuoltolain ettéa ehdotetun lain ja tarvittaessa muiden lakien perusteella
toteutettavat palvelut. Poikkeustapauksessa voitaisiin tehda paatos yksittaisesta palvelusta jo palvelutarpeen
arvioinnin perusteella. Nain voisi olla tilanteessa, jossa vammainen henkild asiakasprosessin ollessa muilta osin
viela kesken hakee jotakin sellaista palvelua, jonka osalta paatoksen tekeminen on mahdollista ja asiakkaan
edun mukaista. Tallainen yksittéainen palvelu voisi olla esimerkiksi kuljetuspalvelu. Jos henkil tarvitsee useita
palveluja, paatdksenteko, toimeenpano ja seuranta edellyttéavat sosiaalihuoltolain 39 §:n mukaan aina
asiakassuunnitelman laatimista.

Asiakassuunnitelman laatimisessa ja palvelutarpeen arvioinnissa olisi otettava huomioon valinnanvapauslain 5,
33 ja 34 §. Asiakassuunnitelma ei luo oikeutta palveluihin. Oikeudesta palveluihin ja oikeudesta saada palvelua
koskeva paatos saadetaan erikseen.

Sosiaalihuoltolain 42 §:n mukaan sosiaalihuollon asiakkaalle on nimettava omatyontekija, ellei asiakkaalle ole
nimettyna muuta palveluista vastaavaa tyontekijaa tai nimeaminen muusta syysta ole ilmeisen tarpeetonta.
Omatyontekijana toimivan henkilon tehtéavana on asiakkaan tarpeiden ja edun mukaisesti edistaa
sosiaalihuoltolain 38 8:n 2 ja 3 momentin toteuttamista seka toimia tarvittaessa muissa laissa sdadetyissa
tehtavissa. Myds vammaiselle lapselle tai nuorelle on nimettava asiakkuuden ajaksi omatyontekija. Erityista tukea
tarvitsevan lapsen tai nuoren omatyontekijan tai hanen kanssaan asiakastyota tekevan tyontekijan on oltava
sosiaalihuollon ammattihenkildistd annetussa laissa tarkoitettu sosiaalityontekija. Lapsen tai nuoren
omatyontekijan seké lapsen hoidosta ja kasvatuksesta kodin ulkopuolella vastaavan tydntekijan on toimittava
yhteistydssa vammaisen lapsen tai nuoren ja hdnen vanhempansa ja huoltajansa kanssa.

Saannoksessa olisi myos viittaus siihen, etta palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman yhteydessa
tehtavasta monialaisesta yhteistyosta ja palvelujen yhteensovittamisesta séadetdén sosiaalihuoltolain 41 §:ssa.
Palvelutarpeen arvioimiseksi, paatosten tekemiseksi ja sosiaalihuollon toteuttamiseksi toimenpiteesta vastaavan
sosiaalihuollon viranomaisen on huolehdittava siita, etté kaytettavissa on henkilon yksildllisiin tarpeisiin nahden
riittvasti ja riittdvan monipuolista asiantuntemusta ja osaamista. Jos henkilon tarpeiden arviointi ja niihin
vastaaminen edellyttéavat sosiaalitoimen tai muiden viranomaisten tai toimijoiden palveluja tai tukitoimia, on
naiden tahojen osallistuttava toimenpiteesta vastaavan tyontekijan pyynnosta henkilon palvelutarpeen arvioinnin
tekemiseen ja asiakassuunnitelman laatimiseen. Tyontekijan on asiakkaan suostumuksen perusteella tarpeen
mukaan oltava yhteydessa myds eri asiantuntijoihin ja henkilon omaisiin ja l&heisiin.

Monialaisessa yhteistydssa tehtavan palvelutarpeen arvioinnin merkitys korostuu vammaisten lasten ja nuorten
seka muiden vaativaa ja monialaista apua ja tukea tarvitsevien vammaisten henkildiden kohdalla. Palvelutarpeen
asianmukaisella arvioinnilla ja asiakassuunnitelman tekemisella varmistettaisiin, ettd palvelujen kokonaisuus
vastaa henkilon tarpeisiin myos esimerkiksi kuntoutuksen ja muiden terveydenhuollon palvelujen seka
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen osalta.

Erityisesti vammaisten lasten ja nuorten osalta on tarkeaa, ettda monialaisessa yhteistydssa arvioidaan eri
vaihtoehtoja tarvittavan avun ja tuen jarjestamiseksi. Sosiaalityontekijan olisi mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa oltava yhteydessa muihin viranomaisiin ja toimijoihin esimerkiksi varhaiskasvatuksessa tai
opetustoimessa. Tarvittaessa sosiaalityontekijan olisi hankittava asiantuntemusta ja osaamista lastensuojelun,
psykologian tai ladketieteen asiantuntijoilta. Myos lapsen tai nuoren kayttaman kielen ja kommunikointikeinon
riittdvasta osaamisesta olisi huolehdittava. Jos lapsen tai nuoren palvelujen tarpeen arviointi ja palvelujen
jarjestaminen edellyttaisi edella mainittujen tahojen palveluja, nama tahot olisivat velvollisia osallistumaan
pyynnosta lapsen tai nuoren palvelutarpeen arviointiin ja asiakassuunnitelman laatimiseen. Yhteistybhén muiden
tahojen kanssa vaaditaan lapsen tai nuoren huoltajan suostumus. Asiakastietojen luovuttamisesta saadetaan
sosiaalihuollon asiakaslaissa.
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Monialaisen yhteistydon merkitysta korostaa my6s uuden varhaiskasvatuslain 7 §. Sen mukaan kunnan on
varhaiskasvatusta jarjestaessaan toimittava yhteistytssa opetuksesta, likunnasta ja kulttuurista, lastensuojelusta
ja muusta sosiaalihuollosta, neuvolatoiminnasta ja muusta terveydenhuollosta vastaavien sekd muiden
tarvittavien tahojen kanssa. Pykalan 2 momentin mukaan lapsen oikeuteen saada kehityksensa ja hyvinvointinsa
tueksi sosiaali- ja terveydenhuollon tukitoimia ja palveluja sovelletaan sosiaalihuoltolakia, vammaispalvelulakia,
kehitysvammalakia, terveydenhuoltolakia seka mita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista muualla laissa
saadetaan. Varhaiskasvatuksen jarjestajan ja tuottajan on tarpeen mukaan toimittava yhteistydssa sosiaali- ja
terveydenhuollosta vastaavien tahojen kanssa lapsen tarvitseman tuen ja palvelujen kokonaisuuden
arvioimiseksi, suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi.

Yhteensovitus asiakkaan muiden palvelujen kanssa olisi tehtdva aina, kun se on tarpeen asiakkaan edun
mukaisen palvelujen kokonaisuuden muodostamiseksi. Asiakkaan etua arvioitaisiin sosiaalihuoltolain 4 ja 5 8:ssa
saadetylla tavalla.

5 8. Paatoksenteko ja palvelujen toteuttaminen. Pykalassa sdéadettéisiin paatoksenteosta, palvelujen
toteuttamisessa huomioon otettavista seikoista sekéd vammaisen lapsen ja nuoren palvelujen toteuttamisesta.

Pykalan 1 momentin mukaan sosiaalihuoltolain 45 8§:ss&a saadetaan sosiaalihuoltoa koskevasta paatoksenteosta
ja toimeenpanosta. Saannodksella on tarkennettu hallintolain ja sosiaalihuollon asiakaslain saannoksia.
Sosiaalihuoltolain 45 §:n 1 momentin mukaan asiakkaalla on oikeus saada kirjallinen paatds sosiaalipalvelujen
jarjestamisesta. Henkilon oikeusturvan kannalta on tarkeda saada paatos kirjallisena seké asianmukainen
muutoksenhakuohjaus tai ilmoitus valituskiellosta. Kaikki palvelun jarjestamiseen liittyvat olennaiset seikat tulisi
kirjata muutoksenhakukelpoiseen viranhaltijan paatokseen. Nain voidaan varmistaa vammaisen asiakkaan
oikeusturvan toteutuminen mydos siina tilanteessa, etta suunnitelmia ei ole laadittu tai niiden sisallosta on
epaselvyytta.

Saman lainkohdan mukaan kiireellisia toimenpiteitd koskeva asia on kasiteltava ja paatds tehtava viipymatta
siten, ettei henkilon oikeus valttamattomaan huolenpitoon ja toimeentuloon vaarannu. Sosiaalihuoltolain 45 8:n 2
momentin mukaan paatds on toimeenpantava kiireellisissa tapauksissa viipymatta ja muissa kuin kiireellisissa
tapauksissa ilman aiheetonta viivytystd. Vammaisen henkilén kohdalla on usein kyse valttamattéman
huolenpidon turvaamista koskevasta paatoksenteosta esimerkiksi paatettdessa asumiseen liittyvien palvelujen
kokonaisuudesta tai tietyissa tilanteissa henkilokohtaisesta avusta taikka liikkumisen tuesta. Paatokset olisi talldin
tarvittaessa tehtava viipymatta ja huolehdittava siita, ettei asiakkaan oikeus valttamattomaan huolenpitoon ja
riittdviin sosiaali- ja terveyspalveluihin vaarannu.

Hallintovalitukset sosiaalihuollon paatoksista ajoittuvat usein ajankohtaan, jossa maakunnan liikelaitos on
hankkiessaan palveluja kilpailuttamalla jo paattanyt kokonaispalvelun hankinnasta ja tehnyt hankintasopimuksen.
Asiakkaan oikeusturvan varmistamiseksi tulisi télldin huolehtia uuden yksilopaatoksen tekemisestd, jos palvelujen
sisaltd tai muu jarjestamiseen liittyva seikka merkittdvasti muuttuu aikaisemmasta. Talloin asiakas voisi
tarvittaessa saattaa hankinnan tuloksena saamansa palvelun ja sen, vastaako se hanen tarpeitaan,
muutoksenhaussa arvioitavaksi. Vaikka asiakkaalla ei oikeuskaytannon vahvistaman kannan mukaan ole
ehdotonta oikeutta saada palvelua jarjestetyksi juuri haluamallaan tavalla, voidaan muutoksenhaussa arvioida
my0s palvelun jarjestamiseen liittyvia menettelyllisia seikkoja kuten sit&, onko jarjestamisvastuussa oleva taho
huolehtinut asianmukaisesti asiakkaan kuulemisesta ja ottanut hanen toivomuksensa ja mielipiteensa huomioon
sosiaalihuollon asiakaslain edellyttamalla tavalla (KHO: 2017:95; EOA 31.10. 2006, Dnro 2928/0/04).

Hankintamenettelyssa tehdyt ratkaisut voivat vaikuttaa niin merkittavasti sopimuskaudella tehtaviin
sosiaalihuollon yksilopaatoksiin, ettéa naihin paatoksiin kohdistetussa muutoksenhaussa voitaisiin arvioida
hankintamenettelyssa tehtyja ja asian arvioimisen kannalta merkityksellisia ratkaisuja. Ratkaisut voisivat tulla
arvioitaviksi joko siten, etta niista ilmenee sellaista olennaista tietoa, jota yksilopaatoksessa ei ole nimenomaisesti
todettu, tai siten, ettd on havaittavissa ristiriitaa hankinnan sisallon tai palvelutason ja sen jalkeen tehdyn
yksilépaatoksen sisallon valilla. Korkein hallinto-oikeus katsoi ratkaisussaan KHO 29.4.2014 taltio 1447, etta
hyvan hallinnon mukaisesti kunnan on vammaispalvelulain 8 8:n 2 momentin mukaisia lakisaateisia tehtavia
hoitaessaan kiinnitettava erityista huomiota palvelun jatkuvuuden turvaamiseen. Maaraaikaisia paatoksia
tehtdessa palvelu on siten mydnnettava riittdvan pitkaksi ajaksi ja uusi paatds on tehtava riittavan ajoissa ennen
edellisen paatdksen voimassaoloajan paattymista.
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Sosiaalihuoltolain 45 §:n 2 momentin mukaan p&atds on aina toimeenpantava kolmessa kuukaudessa asian
vireille tulosta. Aika voi olla tata pidempi, jos asian selvittaminen erityisesta syysta vaatii pidempaa kasittelyaikaa
tai toimeenpanon viivastymiselle on muu asiakkaan tarpeeseen liittyva erityinen peruste. Jos palvelua ei ole
mahdollista toteuttaa saadetyssa kohtuullisessa ajassa, on asiasta tehtava kielteinen paatos, josta on
mahdollisuus valittaa. Saannoksella on merkitysta etenkin asumisen tuen kokonaisuutta toteutettaessa.
Paatdsten toimeenpanossa on aina huolehdittava siita, ettei toimeenpanon viipyminen vaaranna henkilon
valttamatonta huolenpitoa. S&annds antaisi ehdotetun lain mukaisia palveluja koskevien paatosten
toimeenpanolle paremman suojan kuin nykyinen vammaispalvelulain 3 a 8:n 3 momentin sdannds, jossa kolmen
kuukauden méaaraaika paatoksen tekemiselle alkaa hakemuksen teosta mutta aikaa paatoksen toimeenpanolle ei
ole saadetty.

Sosiaalihuoltolain 46 §:ssa saadetaan niiden paatosten tekemisestd, joiden tarkoituksena on yhdessa turvata
erityista tukea tarvitsevan lapsen tai muun erityista tukea tarvitsevan asiakkaan valttamaton huolenpito ja
toimeentulo seka terveys ja kehitys. Tehtdessa vastaavanlaisia paatoksia ehdotetun lain mukaisista palveluista
olisi otettava huomioon vammaisen henkilon palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman lisaksi
terveydenhuollon, varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen seka tyo- ja elinkeinohallinnon palveluja koskevat
suunnitelmat. Lapsen asumisen tuen jarjestamista koskeva péatos olisi aina tehtdva mainitun pykalan mukaisesti
sosiaalihuoltolain 41 8:n mukaisen monialaisena yhteistyona selvitetyn palvelutarpeen arvioinnin perusteella.

Vammaispalveluja koskevaa paatosta tehtdessa olisi otettava huomioon palvelutarpeen arvioinnissa ja
asiakassuunnitelmaa laadittaessa maaritellyt henkilon yksildlliset tarpeet seka asiakassuunnitelmaan kirjatut
tarvittavat palvelut. Asiakassuunnitelmaan kirjatusta palvelujen kokonaisuudesta voitaisiin poiketa vain painavin
perustein ja poikkeaminen olisi aina perusteltava paatoksessa. Tasta saadettaisiin sosiaalihuoltolain 45 §:ssa.
Saantelylla korostettaisiin palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman merkitysta ja niiden yhteytta
paatdksentekoon ja paatdsten toimeenpanoon. Palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman merkitys
korostuu erityisesti silloin, kun palvelut hankitaan julkisina hankintoina.

Sosiaalihuoltolain 38 8:n 3 momentin mukaan henkildille, joiden tuen tarve on pysyva tai pitkaaikainen, tuki on
pyrittava jarjestamaan niin, etté turvataan palvelujen jatkuvuus. Tama olisi otettava huomioon ehdotetun lain
mukaisia palveluja koskevassa paatoksenteossa. Vammaisten henkildiden tarve palveluihin on paasaantoisesti
pitk&aikaista, usein myos pysyvaa. Toistuvaa palvelutarpeen arviointia ja paatoksia ei ole tarkoituksenmukaista
tehda tilanteissa, joissa asiakkaan tarpeissa ei tosiasiallisesti ole tapahtunut muutoksia ja palvelut toteutuvat
asiakkaan tarpeita vastaavasti. Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisun 28.10.2014 Dnro 5061/4/43 mukaan
"kun kysymys on sellaisesta palvelusta, jonka tarve on jatkuva, tulisi viranomaisen tehda palvelua koskevat
paétokset siten, ettd padéatés on voimassa toistaiseksi.” Paatosten tekeminen toistaiseksi voimassa oleviksi
tulisikin olla lahtokohta erityisesti niissa palveluissa, jotka ovat valttamattomia vammaisen henkilén
jokapéaivaisessa suoriutumisessa.

Pykalan 2 momentin mukaan palvelut olisi toteutettava sisalloltédén, laadultaan ja laajuudeltaan vammaisen
henkilon tarpeen ja edun mukaisina riippumatta valitusta palvelusta tai siitd, miten palvelu tuotetaan. Vastaava
kunnan vastuuta koskeva sédnnos on vammaispalvelulain 3 8:ssé. Sen mukaan kunnan on huolehdittava siité,
ettd vammaisille tarkoitetut palvelut ja tukitoimet jarjestetaan sisalloltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa
esiintyva tarve edellyttéad. Lisaksi kunnan on vammaispalvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia jarjestettaessa
otettava huomioon asiakkaan yksil6llinen avun tarve.

Ehdotettu sdaannos korostaisi maakunnan, maakunnan liikelaitoksen seka palveluntuottajien vastuuta palvelujen
sisallosta ja laadusta seka maakunnan liikelaitoksen tuottamissa etta julkisena hankintana ostopalveluna
hankituissa tai yhteistydssa toisen maakunnan kanssa toteutetuissa palveluissa taikka valinnanvapauslaissa
tarkoitettua asiakassetelia tai henkilokohtaista budjettia kaytettdessa. Vammaisen henkilon etua arvioitaessa olisi
otettava huomioon, mita siitéa saadetadn sosiaalihuoltolain 4 ja 5 8:ssa. Erityisesti olisi kiinnitettava huomiota
siihen, miten eri toimintatavat ja ratkaisut parhaiten turvaavat asiakkaan ja hanen laheistensa hyvinvoinnin,
asiakkaan itsenaisen suoriutumisen ja omatoimisuuden vahvistumisen seka laheiset ja jatkuvat ihmissuhteet,
tarpeisiin ndhden oikea-aikaisen, oikeanlaisen ja riittavan tuen, mahdollisuuden osallistumiseen ja vaikuttamiseen
omissa asioissa seka kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustan.
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Saannds korostaisi sitd, etta palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman perusteella tehdyt paatokset on
toimeenpantava ja toteutettava myos kaytannossa siten, etté palvelut vastaavat asiakasprosessissa todettuihin
yksiléllisiin tarpeisiin ja etta yksilon oikeuksien toteutuminen varmistetaan palvelujen toteuttamisen tavasta ja
esimerkiksi palvelujen kilpailutuksesta huolimatta. Asiakkaan edun merkitys korostuu valittaessa palvelua ja sen
toteuttamistapaa. Maakunnan liikelaitoksen olisi huolehdittava siita, etta asiakkaan itsemaaraamisoikeus ja
osallisuus toteutuvat yhdenvertaisesti palveluissa niiden tuottajasta tai toteuttamistavasta riippumatta.
Eduskunnan oikeusasiamies katsoi ratkaisussaan 12.12.2013 Dnro 3984/4/12, ettd kunnan sosiaalihuollosta
vastaavalla toimielimella oli velvollisuus valvoa markkinoilta hankitun sosiaalipalvelun laadun toteutumista.
Kunnallisen toimielimen ja sen alaisten viranhaltijoiden oli ryhdyttava asianmukaisiin toimenpiteisiin, mikali
palvelun laadussa oli puutteita, tai jos palvelun jarjestaminen vaaransi asiakkaana olevien henkildiden yksil6llisen
edun toteutumisen. Ratkaisussa todettiin edelleen: "Kunnan on jérjestdesséén palvelutuotantoaan ostamalla
palveluja yksityiselta palveluntuottajalta varmistuttava kaikilta osin palvelujen laadusta ja niiden sopivuudesta
palveluja annettaessa. Sosiaalihuollon asiakkaalla on aina oikeus myo6s kaantya palvelun jarjestajana olevan
kunnan puoleen, mikali palvelun tuottamisessa tapahtuu virheita tai palvelua ei voida antaa hairiottomasti. Taman
palautteen perusteella palvelunjarjestdjan ja ostajana olevan kunnan on ryhdyttava asianmukaisiin toimenpiteisiin
mahdollisten palvelujen jérjestédémisessé havaittujen virheiden korjaamiseksi.”

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016), jaljempéana hankintalaki, 108 §:n
momentin mukaan hankintayksikon on sosiaali- ja terveyspalvelu hankinnoissa otettava huomioon kyseista
palvelua koskeva lainsaadantd. Sadnnoksen mukaan sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa palvelun
kayttajien yksilollisten ja pitkdaikaisten seka toistuvien hoito- tai sosiaalipalvelujen turvaamiseksi hankintayksikon
on otettava huomioon kayttajien erityistarpeet ja kuuleminen siten kuin muualla laissa saadetaan.

Hankintayksikén on mainitun saéannéksen mukaan lisdksi sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa otettava
huomioon palvelujen laatuun, jatkuvuuteen, esteettémyyteen, kohtuuhintaisuuteen, saatavuuteen ja
kattavuuteen, eri kayttdjaryhmien erityistarpeisiin, kayttajien osallistumiseen ja vaikutusmahdollisuuksien
lisddmiseen seka innovointiin liittyvat tekijat. Pitkdkestoisia hoito- ja asiakassuhteita koskevan sosiaali- ja
terveyspalvelun hankinnassa hankintayksikon on maaritettava sopimusten kesto ja muut ehdot siten, etta
sopimuksista ei muodostu kohtuuttomia tai epatarkoituksenmukaisia seurauksia palvelun kayttgjille. Tama voi
tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd asiakkaan tarpeen niin vaatiessa hankintasopimukset on tehtava toistaiseksi
voimassa oleviksi ja niiden pysyvyyteen on muutenkin Kiinnitettédva huomiota tarjouspyynnon ja sopimuksen
ehtojen laatimisessa. Vastaavasti sopimusehtoihin, joilla huolehditaan asiakaskohtaisen palvelun jatkuvuudesta,
on kiinnitettdva huomiota. Pitkékestoisessa palvelussa merkityksellisi& ovat myods sopimusehdot, joilla palvelun
laatu ja sisélto sailyvat asiakkaan edun mukaisina. Toisaalta asiakkaalla on oltava oikeus my6s palveluntuottajan
vaihtamiseen elamantilanteen niin edellyttaessa.

Palvelujen laadun keskeisia méaarittdjia ovat asiakkaan yksilolliset avun ja tuen tarpeet seka asiakkaan esittamat
mielipiteet ja toiveet oman elamansa suhteen. Myods henkildston osaaminen ja asiantuntemus ja asiakkaan
kayttaman kielen ja kommunikointikeinojen hallitseminen asiakkaiden yksiléllisiin tarpeisiin vastaamiseksi on
tarkeda. Palvelun laatua sen suhteen, miten hyvin se toteuttaa edelld mainittuja asiakkaan omia tavoitteita ja
nakemyksia, voidaan arvioida esimerkiksi toiminnan auditoinnin, asiakaspalautteen ja -kyselyjen seka
asiakasraatien perusteella.

Palveluja olisi tarvittaessa oltava saatavilla riittavasti kaikkina vuorokauden aikoina riippumatta esimerkiksi
henkilokunnan maarasta tai tydvuoroista. Palveluja toteutettaessa olisi myds huolehdittava siita, ettei valittu
toteuttamistapa haittaa vammaisen henkilén omatoimista tekemista, ajankayttoa tai sosiaalista kanssakaymista.
Korkein hallinto-oikeus on vuosikirjaratkaisussaan KHO 2002:75 kéasitellyt asumispalvelujen jarjestamista
yksityiselaman suojan nakdkulmasta. Sen mukaan tiloja arvioitaessa tulee ottaa huomioon seka yleiset asumisen
vaatimukset etta asukkaiden perusoikeudet kuten yksityisyyden suoja. Ratkaisun mukaan kodinomainen
asuminen edellyttad, etté asukkaalla on kaytettavissddn oma huone. Jokaisen perusoikeutena asumismuodosta
riippumatta on turvattu oikeus yksityisyyteen.

Pykalan 3 momentin mukaan maakunnan liikelaitoksen olisi huolehdittava siitd, ettd vammaisen henkiltn ja
tarvittaessa hanen perheensa yksil6llisen tarpeen mukaiset eri lakeihin perustuvat palvelut muodostavat

ehdotetun lain tarkoitusta toteuttavan yhteen sovitetun kokonaisuuden. Yleissaanngs tasta velvollisuudesta
sisaltyy jarjestamislain 13 8:a4n. Sen mukaan maakunnan on huolehdittava laaja-alaisesti yhteen sovitettuja
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palveluja tarvitsevien asiakasryhmien ja asiakkaiden tunnistamisesta, palveluketjujen ja palvelukokonaisuuksien
maarittelemisesta seka asiakasta koskevan tiedon hyddyntamisesta eri tuottajien valilla. Ehdotetun lain
mukaisten palvelujen kokonaisuuksista olisi tarvittaessa tehtava paéatds sosiaalihuoltolain 46 §:n mukaisesti.

Pykalan 4 momentissa saadettaisiin siitd, miten vammaisen lapsen ja nuoren ika, kehitysvaihe, perhesuhteet,
muut l&heiset ihmissuhteet ja osallisuus seké toimintamahdollisuudet omassa toimintaymparistdssa otettaisiin
huomioon palveluista paatettdessa ja niita toteutettaessa. Lapsen ja nuoren mielipiteen selvittamisen ja
osallisuuden tukemisesta palveluprosessissa saadettéisiin 4 8:n 4 momentissa.

Vammaisen lapsen palvelujen kokonaisuuden olisi toteutettava lapsenhuoltolain 1 8:n sdannosté, jonka mukaan
lapsen huollon tarkoituksena on turvata lapsen tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi lapsen yksil6llisten tarpeiden
ja toivomusten mukaisesti. Huollon on turvattava myonteiset ja laheiset ihmissuhteet erityisesti lapsen ja hanen
vanhempiensa valilla. Lapselle on turvattava hyva hoito ja kasvatus seka lapsen ikaan ja kehitystasoon nahden
tarpeellinen valvonta ja huolenpito. Lapselle on pyrittava antamaan turvallinen ja virikkeita antava kasvuymparisto
seka lapsen taipumuksia ja toivomuksia vastaava koulutus. Lasta on kasvatettava siten, etta lapsi saa osakseen
ymmartamysta, turvaa ja hellyytta. Lasta ei saa alistaa, kurittaa ruumiillisesti eik& kohdella muulla tavoin
loukkaavasti. Lapsen itsendistymisté seka kasvamista vastuullisuuteen ja aikuisuuteen on tuettava ja edistettava.
Kaikki tama olisi otettava huomioon myds vammaisen lapsen palveluista paatettaessa seka niita toteutettaessa.

Vammaisen lapsen ja nuoren tarpeet vaihtelevat ian ja kehitystason mukaan. Pienen lapsen kohdalla tarkeimpia
ovat ne palvelut, jotka turvaavat hanen oikeutensa ja mahdollisuutensa asua oman perheensa kanssa. Lapsen
varttuessa tarkedan rooliin nousevat liséksi ne palvelut, jotka mahdollistavat lapsen itsendistymisen ja
osallistumisen yhteis66n ja yhteiskuntaan.

Vammaisen lapsen ja nuoren palveluissa olisi otettava huomioon se, miten palvelut edistavat lapsen ja nuoren
kehityksen kannalta tarkeita ja turvallisia ihmissuhteita seka turvaavat niiden jatkuvuutta. Palvelut olisi
jarjestettava siten, ettéd ne mahdollistavat vammaisen lapsen ja nuoren asumisen oman perheensa kanssa. Jos
vammainen lapsi tai nuori ei asu oman perheensa kanssa, olisi turvattava hanen oikeutensa tavata vanhempiaan,
sisaruksiaan ja muita hanelle [&heisia henkil6itd ja pitéd heihin muutenkin yhteytta. Lapsen asuinpaikan etaisyys
ei saisi muodostua lapsen ja hénelle laheisten henkildiden yhteydenpidon esteeksi.

YK:n lapsen oikeuksien komitea korostaa lapsen omaa perheymparistdod parhaana hoitopaikkana vammaiselle
lapselle. Komitean mukaan tdméan toteutumiseksi vammaisten lasten perheet tarvitsevat yhteiskunnalta riittavasti
tukea ja apua. Komitea on tuonut esille huolensa vammaisten lasten sijoittamisesta hoitolaitoksiin.
Vammaissopimus edellyttaa, ettei lasta eroteta vanhemmistaan néiden tahdon vastaisesti, jolleivat toimivaltaiset
viranomaiset, joiden paattkset voidaan saattaa tuomioistuimen tutkittaviksi, sovellettavien lakien ja menettelyjen
mukaisesti totea erottamisen olevan tarpeen lapsen edun turvaamiseksi. Paasaantona on, ettei lasta saa erottaa
vanhemmistaan lapsen oman tai toisen tai molempien vanhempien vammaisuuden perusteella (23 artikla).
Sopimus myds velvoittaa siihen, etté tilanteessa jossa vammaisen lapsen lahiomaiset eivat pysty huolehtimaan
hanesta, sopimuspuolet pyrkivat kaikin keinoin jarjestamaan lapselle sijaishuollon hanen muun sukunsa piirissa,
ja jollei tama ole mahdollista, l&hiyhteistssa perheenomaisissa olosuhteissa.

Lapsen ja nuoren oma toimintaymparistd seka osallisuus ja toimintamahdollisuudet siina kattavat myos taman
kielellisen ja kulttuurisen taustan. Nain ollen kieli ja kulttuurinen tausta olisi otettava huomioon osana osallisuutta
ja toimintamahdollisuuksia omassa toimintaymparistdssa ja siten myos palvelujen toteuttamisessa.
Ruotsinkielisten, saamelaisten ja viittomakielisten vammaisten lasten ja nuorten kohdalla palvelujen
toteuttamisessa olisi otettava huomioon heidan oikeutensa kasvaa oman kulttuurinsa ja yhteistnsa jaseniksi
vammaisuuden sita estamatta.

Lapsen aktiivisen oman toimijuuden tukeminen edellyttaa sitd, etta lapsi nahdaan myoés perheestaan erillisena
yksiléna, jolla voi olla omia mielenkiinnon kohteita ja niihin liittyvia palvelutarpeita. Itsenaistyminen perheesta ja
oman identiteetin rakentaminen edellyttavat, etta lapsi pystyy osallistumaan my6s perheen ulkopuoliseen
toimintaan, kuten harrastamaan ja likkumaan kaverien kanssa. Vammaiselle lapselle ja nuorelle on hanen
itsendistymisena tueksi ja yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi tarvittaessa jarjestettava naihin toimintoihin myos
oman perheen ulkopuolista apua silloin kun saman ikaiset vammattomat lapset ja nuoret osallistuvat eri
tilanteisiin itsenaisesti ilman vanhempia. Lapsen ja nuoren omaa aktiivista osallisuutta ja toimijuutta edistavia
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palveluja olisivat [ahinna ehdotetun lain mukaiset henkilékohtainen apu, valmennus ja tuki, lyhytaikainen
huolenpito seka liikkumisen tuki.

Korkein hallinto-oikeus totesi ratkaisussa KHO:2018:64, ettd vammaispalvelulain mukaisia palveluja
jarjestettdessa vaikeavammainen lapsi on erityisen tuen tarpeessa nuoren ikansa ja vaikeavammaisuutensa
vuoksi. Taman takia kunnan tuli kiinnittda erityinen huomio vuonna 2002 syntyneen A:n etuun ja itsenaistymisen
tukemiseen vammaispalvelulain mukaisia palveluja jarjestaessaan. Korkein hallinto-oikeus arvioi, etta A:n
itsendinen lilkkkuminen ilman vanhempia ja kuljetuspalvelun omatoiminen kayttdé muodostui hanelle kohtuuttoman
vaikeaksi matkapalvelun kautta jarjestettyna hanen vaikean sairautensa ja siita johtuvien toimintarajoitteiden
takia. A tuli taman vuoksi edelleen irrottaa matkapalvelun kaytésta. Korkein hallinto-oikeus kiinnitti paatoksessa
huomiota siihen, ettd vammaispalvelulain mukaisia palveluja jarjestettdessa vaikeavammainen lapsi on erityisen
tuen tarpeessa nuoren ikansa ja vaikeavammaisuutensa vuoksi. Taman takia, kun kysymyksessa on
vaikeavammainen lapsi, kunnan tulee liséksi kiinnittaa erityinen huomio lapsen etuun ja itsenéistymisen
tukemiseen palvelua jarjestaessaan. Korkein hallinto-oikeus katsoi, etta arvioitaessa sita, milla tavoin A:lle
mydnnetty kuljetuspalvelu tulee jarjestad, on laédketieteellisen selvityksen liséksi otettava huomioon hanen
ikédansa liittyva tarve itsendistymiseen ja itsenaiseen liikkumiseen ilman vanhempia.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT / laki sosiaalihuoltolain muuttamisesta

1.2
Laki sosiaalihuoltolain muuttamisesta

36 8. Palvelutarpeen arviointi. Pykalaan ehdotetaan liséattavaksi eraitd ehdotetun vammaispalvelulain saatamisen
johdosta tarvittavia vammaisia henkil6ité koskevia tarkennuksia seké kaikkia asiakkaita koskeva palvelutarpeen
arvioinnin sisalt6d maarittava tasmennys.

Pykalan 2 momenttiin lisattaisiin uusi 3 kohta, jossa saadettaisiin, etta aikaisemmin sddnnoksesséa maariteltyjen
ryhmien lisksi ehdotetussa, vammaisuuden perusteella jarjestettavista erityispalveluista annetussa laissa,
tarkoitetun henkilon kohdalla palvelutarpeen arvioinnin tekeminen olisi aloitettava momentissa saadetyssa
maaréajassa. Kiireellisessa tapauksessa palvelutarpeen arviointi on aloitettava valittomasti siten kuin
sosiaalihuoltolain 36 8:n 1 momentissa sdadetaan. Muussa tapauksessa palvelutarpeen arviointi olisi aloitettava
viimeistaan seitsemantena arkipaivana sen jalkeen, kun vammainen henkil6 taikka hanen laillinen edustajansa,
omaisensa, laheisensa tai muu henkil6 taikka viranomainen on ottanut yhteytté sosiaalipalveluista vastaavaan
tahoon palvelutarpeen selvittamiseksi tai palvelujen saamiseksi.

Vammaisten henkildiden palvelutarpeen arviointia ja suunnittelua seka yleiset palvelujen toteuttamista koskevat
sdannokset ehdotetaan vammaispalvelujen uudistuksen jalkeen olevan sosiaalihuoltolaissa, eika niista siis
sadadettaisi enda erikseen uudessa vammaispalvelulaissa. Vammaisten henkildiden palvelutarpeen arviointi olisi
kuitenkin perusteltua turvata riittavalla tavalla yleislainsdddannossé ja yhdenvertaisesti muun muassa iakkaiden
henkildiden kanssa. Maaraajassa tapahtuva palvelutarpeen arviointi turvattaisiin ehdotetussa laissa tarkoitetuille
vammaisille henkil6ille saman siséaltdisena kuin siitéd saadetaan nykyisen vammaispalvelulain 3 a 8:n 1
momentissa.

Pykalan 4 momenttiin lisattaisiin saannos, jonka mukaan henkilon toimintakykya ja palvelutarvetta olisi arvioitava
erilaisissa toimintaymparistoissa ottaen huomioon vammaisen henkilén terveydentila, elamantilanne ja
elinolosuhteet seka niissa tapahtuvat muutokset.

Ehdotettu lisays koskisi kaikkia asiakasryhmia, ei vain vammaisia henkil6itd, mutta erityisesti vammaisen
henkilon elamantilanteen ja elinolosuhteiden perusteellinen selvittdminen seka niissa arvioitavissa olevien
muutosten tunnistaminen auttavat palvelujen laadukkaassa toteuttamisessa seka mahdollisten palvelutarpeen
vaihtelujen ja muutosten ennakoinnissa. Elamantilanne ja esimerkiksi perhesuhteet vaikuttavat monin tavoin
palvelujen tarpeeseen. Esimerkiksi tydssakayvan ja elakkeelld olevan henkilon palvelutarve saattaa olla hyvin
erilainen. Lisaksi elinolosuhteet, kuten asuinymparistdn esteettémyys tai esteellisyys seka sdaolosuhteet,
vaikuttavat esimerkiksi liikkumisessa tarvittavaan apuun. Henkildn toimintakyky olisi arvioitava henkilon omassa
asuin- ja toimintaymparistdssa. Esimerkiksi nakévammainen henkild tai henkild, jolla on tiedollisiin taitoihin tai
hahmotukseen liittyva toimintarajoite, saattaa suoriutua ilman apua tutussa ymparistdssa, mutta vieraassa
ymparistdssa avun tarve on saattaa olla suurempi. Palvelutarpeen arvioinnissa olisi otettava huomioon myos
tiedon saavutettavuuteen liittyvat nakokulmat. Palvelujen tarve vahenee, jos henkil6 saa tietoa itselleen
ymmarrettadvassa muodossa ja voi nain hyddyntdd muun muassa kaikille kunnan ja maakunnan asukkaille
tarkoitettuja palveluja.

Pykalan 5 momenttiin ehdotetaan lisattavaksi, etta vammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden
kunnioittamiseen olisi kiinnitettava erityistd huomiota lasten ja nuorten ja muiden erityista tukea tarvitsevien
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henkildiden ohella. Lisdksi momenttiin lisattaisiin viittaus, jonka mukaan vammaisen henkilon palvelutarvetta
arvioitaessa on lisaksi noudatettava, mita vammaispalvelulaissa sdadetaan. Talla tarkoitetaan muun muassa
kyseisen lain 3 §:84, jossa sdadetdé&n vammaisen henkilon osallistumisen ja osallisuuden tukemisesta.

39 8. Asiakassuunnitelma. Pykéalan 2 momenttiin lisattaisiin uusi 10 kohta. Sen mukaan asiakkaan
asiakassuunnitelma sisaltéisi palvelutarpeen edellyttamassa laajuudessa selvityksen henkilon elamantilanteen ja
toimintaympariston vaikutuksesta hanen toimintakykyynsa.

Asiakkaan todellisten tarpeiden mukainen palvelujen kokonaisuus on mahdollista suunnitella vain yhteistyossa
asiakkaan kanssa. Kokonaisuuden suunnittelu kasittaa seka valinnan tekemisen eri palvelujen valilla, etta myods
palvelujen toteuttamistavan valinnan. Asiakassuunnitelman tulisi sisaltad asiakkaan palvelutarpeen
edellyttamassa laajuudessa henkildn ja tyontekijan yhteisen nakemyksen henkilén toimintakyvysta erilaisissa
tilanteissa ja toimintaymparistissa. Jos henkilon ja tydntekijan ndkemykset poikkeavat toisistaan, molempien
nakemykset olisi kirjattava suunnitelmaan.

Myds ennalta arvioitavissa olevien muutosten merkitys ja niihin varautuminen olisi mahdollisuuksien mukaan
kirjattava asiakassuunnitelmaan. Muutokset toimintakyvyssa voivat liittyva henkildon itseensa tai hanta koskeviin
ymparistotekijoihin taikka palvelujen jarjestamisessa tai toteuttamisessa tapahtuviin tekijoihin. Henkildon itseensa
liittyvia muutoksia voisivat olla esimerkiksi sairauden eteneminen tai muut muutokset vamman aiheuttamassa
toimintarajoitteessa, lapsen kasvu ja kehitys, asunnon vaihto ja erilaiset muutos- ja nivelvaiheet opinnoissa,
tydssa tai muussa elamantilanteessa. Palvelujen jarjestamisessa ja toteuttamisessa tapahtuvia muutoksia
voisivat olla esimerkiksi palvelun toteuttajan sairastuminen taikka palvelutoiminnan lopettaminen myynnin tai
kilpailutuksen seurauksena.

Pykalan 3 momentin mukaan asiakassuunnitelma on tarkistettava tarvittaessa, kaytannossa silloin kun asiakkaan
tuen tarpeissa tapahtuisi olennaisia muutoksia. Jos sosiaalihuollon asiakkuus kestaa pidemman aikaa,
asiakassuunnitelmaa on tarvittaessa tarkistettava ja tdydennettava. Nykyisen vammaispalvelulain sdanndksen
mukaan palvelusuunnitelma on tarkistettava, jos vammaisen henkiloén elamantilanteessa, toimintakyvyssa, avun
tarpeissa tai olosuhteissa tapahtuu muutoksia seka muutoinkin tarpeen mukaan. Té&té periaatetta ei olisi tarkoitus
muuttaa, vaikka vammaisten henkildiden asiakassuunnitelmasta tai sen tarkastamisesta ei ole erikseen ehdotettu
sédadettavan taman lain olemassa olevaa sdéntelya tdsmallisemmin.

45 8. Sosiaalihuoltoa koskeva paéatoksenteko ja toimeenpano. Pykalan 3 momenttia ehdotetaan tdsmennettavéan
paatdksen perustelemiseen liittyvalla tarkennuksella. Momenttiin lisattaisiin séanndos siité, etté jos
asiakassuunnitelmaan kirjatusta sosiaalipalvelujen kokonaisuudesta poiketaan, se on perusteltava paatoksessa.
Tata edellytettaisiin sen liséksi, ettd paatoksessa on jo voimassa olevan sdéntelyn perusteella perusteltava, jos
asiakkaalle ei myodnneta jotakin hanen hakemansa tiettyd palvelua. Paatosta tehtaessa olisi otettava huomioon
palvelutarpeen arvioinnissa ja asiakassuunnitelmaa laadittaessa maaritellyt henkilon yksil6lliset tarpeet ja
paattksen tulee lahtokohtaisesti perustua asiakassuunnitelmaan kirjattuihin palveluihin. S@anntksen
tarkoituksena olisi turvata asiakkaan osallistumista omien palvelujensa suunnitteluun ja niista paattamiseen seka
paattksentekijan mahdollisuutta varmistaa asiakkaan edun toteutuminen kaikissa tilanteissa. Sdannds korostaisi
palvelutarpeen arvioinnin ja asiakassuunnitelman merkitysta ja niiden keskindista yhteytta paatoksentekoon ja
paatdsten toimeenpanoon.

Paatoksenteossa sovelletaan tarvittavin osin hallintolain sdannoksia. Hallintolaki edellyttaa paatdksen
perustelemista. Perustelemisvelvollisuuteen voidaan katsoa siséltyvan erityisesti sen kirjaaminen, miksi henkilolle
ei mahdollisesti mydnneta jotakin mita henkild on hakenut. Sosiaalihuollon palveluissa palvelutarpeen arviolle ja
suunnitelman teolle annetaan sosiaalihuoltolain saanndsten mukaan erityinen merkitys. Kun otetaan huomioon
myos sosiaalihuollon asiakaslain saéanndkset muun muassa asiakkaan osallisuudesta, pykaladn ehdotettu lisdys
olisi tarkoituksenmukainen, jotta nama asiakkaan asemaa turvaavat periaatteet ja edellytykset toteutuvat
parhaalla mahdollisella tavalla.
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