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Ty0- ja elinkeinoministerio
kirjaamo@tem.fi

Viite: TEM/949/03.01.2017, TEM031:00/2017

Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle ns. omatoimisen tydhaun mallista
(taydentaa hallituksen esitysta HE 93/2018 vp)

o STTK ry ei kannata ehdotettua omatoimisen tydnhaun mallia ja
siihen liittyvaa seuraamusjarjestelmaa

o Ehdotettu malli on ty6ttéman nakékulmasta monimutkainen ja
byrokraattinen, minka vuoksi ty6ttéman on vaikea ymmartaa
haneen kohdistuvat oikeudet ja velvollisuudet

o Tyottdman tyollistymissuunnitelman laatimisen ja palvelutarpeen
arvioinnin tulee perustua henkilékohtaiseen kohtaamiseen ja
hanen yksildllisen tilanteensa arviointiin

o Seuraamusjarjestelméan porrastaminen on askel oikeaan
suuntaan, mutta sen suhde aiemmin voimaan tulleeseen ns.
aktiivimalli I:een on ty6ttdoman nédkdkulmasta epaselva ja
vaikeuttaa ty6ttomyysturvan seuraamusjarjestelman
kokonaisuuden ymmartamista

o STTK kannattaa sosiaaliturvan uudistamista kokonaisuutena ja
sen lahtbkohtana tulee olla tydn vastaanottamisen
kannustavuus, yksil6lahtdisyys, palvelujarjestelman
uudistaminen ja siihen liittyvien resurssien lisdéaminen seka
syrjaytymisen ehkaiseminen osallisuuden kautta

Yleista

Ty6- ja elinkeinoministerié ehdottaa uutta omatoimisen tyénhaun mallia
seka siihen liittyvaa seuraamusjarjestelmaa. Ehdotuksen tavoitteena on
varmistaa tyonhakijoiden yhdenvertainen kohtelu ja ty6ttomyysetuuden
vastikkeellisuuden toteutuminen maakunta- ja kasvupalvelu -
uudistusten voimaantulon jalkeen.

Ehdotuksella on tarkoitus muuttaa Hallituksen esitysté julkisista
rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittamispalveluista (HE 93/2018
vp). Liséksi ehdotuksella on yhteys alueiden kehittdmista ja
kasvupalveluja koskevaan lakiehdotukseen (HE 35/2018 vp). Aiemmin
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voimaan tuleen aktiivimallin suhdetta uuteen ehdotettuun sééntelyyn ei
ole viela riittavasti selvitetty. Saantelyn kokonaisuus on edella todetun
vuoksi muodostunut erittéin vaikeaksi hahmottaa, mité ei voida pitaa
tyottdman oikeuksien ja velvollisuuksien ymmarrettavyyden
nakokulmasta tyydyttavana tapana valmistella lainsdadantoa.

Ehdotuksen vaikutusarvioinnit eivat ole olleet valmiita ehdotuksen
lahtiessa lausunnolle. Huolellisesti ja laajasti tehty vaikutusarviointi on
olennainen osa hallituksen esitystd, silla sen tarkoituksena on osaltaan
puoltaa esityksen tarkoituksenmukaisuutta ja oikeellisuutta.

Maakunnan ja palveluntuottajan valinen suhde

Jatkossa tyottomille tarjottavien kasvupalvelujen jarjestamisesta
vastaisi maakunta, joka voisi tuottaa kasvupalvelut omana
tuotantonaan tai antaa niiden tuottamisen palveluntuottajille. Maakunta
ei voisi kuitenkaan antaa palveluntuottajalle tydnhakijaksi
rekisterditymiseen, tydnhaun voimassaolon paattymiseen tai
tyottdmyysturvan toimeenpanoon liittyvia tehtavia. Ehdotuksen
perusteella on vaikea muodostaa kasitysta siitéa, missa tilanteissa
palveluntuottajalla on oikeus toimia tyotonta velvoittavasti ja mitka
tyottoman oikeudet naissa tilanteissa ovat. Esimerkiksi ehdotetun 9 §:n
mukaan palveluntuottaja voi edellyttaa, etta tydbnhakija antaa
kehittamispalvelujen kannalta tarpeelliset tiedot ammatillisesta
osaamisestaan, tyOhistoriastaan, koulutuksestaan ja tyokyvystaan.
Selvitysten antamatta jattaminen johtaisi tydnhaun ja samalla
tyottomyysturvaoikeuden paattymiseen. Jos selvitysten esittamista on
edellyttanyt palveluntuottaja, arvion selvitysten tarpeellisuudesta ja
tyonhaun péaattymisesta tekisi maakunta. Saanndksen mukaan
palveluntuottajan on ilmoitettava laiminlydnnista maakunnalle, sen
sijaan palveluntuottajan velvollisuudesta ilmoittaa tyottomalle asian
kasittelyn siirtdmisesta maakunnalle ei mainita mitdan. Tassa
yhteydessa STTK kiinnittd& myos erityistéd huomiota siihen, etta
palveluntuottajalla on harkintaan perustuva oikeus pyytaa tietosuoja-
asetuksessa tarkoitettuja erityisia henkilotietoja (terveydentilatiedot).
Naiden tietojen kasittelyn lainmukaisuudesta on voitava varmistua.
Aiheettomia terveydentilaan kohdistuvia selvityspyyntoja ei tule tehda.

Tydnhakijan palveluprosessi ja tarjottavat palvelut

Ehdotuksen tavoitteena voidaan ndhda palveluprosessin siirtimisen
enenevassa maarin verkkopalvelussa toteutettavaksi. Ehdotuksessa
todetaan suoraan, etté esimerkiksi tydnhaun kaynnistaminen tapahtuisi
ensisijaisesti sdhkdisesti siihen tarkoitetussa verkkopalvelussa.
Tybnhaun kaynnistaminen olisi mahdollista myds henkilokohtaisesti
maakunnan jarjestamissa tiloissa ja laitteilla. STTK on huolissaan siita,
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miten alueellisesti hyvin erikokoisissa maakunnissa voidaan taata
henkilokohtainen asiointi siten, etta kulkuyhteydet ja kulkemiseen
kaytettava aika eivat muodostu tydttéman kannalta kohtuuttomiksi.

Tyollistymissuunnitelman laatiminen ja palvelutarpeen arviointi
toteutettaisiin myos lahtbkohtaisesti automatisoidun profiloinnin
perusteella. STTK katsoo, ettéd etenkin tydnhaun kaynnistamisen
yhteydessa tehtavan tydllistymissuunnitelman laatimisen ja
palvelutarpeen arvioinnin tulee perustua henkilékohtaiseen
tapaamiseen. Automatisoitu profilointi ei valttaméatta anna oikeaa kuvaa
henkilon tosiasiallisesta tilanteesta, jolloin henkil6 saatetaan ohjata
epatarkoituksenmukaisiin tai jopa henkilon oman tilanteen
nakokulmasta taysin hyddyttomiin palveluihin. Tyottdman
henkilokohtaisen tilanteen arviointi edellyttdd monialaista osaamista ja
automatisoitua kasittelya ei ole viela edes testattu. Liséksi
ehdotuksessa viitataan tietosuoja-asetuksen profilointia koskevaan
saantelyyn, jonka mukaan kasittelyssa on sovellettava asianmukaisia
suojatoimia, joihin olisi kuuluttava kasittelysta ilmoittaminen
rekisterdidylle ja oikeus vaatia ihmisen osallistumista tietojen
kasittelemiseen, rekisterdidyn oikeus esittaa kantansa, saada selvitys
kyseisen arvioinnin jalkeen tehdysta paatoksesta ja riitauttaa paatos.
Ehdotuksessa ei ole kuitenkaan arvioitu tietosuoja-asetuksen
velvoitteiden tayttymista ehdotetun sdéntelyn osalta. Tyottdman
oikeusturvan naktkulmasta ehdotettu sdéntely vaikuttaa
kyseenalaiselta ja ennenaikaiselta ottaen huomioon, ettd maakunnat
eivat ole edes viela toimivia yksikdita

STTK on erityisen huolissaan siitd, miten eri maakunnissa kyetaan
tarjpamaan palveluita ja kuinka paljon avoimia tyopaikkoja on
ylipaataan tarjolla. Ehdotetun saantelyn toteutuminen todennakoisesti
lisda tyottdmien valisté eriarvoisuutta entisestaan.

Ehdotuksen vaikutusarvioinneissa on todettu tehdyn selvityksen (Owal
Group oy) perusteella, etta tydnhakijoiden tilanteen tuntemus te-
toimistossa ei ole ollut riittavalla tasolla ja talla on ollut vaikutusta
tyotarjousten laatuun ja osuvuuteen. Liséksi asiakkaiden tiedot ja
tarpeet tunnistettiin heikosti, silld asiakkaasta séhkdisesti saatavilla
olevat tiedot olivat varsin puutteellisia. Selvityksessa esitettiin
verkkopalveluiden kehittamistd. STTK katsoo kuitenkin, etta
ehdotuksen tavoitteena olevan palvelun automatisoinnin liséédminen
entisestaan voi aiheuttaa edella kuvattujen ongelmien kasvamista.
Kaikilla ty6ttomilla ei ole samanlaisia valmiuksia verkkopalvelun
kayttoon. Taman vuoksi pitdisikin automatisoinnin sijaan lisata te-
toimistojen (tai niiden tilalle tulevien toimijoiden) resursseja ja kehittda
henkiléston monialaisempaa osaamista.
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Tyollistymisen osalta ehdotuksessa viitataan myos rekrytointiongelmiin.
Yli 90 prosenttia toimipaikoista totesi henkilon osaamiseen liittyvat syyt
kuten koulutuksen, tydkokemuksen, sosiaaliset taidot, kielitaidon tai
muun tydn vaatiman taidon rekrytointiongelmien syyksi. Kategorinen
pakkotybnhaku ei poista todellisia edella todettuja tyollistymisen
esteitd. Sen sijaan tyollistymisen esteita pitaisi poistaa laadukkailla ja
osuvilla palveluilla sekd osaamisen kehittdmisen mahdollisuuksilla.
Liséksi pitaisi etsia syita ja ratkaisuja vallitsevaan kohtaanto-
ongelmaan.

Tyo6ttomalle tarjottavien palveluiden tulee olla yksilolahtdisia,
laadukkaita, ajanmukaisia ja aidosti tyollistymisté edistavia. Tarjottavien
palveluiden tulee sisalléltdan seurata muun muassa tyoelamassa
tapahtuvia muutoksia siten, etta ne antavat tyottomalle riittavat
valmiudet pysyd muutoksessa mukana. Oman ammattitaidon
yllapitdaminen ja sen kehittaminen tulee olla mahdollista tyéttomallakin.

Pykalékohtaiset tekniset huomiot

Teknisena yksityiskohtana STTK kiinnittd& huomiota 11 8:n 1
momentin 2 kohtaan, jonka mukaan maakunnan on arvioitava
tyonhakijan palvelutarve kahden viikon kuluessa digitaalisesta
palvelutarpeen arvioinnista, jos arviointi osoittaa, etta tydnhakija
tarvitsee tukea tydnhakuunsa ja tyollistymiseensa. Tama tarkoittanee
sita, ensimmainen palvelutarpeen arviointi on digitaalinen ja sen
perusteella ei kyeta viela paattelemaan tarvittavaa palvelua, vaan
palvelutarve on pakko arvioida heti uudelleen. Tama saattaa aiheuttaa
tyottdmassa epavarmuutta siitd, miten hanen tulee ensimmaisen
tarkastelujakson kuluessa menetella: odottaa uutta arviointia vai hakea
tyota.

Lisaksi STTK kiinnittdd huomiota ty6llistymissuunnitelmaa koskevaan
12 8:4én, jolla on yhteys 11 §:ssa saanneltyyn palvelutarpeen
arviointiin. 12 8:n 1 momentin mukaan suunnitelma laaditaan tyénhaun
kaynnistamisen tai palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa. Pykalan 2
momentissa todetaan kuitenkin, ettd suunnitelma perustuu tyénhakijan
omiin tyota tai koulutusta koskeviin tavoitteisiin ja arvoituun
palvelutarpeeseen. Jos suunnitelma tehdaan 1 momentin perusteella
tyonhaun kaynnistamisen yhteydessa, miten palvelutarve voidaan ottaa
2 momentissa edellytetylla tavalla huomioon, jos arviointia ei ole viela
tehty. Jos tydnhaun kaynnistaminen pitaéa aina sisallaan myos
palvelutarpeen arvioinnin, sddnndsta pitaisi taltd osin tdsmentaa.
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Omatoiminen tyénhaku

Omatoimisen tydnhaun mallina ehdotetaan, ettéa tyottoman tulee hakea
keskimaarin yhta tyopaikkaa jokaista kalenteriviikkoa kohti. 12 a §
mabhdollistaa sen, ettd omatoimisen tydnhaun velvoitetta muutetaan
tietyin perustein muun muassa ammattitaitosuojan perusteella seka
alueellisista ja tydnhakijaan liittyvistd muista syistd. STTK on
huolissaan siitd, miten automatisointi kykenee ottamaan huomioon nain
monialaisia tekijoita tydllistymissuunnitelmaa ehdottaessaan.

Omatoimisena tytnhakuna pidetaan 12 b 8:n mukaan sellaisen
tydsuhteessa tehtavan tyon hakemista, johon tyénhakija voi
perustellusti olettaa voivansa tydllistya. Kyseessa on tyottoman
subjektiivinen arviointi, jota maakunta arvioi kuitenkin objektiivisin
lahtokohdin. Tama lisda epavarmuutta ja vaarantaa tyottéman
oikeusturvan, silla toiminnan oikeellisuutta arvioidaan aina jalkikateen.
Ty6ton ei pysty korjaamaan menettelyaan tarkastelujakson aikana.

Omatoimisen tydnhaun seuranta perustuu ty6ttdoman omaan
kuukausittaiseen raportointiin. Raportointivali on aivan liian tihea ja
lisda viranomaisten hallinnollista taakkaa. Tydllistymissuunnitelmissa
voidaan tehda yksilityja ja velvoittavia ty6tarjouksia, joihin liittyvien
toimintavelvoitteiden seuraaminen kuukausitasolla on resursseja
kuluttavaa. Jos yksiloityja tyénhakuvelvoitteita tehdaan kuukausittain,
edellyttéda se lisaksi aina uuden ty6llistymissuunnitelman laatimista.
Ehdotettu malli ohjaa henkildstén niukkoja resursseja vaaranlaiseen
toimintaan eli hallinnolliseen tyohon.

Seurantaa koskevan 12 8:n 4 momentissa sdannelld&n niin sanotusta
muistutuksesta, joka annetaan ty6ttomalle silloin, kun han on ei ole
hakenut tydmahdollisuuksia tydllistymissuunnitelmassa esitetylla
tavalla tai han on laiminlyonyt osallistua ty6llistymistaén edistaviin
toimiin. Muistutuksen antaminen on edellytyksend myéhemmin uudesta
laiminlydnnistd annettavaan korvauksettomaan maaraaikaan.
Tyo6ttdbman oikeusturvan nakokulmasta on kyseenalaista, ettd hén ei voi
saada muistutuksen aiheellisuutta tutkittavaksi etenkin, kun sen
antaminen laukaisee seuraamusjarjestelman kayttéonoton.
Tyottomyysturvalain 5 8§:88 koskevissa perusteluissa todetaan lisaksi,
ettd korvauksetonta maardaikaa asetettaessa muistutuksen perusteena
olevan toiminnan moitittavuudella ei ole merkitysta. Nain ollen
laiminlyénnin hyvaksyttavalla syylla ei ole merkitysta ja korvaukseton
madaraaika voidaan asettaa aiheettomasta muistutuksesta huolimatta.
Edella todettua ei voida pitaa tyottbman oikeusturvan kannalta
tyydyttavana saantelyna.
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Omatoimiseen tydnhakuun ehdotettava seuraamusjarjestelmé on
porrasteinen, mita voidaan pitaa positiivisena saantelytapana.
Seuraamusjarjestelméa tulee kuitenkin arvioida kokonaisuutena.
Tyo6ttdmyysturvajarjestelman seuraamukset ovat monimutkaisia ja
vaikeasti hahmotettavia. Seuraamuksista sdannelld&n kahdella eri
hallinnonalalla, mikd on omiaan aiheuttamaan sekaannuksia erityisesti,
kun niitéa valmistellaan eri aikaan. Ehdotetun seuraamusjarjestelman
suhdetta vuoden alussa voimaantulleeseen niin sanottuun aktiivimalli
I:seen ei ole arvioitu riittavalla tavalla. Ty6ton joutuu seuraamaan ja
toteuttamaan erilaisia velvoitteita kahden eri tarkastelujakson
nakokulmasta, mikd on omiaan lisdéamaan erehdyksia ja tahatonta
vaarintoimimista.

Toimihenkilokeskusjarjestdo STTK ry

Antti Palola Katarina Murto
puheenjohtaja johtaja

Lisatietoja Inka Douglas, lakimies
inka.douglas@sttk.fi

Kayntiosoite: Puhelin: (vaihde) www.sttk.fi

Mikonkatu 8 A, 6. krs (09) 131 521

0100 Helsinki Faksi:

Postiosoite: (09) 652 367

PL 421 Sahkoposti:

00101 Helsinki

etunimi.sukunimi@sttk.fi



