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Keski-Suomen TE-toimiston lausunto: Luonnos hallituksen esitykseksi eduskunnalle ns. omatoimi-
sen tyonhaun mallista (tdydentda hallituksen esitystd HE93/2018 vp)

Omatoimisuuden lisdaminen on ldhtékohtaisesti hyvd asia. Tyémahdollisuuksien hakemisen ndkékul-
man laajentaminen antaa asiakkaalle nykyistd paremmin mahdollisuuden suunnitella omaa tydllisty-
misen polkuaan. Suunnitelman laiminlydntiin liittyvd seuraamusten porrastaminen on asiakaslahtgi-
nen vudistus ja erityisesti siihen liittyva asiakkaiden muistuttaminen suunnitelman toteuttamisesta.
Muistutusten toimivuuden edellytyksend kuitenkin on, ettd ne hoituvat automatiikan kautta.

Haasteita ja huomioitavaa

Asiakkaiden seuraamukset tulevat mahdollisesti lisddntymaan ja tdhan on varattava riittdvasti resurs-
sia. Asiakkaan palvelutarpeen digitaalinen arviointi edellyttd3 tietojérjestelmén vahvaa kehittémista,
jotta asiakkaan tuen tarve voidaan tunnistaa ja ohjata henkilGkohtaiseen arviointiin.

Lakiluonnoksen mukaan henkildkohtaiseen arviointiin ohjattaisiin "erityistd tukea tarvitseva”. Tata
kasitettd on syytd tarkentaa asiakkaiden tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi. Mikali tukea tarvitse-
vien asiakkaiden osuutta laskettaessa on verrattu tilannetta nykyisin tuetun tyéllistymisen linjan asia-
kasmddriin, vaikuttaa osuus pieneltd Keski-Suomen nékokulmasta. Keski-Suomessa tuetun tydllistymi-
sen linjalla {ml. TYP) asioi n. 34 % alueen tySttomista asiakkaista ja tydttémistad n. 20 % on arvioitu
tarvitsevan tydllistymistd edistdvad monialaista yhteispalvelua.

Lakiluonnoksen mukaan asiakas voi vapautua 4 tydmahdollisuuden toteuttamisesta/kk mm. tyémark-
kinatilanteen, ty6- ja toimintakyvysséd sekd ammattitaidossa olevien puutteiden perusteella. Luonnok-
sesta ei kuitenkaan kay ilmi mihin seikkoihin arviot perustuvat ja kuka tilanteen arvioi? Ndma kaipaisi-
vat tarkennusta, jotta asiakkaiden tasapuolinen kohtelu voidaan turvata. Olisi hyvé tarkentaa myds
niitd tekijoitd, jotka viittaavat siihen, ettd asiakkaan tekemat hakemukset ovat perusteettomia. Epé-
selvaksi myos jdad vapautuuko tyéinhakija omatoimisesta tydnhausta tyéllistymistd edistivien palvelui-
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den (esim. koulutukset, tydkokeilu) aikana tai kevytyrittdjyyden aikana? Lakiluonnoksen mukaan asia-
kas ei vapautuisi omatoimisesta tyénhausta mydskaan silloin, kun tydttémyyden paittyminen on
odotettavissa. Olisiko kuitenkin tarkoituksenmukaista méarittia jokin aikaraja, jonka sisélla omatoi-
mista tydnhakua ei enda velvoitettaisi, jos asiakkaalla on tysttémyyden paittiva ratkaisu tiedossa?

Mikdli suunnitelma liittyy nykyistd vahvemmin asiakkaan oikeuteen saada etuutta, tulisi suunnitel-
massa sovitut tydmahdollisuudet ja/tai muut tyéllistymistd edistivit toimet kirjata suunnitelmaan
nykyista yksityiskohtaisemmin. Mikéli asiakkaan tilanne ei etene omatoimisesti, antaisivat suunnitel-
maan kirjatut konkreettiset tapahtumat tirkeas tietoa asiakkaan palveluprosessin suunnittelussa.

Tydtarjouksista luopuminen heréttdd kysymyksen tydnantajien palvelemisesta. Poistuvatko palvelu-
valikcimasta ns. ehdokashaut kokonaan? Mikili tynantajia edelleen palvellaan, jisko ainoaksi mah-
dollisuudeksi tarjota tyonhakijalle ty6ta suunniteiman teon yhteydesss?

Kuten fakiluonnoksessa todetaan, vaativat uudistukset vahvaa digitaalisen jarjestelman kehittimista
(mm. asiakkaan muistuttaminen automaattisesti, jarjestelmin selkeys ja helppokayttoisyys, palvelu-
tarpeen arvioinnin kehittdminen ja asiakkaan opastaminen digitaalisesti). Kdytidnnéssa on kadynyt ilmi,
ettd myds niissd asiakasryhmissa, joiden on oletettu asioivan digitaalisesti, on yllattdvan paljon haas-
teita tietojarjestelman (oma asiointi) kdytossa.

"5 _
fV/ V274 // %‘f/f‘r .:"‘..-(’:_’

Tuula Saynatmaki

Palvelujohtaja }L’EM (QEMK M

Leena Kauhanen

Johtaja




