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Sanastokeskus TSK ry kommentoi KEHA-keskuksen pyynngsta luonnosta
hallituksen esitykseksi eduskunnalle julkisista rekrytointi- ja
osaamispalveluista annettavaksi laiksi. Lausunto on laadittu terminologisesta
nakokulmasta ja se perustuu julkisen hallinnon tietojérjestelmien semanttisen
yhteentoimivuuden tavoitteeseen sek& viranomaisten kanssa tehdysté
sanastoyhteistyostd kertyneeseen kaytannon kokemukseen.

Lainkirjoittajan oppaassa (oikeusministerid 37/2013) todetaan, etté yleiskielen
sanoja ei pid& laissa rajata merkitsemaan jotakin enemman tai vdhemman kuin
sana yleiskielessd merkitsee. Toisaalta koska tietynlaiset sdadoksissé kaytetyt
ilmaukset koetaan termeiksi, joita tulee ké&yttéa esimerkiksi viranomaisten
viestinndssé ja tiedonhallinnassa, termimaiset, tiettyyn kasitteeseen viittaavat
ilmaukset tulee valita jo saddokseen niin, ettd ne ovat kayttokelpoisia termeja
myos saadostekstin ulkopuolella. Viestinnan helpottamiseksi termien tulee olla
ymmérrettdvid, selkeitd ja johdonmukaisia. Téllaiset termit antavat k&sitteesta
oikean mielikuvan, ja ovat kayttoétilanteessaan tarkoituksenmukaisia. Ne myds
erottuvat muista termeistéa.

Suosittelemme, ettd edelld mainitut perusteet otetaan yleisesti huomioon
lakiesitysta laadittaessa. Seuraavana tarkempia kommentteja muutamista
keskeisisté kasitteista:

1) tydnhakija (laki julkisista rekrytointi- ja osaamispalveluista, 1 luku, 2 8)

Lakiehdotusluonnoksen 2 §:sséd todetaan, ettd laissa tarkoitetaan “tydnhakijalla
henkil6d, jonka tydnhaku on voimassa 4—6 §:ssd sdddetylld tavalla”.
TyoOnhakija-termié kéytetddn kyseisessa pykaldssa liian rajatussa
merkityksessa verrattuna yleiseen kielenkayttoon. Kehitteilla olevaa
Tydmarkkinatori-palvelukokonaisuutta varten tehdyssé késiteanalyysissa on
todettu, ettd tydnhakija on toimija, joka etsii itselleen tyota. Kasiteanalyysissa
todettiin, ettd tyonhakijana voi olla joko henkild tai organisaatio. Laissa
tyonhakija on kuitenkin rajattu henkil6asiakkaaksi, joka hakee tyota laissa
maéadritetylla tavalla.
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Suositamme, ettei laissa kayteté tyonhakija-termia yleiskielen kéaytosta tai
Tyomarkkinatorin kaytostd eroavassa merkityksessa.

2) tyénhaku (laki julkisista rekrytointi- ja osaamispalveluista, 2 luku, 46 8)

Lakiehdotusluonnoksen 2 luvussa kuvataan tyonhakijan palveluprosessia ja
sen 46 8:ss& henkilon tydnhakua. Tydnhaku-termid on kdytetty tassa luvussa
lilan suppeassa merkityksessd, koska se on rajattu viittaamaan henkilon
sellaiseen toimintaan, jonka yhteydessé hénet rekisterdidaan
asiakastietojarjestelmaan. Esimerkiksi kehitteill& olevassa Tyomarkkinatori-
palvelukokonaisuudessa kuka tahansa voi kuitenkin hakea ty6té ilman
rekisterditymista tai asiakkuutta.

Suositamme, ettei laissa kéaytetd tyonhaku-termié yleiskielen kéytosta tai
Tydmarkkinatorin kdytosta eroavassa merkityksessa.

3) kasvupalvelu (laki julkisista rekrytointi- ja osaamispalveluista, 2 luku, 8, 9
ja118)

Kasvupalvelu-termid ei tule kayttaa viitattaessa palvelujen kohderyhmélle
annettaviin palveluihin. Kasvupalvelu-termi on perdisin kasvupalvelulaista,
jossa sdadetddn maakunnan tason kehittamisen linjauksista. Kielitoimiston
sanakirjan mukaan kasvu-sanalla voidaan viitata jompaankumpaan seuraavista
merkityksista:

1. kasvaminen; sen maara (esim. Nopea, hidas kasvu. Pituuskasvu. Nopea
parrankasvu. Metsén vuotuinen kasvu. Kasvua saatelevat hormonit. Kuv.
Henkinen kasvu) tai

2. lisdantyminen, lisays, suurentuminen (esim. Tuotannon, koulutuksen kasvu.
Liikenteen kasvu. VVaestonkasvu.)

N&ma kasvu-sanan merkitykset eivat kuvaa kasvupalvelujen sisaltéa
kohderyhmén (henkil6- tai organisaatioasiakkaiden) nakdkulmasta, joten
kasvupalvelu-termi antaa késitteesta vaaran mielikuvan. Se kuvaa palvelujen
tavoitetta yleisemmalla kuin asiakkaiden tasolla, eika lisdd ymmarrysté
annettavan palvelun sisallosta.

Suositamme, etta laissa ei kaytetd kasvupalvelu-termid viitattaessa asiakkaille
annettaviin palveluihin.
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4) monialainen palvelu (laki julkisista rekrytointi- ja osaamispalveluista, 2
luku, 9 8§)

Lakiehdotusluonnoksen 9 §:ssé sdadetdan monialaisen palvelutarpeen
arvioinnista. Monialainen palvelutarve tarkoittaa lakiehdotusluonnoksen
perustelujen mukaan sisélloltddn samaa palvelua kuin tyollistymista
edistdvasta monialaisesta yhteispalvelusta annetussa laissa (1369/2014)
esitetty tyollistymistd edistavd monialainen yhteispalvelu (TYP). Monialainen
palvelu -termi on liian laaja, koska se voisi viitata muihinkin kuin
ty6llistymista edistaviin palveluihin.

Onko tassa kyse julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetussa laissa
(223/2007) méaritellysté yhteispalvelusta? Mikéli lakiehdotusluonnoksessa
tarkoitetaan téllaista yhteispalvelua, suositamme, etta laissa kaytetaan
tasmallisempa ja vakiintunutta termid “ty0Ollistymistd edistivd monialainen
yhteispalvelu”. Mikéli tima ei ole laissa 223/2007 médritelty yhteispalvelu,
suositamme termid tyollistymistd edistdvd monialainen palvelu”.

5) osaamispalvelu (laki julkisista rekrytointi- ja osaamispalveluista, 3 luku, 12
8)

Pykaléssa tarkoitettuina osaamispalveluina on tarkoitus antaa
henkildasiakkaan osaamista kehittavia palveluja. Osaamispalvelu-termi on
monitulkintainen, eika se siksi rajaa késitetta riittavasti. Osaamispalvelu
voidaan tulkita esimerkiksi niin, etté tarjottavan palvelun siséltd on osaamista.
Koska tamé palvelu on tarkoitus rajata nimenomaan henkiléasiakkaiden
osaamisen kehittdmiseen, se tulisi nimeté tdsmallisemmin.

Suositamme, etté laissa ei kdytetd osaamispalvelu-termié vaan sen sijaan
tasmallisempad ilmaisua, kuten “osaamisen kehittdmispalvelu™.

6) kasvupalvelukoulutus (laki julkisista rekrytointi- ja osaamispalveluista, 3
luku, 15 8)

Kuten aiemmin tdssa lausunnossa todettiin, kasvupalvelu-termi ei sovellu
asiakkaille annettavan palvelun nimeksi. Sama ongelma koskee
kasvupalvelukoulutus-termid. Julkisista rekrytointi- ja osaamispalveluista
annettavan lain perusteella koulutusta tarjotaan henkildasiakkaille erdanlaisena
osaamisen kehittdmispalveluna. Kasvupalvelukoulutus-termi vie ajatukset
ennemmin koulutukseen, jossa opetetaan kasvupalveluihin liittyvia asioita.

Suositamme, ettd kasvupalvelukoulutus-termi ei kéyteta laissa, koska se
tulkitaan todennakdisesti késitteeksi ja termisuositukseksi. Lain 15 §:n otsikko
voisi olla esimerkiksi ”koulutus”. Jos halutaan kuvata koulutusta otsikossa
tdsmallisemmin, se voitaisiin nimetd “ty6llistymistd edistdviksi
koulutukseksi”.
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7) ammatillisesti suuntautunut koulutus (laki julkisista rekrytointi- ja
osaamispalveluista, 3 luku, 15 8)

Ammatillisesti suuntautunut koulutus on huono termi, koska se ei kuvaa
kyseista koulutusta niin, etta se erottuisi lukuisista ammatillisen koulutuksen
muodoista. Tamé koulutus on suunnattu henkiltasiakkaalle, joten palvelun
nimi tulee valita sen mukaiseksi.

Suositamme, ettéd ilmausta ammatillisesti suuntautunut koulutus ei kayteta. Sen
sijaan voisi kayttdd esimerkiksi ilmausta "ammatillisia valmiuksia lisddva
koulutus”.

Mari Suhonen
terminologi
Sanastokeskus TSK ry
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