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ETELA-POHJANMAAN ELY-KESKUKSEN SEKA ETELA-POHJIANMAAN TE-TOIMISTON YHTEINEN
LAUSUNTO

Viite: Lausuntopyyntd; luonnos haliituksen esitykseksi eduskunnalle ns. omatoimisen tyénhaun
mallista (tdydentda hallituksen esitysta HE 93/2018 vp)

Ty6- ja elinkeinoministerid on pyytanyt ylld mainituilta tahoilta lausuntoa julkisista rekrytointipalve-
luista ja osaamisen kehittdmispalveluista annetun lain ja tydttémyysturvalain muuttamisesta koske-
vasta luonnoksesta hallituksen esitykseksi. Esitys koskee ns. omatoimisen tyénhaun mallia.

YLEISTA

Lakiluonnoksen yleiset tavoitteet, kuten asiakkaiden omatoimisuuden ja aktiivisuuden lisddminen,
tyopaikkojen tehokkaampi taytto ja sitd kautta kohtaanto-ongelmien viheneminen, ovat tavoitte-
lemisen arvoisia asioita. Lakiluonnos kokonaisuutena on kuitenkin hieman sekava ja sisdltas paljon
yksityiskohtia asiakkaan palveluprosessin nikékulmasta. Asiakkaan palveluprosessi on asiakkaalle
itselleen vaikeaselkoinen. Luonnos pité3 sisilliin myds paljon poikkeuksia/harkintaa sisaltivia osi-
oita, jolloin yhdenvertaisen kohtelun haaste tulee virkamiehillekin olemaan kova haaste.

Asiakaspalveluihin liittyvid ilmoitus/seurantatehtavid siirtyisi enenevissd miirin asiakkaille itsel-
leen, mutta monimutkainen prosessi tuo TE-teimistoille runsaasti lisatehtivia. Erityisesti viestintaan
ja TE-toimistoihin suuntautuviin yhteydenottoihin, seurantaan ja tydttomyysturvaan liittyvit tehté-
vat lisddntyvit.

TALOUDELLISET VAIKUTUKSET

Lakiluonnoksessa on tarkasteltu taloudellisia vaikutuksia pelkistisn asiakkaiden tyottdmyysetuuk-
sien ja karenssien kautta. Tarkastelussa tulisi huomioida enemman myds se, ettd saavatko kaikki
tydnantajat asiakkaiden omatoimisuudesta ja tehdyista tyétarjouksista huolimatta {ei velvoittavia)
tarvitsemansa tyéivoiman: Luotetaanko siihen, ettd asiakkaat itse aktiivisesti hakeutuvat kaikenlai-
siin typaikkoihin. Myés koulutuspaikkojen tehokas téyttd on iso yhteiskunnallinen kysymys.
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VAIKUTUKSET VIRANOMAISTOIMINTAAN

Lakiluonnoksen arvioinnissa todetaan: "Seuraamusjarjestelmin muutosten kokonaisvaikutuksia on
vaikea ennakoida” Seuraamukset ovat lievempid, mutta niiden todennikoisyys kasvaa ja niitd ase-
tetaan aiempaa enemman.

Suunniteltu uudistus lisdd TE-toimistojen hallinnollista tyéta, seurantaa ja tydttémyysturvatehtivia:
Esimerkiksi tySpaikkojen hakematta jittiminen; muistutus-méaraaika 10/15 piivias-miariaika
20/30 péivda-tysttomyysturvan menetys toistaiseksi. Kun hallinnolliset tehtivit kasvavat, TE-toi-
mistojen resurssien vadra painotus hallinnolliseen tyhén lisdintyy. Kokonaisuudesta muodostuu
sekava kuva niin asiakkaille kuin muillekin tahoille. Asiakkaiden himmennys lisdantyy ja lisdd huo-
mattavasti yhteydenottoja ja siten myds viranomaistyota.

Nykyisessd suhdannetilanteessa tydnhakijoiden miird on vihentynyt: Tosin asiakaskunta on entista
haasteellisempaa. Entd kun hakijaméirit kasvavat, ja tydpaikat vihenevit, miten lakiluonnos siina
tilanteessa toimii ja viranomaiset kykenevit suoriutumaan kokonaisuudesta?

Mybs verkkopalvelujen toimivuus ja asiakkaiden verkkotaitojen puute askarruttavat. Toimivatko
verkkopalvelut toivotuila tavalla? Jos palvelut eivit toimi, onko seurauksena kaaos, jota kukaan ei
hallitse? Meill on jo nyt haasteellinen joukko tyéttémii, joiden digitaidot eivit vastaa ohjelmistojen
kdytdn hallintaa.

VAIKUTUKSET TYOLLISYYTEEN

Tyd-ja koulutustarjousten velvoittavuuden poistumisen arviointi on haastavaa. Mika kokonaismer-
kitys silld tulee olemaan ty6ttémyyksien kestoon ja tydvoiman saatavuuteen ainakin tietyille
aloille/tydpaikkoihin? Saavatko oppilaitokset riittdvisti opiskelijoita tarjolla oleviin tyévoimakoulu-
tuksiin? Toimivatko tyémarkkinat tehokkaammin uudistuksen jilkeen? Lisddntyykd tydllistyminen,
kun tarjousten velvoittavuudesta luovutaan? Nahtiviksi ja3 aktivoituvatko henkildt enemmin.
Huoli on kuitenkin siitd, l6ytyyko tekijoitd vihemman suosittuihin tai osa-aikaisiin typaikkoihin seka
kouiutuksiin. Moni toimiala karsii tydvoimapulasta. Vaikuttaako muutos erityisesti myds maakun-
tien reuna-alueiden tydévoiman saatavuuteen, kun velvoitetta ei ole?

Koulutustarjousten velvoittavuuden pois jadntia ei pideti tarkoituksenmukaisena. Asiakkaat tarvit-
sisivat koulutuspalveluja, mutta vain pieni osa asiakkaista ja yleensi ne aktiivisimmat hakeutuvat
koulutuksiin. Asiakkaat, joiden osaamista pitiisi erityisesti parantaa, eiviit omatoimisesti hakeudu
koulutuksiin. Suunnitelmassa sitova sopiminen on jaykkd menetelmd, kun koulutuksia avautuu pit-
kin vuotta, valilld hyvin nopeallakin aikataululla. Saadaanko vihemmin suositut tybpaikat ja koulu-
tuspaikat tdyttyméén uudella toimintamallilla, kun seké osaan tyd- ja koulutuspaikkoja on jo nyt
haastavaa l6ytdd osallistujia? Jos tyéllistymissuunnitelmaan lisitdan velvoittavuutta, ei suunnitel-
man jatkuva pdivittdminen ole mahdollista.
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VAIKUTUKSET TYSTTOMIIN

Tybttdmien nakdkulmasta tydttdmyysturvan seuraamusjarjestelma on ollut tahénkin saakka vaikea-
selkoinen. Uusista seuraamuksista ja tynhakijan oikeuksista ja velvollisuuksista joudutaan viesti-
méén niin valtakunnan tasolla kuin asiakaskohtaisesti todella paljon. Asiakkaan nikékulmasta oma-
toimisen tyGnhaun vaade ja aktiivimalli sekoittuvat keskendin ja kokonaisuus voi ndyttaytya epasel-
vand. Pdrjadja-asiakkaat parjadvat, mutta enemmain henkilékohtaista tukea tarvitsevat vihintdsn
hammentyvat.

YKSITYISKOHTAISET HUOMIOT
Laki julkisista rekrytointipalveluista ja osaamisen kehittamispalveluista

8§ Tydnhaun kdynnistiminen

Tydnhaku kdynnistyy verkkopalvelujen kautta ja palvelutarve arvioidaan digitaalisesti. Myds tysllis-
tymissuunnitelma laadittaisiin verkkopalveluissa.

Verkkopalvelujen palvelutarvearviota tulee tdydentéi / kehittaa siten, ettd tekoily pystyy luotetta-
vasti arvioimaan asiakkaan tyd- ja toimintakykyd ja tydnhakuvalmiuksia. Kokemus on osoittanut,
ettd asiantuntijan laatima palvelutarvearvio on tdman tyyppisessi arvioinnissa todenmukaisempi
mm. siksi ettei asiakas anna tarvittavia tietoja verkkopalveluissa. Erityisen tirked olisi tunnistaa
enemman tukea tarvitsevat riittavan ajoissa, jolloin he saisivat tarvitsemaansa henkilkohtaista pal-
velua.

12 a § Omatoiminen tyonhaku

Tyénhaun valmiuksien arviointi- Vaatimus hakea neljaa tydpaikkaa: Ovatko arviointikriteerit ja-tavat
yhdenmukaisia koko maassa?

Samoin ty5- ja toimintakyvyn arviointiin ja mittareihin tulee kiinnittida erityistd huomiota, jos sen
perusteelia asiakasta ei edellytetd omatoimiseen tydnhakuun. Esityksen mukaan tydnhakija voi jit-
tda hakematta tyémahdollisuuksia sellaisilla viikoilla, jolloin hidn on tydkyvyton. Jos sairaslomalla
oleva / tySkyvyton kuitenkin ilmoittaa olevansa valmis tyshon - saadakseen tyGttomyysetuutta -
onko hédn myds velvollinen omatoimiseen tyénhakuun? Kaiken kaikkiaan tyd- ja toimintakyvyn arvi-
ointi on vaativaa asiantuntijaty6td, ellei ainoana arviointivilineena kaytets I3dksrin laatimaa lau-
suntoa tyokyvyttomyydesta / sairaslomasta?

Haetut paikat tulisi olla sellaisia, ettd tyénhakijalla on todellinen mahdollisuus tydllistyd kyseiseen
paikkaan. T3ssd tulee viistdmatta nakemyseroja TE-toimiston ja asiakkaan kanssa. Miten arvioidaan
perusteeton hakemus?
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On paikkoja joihin vaikea l6ytd3 tekijoitd vihiisellikddn koulutuksella tai kokemuksella. Miten asi-
akkaita ohjataan tehokkaasti n&ihin paikkoihin, joita on runsaasti tarjolla? Miten niiden alojen tyon-
antajat |6ytdvat tybntekijansd? Esitys nojaa vahvasti tynhakijan nakékulmaan, tyémarkkinoiden ja
tyénantajien palvelutarpeet eli osaavan tyévoiman saaminen saattaa hankaloitua.

Jos henkild tarvitsee tukea tyénhakuun ja tyéllistymiseen, olisi hakuvelvollisuus matalampi tai siti
ei olisi ollenkaan. Tah&n vaikuttaisi myds alueen tydmarkkinatilanne ja mahdoll. ammattisuoja. La-
kiluonnos on téltd osin hyvin haastava, jos tavoitellaan tasapuolista ja yhdenvertaista asiakkaiden
kohtelua. Lakiluonnos sisaitdd paljon harkintaa, joka j# TE-toimiston asiantuntijoiden paatetta-
vaksi.

Tyémahdollisuuksien hakemisena pidettiisiin myds tyhakemusten tekemisti, suoria yhteydenot-
toja tybnantajiin, osallistumista rekytapahtumiin ja ilmoittautumista rekryfirmoihin. Seurannan ja
asiakasviestinndn kannalta em. toimintatapaa on hankala todentaa.

12 a § Omatoimisen tyénhaun seuranta

Hakija ilmoittaisi omatoimisesta tyénhausta ensisijaisesti verkkopalveluissa kuukauden vilein. Oma-
toimisen tyénhaun seuranta perustuisi hakijan itse ilmoittamiin tietoihin: tydhakemuksia ei maa-
kunta/palveluntuottaja tarkistaisi sdinnénmukaisesti. Edellyttiaké toimintatapa kuitenkin jossain
vaiheessa seurantaa vai hoitaako digitekniikka seurannan ja muistutuksen? Onko digijarjestelmit
tdhan valmiita? Seurataanko tydllistymissuunniteimassa sovittuja asioita vain 3 kk:n vilein?

Tyottomyysturvaseuraamukset tulevat porrastetusti: Toimintatapa edellyttda tiettyd seurantaa,
jotta lausuntopyynnét tulee tehdyksi: Ellei kyseessd ole automaattilausunnot.
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