L W

Petri Hilli %
Tutkija, toimitusjohtaja
+358 40 754 2090.




QSA

Mita tarkoitetaan, kun puhutaan julkisten palvelujen
tuottavuudesta”

« Jos toiminnan tuotos on helppo mitata, ei yleensa ole mitaan syyta antaa sita julkisen
sektorin tuotettavaksi!

* Tuotanto voidaan jattaa markkinoiden tehtavaksi!

« Talla hetkella markkinoille annetaan tehtavaksi tuottaa suoritteita, mika on yhteys ja
kannustin tuottavuuteen? Voidaanko siirtya maksamaan toiminnan suoritehinnan sijaan

tuotoksista?
« Suoritteet: lastensuojelun vrk-hinta, tyollisyyspalvelun paivahinta, sairaanhoidon
hinta, ...
VS
» Tuotokset: tutkinto, tyollistyminen, terveys, toimintakyky, ...

« Jos hankinnat ja julkishallinnon tuotanto tehdaan ilman mitattavia tavoitteita, mika
ohjaa tuottavuuden kasvuun?
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SoteDatalab: digitaalisten terveyspalveluiden kaytto ja
vaikuttavuus

Asetelmien lisaksi tarvitaan hyvaa ja mahd. reaaliaikaista dataa

» Tulokset auttavat tekemaan paatoksia teknologioista, jotka voivat parantaa julkisten
terveyspalveluiden saatavuutta, tuottavuutta ja yhdenvertaisuutta.

« Miten varmistetaan sama sosiaalialalla?

« Miten varmistetaan sama ehkaisevassa toiminnassa?

* Miten varmistetaan sama tyollisyyspalveluissa?

« Miten varmistetaan arkivaikuttavuus’, ettei jaa vain yhdeksi hyvaksi hankkeeksi?
« Kannustaako rahoitus ottamaan kayttoon toimiviksi havaittuja menetelmia?

"Malmivaara, A. Kohti laaketieteen arkivaikuttavuutta. Duodecim. 2012.
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Kuntien palvelutuotannon menot ja valtionosuuksien
maaraytymistekijat

* Kuntatalous ei tervehdy ilman, etta kuntien tulot ja menot saadaan tasapainoon
kokonaistaloudelliseen tarkasteluun perustuvalla uudistuksella. Kokonaisuuteen kuuluu kuntien
oma verorahoitus, maksu- ja myyntitulot seka peruspalveluiden valtionosuuden lisdksi OKM:n
hallinnonalan valtionosuus

» Kunnista ei pysty rahoittamaan palveluissa ylimenevéaa laatua tai kasvattamaan palveluiden
laajuutta

« Kuntien, hyvinvointialueiden ja valtion talouden valilla on dynaamisia riippuvuuksia

« Jos ylimeneva laatu tuottaa enemman hyvinvointia ja enemman taloudellista hyotya (verotuloja,
saastoja) kuin maksaa, se jaa tekematta, jos hyodyt valuvat muille kuin itselle

« Voidaanko kannustinongelmat ("osaoptimointi’) korjata tarkastelemalla jokaista rahoitusvaylaa
kapeasti erillaan muista?
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Yhteenveto

Julkishallinnon tuottavuuden kasvattaminen:

» Kokonaisvaltainen rahoitusuudistus mahdollistamaan kokonaistaloudellinen resurssiohjaus, pois
osaoptimoinnista
« Kun maksetaan vaikutuksista (tuotoksista)
« Syntyy kannustin saada aikaan mahdollisimman paljon tuotoksia
« Palveluita pystytaan vertailemaan tuotos/panos-suhteelle, ei vain hinnan perusteella

* Nostaa yleensa kustannuksia, kun fokus siirtyy tuotoksiin ja juurisyihin, mutta maksaa itsensa
takaisin paremmin

« Painopiste siirtyy ehkaisevaan suuntaan

Ei helppo ja nopea taikatemppu vaan pitkajanteista, systemaattista johtamista ja arkityota.
Edellytyksena, etta

« Tavoitteet maaritellaan hyvinvoinnin ja terveyden kautta
« Vastaava data saatava poikkihallinnolliseen hyotykayttoon
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