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Utredarna for servicecentret for informations- och kommunikationstekniska tjanster

Regeringen har i och med framskridningen av lagstiftningshelheten som géller social-
och hélsovarden (nedan sofe) och landskapsreformen utstakat riktlinjer fér
grundandet av ett rikstackande servicecenter fér informations- och
kommunikationstekniska tjanster (nedan IKT-servicecentret).

Det planerade IKT-servicecentret ska vara ett riksomfattande aktiebolag med
regionalt decentraliserad serviceproduktion i olika delar av landet. Servicecentret ska
huvudsakligen basera sig pa centraliserade IKT-funktioner hos sadana existerande
landskapsaktérer som aven i fortsattningen omfattas av den offentliga servicen. Som
exempel kan ndmnas IKT-funktionerna hos kommunerna och samkommunerna,
NTM-centralerna samt TE-byrdernas utvecklings- och férvaltningsenhet (KEHA).
Servicecentret ska dessutom vid behov upphandla tjanster hos andra
serviceleverantorer.

IKT-servicecentret ska inkludera ett skilt Sote-IKT —utvecklingsbolag som skéter fér
alla landskap gemensamma branschberoende uppgifter som har ett samband med
digitaliseringen av sote-IKT- och sote-uppgifter. IKT-servicecentret utgér en koncern
dar Sote-IKT —utvecklingsbolaget ar ett dotterbolag. Sote-IKT —utvecklingsbolaget
ska grundas sjélvstandigt i samband med grundandet av landskapens IKT-
servicecenter. Mgjligheterna att utnyttja sjukvardsdistriktens och kommunernas sote-
in house —bolag som partners utreds i samband med den fortsatta beredningen.

IKT-servicecentrets huvudsakliga verksamhet bestar av att ordna och producera
informationsforvaltnings-, utvecklings-, integrerings- samt informationssystems- och
informationstekniktjanster at landskapen. Servicecentrets personal- och
verksamhetsvolym beror till en vasentlig del pa vilka tjanster servicecentret ordnar at
sina kunder och i vilken omfattning.

IKT-servicecentret ska ordna och producera informations- och
kommunikationstekniska tjanster samt sakkunnigtjanster at landskapen och
landskapskoncernens dottersammanslutningar och landskapens serviceinrattningar,
samt eventuellt dven at statliga myndigheter, sa till vida de inte konkurrerar pa
marknaderna.

Sote-IKT —utvecklingsbolaget som hér till servicecenterkoncernen skéter som
huvudsyssla gemensamma digitala sote-kundtjanster och sadana tjanster i
anslutning till sote-informationsintegrationen som konstrueras med hjélp av datalager
och informationssystem i kdrnan av serviceekosystemet. Bolaget svarar dessutom
for informationssystemstjanster som anvénds vid styrningen av landskapens sote-
verksamhet. Bolaget svarar dven fér tjanster som anknyter till sote-analytik samt
utvecklings- och serviceuppgifter som berér produktionsméssiga informationssystem.
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For att social- och héalsovards- och den 6vriga landskapsverksamheten ska kunna
fungera stérningsfritt svarar staten for beredningen av servicecentret énda tills det &r
redo att inleda sin verksamhet och éverga i landskapens &go. Beredningen utférs i
nara samarbete med parter som svarar fér organiseringen och produceringen av
tjianster som éverférs till landskapen.

Informationsférvaltningsdirektéren Heikki Heikkila fran KEHA-centralen atar sig
uppdraget som utredare for landskapens IKT-servicecenter. Utredaren fér Sote-IKT —
utvecklingsbolaget uthdmns senare. Utredarna ska samarbeta sa att Sote-IKT —
utvecklingsbolaget blir en del av IKT-servicecenterkoncernen, och sa att
servicecentrens verksamhet i enlighet med regeringens riktlinjer och
digitaliseringsprinciper méjliggér en enhetlig helhetsarkitektur, verksamhetsarkitektur
och informationssystemsarkitektur samt enhetliga digitala serviceplattformer och
serviceekosystem i landskapen.

Utredarna ska samla information om kommunernas, samkommunernas och statens
informationsférvaltning samt informations- och kommunikationstekniska
kundférhallanden, tjanster, avtal och produktionsarrangemang samt om
produktionsvolymerna. Utredarna ska dessutom féra prelimindra diskussioner med
ledningen och serviceleverantérerna som svarar fér de ovan namnda parternas
informationsférvaltning om innehallet i och genomféringen av beredningsprojektet fér
det nya servicecentret, samt om inledandet av servicecentrets verksamhet.
Utredarna ska ta i beaktande tidigare utredningar, bl.a. utredningarna om styrningen
av informationsférvaltningen och IKT-servicecentret som utforts pa uppdrag av
SoteDigi —beredningsgruppen.

Vi hoppas att ni har méjlighet att utféra utredningen i samarbete med utredarna och
ge dem det stéd och den sakkunnighjélp de behéver i uppdraget.

Ytterligare information ges av Heikki Heikkila fran KEHA-centralen (tfn 029 502
0100), foérandringsledaren Pauli Harju fran finansministeriet (tfn 029 553 0549),
avdelningschefen, éverdirektéren Anna-Maija Karjalainen fran finansministeriet (tfn
029 553 0165) samt av férandringsledaren Sinikka Salo (tfn 029 563 723) och av
SoteDigi —beredningsgruppens ordférande, informationsférvaltningsradet Maritta
Korhonen (tfn 029 563 723) fran social- och halsovardsministeriet.
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