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demokratia, demokratiapolitikka, osallistuminen, kansalaisyhteiskunta

Valtioneuvoston on tarkoitus antaa eduskunnalle 2014 demokratiapoliittinen selon-
teko, jonka valmistelusta vastaa valtioneuvoston demokratiaverkosto. Valmistelu-
vaiheessa hyddynnetéén laajaa tausta-aineistoa, jota kootaan monin eri tavoin ja
arvioidaan useiden eri tahojen voimin selonteossa julkaistavien linjausten pohjak-
si.

Tama julkaisu kertoo ministerididen toimenpiteistd, joita ne ovat kymmenen viime
vuoden aikana toteuttaneet demokraattisen paatoksenteon toimivuuden ja kansa-
laisten osallistumismahdollisuuksien edistdmiseksi ja varmistamiseksi. Mukana on
myds ministerididen esittdmid ongelmakohtia em. tehtdvien hoitamisessa. Julkai-
sun tiedot on saatu oikeusministerion syksylla 2012 tekemasta kyselysta ministe-
ridille, joita pyydettiin arvioimaan omaa toimintaansa ja sen vaikutuksia demokra-
tian edistamisen nakokulmasta. Liséksi ministeridita pyydettiin ehdottamaan tule-
vaisuutta varten toimenpiteitd, joilla voidaan vahvistaa demokratiaa.

Kuvailu tehdyistd toimenpiteistd ja kansalaisosallistumisen mahdollistamisesta
liikkuu monella tasolla. Ministeridissa on toteutettu lainsdadanndllisia toimenpitei-
td, luotu linjauksia kansalaisyhteiskunnan ja jérjestdjen kanssa kaytavaan vuoro-
puheluun, lisatty viestintda ja tiedonjakoa ja otettu vime vuosina kayttéon myds
sosiaalisen median palveluja.

Teksti on tydstetty yhteiskirjoittamisen menetelmalla, jolloin kaikki demokratiaver-
koston jasenet ovat voineet kommentoida ja muokata tekstia ennen sen julkaise-
mista. Yhteenvedon siséllén koordinoinnista ja toimittamisesta ovat vastanneet Oili
Salminen ja Niklas Wilhelmsson oikeusministeridsta.



PRESENTATIONS-
BLAD

17.10.2013

Publikationens titel

Forfattare

Justitieministeriets
publikation

OSKARI nummer
ISSN-L

ISSN (PDF)

ISBN (PDF)

URN
Permanent adress

Sak- och nyckelord

Referat

OIKEUSMINISTERIO
JUSTITIEMINISTERIET

Statsradets demokratipolitik 2002-2013
Oversikt av ministeriernas demokratipolitiska insatser

Oili Salminen, Niklas Wilhelmsson

53/2013
Utredningar och anvishingar

7/021/2011

1798-7067
1798-7067
978-952-259-342-9

URN:ISBN:978-952-259-342-9
http:/lurn.fi/lURN:ISBN:978-952-259-342-9

demokrati, demokratipolitik, deltagande, medborgarsamhélle

Statsradet ska lamna en demokratipolitisk redogérelse till riksdagen 2014. Stats-
radets demokratinatverk ansvarar for beredningen av redogorelsen. | bered-
ningsfasen utnyttjas ett omfattande bakgrundsmaterial, som sammanstélls pa
manga olika satt och som bedoms av manga olika instanser, till grund for de
atgardsforslag som ska laggas fram i redogérelsen.

Denna publikation berattar om de atgarder som ministerierna vidtagit under de
senaste tio aren for att framja och trygga att det demokratiska beslutsfattandet
fungerar och att medborgarna har méjligheter att delta. Den omfattar ocksa pro-
blempunkter i skétseln av ovan namnda uppgifter, vilka lagts fram av ministeri-
erna. Uppgifterna i publikationen har inhdmtats med en enkat som justitiemini-
steriet gjorde pa hosten 2012, dar man bad respondenterna att bedéma den
egna verksamheten och dess effekter med tanke pa framjandet av demokratin.
Dértill ombads ministerierna att foresla atgarder som ska vidtas i framtiden fér
att starka demokratin.

Beskrivningen av de vidtagna atgarderna och mojligheterna till medborgardelta-
gande ar flerdimensionell. Ministerierna har vidtagit lagstiftningsatgarder, dragit
upp riktlinjer for véaxelverkan mellan det civila samhéllet och organisationerna,
okat kommunikationen och informationen och under de senaste aren tagit i bruk
tjanster inom sociala medier.

Texten har samskrivits, vilket gett demokratinatverkets medlemmar méjlighet att
kommentera och &ndra texten innan den publiceras. Qili Salminen och Niklas
Wilhelmsson fran justitieministeriet har ansvarat for samordningen och férfattan-
det av innehallet i sammandraget.
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Demokratiapolitiikalla tarkoitetaan yleisesti niitd yhteiskunnan toimia, joilla
edistetddn ja varmistetaan demokraattisen paatoksenteon toimivuus ja kan-
salaisten osallistumismahdollisuudet yhteiskunnallisissa asioissa.

Valtioneuvosto seuraa ja edistad perusoikeuksien kaytannon toteutumista ja osallisuu-
den kehittymistd. Valtioneuvoston on tarkoitus antaa eduskunnalle 2014 Demokratiapo-
liittinen selonteko, joka on katsaus tehdyista demokratiaa edistavista toimenpiteista. Se-
lontekoa valmistelee oikeusministerid yhdessé valtioneuvoston demokratiaverkoston
(ks. LIITE 1) kanssa. Verkoston tehtdavana on ensisijaisesti koordinoida demokratiapo-
liittisen selonteon valmistelua, mutta se myds seuraa paaministeri Jyrki Kataisen halli-
tusohjelmassa linjattujen toimenpiteiden toetutumista hallinnossa.

Aineisto Demokratiapoliittista selontekoa varten kerdtddn vuoden 2013 aikana moni-
muotoisesti ja laajasti erilaisilta rynmilta ja toimijoilta (hallinnolta, kansalaisjérjestoilta,
tutkijoilta ja kansalaisilta). Lisdksi selontekoa varten on tilattu demokratiaindikaattori-
tutkimus Tampereen yliopistolta seka ulkopuolinen tieteellinen arvio valtio-opin emeri-
tusprofessori Heikki Paloheimolta. Selonteon aineistoa kasittelee kaksi kertaa jo sen
valmisteluvaiheessa Kuluttajatutkimuskeskuksen ja Sivistysliitto Kansalaisfoorumin
jarjestama Kansalaisraati. Lisdksi selonteon tuottamisen eri vaiheissa aineistot ovat
kaikkien kiinnostuneiden saatavilla ja kommentoitavina www.otakantaa.fi-palvelussa.

Tama raportti kertoo ministeriéiden demokratiapoliittisesta toiminnasta. Tiedot on saatu
oikeusministerion tekemasta kyselystd ministeridille, joita pyydettiin arvioimaan omaa
toimintaansa ja sen vaikutuksia demokratian edistamisen nédkokulmasta. Kysely toteu-
tettiin syksylla 2012 (ks. LIITE 2), ja siind pyydettiin lisaksi ehdottamaan tulevaisuutta
varten toimenpiteit4, joilla voidaan vahvistaa demokratiaa.

Ministerididen Kirjallisista vastauksista on etsitty teemoja, jotka toistuvat useimmilla
vastaajilla, mutta raportti nostaa esiin myds sellaisia yksittaisia tapauksia, joita voidaan
pitaé esimerkkeind hyvista kaytdnndista. Lisdksi mukana on tuloksia ministeridissa laa-
dituista vaikuttavuusarvioinneista. Raportti ei sisalla suosituksia tulevaisuutta varten,
sill& ne kirjoitetaan vasta siind vaiheessa, kun edelld mainitut tausta- ja tutkimusaineis-
tot sek& Kansalaisraadin tulokset ovat valmiita.

Teksti on tyostetty yhteiskirjoittamisen menetelmalld, jolloin kaikki demokratiaverkos-
ton jasenet ovat voineet kommentoida ja muokata tekstid ennen sen julkaisemista. Yh-
teenvedon siséllon koordinoinnista ja toimittamisesta ovat vastanneet Oili Salminen ja
Niklas Wilhelmsson oikeusministerigsta.



Perustuslain mukaan julkisen vallan tehtavana on edistaa yksilon mahdolli-
suuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa hanta itsedan
koskevaan paatoksentekoon. Yhdenvertaista osallistumista voidaan tukea
monella tavalla.

Demokratiapoliittisilla toimenpiteilld voidaan mahdollistaa kansalaisten poliittisten pe-
rusoikeuksien toteutumista ja niihin liittyvan yhdenvertaisen osallisuuden lisdamista.
Osallisuutta korostetaan lainsd&ddannéssa, kuten perustuslaissa, kuntalaissa, sosiaalitur-
van lainséadénndssa, mutta myods toimenpide- ja laatusuosituksissa ja hallituksen linja-
uksissa.

Kansalaisten osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien kannalta yhteiskunnan perus-
lainsdddanndossa erityisen tarkeitd ovat perustuslaki (731/1999), hallintolaki (434/2003)
ja laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999), kuten myo6s vaaleja ja kan-
sanddnestyksia koskevat menettelysadnnokset. Viimeksi mainittuihin kuuluvat vaalilaki
(714/1998), laki menettelystd neuvoa-antavissa kansandanestyksissa (571/1987) ja laki
neuvoa-antavissa kunnallisissa kansandanestyksissa noudatettavasta menettelysté
(656/1990). Vilillisesti kansalaisvaikuttamisen n&kokulmasta merkittdvia saadoksié
ovat yhdistyslaki (503/1989), kokoontumislaki (530/1999) ja suuri osa julkisuuslainséa-
dannosta. Kuntalaki on erittdin keskeinen osallistumisen ja vaikuttamisen nakokulmas-
ta.

Yhdenvertaisen osallisuuden ja perusoikeuksien toteutumisen keinoina voivat olla muun
muassa lainsdaddannon kehittdminen seka erityyppisten suositusten ja linjausten laadinta.
Oikeudellisen sééntelyn vaihtoehtoisia ohjauskeinoja ovat muun muassa informaatio-
ohjaus, itsesadntely, yhteistoiminta julkisten ja yksityisten toimijoiden kesken, julkisten
varojen suuntaaminen tiettyyn tarkoitukseen tai lainsaadantoétoimista pidattaytyminen
(Tala, 2005). Demokratian kehittdmistavoitteet kytkeytyvat myos hallinnon uudistumis-
tavoitteisiin. Kansainvélisessd keskustelussa hallinnon modernisoinnin tavoitteeksi on
otettu avoimuuden lisddminen ja nykyista laajempi osallistuminen. Moderni hallinto te-
kee yhteisty6ta ja toimii yhdessa kansalaisten kanssa. Tdman on ajateltu lisddvén kansa-
laisten luottamusta hallintoon ja poliittiseen jarjestelmdan seka tuovan hyvin perusteltu-
ja ja parempia paatoksia.

Suomalaisen demokratiapolitiikan tavoitteena on se, ettd paatoksenteko perustuu kansa-
laisten laajaan osallistumiseen ja ettd siind toteutuu osallistumisen yhdenvertaisuus. Jul-
kishallinto voi tukea demokratian toimivuutta luomalla hyvat ja toimivat toimintatavat
ja kaytannot yhteistyossa kansalaisten kanssa sekd vaikuttamalla suhtautumiseen ja
asenteisiin, jotta osallistuminen ja vaikuttaminen néhtdisiin voimavaroina.

Avoimuus ja kansalaisten osallistumismahdollisuudet ovat Suomen hallinnossa keskei-
nen arvo. Tamé nékyy muun muassa Suomen hallinnon rakenteessa, jossa kuntien vah-



va itsehallinto tuo paatoksenteon lahelle kansalaisia. Avoimuudella ja osallisuudella on
my06s vahva lainsaadantopohja (kuten perustuslaki, kuntalaki, julkisuuslaki). Julkisuus-
laki uusittiin vuonna 1999, ja se sisaltaa paitsi kansalaisten oikeudet saada tietoa myds
viranomaisille velvoitteen aktiivisesti edistdd avoimuutta tuottamalla, julkaisemalla ja
levittdamalla tietoa omasta toiminnastaan ja ty0alueestaan. Laki lisasi myds valmistelun
avoimuutta.

Osallisuuden edistaminen on ollut nékyvasti esilla runsaan kymmenen viime vuoden
aikana sekd meilla ettd kansainvalisesti. Suomessa tdhan on liittynyt aiheina muun mu-
assa hyvinvointivaltion muutos, ihmisten vieraantuminen poliittisesta paatoksenteosta ja
julkisten palvelujen laatu. Keskustelujen seurauksena hallinto on kaynnistanyt useita
hankkeita ja kehittdmisaloitteita 1990-luvun lopusta lahtien.

Avoimen hallinnon ja osallistumisen vahvistaminen perustui hallituskaudella 1995—
1999 etupééssa yksittdisiin hankkeisiin, hallituskaudella 1999-2003 se liittyi laajaan
keskushallinnon uudistukseen ja 2003-2007 hallituksella siitd tuli tarked poikkihallin-
nollinen toimintatapa kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelman koordinoimana. Halli-
tuskauden 2007-2011 merkkipaaluihin avoimen hallinnon ja kansalaisten osallistumisen
nédkokulmasta voidaan pitéé hallituksen tekemé&é periaatepaatdstd demokratian edistami-
sestd Suomessa (2010). Tuolloin kéynnistettiin myods sahkoisen asioinnin ja demokrati-
an vauhdittamisohjelmaohjelma (SADe), jonka osakokonaisuus on Kansalaisen osallis-
tumisymparistd -hanke.

Nykyisen hallituksen (2011-) hallitusohjelma ”Avoin, oikeudenmukainen ja rohkea
Suomi” edistdd avointa hallintoa ja kansalaisten osallistumista monilla hankkeillaan
(kuten avoimen tiedon ohjelma, virkakielen kehittdminen, kuntauudistus ja keskushal-
linnon uudistaminen). Suomi on vuonna 2013 liittynyt kansainvéliseen Avoimen hallin-
non kumppanuusohjelmaan (OGP). Suomen toimintasuunnitelma on valmisteltu julki-
sen hallinnon ja kansalaisjérjestojen yhteisty6ll& syksyn 2012 ja alkuvuoden 2013 aika-
na.

Suomalaisten kuntien toiminnan perusperiaatteita ovat lapindkyvyys ja kuntalaisten oi-
keus hyvédan hallintoon. Kuntalaisten oikeudesta saada tietoa hallinnon valmistelusta ja
paatoksistd seka tulla kuulluksi on maaritelty useissa laeissa. Myods kuntalaki pyrkii
edistdmaan kuntien monipuolista viestintaa ja tiedottamista samoin kuin osallistumisen
edistamistd. Laki on luonteeltaan mahdollistava, ja usein osallisuuden ja vaikutusmah-
dollisuuksien toteutuminen on riippuvainen kaytdnnon toimintatavoista. Viestinnan tu-
lee olla ennen kaikkea avointa, aktiivista ja oikea-aikaista. Uudenlaisten sahkoisten vuo-
rovaikutuskanavien kayttdonottaminen asettaa vaatimuksia avoimuuden suhteen myos
kunnallishallinnolle.

Seuraavaksi kaydaan lapi ministerididen kuvailemia osallisuuden lisdédmistoimenpiteitd
vuosilta 2002-2013.

e Sisaasiainministerion osallisuushankkeen (1997-2002) tavoitteena oli
vahvistaa kansalaisyhteiskuntaa ja ehkaista syrjaytymista lisaamélla kansa-
laisten  osallistumismahdollisuuksia.  Osallisuushanke kehitti  suoran
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osallisuuden muotoja ja vuoropuhelua eri toimijoiden vélilla kunnissa seké
kehitti edustuksellisen paatoksenteon kaytantojéa.

Osallisuushankkeesta saadut kokemukset viittasivat siihen, ettd luottamus-
henkildiden, virkamiesten ja vaaleilla vaikuttamaan tottuneiden kansalais-
ten oli jossain méérin ollut vaikea orientoitua suoran osallistumisen vaati-
muksiin ja muotoihin. Lainsaddanndéllé avattuja mahdollisuuksia oli kéytet-
ty vahaisemmassa méaarin kuin olisi ollut mahdollista.

Osallisuusselonteossa, jonka hallitus antoi eduskunnalle 2001, arvioitiin,
ettd lainsaddannon, infrastruktuurin ja vélineiston osalta on olemassa puit-
teet ja tekniset mahdollisuudet kansalaisten osallistumiselle. Sen sijaan
valtion ja kuntien tulisi pyrkié edelleen kehittdméan ja levittdmaan uusia
osallistumiskéytantdja seka toimintamuotoja.

Valtioneuvoston hankerekisteri, www.hare.vn.fi, jossa julkaistaan ministe-
rididen lainsaadanto- ja kehittdmishankkeita ja niihin liittyvid asiakirjoja,
luotiin vuonna 1999 julkisuuslain uudistamisen jalkeen.

www.otakantaa.fi on otettu kdyttdon vuonna 2000. Sen pdaatarkoituksena
on avata osallistumis- ja vuorovaikutusmahdollisuuksia péaatoksentekoon.
Alunperin valtiovarainministerion yllapitama palvelu siirtyi oikeusministe-
rioén 2006 Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelman aikana, jolloin avat-
tiin myos Kansanvalta.fi-sivusto demokratian tietopankiksi. Otakantaa.fi-
palvelua on uudistettu 2011-2013 Sahkdéinen asiointi ja demokratia (SADe)
-ohjelman Kansalaisen osallistumisymparistd-hankkeessa. Kansanvalta.fi-
sivuston yll&pidon pééatyttya 2012 aineistoa siirrettiin Otakantaa.fi:hin ja oi-
keusministerion verkkopalveluun (www.oikeusministerio.fi). Uudistuksen
jalkeen Otakantaa.fi-palvelu toimii suurimmaksi osaksi itsepalveluna ja
siin& voi kuka vain julkaista osallistumishankkeen palvelun ehtoja noudat-
tamalla. Otakantaa.fi-palvelun kautta 16ytaa useita erilaisia tapoja osallistua
ja vaikuttaa alueellisesti eri tasoilla (lahialueella, kunnassa ja valtakunnalli-
sesti).

Osana keskushallintohanketta (2000-2003) kaynnistettiin Kuule kansalais-
ta -projekti. Sen ideana oli edistdd hallinnon avoimuutta kuulemista ja
osallisuutta edistamé&ll&. Projektin jalkeen kdynnistyi toimeenpanovaihe pi-
lottiministerididen avustuksella. Kuule kansalaista -tyon seurauksena laadit-
tiin muun muassa virkamiehille ja viranhaltioille suunnatut ohjeet kansa-
laisten kuulemisesta.

Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelma (2003-2007) nosti osallisuu-
den edistdmisen aiempaa tarkedammalle sijalle. Kansalaisvaikuttamisen poli-
tilkkkaohjelma pyrki edistdimadan kansalaisyhteiskunnan toimintaa, aktiivista
kansalaisuutta, kansalaisten yhteiskunnallista vaikuttamista ja edustukselli-
sen demokratian toimivuutta. Edustuksellisen demokratian toimivuuden
osalta pohdittiin muun muassa vaalijarjestelman ja vaalien jarjestelyn
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toimivuutta sekd vaalitiedotuksen tehostamista. Samalla arvioitiin kansan-
aanestysinstituution kehittamistarvetta ja muodostettiin pohja kansalliselle
demokratiapolitiikalle.

Politiikkaohjelman tarkeimpand tuloksena voidaan pitaa sitd, ettd demokra-
tian asialla on nyt pysyvia rakenteita ja demokratiaa koskevan tiedon tuot-
taminen on jérjestetty. Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelman p&éatyttya
oikeusministerion hallintoyksikkdon perustettiin vuonna 2007 demokratian
vastuualue jatkamaan politiikkaohjelman ty6té. Sen tehtdvana on valmistel-
la demokratiapolitiikkaa ja koordinoida ministerididen kansalaisvaikutta-
mista edistdvaa toimintaa. Vuonna 2010 demokratian vastuualue yhdistyi
vaalien- ja kieliasioiden vastuualueiden kanssa ja perustettiin Demokratia-
ja kieliasioiden yksikké (nykyinen Demokratia-, kieli- ja perusoikeusasioi-
den yksikko).

Valtioneuvoston periaatepaatds kansalaisyhteiskunnan toimintaedelly-
tysten parantamisesta tehtiin hallituskauden 2003-2007 lopussa, minkéa
linjauksiin myo6s kevaélla 2007 nimitetty uusi hallitus ilmoitti sitoutuvansa.
Periaatepéaatoksen toteutuksen seurantavastuu asetettiin Kansalaisyhteiskun-
tapolitiikan neuvottelukunnalle (KANE), mink& lisdksi neuvottelukunnalle
vastuulle annettiin erityisesti jarjestdjen verotuksen kehittdmistarpeita kos-
kevan arvion tekeminen.

Neuvottelukunnan ensimmaisen toimikauden toimintasuunnitelma perustui
periaatepadtoksen pohjalle. Erityisesti jarjestojen asema yleishyddyllisten
palvelujen tuottamisessa, jarjestdjen verotus, taloudelliset toimintaedelly-
tykset sekd osallisuus olivat neuvottelukunnan tydssa keskeiselld sijalla.
KANE on tarjonnut foorumin julkisen vallan ja kansalaisjérjestdjen vuoro-
vaikutukselle ja periaatepadtoksessa esille nostettujen teemojen yhteiselle
valmistelulle.

Valtioneuvoston periaatepaatds demokratian edistamisesta tehtiin ke-
vaalld 2010. Periaatepéaatoksessa linjattiin, ettd oikeusministerion johdolla
laaditaan demokratiaselonteko kymmenen vuoden vélein. Selonteossa tulee
tarkastella harjoitetun demokratiapolitiikan tavoitteita ja niiden toteutumista
seka osallistumismahdollisuuksien ja yhdenvertaisen osallistumisen kehi-
tystd kymmenvuotiskausittain. Ensimmainen selonteko annetaan eduskun-
nalle vuonna 2014.

Periaatepéatos sisélsi 32 toimenpidekokonaisuutta, joilla sekd tuetaan pe-
rinteisid vaikuttamiskeinoja ettd luodaan edellytyksid uudenlaiselle vaikut-
tamiselle. Toimenpiteet koskevat seuraavia osa-alueita:

e  Adanestysaktiivisuus. Sitd on vahvistettu muun muassa tiedotuksen ja
koulutuksen avulla. Kuntia on kannustettu huolehtimaan hyvien ja mo-
nipuolisten &&nestysmahdollisuuksien turvaamisesta, jotta &anestami-
nen olisi mahdollisimman vaivatonta. Aanestyspaikkojen maaraa on li-
séatty ja niitd on pyritty vieméén sellaisiin paikkoihin, missa ihmiset
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muutenkin liikkuvat. Oikeusministerion vaalitiedotuksessa on lisétty
monikielista tiedottamista ja otettu huomioon myds viittomakielisten ja
nakvammaisten asema. Adnestysaktivointityossa sekd verkko-
osallistumisen menettelytapoja kehittdessa on kiinnitetty huomiota eri-
tyisryhmien, kuten nuorten ja maahanmuuttajien osallistumis- ja vaiku-
tusmahdollisuuksiin. Eri vammaisryhmien yhdenvertaisten osallistu-
mis- ja vaikutusmahdollisuuksien turvaaminen on ollut keskeinen ta-
voite verkko-osallistumista kehitettdesséd. Oikeusministerid on monin
tavoin pyrkinyt edistdmaan nuorten osallistumis- ja vaikuttamismah-
dollisuuksia muun muassa lahettamalla ensi kertaa aanestéville kirjeen
sek& jakamalla demokratiakasvatusmateriaalia koululaisille ja opettajil-
le.

Kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytykset. Niitd on pyritty vah-
vistamaan ja kansalaistoiminnan rahoitukseen on haettu pitk&jantei-
syyttd. Kansalaisjérjestoissa tapahtuvan osallistumisen ja vaikuttami-
sen rinnalla on arvioitu keinoja, joilla erilaisen epdmuodollisen kansa-
laistoiminnan toimintaedellytyksid voitaisiin vahvistaa. Periaatepéa-
tOksessdadn kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytysten parantamisesta
valtioneuvosto linjasi vuonna 2007, ettd ministerididen tulisi laatia
kansalaisjarjestostrategia. Kansalaisyhteiskuntaa ja -toimintaa on tehty
tunnetuksi perustamalla Demokratiapalkinto, joka jaetaan demokratiaa
ja kansalaisvaikuttamista edisténeille jérjestoille tai yhteisoille.

Kansalaisten suorat vaikutusmahdollisuudet ja menettelyt. Niitd
vahvistetaan edelleen ja tavoitteeksi on asetettu, ettd Suomi sijoittuu
kansainvélisissa vertailussa maailman kérkimaiden joukkoon verkko-
demokratian osalta 2010-luvun loppuun mennessa. Oikeusministerion
verkkopalvelu kansalaisaloitteiden tekemiseksi ja aloitteiden kanna-
tusilmoitusten keréd&miseksi avattiin 1. joulukuuta 2012 ja syksyll&
2013 julkaistiin kuntalaisaloitteiden verkkopalvelu.

Demokratiakasvatus koulutuksessa. Sen toteutumista selvitetdan ja
demokratiakasvatuksen vahvistaminen huomioidaan opetussuunnitel-
mia uudistettaessa. Samalla nuorten vaikutusmahdollisuuksia tulisi
vahvistaa. Opetussuunnitelmia uudistettaessa opetuksessa lisatédan si-
saltoja ja toimintatapoja, jotka tukevat osallistumista, vaikutusmahdol-
lisuuksia seké politiikan ja yhteiskunnallisen lukutaidon kehitysta. Sa-
malla tehddan oppilaskuntatoiminta lakisaateiseksi.

Paatdksenteon menettelytapojen kehittdminen. Kansalaisten osalli-
suutta ja vaikutusmahdollisuuksia parannetaan suomalaisessa p&atok-
senteossa kehittdmalla menettelytapoja. Periaatepaatoksessé linjattiin
my6s demokratiaan liittyvéan tutkimuksen ja seurannan jarjestamisesté.
Kuulemisen ja osallisuuden seuranta lainsdddantéhankkeissa toteute-
taan oikeusministerion koordinoimana. Oikeusministeri6 on toteuttanut
kuulemiseen ja kansalaisvuorovaikutukseen liittyvén koulutuskierrok-
sen kaikissa ministeridissa 2010-2011. Valtiovarainministerio on
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seurannut kuntademokratian tilaa ja kehitystd sekd& mm. kunta- ja pal-
velurakenneuudistuksesta aiheutuvien muutosten vaikutusta demokra-
tiaan. Seuranta jatkui vuoden 2012 loppuun asti, minka jalkeen sité on
kehitetty yhteistydssa oikeusministerion, valtiovarainministerion ja
Kuntaliiton kanssa.

Suomessa kansalaisyhteiskunnan &&ni ja ndkemykset on haluttu saada esiin perustamalla
elimid, joiden tehtdviin kuuluu vuorovaikutuksen syventdminen hallinnon, poliittisten
paattajien ja kansalaisyhteiskunnan véalilla. Naista esimerkking voidaan ottaa Kansalais-
yhteiskuntapolitiikan neuvottelukunta (KANE), joka toimii oikeusministerion alaisuu-
dessa. Sen asettaminen perustuu valtioneuvoston asetukseen kansalaisyhteiskuntapoli-
tilkkan neuvottelukunnasta (269/2007). Neuvottelukunta edistda yhteistoimintaa ja vuo-
rovaikutusta kansalaisyhteiskunnan ja viranomaisten kesken. Kansalaisjarjest6jen toi-
mintaedellytysten turvaaminen takaa myos yhdenvertaisen osallisuuden tavoitteita, ku-
ten my0s yhdistyslainsaddannon nykyaikaistaminen, jonka avulla kokouksiin voi osal-
listua myds etana.

Hallinnon kehittdmistoimilla, joista pdévastuun kantaa valtiovarainministerio, voidaan
niin ikdan edistad osallisuuden toteutumista muun muassa sopimalla pelisaannoista vir-
kamiesten ja kansalaisyhteiskunnan vélisessa vuorovaikutuksessa. Koulutus ja opastus
sekd vuorovaikutussuunnittelu auttavat yhteistyémuotojen toteuttamisessa.

Oikeusministerion johtamassa Paremman saantelyn ohjelmassa on pyritty sulavoitta-
maan lainvalmisteluprosessia, jossa on mukana myos kansalaisvaikuttamisen mahdolli-
suuksien luominen lainsaadantotyon eri vaiheisiin. Jotta osallisuus toteutuisi, vaaditaan
osallistujilta toimintavalmiuksia yhteiskunnallisten asioiden kasittelemiseen. Opetus- ja
kulttuuriministerio on toteuttanut useiden vuosien ajan hankkeita, joilla kansalaisten —
erityisesti lasten, nuorten ja maahanmuuttajien — yhteiskuntataitoja ja demokratiakasva-
tusta on lisdtty. Osallisuusnédkdkohtaa on erikseen korostettu muun muassa sosiaali- ja
terveysministerion lainvalmistelussa, kun kyseessa ovat olleet melkein jokaista suoma-
laista vélillisesti koskettavat hankkeet, kuten sosiaalihuollon lainsd&ddédnnén uudistami-
nen ja ns. vanhuslaki. Sosiaali- ja terveysministerioon on perustettu osallisuuden edis-
tdmisen ryhmé, OSE, jonka toiminnassa padhuomio kiinnitetdan osallisuuteen, sen edis-
tdmiseen seké syrjaytymisen poistamiseen.

Vaikka perinteinen osallistuminen aanestdmisen ja kansalaisjéarjestétoiminnan kautta on
vahentynyt, suora vaikuttaminen kiinnostaa suomalaisia. Hyva esimerkki tasta on kan-
salaisaloitteiden ja Kansalaisaloite.fi-palvelun saama suosio Niin ikdan kuntalaisaloit-
teiden séhkdinen palvelu on saanut suosiota jo alkuvaiheessa. Palvelu on ollut kdytdssa
syksysta 2013.

Yhdenvertaisen osallisuuden edellytyksiin voidaan listata myds muun muassa hallinnon
toiminnan avoimuus, oikea-aikainen ja riittdvén varhainen viestint4, hanketyon tiedotus
ja sitd koskevat linjaukset (mukaan lukien lainvalmistelu) seka selkedn kielen kayttami-
nen. Osa ministeridista on huomioinut esteettdmyyden vaatimukset tilojen ja sahkodisten
palvelujen toteutuksissa. Niin ikdan materiaaleissa ja viestinndssa on tuotettu selkokieli-
sié versioita osasta julkaistuista aineistoista.
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Osallisuuden korostaminen vain valtiomme rajojen sisapuolella on mahdotonta globaa-
lissa maailmassa. Ulkoministerid on koordinaatioministerid kansainvélisten ihmisoike-
ussopimusten hyvéksynnéssa ja demokratian perusedellytysten luomisessa Suomen ul-
kosuhteissa. Suomi tukee kansainvalisten toimijoiden yhteisty6ta ja osoittaa demokra-
tiatukea suurimmassa syrjaytymisvaarassa olevien véestoryhmien tukemiseen.

Uusi kansainvalinen ulottuvuus ja raportointivelvollisuus avoimen hallinnon periaattei-
den noudattamisesta syntyi kevaalla 2013, kun Suomi hyvéksyttiin avoimen hallinnon
kumppanuushankkeeseen (Open Government Partnership, OGP). Suomen toiminta-
suunnitelmassa keskitytddn OGP:n mukaisesti kansalaisten osallisuuden edistdmiseen.
Tyota tehddén neljélla osa-alueella, joita ovat avoin toiminta, selked kieli, avoin tieto ja
hallinto mahdollistajana.
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Poliittinen aktiivisuus perinteisilla tavoilla vahenee, mutta suoran vaikutta-
misen keinot kiinnostavat ja innostavat osallistumaan. Ne, jotka ovat innok-
kaimmin mukana yhteisten asioiden hoitamisessa, ovat niit&, joilla muuten-
kin on osaamista ja taitoa toimia. Ministeriot etsivat demokratiaa edistavia
keinoja, joilla voidaan vastata toimintaympariston muutoksiin ja laajentaa
osallistujien piiria.

Kaikissa vakiintuneissa demokratioissa on ollut jo vuosikymmenten ajan nahtévissa ke-
hityssuunta, jonka mukaan kiinnostus politiikkaan ja luottamus demokraattisiin instituu-
tioihin ovat samanaikaisesti vahentyneet. Suomessa danestysaktiivisuus on laskenut
enemman kuin monissa muissa maissa, ja vaikuttaminen asioihin on jakautunut koulu-
tustason, idn ja varallisuuden perusteella. Aktiivisimmat suomalaiset ovat usein kau-
pungin keskustassa asuvia keski-ikéisid, hyvin koulutettuja ja Suomessa syntyneita.
Osallistumisen muutostrendit nakyvat myos kuntatasolla Suomessa. Aédnestysaktiivisuus
Suomen kuntavaaleissa on laskenut 1980-luvulta l&htien ja luottamustehtéviin sitoutu-
minen on vahentynyt. Lahidemokratian kannalta huolestuttavana voidaan pitdd myos
sitd, ettd kuntalaiset vaikuttavat olevan eriarvoisessa asemassa asuinkunnasta riippuen.
Suoran osallistumisen kannatus sen sijaan on kasvanut kuntalaisten keskuudessa tasai-
sesti 2000-luvulla.

Euroopan neuvoston maa-arviointi vuodelta 2010 toteaa, ettd ”huonossa asemassa ole-
vat ryhmét eivat edelleenk&an voi osallistua taysipainoisesti elinoloihinsa vaikuttavissa
asioissa.” Tama nakokulma kiinnittad huomiota siihen, ettd osallisuutta tuottavat ja de-
mokratiaa vahvistavat menettelytavat eivat taysipainoisesti ota huomioon erilaisten
ryhmien tarpeita eivétka sosiaalisia ja kulttuurisia toimintatapoja.

Viimeksi kuluneen vuosikymmenen aikana yhteiskunnallisen osallistumisen ja vuoro-
vaikutuksen keinot, valineet ja tavat ovat muuttuneet. Tiedossa on, ettd tieto- ja viestin-
tatekniikan hyddyntamisesta syntyy lisdarvoa vasta sitten kun demokratiaprosesseissa
on tarkoin mietitty niiden soveltuvuus tapauksiin.

Kansalaisaktiivien reagointinopeus ajankohtaisiin ilmigihin ja tapahtumiin on kasvanut,
ja aktivoituminen ottamaan kantaa, keskustelemaan ja ideoimaan verkossa on lisaanty-
nyt viime vuosina. Suuri osa kansalaisten yhteydenotoista hallintoon tulee puhelimen,
séhkdpostin, verkkosivujen palautetoiminnon ja viime aikoina myos sosiaalisen median
palvelujen kautta.

Hallinnon ja kansalaisten valiseen suhteeseen kansalaistoiminnan muutoksilla on ollut
vaikutusta etenkin siing, ettd hallinnon organisaatiot ovat omassa toiminnassaan tilan-
teessa, jolloin niiden on linjattava, miten ja missa julkista keskustelua haluttaisiin kay-
da, mité tietoja julkaistaan missékin kanavassa ja kuinka nopeasti toimitaan. Linjanveto-
ja naihin kysymyksiin 16ytyy valtioneuvoston kanslian viestintasuosituksista.
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Yhteiskunnallinen syrjaytyminen on yksi merkittdvimmista tekijoistd, joka liséa osallis-
tumattomuutta. Tilannetta vaikeuttaa se, ettd syrjaytyminen - kuten huomattava osa
muistakin osallistumattomuutta lisdavista tekijoistd - on sellaista, etta siihen voidaan
varsin rajallisesti vaikuttaa demokratiapolitiikan keinoin.

Véhdiseen osallistumiseen saattaa osaltaan vaikuttaa myos se, ettd osa valmisteilla ole-
vista asioista on kuvattu varsin abstraktisti ja vaikeaselkoisesti. VVarsinkin EU-sd&dosten
kansallisessa toimeenpanossa saatetaan késitella asioita, jotka siséltavat eritysaloihin
liittyvid vaatimuksia. Tilanne paranisi, jos keskeiset asiat pystyttaisiin kuvaamaan entis-
ta konkreettisemmin ja yleistajuisemmin esim. internetin www-sivujen aineistoissa.

Osallisuus, tai laajemmin demokratiassa toimiminen, edellyttda, ettd ihmisilla on tietoa,
miten osallistutaan sek& kykyd ymmartaé tarjottu informaatio ja késittelyssé oleva asia.
Tiedollinen nékokulma tarkastelussa on suppea. Lisaksi on tarpeen tarkastella niita
ryhmaésidoksiin, sosiaaliseen ja kulttuuriseen pd&domaan tai esimerkiksi alueellisuuteen
liittyvia tekijoita, jotka ovat osallistumisen esteité.

Lapsilla ja nuorilla tiedon puutetta niin vaikuttamisen kanavista kuin késiteltavista asi-
oistakin ilmenee laajasti, myos esimerkiksi nuorisovaltuustoissa aktiivisesti mukana
olevien joukossa. Tarjolla oleva informaatio ei aina ole ymmarrettavaa. Selkokielinen
tiedotus auttaisi ja palvelisi monia kohderyhmid, kuten lapsia, nuoria, ikéihmisia tai
monikulttuurisen taustan omaavia.

Tiedollisia esteitd voidaan poistaa lisédmalla tiedottamisen kanavia. Olennaista on 16y-
taa ratkaisuja, joissa paatoksentekijoiden ja virkamiesten vuorovaikutusta kansalaisten
kanssa vahvistetaan mahdollisimman monessa vaiheessa (seka suunnittelussa ettd asian
kéasittelyssd). Tietoa siitd, miten osallistuminen vaikutti, on tarkeéé levittaa eteenpain.

Haasteet osallisuudelle korostuvat tilanteissa, joissa hallintorakenteet monimutkaistuvat.
Tietoa kasiteltavistd asioista voi olla entistda hankalampaa saada. Erityisesti kuntarajat
ylittdvissa toiminnoissa on tarpeen tavoittaa kuntalaiset tiedottamisen keinoin. N&mé
kehittdmiskohteet ovat sovellettavissa paatoksenteon lisaksi myds osallisuutta edistévi-
en toimenpiteiden suunnitteluun.

Milla tavalla kaytettdvat toimenpiteet vaikuttavat erilaisten ihmisten tilanteisiin? Suo-
messa osallistuminen tapahtuu enimmakseen muodollisten ja edustuksellisten menette-
lytapojen kautta. Niitd leimaava piirre on ryhméamuotoisuus. Yksilotason vaikutusmah-
dollisuuksien lisadminen kuten myds suoran ja osallistavan demokratian menetelmien
kayttoonotto padtoksenteossa voisivat lisata osallistumista.

Osallisuus ja osallistuminen toimintoihin edellyttdvét sosiaalista pd&domaa, jota tarvi-
taan, jotta osallistuminen ylipaataan olisi mahdollista. Osallistumisen esteina voivat tés-
t&4 nakokulmasta olla esimerkiksi kielitaito, etnisyys, asuinpaikka tai kyky kayttaa tieto-
ja viestintatekniikan valineistoa.
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Sosiaalisen padoman esteisiin puututtaessa on tarke&éd keraté tietoa (tutkimustieto, vi-
ranomaistieto ja kokemustieto) ja reagoida sen perusteella. Kielitaidon osalta on mietit-
tavd, missd madrin osallistuminen edellyttdd sujuvaa suomen tai ruotsin kielen taitoa.
Tieto- ja viestintatekniikan osaamisvajeita voi lieventaa silla, ettd verkko-osallistumisen
menetelmid toteutetaan helppokéyttdisind. Alueelliseen vaikuttamiseen on tarpeellista
kiinnittdd huomiota, sill& osallistumiseen tulisi olla yhtélaiset mahdollisuudet asuinpai-
kasta riippumatta. Kuntien pinta-alojen kasvaessa monimuotoisille osallistumismahdol-
lisuuksille syntyy uusia tarpeita, jotta tavoitteet yhdenvertaisuudesta ja lahiymparistéon
vaikuttamisesta toteutuisivat. Monikulttuurisuustytssd on myds huomioitava uudenlai-
set puitteet.
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Tassa luvussa on katsaus siihen, mita toimenpiteitéd ministeriot ovat tehneet
demokratian edistamiseksi runsaan kymmenen viime vuoden aikana. Tar-
koituksena on nostaa esille merkittavid uudistuksia ja hyvia kaytanteitd,
mutta my0ds ongelmakohtia.

4.1 Edustuksellinen demokratia, vaalit ja puolueet

Ministeriot voivat lainsaadantotyolla varmistaa demokraattisen paatoksenteon toimi-
vuutta ja kansalaisten osallistumismahdollisuuksia. Seuraavassa kuvataan edustukselli-
sen demokratian kannalta viime vuosien aikana tapahtuneita merkittavia muutoksia.

Vaalit muodostavat edustuksellisen demokratian peruselementin. Edustuksellisen de-
mokratian ja osallistumisen perusteet 16ytyvat perustuslaista (28): ’Valtiovalta Suomes-
sa kuuluu kansalle, jota edustaa valtiopaiville kokoontunut eduskunta. Kansanvaltaan
sisaltyy yksilon oikeus osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan ja elinymparistonsa kehitta-
miseen. Edustuksellisen demokratian kannalta erityisen tarkeitd ovat perustuslaki
(731/1999 ja vaalilaki (714/1998).

Suomessa jarjestetddn joka neljas vuosi eduskuntavaalit ja kunnallisvaalit. Europarla-
menttivaalit jarjestetddn viiden vuoden vélein ja presidentinvaalit pidetddn joka kuudes
vuosi. Suomessa danestaminen on tehty helpoksi, vaalien tulokset saadaan nopeasti sel-
ville ja vaaleihin liittyva tiedonvalitys on tasapuolista ja laadukasta. Etyjin demokraat-
tisten instituutioiden ja ihmisoikeuksien toimisto (ETYJ/ODIHR) tarkkaili 2011 jarjes-
tettdvid eduskuntavaaleja. ETYJin mukaan eduskuntavaalien hallinnointi oli ammatti-
maista, ja sidosryhmaét tunsivat sitd kohtaan suurta luottamusta. Vaalikampanja oli dy-
naaminen, ja sen toteuttamisessa kunnioitettiin tdysimaéaraisesti perusvapauksia. Myos
uusi lainsé&danto sai ETYJilté kiitosta.

Suomalaisen demokratian yhtend merkittdvana ongelmana voidaan pitad &&nestysaktii-
visuuden vahenemista. Aanestysaktiivisuus on viimeisten kahden vuosikymmenen ai-
kana laskenut miltei kaikissa l&ntisissd demokratioissa, mutta Suomessa d&nestysvilk-
kauden lasku on ollut keskimaaraisté jyrkempaa. Vield 1980-luvulla Suomi sijoittui aa-
nestysprosenttien osalta eurooppalaisen keskitason ylépuolelle, mutta on sittemmin pu-
donnut keskitason alapuolelle.

Sek& miesten ettd naisten &&nestysaktiivisuus on 1980-luvulta l&htien laskenut. 1980-
luvun jalkeen naiset ovat danestaneet jonkin verran miehid aktiivisemmin kaikissa vaa-
leissa. Vaikka naisten osuus ehdokkaista on ollut pitk&&dn nousussa, ovat naiset tassé
joukossa edelleen aliedustettuina. Aanestysvilkkaus on sidoksissa seka pitkan aikavalin
yhteiskunnallisiin muutoksiin, vaalilainsdaddéntéon ettd vaalien laheisyyteen ja niiden
yhteyteen ajoittuviin tapahtumiin. Vaaliosallistuminen my&s nivoutuu muihin demo-
kraattisiin osallistumismuotoihin. Aanestysaktiivisuuden kehityksen tukeminen vaatii-
kin siksi pitkajanteisid ja monipuolisia toimenpiteita.
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41.1 Vaaleihin liittyvia lainsdadantémuutoksia

Viime vuosien aikana on toteutettu useita lainsdddantdmuutoksia, jotka ovat merkittavia
edustuksellisen demokratian kannalta. N&itd ovat perustuslakiuudistus, vaalilain uudis-
tus seké vaali- ja puoluerahoituslainsdddannon etta puoluelainsaddannén muutokset.

Perustuslakiuudistus (731/1999), joka astui voimaan 1. maaliskuuta 2012, jatkaa aiem-
min omaksuttua linjaa valtiosadnnoén parlamentaaristen piirteiden vahvistamiseksi. Se
korostaa eduskunnan asemaa ylimpéna valtioelimena ja vahvistaa eduskunnalle vas-
tuunalaisen valtioneuvoston asemaa. Samalla on pyritty tukemaan valtioneuvoston ase-
maa suhteessa tasavallan presidenttiin siten, etta presidentti séilyttda edelleen asemansa
merkittavana valtioelimend. Tavoitteena on myds selkeyttdd ylimpien valtioelinten val-
ta- ja vastuusuhteita, ja siten poistaa perustuslain tulkintaan liittyvid epaselvyyksia. Té-
ma liittyy erityisesti tasavallan presidentin ja valtioneuvoston valisen toimivallan jaka-
miseen ja Suomen edustamiseen Euroopan unionissa.

Oikeusministerié on ollut valmisteluvastuussa vaalilain (714/1998) uudistuksesta. Ky-
men ja Eteld-Savon vaalipiirit yhdistettiin syyskuun alusta lahtien uudeksi Kaakkois-
Suomen vaalipiiriksi. Pohjois-Savon ja Pohjois-Karjalan vaalipiirit yhdistetadn uudeksi
Savo-Karjalan vaalipiiriksi. Muutoksia sovelletaan ensimmaisen kerran vuoden 2015
eduskuntavaaleissa. Uudistuksen tavoitteena on parantaa eduskuntavaalien suhteelli-
suutta jarjestamalla vaalipiireja tasaisemman suuruisiksi. Pohjois-Karjalan ja Eteld-
Savon vaalipiirit ovat kaikkein pienimpia vaalipiireja. Viime eduskuntavaaleissa niista
kummastakin valittiin 6 kansanedustajaa. Pienissa vaalipiireissd kansanedustajan paik-
kaan tarvitaan suurempi osuus vaalipiirissd annetuista adnista kuin suurissa vaalipiireis-
s4. Taman katsotaan asettavan pienten ja suurten vaalipiirien &&nestijat kesken&dén
eriarvoiseen asemaan. Uusissa vaalipiireissa niin sanottu piileva danikynnys eli edusta-
jan paikkaan tarvittavien danten osuus vaalipiirin d&nista alenee merkittavasti nykyises-
ta. Piileva aanikynnys oli viime eduskuntavaaleissa esimerkiksi Etel&d-Savossa 12 pro-
senttia. Uusissa yhdistetyissa vaalipiireissé se olisi ollut 31.12.2012 véestdtilanteen poh-
jalta laskettuna alle 6 prosenttia eli samalla tasolla kuin useimmissa muissa vaalipiireis-
sd. Viime vuoden paattyessa olleen véestotilanteen mukaan uudesta Kaakkois-Suomen
vaalipiirista olisi valittu eduskuntavaaleissa 17 kansanedustajaa ja uudesta Savo-
Karjalan vaalipiiristd 16. Parhaillaan on vireill& perustuslain muuttaminen siten, etta
vaalipiirien enimmaisméaéraksi Manner-Suomessa kirjataan 9-12. Talla pyritdén edel-
leen edistdméan poliittisen suhteellisuuden ja alueellisen edustavuuden toteutumista
vaaleissa.
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Vaalilakiin on myods 1. heindkuuta 2013 alkaen tullut teknisid muutoksia. Kotimaan
yleinen ennakkodénestyspaikka voi jatkossa olla avoinna lauantaina ja sunnuntaina kel-
lo 9-18 vélisend aikana. Tdma antaa kunnille mahdollisuuden lisata vaalien ennakkoaa-
nestysaikaa kolmella tunnilla kumpanakin paivand. Nykyisin ennakkodénestys on vii-
konlopun péivind mahdollista jarjestad kello 10-16 véalisend aikana. Vaalilakiin tehd&an
heindkuun alusta myds useita muita teknisluonteisia tarkistuksia, jotka koskevat muun
muassa danioikeusrekisterid ja ehdokasasettelua.

Valtiovarainministerio asetti syksylla 2010 ty6éryhmén arvioimaan kuntalain kokonais-
uudistuksen tarpeita. Tyoryhman helmikuussa 2011 julkaistussa loppuraportissa esitet-
tiin useita demokratian ja osallistumisen kehittdmiseen liittyvid ehdotuksia. Kehitystar-
peita on arvioitu selonteoissa kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta (VNS 9/2009) ja
metropolipolitiikasta (VNS 9/2010). Valtiovarainministerié on asettanut 3.7.2012-
15.4.2014 véliseksi ajaksi kuntalain kokonaisuudistuksen valmistelua varten parlamen-
taarisen seurantaryhman, tyévaliokunnan ja valmistelujaostot. Kuntalain kokonaisuudis-
tuksessa Kiinnitetadan erityisesti huomiota kunnalliselle itsehallinnolle ja demokratialle
perustuslaissa asetettujen vaatimusten toteutumiseen seka perusoikeuksien turvaamiseen
liittyviin kuntien velvoitteisiin. Tyo tehdaén neljassa jaostossa, joista yksi on demokra-
tiajaosto. Sen tehtdvéana on valmistella kuntalaisten osallistumista ja osin edustuksellista
demokratiaa koskevia lainsdddantoehdotuksia. Myds muissa jaostossa tulee esille de-
mokratiaa sivuavia aiheita. Toimielimet ja johtaminen -jaoston osalta keskitytddn muun
muassa kunnan luottamushenkil6jarjestelmaan ja johtamisjarjestelman kokonaisuuteen.
Nykyisen kuntalain luku 4 késittad kuntalaisten osallisuuteen liittyvan sdédosperustan,
joka on varsin kattava. Valtuustolla on kunnissa keskeinen rooli kuntalaisten osallistu-
mismahdollisuuksien turvaajana ja kuntakonsernin kokonaisuuden seuraajana. Osallis-
tumisen ja vaikuttamisen nakokulmasta saadokset kaipaavat kuitenkin ajantasaistamista
(nyk. kuntalaki voimaan 1995) ja laajempaa arviointia sen suhteen, voidaanko lainsaa-
dantoa kehittamalla edistaé ja tukea myds muuta kuin edustuksellisen jarjestelman kaut-
ta tapahtuvaa kuntalaisten vaikuttamista ja osallistumista nykyista paremmin.

Hallinnon ja aluekehityksen ministeritydryhmé paéatti kesakuussa 2013 asettaa eduskun-
tapuolueiden puoluesihteereista koostuvan toimikunnan selvittamééan kunnallisvaaleihin
liittyvia uudistamistarpeita. Toimikunta selvittad erityisesti kuntavaalien ajankohdan
muutostarvetta, valtuuston toimikauden aikaistamista sekd mahdollista kuntavaalien &a-
nestysikarajan alentamista 16 vuoteen. Puoluesihteeritoimikunta tekee ehdotuksensa
naistd lokakuun 2013 loppuun mennessa. Lisdksi puoluesihteeritoimikunta selvittaa
kunnallisen puoluerahoituksen sadntelytarvetta, josta se tekee esityksensd vuoden 2013
loppuun mennessa. Ministeritydéryhma linjasi kaynnistettavaksi erillisen valmistelun,
joka mahdollistaa internet-danestamisen vaaleissa sekd kunnallisen kansandénestyksen
jarjestamisen séhkdisesti. Valmistelussa Kiinnitetaan erityistd huomiota tietoturvakysy-
myksiin.

Demokratiajaostossa valmistellaan lahidemokratian vahvistamista alueellisten toimielin-
ten mallin pohjalta. Kuntalain saannokset mahdollistaisivat mallin kayttédnoton, saan-
nokset eivét siis olisi pakottavaa lainsdadantoa. Kuntien halukkuus ottaa k&yttoon vaa-
leilla valittuja toimielimid kunnanosatasolla selvitetdén ja ryhdytaan tarvittaessa jatko-
valmisteluun. Kuntalakiin sisallytetdan niin ik&an mahdollistavia sdannoksié erilaisista
kuntalaisten vuorovaikutus- ja osallistumiskeinoista seké kayttajademokratiasta.
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Jaosto selvittdd luottamushenkildiden toimintaedellytysten turvaamista esimerkiksi si-
ten, ettd oikeutta saada vapaata tyostd luottamustoimen hoitamiseksi laajennetaan ja
séadetddn osa-/kokopaivétoimiselle kunnanhallituksen puheenjohtajalle oikeus saada
virka- tai tyovapaata kunnanhallituksen toimikauden ajaksi sek& pormestaria vastaavat
palkka- ja lomaoikeudet. My0s tarve laajentaa sama mahdollisuus lautakuntien osa-/ko-
kopaivatoimisiin puheenjohtajiin selvitetaan.

4.1.2 Linjauksia ja toimia edustuksellisen demokratian
toimivuuden edistamiseksi

Periaatepdatoksessddn demokratian edistdmiseksi Suomessa (2010) valtioneuvosto on
linjannut edustuksellisen demokratian kehityssuuntia. Niité ovat seuraavat:

1. Eduskuntavaalien vaalijarjestelmad uudistetaan vaalialuetoimikunnan esi-
tyksen pohjalta siten, etté suhteellisuus vaaleissa vahvistuu.

2. Vaali- ja puoluerahoituksen avoimuutta ja valvontaa lisatéan.

3. Selvitetddén mahdollisuudet laskea d&dnestysikéraja kunnallisvaaleissa
16 vuoteen. Selvitysta laadittaessa keskeisind ndkékulmina tulee olla nuor-
ten osallisuuden ja vaikutusmahdollisuuksien lisddminen sekd demokra-
tiakasvatuksen vahvistaminen.

4. Kannustetaan ja tarvittaessa velvoitetaan kuntia huolehtimaan siitd, etta aa-
nestysmahdollisuudet kunnan alueella ovat hyvat ja monipuoliset. Erityista
huomiota tulee Kiinnittda siihen, ettad yleisid ennakkoaanestyspaikkoja lisé-
taan, jotta dadnestaminen olisi aanestgjille mahdollisimman vaivatonta ja va-
hén aikaa vievaa. Samalla toivotaan, ettd danestyspaikkoja sijoitetaan paik-
koihin, joissa ihmiset asioivat muutenkin.

5. Selvitetddn, milla tavoin verkon kautta tapahtuvaa sahkoistd eti-aanes-
tdmistd voidaan luontevimmin kokeilla esimerkiksi kunnallisen kansanaa-
nestyksen yhteydessa tai erillisend hankkeena. Kuntia kannustetaan toteut-
tamaan kyselyita verkon valitykselld seka arvioimaan mahdollisuuksia ver-
kon hyodyntdmiseen kansandanestyksessa. Valmistellaan verkkodénestyk-
sen menettelytavat ja toteutus yhteistydssa kuntien kanssa.

6. Vahvistetaan erityisesti nuoriin ja maahanmuuttajiin kohdistuvaa vaalitie-
dottamista. Toteutetaan vaalitiedotusta riittdvan monella kielella huomioi-
den maahanmuuttajavéeston erityistiedontarpeet suomalaisesta paatdksen-
teko-, puolue- ja vaalijarjestelmasta. Valmistellaan kuntien k&yttéon &anes-
tysaktiivisuustydssa hyodynnettdvaa materiaalia, jota kunnat voivat halua-
mallaan tavalla hyddyntad. Vaalitiedotusta ja &anestysaktivointia tehddén
yhteistydssa myos jarjestojen kanssa.
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7. Hyddynnetéan erityisesti uutta teknologiaa ja sosiaalisen median mahdolli-
suuksia vaalitiedottamisessa kehittdmalla osana hallinnon verkkodemokra-
tian infrastruktuuria séhkodinen ymparisto, johon kootaan tietoa ehdokkaista
ja vaaliohjelmista seka tarjotaan jatkuvasti paivittyvaa tietoa lapimenneiden
ehdokkaiden toimista vaalien valissé.

4.1.3 Vaalitiedotus

Vaalijarjestelmadn liittyvien muutostarpeiden ohella on &&nestysaktiivisuuden paranta-
miseen perddnkuulutettu tiedotusta, kansalaiskasvatusta ja erilaisia aktivointitoimia.
Onkin néhty tarkedksi miettid sek& konkreettista vaaleihin liittyv&4 tiedottamista ettd
keinoja, joilla kansalaisten tietdmystd demokratiasta, sen eri toimielimistd, vaalijérjes-
telmasta ja d&dnestdmisen merkityksesté voidaan lisata. Erityisind kohderyhmina tehoste-
tuille tiedotustoimille voidaan pitdd nuoria danestysikaan varttuvia, maahanmuuttajia
sekd matalan &anestysaktiivisuuden alueita Suomessa. Vaalitiedotusta pohtinut toimi-
kunta teki vuonna 2004 esityksen vaalitiedotuksen tehostamisesta.

Toimikunta esitti muun muassa tieto- ja viestintatekniikan monipuolista hy6dyntamista,
kohdennettuja &&nestysaktiivisuuskampanjoita, tehostettua tiedotusta ennakkodanestys-
paikoista, ulkosuomalaisille suunnattua tiedotusta, yleistajuisen aineiston tuottamista
suomalaisesta demokratiasta ja vaalijarjestelmastd sek& kuntien tehostettuja tiedotus-
toimia. Vaalitiedotusta on toimikunnan tyon jalkeen lisatty. Esimerkiksi toimikunnan
suosittelema kirje nuorille aanestgjille toteutetaan nyky&én sddnnénmukaisesti kaikissa
vaaleissa. Kunnallisvaaleissa 2008 toteutettiin vaalitiedotusta ensimmaista kertaa suo-
men, ruotsin ja saamen kielen lisédksi yhteensa yhdelldtoista kielell4. Tiedotusta &&nes-
tyspaikoista on tehostettu. Edelleen on kuitenkin tarke&é pohtia, milld tavoin tiedotusta
voidaan tehostaa.

Kuten vaalitiedotusta pohtinut toimikunta totesi, vaalitiedottamisessa on jarkevaa hyo-
dyntéé paitsi perinteisia keinoja, myds uuden tieto- ja viestintatekniikan mahdollisuuk-
sia. Vaikka verkkotiedotus ei vield tavoita kaikkia ryhmié, muodostaa se jo talla hetkel-
I& erityisen térkeén tiedotuskanavan vaalikysymyksissa esimerkiksi nuorille.

Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelman (2003-2007) piirisséd koordinoitiin ja kehi-
tettiin vaalitiedotusta ja -aktivointia europarlamentti- ja kunnallisvaaleissa vuonna 2004.
Aktivointitoimenpiteitd kohdennettiin erityisesti nuorille ja muille ryhmille, joiden &&-
nestysaktiivisuus on alhainen. Vaalitiedotustydryhman muistion ja siitd saatujen lausun-
tojen mukaisesti aktiivista tiedotusta péatettiin jatkaa myds eduskuntavaalien yhteydes-
s& vuonna 2007 juhlavaalien teemalla ja oikeusministerion aanestysaktiivisuuskampan-
jalla. Suomessa vuoden 2007 kampanja jai yksittdiseksi. Kampanjan jalkeen oikeusmi-
nisteri Brax linjasi, ettd yksittdisten aktivointikampanjoiden sijaan &anestysaktiivisuutta
tulee pyrkia kohottamaan pitk&janteisin toimin ja mielelldén laajapohjaisella yhteistyol-
14, jossa eri viranomaistahoilla, jarjestoillé ja koululla on omat keinonsa ja mahdollisuu-
tensa vaikuttaa kansalaisten danestysaktiivisuuteen.
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Oikeusministeriossd on vuoden 2007 kampanjan jalkeen keskitytty toisaalta kehitta-
madn vaalitiedotusta ja toisaalta pohdittu yhdessa opetushallinnon kanssa keinoja koulu-
jen demokratiakasvatuksen vahvistamiseen. Kunnallisvaalien 2008 yhteydessa varsinai-
sen vaalitiedotuksen ohella toteutettiin peruskoulun 9.-luokkalaisille suunnattu nuorten-
lehtimuotoinen opetusaineisto Vastuut(on), jolla haluttiin tarjota opettajille helppo tapa
ottaa vaalit ja aanestdminen esille opetuksessa ja kytked ne laajempaan kysymykseen
demokraattisesta osallistumisesta ja vaikuttamisesta. My0ds vuonna 2004 vaalitiedotusta
pohtinut toimikunta piti tarkeand, ettd ndiden asioiden kouluopetusta tehostetaan ja lisa-
tdan. Tavoitteena voisi toimikunnan mielesta olla, ettd kansalainen oppii demokratian
perustietouden koulussa samalla tavalla kuin hén oppii lukemaan ja laskemaan.

Vuoden 2011 vaalien alla oikeusministerion vaalit.fi-sivustoa uudistettiin. Sivustolla
vierailee vaalien aikaan yli puoli miljoonaa kéavijaa. Oikeusministerid on perinteisesti
ennen vaaleja toteuttanut tietoiskun televisioon yhteistydssa YLE:n kanssa. Kunnallis-
vaaleja 2012 tuotiin esille tv-tietoiskulla, joka oli tuotettu yhdessd Suomen Kuntaliiton
kanssa. Vuoden 2011 eduskuntavaalien yhteydessd perustettiin vaalit.fi-sivu Faceboo-
kissa. Sen toiminta jatkui menestyksellisesti sek& vuoden 2012 presidentin- ett4d samana
vuonna pidettyjen kuntavaalien aikaan. Kohderyhmané ovat erityisesti nuoret danestéjét.

Vaalitiedotuksen avulla on jo monien vaalien yhteydessa pyritty tavoittamaan sellaisia
ryhmid, joiden &&nestysaktiivisuus on keskimadraista vahaisempaé. Kunnallisvaaleissa
2008 jarjestettya vaalitiedotusta ja kielivalikoimaa laajennettiin vuoden 2011 eduskun-
tavaaleissa sek& vuoden 2012 presidentinvaaleissa ja kuntavaaleissa. Kunnallisvaaleista
2012 jaettiin tietoa parillakymmenella eri kielell& oikeusministerion vaalisivuilla.

Suomen ulkomaanedustustot vastaavat ennakkodanestyksen toteuttamisesta asemamais-
saan. Adnestyspaikkoina ovat suurlahetystét ja padkonsulaatit seké edustuston resurssi-
en salliessa myods suomalaisvaeston merkittavat keskittymat. Ennakkoédanestyksesta tie-
dotetaan sek& ulkoministerion ettd edustustojen verkkosivuilla.

Selkokielisella tiedotuksella on merkittdva osa vaalitiedottamisessa. Alun perin paékoh-
deryhmina olivat eri vammaisryhmét sekd ne henkil6t, joille lukivaikeudet tai korkea
ikd aiheuttavat ymmartdmisvaikeuksia. Sittemmin selkokielinen vaalimateriaali on
osoittautunut toimivaksi myds maahanmuuttajille suunnatussa vaaliviestinndssa. En-
simmainen selkoesite vaaleista julkaistiin 1990-luvun alussa, ja 2012 oikeusministerio
tuki vahvasti uusien selkovaalivideoitten valmistumista. Selkokeskus palkitsi vuoden
2012 selvasanaiseksi oikeusministerion vaalitiedotuksen. Perusteluna on ministerion
pitkajanteinen tyd erityisryhmien huomioimisessa. Painettu selkokielinen esite lahetet-
tiin erityisryhmille yhteistydssa Selkokeskuksen kanssa. Samoin viittomakieliset videot
suomeksi ja suomenruotsiksi ovat vaalisivuilla. Ehdokastiedot tuotetaan nakévammai-
sille danitteend ja pistekirjoituksella. Palvelu toteutetaan yhteistydssa Nékdvammaisten
Keskusliiton kanssa. Vaaleissa aanestamisesta julkaistiin myds selkoenglanninkieliset,
tekstitetyt videot. Selkovaalivideoilla kerrotaan perusohjeet &&nestamisestd. Myos ai-
emmin tuotetut suomen- ja ruotsinkieliset selkovaalivideot ovat saaneet tekstityksen.

Oikeusministerié on vuodesta 1999 alkaen lahettanyt vaalien alla kirjeen niille nuorille,

jotka ovat ensimmaéistd kertaa &anioikeutettuja po. vaaleissa. Kirje siséltaa tietoa vaa-
leista ja osallistumisen merkityksesta. Vuoden 2011 eduskuntavaaleissa ja vuoden 2012
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presidentti- ja kunnallisvaaleissa vaalikirjeen yhteydessa on lahetetty Suomen Nuori-
soyhteistyd — Allianssi ry:n esite ensi kertaa danestaville. Oikeusministerid on myds
osallistunut useaan koulutustilaisuuteen ja tydpajatoimintaan nuorten aktivoimiseksi. Se
on tehty yhteisty0ssd nuoriso- ja maahanmuuttajajarjestdjen kanssa. Oikeusministerid
toteutti yhteistydssa opetus- ja kulttuuriministerion OKM:n, Opetushallituksen ja Suo-
men Nuorisoyhteistyé Allianssi ry.n kanssa 2008 valtakunnallisen nuorille suunnatun
kampanjan, jossa jaettiin kaikille yhdeksasluokkalaisille demokratia-oppimisaineisto
Vastuut(on) ja opettajille siihen liittyvd opas sekd Demokratiaa koulunpenkille
-kirjanen. Vuonna 2011 julkaistiin peruskoulun ja toisen asteen oppilaitoksessa opetta-
ville suunnattu Demokratia-avain, joka siséltaa tietoa vaikuttamiskanavista ja harjoituk-
sia sekd vinkkeja aiheen opettamiseen.

Demokratialahettil&s-projekti, joka toteutettiin kunnallisvaalien alla 2012, oli hallinnon
uusi tapa toimia yhteistydssa jarjestdjen kanssa &anestysaktiivisuuden lisadmiseksi.
Maahanmuuttajille syksylla 2012 jarjestetty koulutus innosti mukaan noin 300 henkil6é.
Osaan koulutustilaisuuksista liittyi myds runsaan yleisén houkutellut puoluepaneeli,
jossa paikalliset puolueet esittaytyivat maahanmuuttajille. Koulutuksen jérjestajiné toi-
mivat oikeusministerié ja etnisten suhteiden neuvottelukunta (ETNO). Liki kahden
kuukauden demokratialdhettildgiden valtakunnallinen koulutusjakso toteutettiin kuudella
paikkakunnalla: Helsingissa, Lahdessa, Tampereella, Jyvaskylassa, Kuopiossa ja Oulus-
sa. Ndiden lisaksi oikeusministerio ja sisdasiainministerio ovat kouluttaneet paakaupun-
kiseudulla 41 demokratialdhettilastd EU-rahoitteisessa iCount-hankkeessa.

4.1.4 Puolueet

Puolueilla on Suomessa ollut pitkaan vakiintunut lainsaadanndélld vahvistettu asema par-
lamentaarisen paatoksenteon mahdollistajina. Puoluekenttd ja esimerkiksi puolueiden
toiminnan rahoituspohja on myds ollut jo pitk&&n varsin vakaa. Oikeusministerién yll&-
pitdimaan puoluerekisteriin on parhaimmillaan ollut kirjattuna samanaikaisesti jopa 20
puoluetta, mutta eduskunnassa edustettuna olevat puolueet ovat pitkd&n pysyneet sa-
moina.

Monissa lansimaissa puolueet ovat viimeisen vuosikymmenen aikana kehittyneet jouk-
kopuolueista puolueiksi, joissa korostuu ammattimainen vaaleihin valmistautuminen.
Tama pitdd osittain paikkansa myds Suomessa. Tutkimusten mukaan puoluejohdon
asema on kaikissa puolueissa vahvistunut ja puoluejésenten rooli heikentynyt.

Puolueet toimivat kansalaisten poliittisten mielipiteiden ja tahdonilmaisujen vélittdjina.
Ne mahdollistavat parlamentaarisen paatoksenteon sekd muotoilevat poliittisia ja yh-
teiskunnallisia vaihtoehtoja. Puolueilla on perinteisesti ollut Suomessa vahva asema yh-
teiskunnallisessa paatoksenteossa ja vaalien keskeisimpind toimijoina valtiollisella ja
paikallisella tasolla. Puolueiden toiminnasta saadetaan puoluelaissa (10/1969).
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Puolueiden toimintaa tuetaan julkisin varoin. Valtion tulo- ja menoarvion rajoissa Vvoi-
daan eduskunnassa edustettuna olevalle puolueelle myontéé avustusta sen saanndissa ja
yleisohjelmassa méaritellyn julkisen toiminnan tukemiseen. Avustus jaetaan puolueiden
viimeksi toimitetuissa kansanedustajainvaaleissa saamien edustajanpaikkojen lukuméaé-
rien osoittamassa suhteessa. Nykymuotoisia puolueavustuksia on mydnnetty vuodesta
1967 lahtien.

Puolueavustusten nykyisesta tasosta on sovittu Matti Vanhasen |1 hallituksen hallitusoh-
jelmassa, jossa samalla luovuttiin vaalikohtaisten avustusten myontdmisesta puolueille.

Poliittisen toiminnan tukemiseen tarkoitetun avustuksen liséksi puolueille on vuodesta
2008 alkaen myonnetty avustusta puolueen tiedotustoiminnan ja viestinnan tukemiseen.
Kyseinen avustus on korvannut aikaisemman parlamentaarisen lehdistotuen nimell&
tunnetun avustuksen, jota jaettiin puolueille sanomalehdistdn tuesta annettuun asetuk-
seen perustuen puoluelain 9 §:n jakoperusteiden mukaisesti edelleen jaettavaksi puolu-
een lehdille ja niita vastaaville sahkaisille julkaisuille. Avustuksen jakamisen tarkoituk-
sena on kannustaa poliittisen mielipidevapauden kayttoa.

Julkinen valta on tukenut puoluetoimintaa myos paikallistasolla. Osa kunnista myodntaa
avustuksia puolueiden paikallisosastoille. Valtion varoista myonnetyista puolueavustuk-
sista puolueiden tulee k&yttdd maaratty osuus puolueen piirijarjestdjen tukemiseen.
Vuonna 2008 piirijarjestoille tarkoitettu osuus nostettiin kahdeksasta prosentista kah-
teentoista prosenttiin. Liséksi valtio myontaad puolueille avustusta puolueen tiedotustoi-
minnan ja viestinnan tukemiseen. Taman avustusosuuden ohjaamisesta piirijarjestoille
ei kuitenkaan ole annettu maé&rayksié.

Puolueiden oma tutkimustoiminta on ollut toistaiseksi véhéistd. Puolueiden yhteyteen
on vasta viime vuosina syntynyt laajempia tutkimusta harjoittavia organisaatioita, joita
kutsutaan useimmiten ajatushautomoiksi (think tank). Ne tuottavat tietoa yhteiskunnal-
lista padtoksentekoa varten. Kansanvalta 2007 -toimikunta piti tarkednd puolueiden
think tank perustamista puolueiden yhteyteen. Toimikunnan mukaan niiden harjoittama
tutkimus ja koulutustoiminta voi tarjota paitsi puolueiden jasenille, myds muille kiin-
nostuneille mahdollisuuden osallistua ja oppia seké avata puolueiden asioita kansalais-
keskustelulle. Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelma kédynnisti Kansanvalta 2007
-toimikunnan mietinnén mukaisesti think tankien tukemisen.

Puoluelakia (10/1969) on muutettu siten, ettd puoluerekisteréinnissa puolueen kannatta-
jiksi voidaan hyvaksya myos ne ulkomaan kansalaiset, joilla on Suomessa danioikeus
kunnallis- tai europarlamenttivaaleissa. Uudistus tuli voimaan syyskuussa 2012. Puolu-
een rekisterdintinakemukseen liitettavan luettelokortin kaava on myds uudistettu. Kortti
taytetdan nyt paperikoossa A4, jotta se voidaan lukea koneellisesti. Sen voi my0s tayttéa
séhkdisesti ja tulostaa itse. Puolueen rekisterdimisedellytyksend on edelleen se, ettd va-
hintddn 5 000 aanioikeutettua on allekirjoittanut kannattajakortin, jossa ilmoittaa kan-
nattavansa yhdistyksen merkitsemista puoluerekisteriin.

Puoluerahoituksen avoimuutta on parannettu Euroopan neuvoston korruptionvastaisen

toimielimen GRECO:n antamien suositusten mukaisesti. Uudistettujen lakien tavoittee-
na on ollut parantaa puolueiden mahdollisten sidonnaisuuksien arviointia ja lisata luot-
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tamusta poliittiseen toimintaan. Laki ehdokkaan vaalirahoituksesta astui voimaan 24.
huhtikuuta 2009. Puolueiden rahoitusta koskevat puoluelain (10/1969) muutokset
(L683/2010) tulivat voimaan 1. syyskuuta 2010. Osaa s&annoksista alettiin soveltaa
1. tammikuuta 2011 lukien. Muutosten tultua voimaan vaalirahoituslainsdédénté on ko-
konaan uudistettu seka puolueiden ettd ehdokkaiden osalta. Puolueiden ja ehdokkaiden
vaalirahoitusilmoitukset on n&htévissa verkossa osoitteessa:

http://www.vaalirahoitus.fi/.

4.2 Aloitteet ja kunnallinen kansanaanestys

KANSALAISALOITE

Perustuslakiuudistus (731/1999), joka astui voimaan 1. maaliskuuta 2012, jatkaa aiem-
min omaksuttua linjaa valtiosadnnon parlamentaaristen piirteiden vahvistamiseksi. Uu-
distuksella on myo6s kehitetty kansalaisten suoria osallistumismahdollisuuksia (muun
muassa kansalaisaloitelain saatdminen) ja vahvistettu edustuksellista demokratiaa.

Kansalaisaloitelaki (12/2012) tuli voimaan 1. maaliskuuta 2012 ja siihen liittyvé oike-
usministerion yllapitama, internetissa toimiva kansalaisaloitepalvelu valmistui 1. joulu-
kuuta 2012. Vé&hintddn 50 000 &&anioikeutetulla Suomen kansalaisella on oikeus tehda
eduskunnalle aloite lain sadtdmiseksi. Kansalaisaloite voi sisédltdd joko lakiehdotuksen
tai ehdotuksen lainvalmisteluun ryhtymisesta. Aloite voi koskea my6s voimassa olevan
lain muuttamista tai kumoamista. Kansalaisaloitetta tukevat allekirjoitukset eli kanna-
tusilmoitukset on kerattdva kuuden kuukauden kuluessa. Ne voidaan keratd paperilla,
verkossa sahkoisissa palveluissa tai edella mainittuja tapoja yhdistellen. Paperilla kerét-
tavissd ilmoituksissa on kéytettavéa oikeusministerion vahvistamaa lomakepohjaa. Ver-
kossa tehtavé aloite ja sen kannatusilmoitusten kerays edellyttavét aina vahvaa sahkoista
tunnistamista, kuten esimerkiksi pankkitunnusten tai teleoperaattoreiden mobiilivarmen-
teen kayttoa.

Oikeusministerion verkkopalvelu kansalaisaloitteiden tekemiseksi ja aloitteiden kanna-
tusilmoitusten ker&damiseksi avattiin 1. joulukuuta 2012. Palvelu toimii osoitteessa
www.kansalaisaloite.fi. Se tarjoaa kansalaisille mahdollisuuden saada aloitteensa edus-
kunnan késiteltavaksi. Kansalaisaloite.fi-verkkopalvelu on maksuton, esteeton ja turval-
linen kayttaa. Palvelu toimii seké& suomeksi etta ruotsiksi. Kannatusilmoituksia voi kera-
t& myos sellaisiin aloitteisiin, joiden kerdys on aloitettu jo muissa verkkopalveluissa tai
paperilomakkeella.

Palvelu on ollut kdytdssé joulukuusta 2012. Palvelussa on tdhan mennesséd (syyskuu
2013) ollut vireill& noin 150 aloitetta. Uusia aloitteita k&ynnistetddn muutama viikossa.
Jarjestelm&én on tdhan mennessé tehty satojatuhansia kannatusilmoituksia. Eniten kan-
natusta on saanut lakiehdotus tasa-arvoisesta avioliittolakialoitteesta. Palvelussa on ka-
vijoita paivittdin 5 000-12 000.
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EUROOPPALAINEN KANSALAISALOITE

Eurooppalaisen kansalaisaloitteen tekeminen tuli mahdolliseksi huhtikuun alussa 2012.
Sen avulla EU-kansalaiset voivat pyytdd Euroopan komissiota tekemaan sadddsehdo-
tuksen alalla, jolla komissiolla on toimivaltaa tehd& ehdotus. EU-kansalaisaloitteen jar-
jestamista varten on perustettava kansalaistoimikunta. Aloitteen tekemiseen tarvitaan
yhteensad vahintd&dn miljoona EU-kansalaista vahintdan seitseméstd EU-maasta. Tuenil-
mauksia voi kerata verkossa tai kirjallisina paperille. Verkossa tapahtuvaa keruuta var-
ten on kéytettdvisséd Euroopan komission tuottama ohjelmisto, mutta myds muun ohjel-
miston kayttdminen on mahdollista. Ennen kuin allekirjoitusten keruu verkossa aloite-
taan, asianomaisen jasenvaltion toimivaltaiselta viranomaiselta on pyydettdvéa todistus
kaytettavan verkkojarjestelmén teknisistd ominaisuuksista ja turvaominaisuuksista. Jos
verkossa kerétyt tiedot sailytetddn Suomessa, toimivaltaisena viranomaisena on Viestin-
tavirasto. Vaestorekisterikeskus tarkastaa keratyt allekirjoitukset ja vahvistaa niiden
madrén Suomen osalta.

KUNTALAISALOITE JA KUNNALLINEN KANSAAANESTYS

Kuntalain 28 8:n mukaan kunnan asukkaalla on oikeus tehdd kunnalle aloitteita sen
toimintaa koskevissa asioissa. Aloitteen tekijalle on ilmoitettava aloitteen johdosta suo-
ritetut toimenpiteet. Valtuuston tietoon on saatettava véhintddn kerran vuodessa sen
toimivaltaan kuuluvissa asioissa tehdyt aloitteet ja niiden johdosta suoritetut toimenpi-
teet. Jos valtuuston toimivaltaan kuuluvassa asiassa aloitteen tekijoind on vahintaan
kaksi prosenttia aanioikeutetuista kunnan asukkaista, asia on otettava valtuustossa kési-
teltdvéksi viimeistadn kuuden kuukauden kuluessa asian vireille tulosta.

Valtuuston toimivaltaan kuuluviin asioihin jatetyt aloitteet ovat séanndksessé asetettu
muista poikkeavaan asemaan. Aloitteet ja niihin liittyvét toimenpiteet on saatettava val-
tuuston tietoon véhintdan kerran vuodessa. Samalla valtuusto voi todeta, mitka aloitteet
on kasitelty loppuun. Toiseksi madrédosa kunnan asukkaista voi saada aloitteensa val-
tuuston kasittelyyn laissa saddetyssa madraajassa.

Kuntalaisaloitteiden tekeminen on edelleen véhaist4, mutta niiden mééra on hienoisessa
kasvussa, silld vuonna 2005 tehtiin keskimé&é&rin noin seitseman aloitetta ja vuonna 2011
noin yhdeksan aloitetta kuntaa kohden. Yha useammissa kunnissa aloitteen tekemisen
kynnysté on alennettu muun muassa luomalla kunnan omille kotisivuille sdéhkdinen aloi-
tepohja. Sahkoista kuntalaisaloitepalvelua on niin ik&éan kehitetty Kansalaisen osallis-
tumisymparistd -hankkeessa, ja sen ensimmaéinen versio julkaistiin syyskuussa 2013.
Palvelu tarjoaa alustan kuntalaisaloitteiden tekemiselle seké& suomeksi etté ruotsiksi.

Kuntalaisaloite nayttaisi olevan lahinna véline, joka antaa kuntalaisille mahdollisuuksia
saada aikaan parannuksia yksittaisissa, suhteellisen konkreettisissa kysymyksissa, jotka
ovat todennékaisesti aloitteentekijoille erittain tarkeitd. Aloiteoikeus on kuitenkin peri-
aatteellisesti tarked oikeus, joka tuntuu olevan alik&ytossa. Ainakin osallistumisen edis-
tdmisen kannalta sellaisten kanavien tarjoaminen, joiden avulla poliittista aloitteellisuut-
ta ei rajoiteta vain edustuksellisille vaikuttajille, on jo sindnsé tarke&4. Periaatteellisesti
tarkeatd on myds se, ettd kuka tahansa kunnan asukas voi tehda aloitteen.
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Kunnallisesta neuvoa-antavasta kansanadnestyksestd saddetdan kuntalain 30-31 pyka-
lissd. Kansandanestyksen toimeenpanosta paattaa valtuusto. Aloitteen kansandanestyk-
sen jarjestamisesté voi tehda vahintadn 5 prosenttia danioikeutetuista kunnan asukkaista.
Valtuuston on viipyméttd paatettava, toimitetaanko aloitteessa tarkoitettu kansanaanes-
tys. Kansanédénestys voidaan toimittaa koko kuntaa tai jotakin kunnan osa-aluetta kos-
kevana. Kansanaanestys on neuvoa antava.

Kunnallisessa kansanadnestyksessd noudatettavasta menettelysta sédédetdan erillisessa
laissa (656/1990). Mahdollisuutta kansan&énestysaloitteeseen ei kunnissa juuri ole kay-
tetty, vaan useimmiten suositaan jarjestelyiltadn kevyempia mielipidetiedusteluja. VVuo-
sina 1990-2011 Suomen kunnissa jérjestettiin yhteensd 60 kansandénestysta, joista 56
koski kuntaliitoksia. Kunnallisissa kansanéénestyksissa danestysvilkkaus on ollut melko
korkea, monissa tapauksissa kunnallisvaaleja korkeampi. Kirjedanestys on kunnallisissa
kansanaanestyksissa suosituin tapa danestaa. Kirjedanestaneiden osuus kaikista dénesta-
neistd on suurimmassa osassa tapauksista yli 80 prosenttia.

Tieto- ja viestintdteknologian kehittyminen on avannut uusia mahdollisuuksia suoran
demokratian toteuttamiselle, mita voitaisiin hyddyntad myos kansanéénestysten ja aloi-
teoikeuden osalta. Uuden teknologian avulla olisi mahdollista kuulla laajemmin kansa-
laisia aikaisempaa useammin paitsi erilaisten verkkoon avattavien kuulemis- ja osallis-
tumiskanavien kautta, my0s jarjestamélla kunnallisia kansanaénestyksid, mita voidaan
kayton vahaisyydesta huolimatta pitad varsin merkittavana lakisaateisena suoran demo-
kratian keinona.

Kuntalain kokonaisuudistuksessa valmistellaan mahdollisuuksia jarjestdd kunnallisia
kansanaanestyksia verkon valitykselld ja jarjestdd kunnallisia kansandénestyksia kunta-
vaalien yhteydessa.

NUORTEN ALOITEOIKEUS

Nuorisolain 8 § velvoittaa kuntia kuulemaan nuoria ja mahdollistamaan nuorten vaikut-
taminen paikallista ja alueellista nuorisoty6ta ja -politiikkaa koskevien asioiden késitte-
lyyn. Valtakunnallinen Aloitekanava.fi on kunnille vapaaehtoinen verkkodemokra-
tiapalvelu, jossa lapset ja nuoret voivat vaikuttaa kotikuntansa asioihin. Opetus- ja kult-
tuuriministerio tukee palvelun valtakunnallista kehittdmistyota Kansalaisen osallistu-
misymparisto -hankkeen yhteydessa.
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4.3 Viestinté ja vuorovaikutus

Taloudellisen yhteistydn ja kehittdmisen jarjestd (OECD) kayttaa hallinnon, kansalais-
ten ja poliittisten paattdjien valisen toiminnan luokittelussa kolmijakoa, jossa ovat in-
formointi (information), kuuleminen (consultation) ja osallistuminen (public participati-
on). T&ssd yhteenvedossa ministerididen toimintaa kuvataan edelld mainitun luokittelun
avulla. Koska kaikki toimenpiteet ja muodot eivat luontevasti istu johonkin tiettyyn
luokkaan, kdytetd&dn kolmijaon rinnalla myods muita erittelytapoja, jotta raportoinnissa ei
menetettdisi monipuolisuuden ja uusien toimintamuotojen esille tuloa. Lisaksi kaiken-
laisia tyypittelyj& haastaa se, ettd nyky&an eri toimintoja voi suorittaa monin tavoin niité
yhdistellen.

Verkkodemokratialla tarkoitetaan tassé yhteydessa osallistumisen ja vaikuttamisen tapo-
ja, joita toteutetaan tieto- ja viestintatekniikan sovelluksen tai palvelun avulla. Kyse ei
ole tekniikasta, vaan sen soveltamisesta esimerkiksi paatoksenteon eri vaiheisiin. Eu-
roopan neuvoston (ks. CAHDE-suositukset) mukaan verkkodemokratialla voidaan tu-
kea osallisuutta muiden muassa kayttamélla sita

e tiedotukseen,
e viestintdan, kuulemiseen ja deliberatiiviseen keskusteluun seka
e vuorovaikutusmahdollisuuksien luomiseen ja paatoksentekoprosesseihin.

Verkkodemokratia on sovellettavissa paatdksentekoprosesseihin ja muihin tarkoituksiin
hyvin joustavasti erilaisina palveluina. Soveltamisessa on tarpeen jo suunnitteluvaihees-
sa ottaa huomioon, mihin tarkoitukseen palvelua ollaan tekemassg, silla kaikki palvelut
eivat sovi kaikkiin toimintamalleihin.

Hallinto on Suomessa toiminut verkossa monin tavoin. Ministeridissa on otettu laajasti
kayttoon erilaisia verkkopalveluja ja sosiaalisen median sovelluksia yhteydenpitoon ja
viestintddn kansalaisten ja yritysten kanssa. VVoidaan sanoa, etta edelld esitetyn jaottelun
(informointi, kuuleminen, osallistuminen) perusteella ministeriot kayttavat niita kaikkia.
Ministerididen valilla on jonkin verran eroja siind, mitd muotoja ensisijaisesti kaytetaan.

Valtiovarainministerio (VM) on koordinoinut kansallista kasittelyd julkisen sektorin
hallussa olevien tietojen uudelleenkéyttsta annetun direktiivin 2003/98/EY (PSI-direk-
tiivi) muuttamisessa. Sen tavoitteena on saada julkinen tietopddoma tehokkaampaan
kayttoon ja parantaa eri toimijoiden edellytyksié kayttad julkisen sektorin hallussa ole-
via tietoja.

Liikenne- ja viestintdministerid (LVM) on luonut omalla hallinnonalallaan lainsaadan-
noll4 ja muilla toimilla edellytyksia sille, ettd kaikilla kansalaisilla on k&ytdsséan vies-
tintdyhteydet ja palvelut seka kohtuulliset liikennepalvelut, joiden avulla taataan osallis-
tuminen ja sananvapauden kéytto.
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4.3.1 Viestinta

Yksisuuntainen tiedotustoiminta (informointi) niin perinteisesti (tiedotteet) kuin verkon
valityksella (verkkosivusto) on jokaisen ministerion toimintatavoissa erittain tyypillista.
Niin ik&an verkkosivustoilla on jokaisella ministeriéll4 kohta, jonka kautta 16ytaa val-
mistelussa olevan lainsdadannon. Tdma ns. hankeviestinta 16ytyy osittain myds Hanke-
rekisteristd (HARE), mutta sielld eivat ole kaikki hankkeet. Viestinndn tavallisin keino
on lahettaa tiedotteita ja uutiskirjeitd, luoda verkkouutisia ja julkaista verkkosivustoille
uutissyotteitd (RSS). Toki kaikkiin naihin informoinnin alle koottuihin muotoihin liittyy
aina mahdollisuus antaa palautetta. Ministeriot jakavat tiedotteitaan ja uutisiaan myds
sosiaalisessa mediassa (l&hinné Twitterissa ja Facebookissa).

Ministeridilla on myds lehtid, esitteitd, mainoksia ja kampanjoita, joiden tarkoituksena
on jakaa tietoa valituista teemoista. Esimerkiksi useiden ministerididen yhteisessa har-
maan talouden torjuntaohjelmassa ké&ytetddn monipuolisesti erityyppisia aineistoja, Si-
séltoja ja kanavia hyddyksi etupadssa tiedon ja valistuksen jakamiseen. Jotkut ministeri-
Ot ovat osallistuneet messuille, kuten puolustusministerié (PLM) Turvallisuus ja Puolus-
tus 2012 -messuilla, maa- ja metsatalousministerio (MMM) erdmessuilla ja ulkoasiain-
ministerio (UM) matkailumessuilla. Lisdksi luennointi ja vierailut eri kohteissa ovat tie-
dotustoimintaa, jotka avaavat hallinnon toimintaa ja palvelevat kansalaisten tiedonsaan-
tia. Samoin toimivat esimerkiksi UM:n hallinnonalalla maatiedostot, edustustojen kat-
saukset ja matkustustiedotteet.

Vuonna 1993 kaynnistetty Eurooppatiedotus, jonka tehtdvand on viestid suomalaisia
koskevista EU-asioista, kuuluu ulkoasiainhallinnon keskeisiin demokratiahankkeisiin.
Eurooppatiedotus toimii luotettavana EU-tiedonléhteend, edistaa keskustelua EU-asiois-
ta sek& tuottaa aineistoa ja vastaa EU:ta koskeviin kysymyksiin. Se palvelee kaikkia
kansalaisia, huomioiden erityisesti opettajat, opiskelijat ja toimittajat. Eurooppatiedotus
vastaa my0s kansalaisjarjestojen Eurooppa-tiedottamiseen myodnnettavista valtionavus-
tuksista, joiden mééra vuonna 2012 oli 515 000 euroa.

Oikeusministeriossa aanioikeutta ja sen kéyttamistd on aina pidetty tarkeand perusoi-
keutena. Vaaliviranomaisen yhtend tehtdvéna on poistaa danestdmisen esteitd ja madal-
taa &&nestamisen kynnysta. Vaalitiedotusta ja sen tehostamista késiteltiin muun muassa
Kansanvalta 2007-toimikunnassa ja vaaliaktivointitoimenpiteista linjattiin valtioneuvos-
ton periaatepadtoksessa 2010 demokratian edistdmisestd Suomessa. Valtioneuvoston
tavoitteena on ollut panostaa yhdenvertaisten osallistumisoikeuksien toteutumiseen
muun muassa vaalitiedotuksen avulla (ks. 4.1.3).

Osa ministeridista on kayttanyt tapahtumissa ja seminaareissa ns. mediaseinéd, joka on
uudehko tapa jakaa informaatiota ja ndyttad yleisolle tapahtuman kommentointia sa-
manaikaisesti itse tapahtuman kanssa. Informointiin voidaan luokitella myds audiovisu-
aaliset tallenteet, joita on tehty tilaisuuksissa ja joita jaetaan verkon kautta katsottaviksi
tai kuunneltaviksi (podcast), joita on saatavilla useimmilta ministeri6ilta.

Tiedotuskampanjatyyppista ovat myés road show’t, joita muun muassa tyo- ja elinkei-
noministerid (TEM) on jérjestanyt nuorisotakuusta.
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Esimerkki tiedotuskampanjasta

Onnistuneena tiedonjakamisen ja palautteenannon esimerkiksi sopii LVM:n pro-
jekti 2007-2008, kun Suomi oli siirtymassa digitaalisen television aikaan. Mi-
nisterid valitti runsaasti tietoa digitaalisesta televisiosta ja palkkasi “digipappa”
Tauno Aijdlan liikkumaan ihmisten parissa hankkeen sanansaattajaksi. Hanen
tukenaan toimi ty0ryhma, jossa oli neljan keskeisen toimijan (Digita, MTV, Ne-
lonen ja Yleisradio) edustajat. Toiminta onnistui erittdin hyvin, koska Aijalalla
oli laajan kontaktiverkostonsa ja tunnettuutensa ansiosta matala kynnys yhteis-
tydlle eri tahojen kanssa. Kansalaisviestinnén toteuttamisesta vastasi erillinen
tyoryhmé LVM:n johdolla. Kahden vuoden aikana vierailtiin 1ahes 200 tilaisuu-
dessa. Puhetilaisuudet ja kansalaistapahtumat eri puolilla Suomea olivat paras
keino ymmarta4 digitalisoinnin haasteita kansalaisten ndkokulmasta. Monille
osallistujille keskeisin anti oli tulla kuulluksi. TV2007-ryhma oli alkuvaiheessa
tunnistanut tarpeen avustaa erityisesti seniorikansalaisia digiaikaan siirtymises-
sé. Tarpeesta syntyi vapaaehtoisvoimin toteutettu EI&k6on yhteys -projekti, jossa
organisoitiin digilaitteiden asennuspalvelu ik&-ihmisille. Projektiin osallistuvat
tahot olivat Lions-liitto (valtakunnallinen digiasentajaryhméd), Tampereen evan-
kelis-luterilaisten seurakuntien diakoniaty® (valtakunnallinen puhelinpalvelu) ja
HelsinkiMissio (paékaupunkiseudun puhelinpalvelut, asennusprojektit). Edella
mainittujen tahojen ja muut vapaaehtoiset koulutettiin lokakuussa 2006 ja tam-
mi-maaliskuussa 2007 asentamaan digilaitteita ja antamaan kayttGopastusta tai
vastaanottamaan asennustilauksia puhelimitse. Projekti sai jatkokseen Opinto-
toiminnan Keskusliiton hankkeen, jossa koulutettiin helmi-maaliskuussa 2007
viidessatoista TV2007-ryhmdané organisoimassa tilaisuudessa runsaat 300 avus-
tajaa avustamaan digitaalisuuteen siirtymisessd yhteensa 105 paikkakunnalla.
El&koon yhteys -projekti tavoitti eri vaiheissaan kaiken kaikkiaan runsaat 10 000
apua tarvinnutta ikaihmisten televisiotaloutta.

4.3.2 Vuorovaikutus

Hallinnon ja kansalaisten vuorovaikutus voi olla monipuolista ja liittya erilaisiin tilan-
teisiin ja tarpeisiin, kuten esimerkiksi:

e eri kohderyhmien kokemusten selvittamiseen,

e  kehittdmishankkeisiin,

lainsdddannon, hankkeen tai palvelun arviointiin,
tavoitteiden ja ongelmien maarittelyyn,
ratkaisuehdotusten ideointiin ja

palveluiden tarvekartoitukseen.

Vuorovaikutus voi tapahtua valmistelun eri vaiheissa ja sen muodot voivat vaihdella.
Edella mainitussa OECD-luokituksessa ‘consultation’ on vaikea termi suomennettavaksi.
Meilla konsultaatio tarkoittaa yleiskielessa kuulemista ja neuvontaa. Kéaytamme termia
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tassa yhteydessa kuvamaan niitd keinoja ja tapoja, joilla osapuolet pyrkivat ymmarta-
madan toistensa tarkoituksia esimerkiksi tilaisuuksissa, joissa esitellddn ja vaihdetaan
mielipiteitd tyon alla olevista asioista. Kuulemisen ideaan kuuluu se, etta osapuolet kuu-
levat (ymmartavét) toisiansa ja tekevat johtopaatoksia kuulemisen perusteella. Oikeus-
ministerion maaritelmén mukaan kuulemisella tarkoitetaan ”sidosryhmien nakemysten,
tietojen ja kokemusten hankkimista valmisteltavasta asiasta”. Sidosryhmiin kuuluu esi-
merkiksi erilaisia kansalaisjarjesttjd, viranomaisia, asiantuntijoita tai yrityksia.

Kuulemisen ja konsultaation piiriin kuuluvat lausuntokierrokset ja kuulemistilaisuudet.
Sidosryhmatapaamisia jarjestetadn runsaasti, kuten myos keskustelutilaisuuksia. Semi-
naarit hankkeiden, ohjelmien, sopimusten ja muiden asioiden ajankohtaisten uutisten
kertomiseen ovat niin ik&éan suosittuja. Muodollisempia elimia kuulemisen toteuttami-
seksi ovat muun muassa laajapohjaiset tydéryhmét, komiteat ja neuvottelukunnat.

Kuulemista ovat myos kyselyt, joita ministeriot tekevat runsaasti. Perinteisemmin tie-
donkeruuta tapahtuu palautteiden kasittelyn tuloksena.

Lausunnot pyydetéan kaikissa ministeridissa myos séahkoisesti (lomakekyselyna tai sah-
kopostin liitteend) perinteisten paperiversioiden rinnalla.

Uusi sahkoinen lausuntopalvelu on kehitteilld ja se valmistuu kevaén 2014 aikana. Sen
avulla virkamiehet voivat lahettaa pyyntoja, seurata tilannetta seka koostaa yhteenvetoja
verkkotydkalun avulla. Virastot, jarjestot ja kansalaiset voivat antaa lausuntoja seka se-
lata ja kommentoida muiden antamia lausuntoja. Palvelun kaytto hallinnon valmistelu-
ja kuulemisprosessien yhteydessa tuo helpotusta lausuntojen kasittelyyn, mika tehdaan
nykyisin péaasiallisesti késityona. Palvelua voidaan kayttaa kirjallisten lausuntojen yh-
teydessd. Tama edellyttdd, ettd lausunnon pyytéjad muotoilee ko. aiheesta kysymyksié tai
vaitteitd, joihin voidaan systemaattisella tavalla vastata. Virallisilla lausuntopyynnéilla
on yhteys asianhallintaan, joten asianhallinnan ja lausuntopalvelun prosessit limittyvat
tiiviisti toisiinsa.

KUULEMINEN JA VUOROVAIKUTUS SAADOSVALMISTELUSSA

Hallinnon séd&dosvalmistelun menetelmia ja toimintatapoja on kehitetty oikeusministeri-
on vetovastuulla jo vuosien ajan. Saadosten maaran ja yksityiskohtaisuuden jatkuva
kasvu antaa talle ty6lle oman lisavarinsa. Valtionhallinto on Kiinnittdnyt huomiota kan-
salasten ja kansalaisjarjestdjen vaikuttamismahdollisuuksiin ja niiden parantamiseen
useilla 2000-luvulla toteutetuilla hankkeilla, kuten Paremman saantelyn ohjelmalla,
Kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelmalla ja Kuule kansalasta — valmistele viisaasti
-hankkeella.

Saadosvalmistelun kehittamistydsta linjattiin valtioneuvoston antamalla periaatepaatok-
selld hallituksen strategia-asiakirjasta 5. joulukuuta 2007. Asiakirjaan kuuluva lainsaa-
dantdsuunnitelma, joka siséltdd tarkeimmat toimet lainvalmistelun laadun parantami-
seksi seka luettelon hallituskauden merkittdvimmisté lainsaddantdhankkeista, hyvaksyt-
tiin ensimmaisté kertaa tuolloin.
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Seuraavana askeleena voidaan pitdd paaministeri Matti Vanhasen Il hallituksen aikana
asetetun Paremman saantelyn neuvottelukunnan tyoskentelyd. Neuvottelukunta edisti
toimenpiteita lainvalmistelun laadun parantamiseksi sekd sd&ddosympariston ja lakien
selkeyden lisddmiseksi. Tamén jalkeen aloitetun Sujuvampaan lainvalmisteluun -
hankkeen tavoitteena on ollut parantaa lainvalmistelun laatua ja tuottavuutta. Tasséa yh-
teydessd on otettu kéyttéon uudistettu lainvalmisteluprosessin malli ja parannettu kes-
keisten toimijoiden osaamista. Hankkeessa on tarkennettu lainvalmistelun konsernioh-
jausta koskevia ehdotuksia ja kokeiltu lainvalmisteluprosessin ideaalimallia ministeri-
0issd. Vuonna 2011 hankkeessa on ryhdytty kehittdma&n myos lainvalmistelijoiden
koulutusta. Kansalliset paremman saantelyn tavoitteet ovat kirjauksina mukana paami-
nisteri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmassa. Siind todetaan, ettd Paremman sééntelyn
ohjelmaa jatketaan lainvalmistelun laatuongelmien voittamiseksi ja ettd "Sujuvampaan
lainvalmisteluun” -hankkeen viitoittamat valtioneuvoston hyvén lainvalmisteluprosessin
menettelytavat otetaan kayttoon.

Kansalaisjarjestojen ja sidosryhmien osallistuminen saaddsvalmisteluun korostui erityi-
sesti valtioneuvoston paremman sadntelyn ohjelmassa, jossa linjattiin, ettd saddosval-
mistelussa on kuultava aidosti sidosryhmien mielipiteité ja punnittava erilaisia vaihtoeh-
toja. Ohjelmassa linjattiin my®os, ettd saddosvalmisteluprosessin on oltava avoin ja sen
tulee perustua avoimesti ilmaistuihin tavoitteisiin. Oikeusministerion johdolla valmistel-
tiin sdadosvalmistelun kuulemisohjeet, jotka julkaistiin valtioneuvoston periaatepaatok-
send 2010. Myds vuoden 2011 hallitusohjelmaan Kirjattiin, ettd avointa vuorovaikutusta
on tehostettava.

Valtioneuvosto teki 2010 periaatepdatoksen sédédosvalmistelun kuulemisohjeesta. Oh-
jeet koskevat kuulemista eli sidosryhmien ndkemysten, tietojen ja kokemusten hankki-
mista oikeussaantdjen valmistelussa. Sidosryhmid ovat esim. viranomaiset, asiantuntijat,
jarjestot, yritykset ja kansalaiset. Ohjeet kattavat kuulemisen suunnittelun ja menetelmét
sekd saadun palautteen kasittelyn. Ohjeissa on my6s madritelty lausuntoajan vahim-
maispituus ja valmistelun avoimuutta edistavat menettelytavat. Ohjeiden tavoitteena on
edistdd s&adosvalmistelussa kuulemiskdytéantdjen ja menetelmien sd&dnndnmukaista
kayttoa ja siten valmistelun avoimuuden ja sidosryhmien osallistumismahdollisuuksien
toteutumista kdytannossa. Ohjeet valmisteltiin valtiovarainministerion ja oikeusministe-
rion asettamassa valtionhallinnon vuorovaikutuskédytantdjen parantamishankkeessa
(HAVU), jonka loppuraportti julkaistiin kesakuussa 2009.

Vuosien 2013-2014 oikeusministeri0 paivittad lainvalmistelun kuulemisohjeet ja jarjes-
tdd vuodesta 2014 alkaen hallinnon kehittdmiskeskuksen HAUSIn kanssa koulutusta
lainvalmistelijoille muun muassa vaikutusten arvioinnista, kuulemisesta, vuorovaiku-
tuksesta ja kuulemisen vélineista.

Ty6- ja elinkeinoministerid (TEM) on uudistanut saaddsvalmistelun prosessiohjeet. Pe-
rinteisen lainvalmisteluprosessin seké vakiintuneiden lainsdddantomuutostarpeiden tun-
nistamistapojen lisaksi se on ottanut kdyttdon uudenlaisia lainvalmisteluun liittyvia toi-
mintamalleja.
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Ymparistoministerion (YM) lahtokohtana saaddsvalmistelussa on, ettd keskeiset uudis-
tukset valmistellaan laajapohjaisessa toimielimessa. Tydryhmévalmistelu on vallitseva
toimintatapa my0s muissa saddoshankkeissa. Virkamiesvalmisteluna tehtévissa saa-
doshankkeissa laaditaan hankkeen asettamispaatds, joka laitetaan www-sivuille seka
suunnitellaan kuulemis- ja lausuntomenettelyt. Ministerion www-sivut uudistettiin ke-
vaan 2013 aikana ja uudistuksen myoté sdddoshankkeiden nakyvyys ja 16ydettavyys pa-
rani.

Siséasiainministerion (SM) lainsaddantotyota ohjaa ministerion lainsaddantosuunnitel-
ma seka sadddsvalmistelua koskevat ministerion omat seka valtioneuvoston yleiset oh-
jeet. Kansalaisten osallisuus ja erilaiset kuulemiskdytannot ovat tarked osa ministerion
lainsaadantotyon kehittamista ja osallisuuden edistaminen on ollut viimeiset vuodet yksi
kansliapaallikon ja ministerion osastojen kesken kaytavissa tuloskeskusteluissa kasitelty
sédadosvalmistelun yhteinen tulostavoite. Ministerion lainsaadantésuunnitelma pitaa si-
séllaan kaikki sd&ddoshankkeisiin liittyvét aikataulut mukaan lukien osallisuuteen, vies-
tintdan ja kuulemiseen liittyvat aikataulut. Kaikista suurista lainsdéddantdhankkeista teh-
daan erillinen viestintdsuunnitelma ja niiden yhteydessa jarjestetddn séhkodinen kuule-
minen Otakantaa.fi-palvelun avulla. Joidenkin sd&ddéshankkeiden yhteydessa on myds
toteutettu kohdennettuja asiantuntijakuulemisia vaikutusarvioinnin toteuttamiseksi esi-
merkiksi yhdenvertaisuusvaikutusten osalta.

Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) on lisannyt osallistumista ja vuorovaikutusta seka
lainvalmistelussa ettd ohjauksessa ja kehittdmistydssé. Lainvalmistelujen yhteydessé on
kansalaisten ja kansalaisyhteiskunnan toimijoiden osallisuus varmistettu silla, etta esi-
merkiksi nuoriso- ja liikuntatoimissa vuorovaikutuksellisuus kuuluu toiminnan perus-
luonteeseen ja toiminnan organisoitumistapaan.

Maa- ja metsatalousministerion (MMM) toimialaan kuuluu monia sellaisia aihealueita,
joiden lains&adantt koskettaa laajoja kansalaispiireja. Naitd ovat muun muassa elintar-
vikkeisiin, tuotantoeldinten hyvinvointiin, suurpetoihin, kalastukseen, riistanhoitoon,
paikkatietoihin ja metsien kayttoon liittyvat kysymykset. Ministerion toimintamallissa
on tapahtunut muutoksia viime vuosina, ja esimerkiksi kansalaisvaikuttamisen mahdol-
lisuuksia tarjotaan nyt enemman kuin ennen jolloin kansalaisten 44ni MMM:n lainsaa-
dantdhankkeissa kuului heita edustavien sidosryhmien kautta.

Puolustusministeridlla (PLM) on erilaisia kosketuspintoja kansalaisyhteiskuntaan muun
muassa komiteatyon kautta. Hyva esimerkki tastd on Turvallisuus- ja puolustusasiain
komitea, jonka ohjauksessa valmistuvassa Suomen kyberturvallisuusstrategiassa otetaan
huomioon vastaavalla tavalla viranomaisten, elinkeinoeldman ja jarjestdjen kokonais-
valtainen panos turvallisuuden kehittamisessa.

Sosiaali- ja terveysministeridssa (STM) on niin ikaan aiheita, jotka koskettavat kaikkia
suomalaisia. Niiden herkkyysasteen ja tunteitakin nostattavien piirteiden vuoksi minis-
terid on ollut erittéin tarkka valmistelutyssa. Sosiaalitoimessa myoés salassapitovelvol-
lisuus on hyvin keskeinen piirre. Jo senkin vuoksi uudistusten Iapivienti avoimena pro-
sessina on ollut hyvin haastavaa. Asioista on voitava puhua siten, ettd muutokset ja nii-
den perustelut ovat ymmérrettavid, mutta menettelyn on taytettdva salassapitoehdot.
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Esimerkki laajasta osallistavasta lainvalmistelusta

Laaja sosiaalihuoltolainsaddannon uudistusty6 on hyva esimerkki STM:n nykyi-
sestd lainvalmistelusta. Sosiaalihuoltolaki koskee laajoja kansalaispiireja ja nii-
den hyvinvointia. Sosiaalihuollon lainsd&ddédnndn uudistamistyéryhmaén tavoit-
teena on ollut siirtda sosiaalihuollon painopistettd ennaltachkéisevaan tyéhon ja
varhaiseen tukeen, turvata asiakaslahtoiselld lainsdadannolla eri véesto- ja ika-
ryhmien yhdenvertaista oikeutta riittaviin ja yksilollista tarvetta vastaaviin ylei-
siin sosiaalipalveluihin sek& vahvistaa ihmisten osallisuutta omassa asiassaan ja
yhteiskunnassa. Lakia uudistettaessa lahtokohtana oli avoin valmistelu. Valmis-
telun aikana ty0ryhman j&senet, asiantuntijat, puheenjohtajisto ja sihteerit ovat
olleet avoimessa vuorovaikutuksessa sidosryhmiensa kanssa ja hanketta on esi-
telty laajasti erilaisissa isommissa ja pienemmissa tilaisuuksissa.

Kesalla 2010 luovutetusta véliraportista jarjestettiin laaja lausuntokierros. Lau-
suntoja pyydettiin 96 ja saatiin 73 taholta. Tyéryhman tyoté jatkettiin saadun pa-
lautteen pohjalta. Kesélld 2011 sosiaalialan osaamiskeskukset, Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitos seka sosiaali- ja terveysministerio jarjestivat yhteistydssa kuu-
lemistilaisuuden Kuuleeko laki? Helsingissé kesakuussa. Tilaisuuteen osallistui
168 henked, sosiaalialan johtoa, kuntien, jarjestdjen ja oppilaitosten asiantunti-
joita ja vaikuttajia sekd muutamia asiakkaita.

Syksyll4 vastaava tilaisuus Vastaako laki? jarjestettiin Jyvéskylassé syyskuussa.
Tilaisuuteen osallistui noin 70 henked. Kevéélla 2012 toteutettiin Paakaupunki-
seudun sosiaalialan osaamiskeskuksen Soccan ja sosiaali- ja terveysministerion
yhteistyona viimeinen laaja kuulemistilaisuus. Tilaisuus jérjestettiin Helsingissé
huhtikuussa ja sielld oli 141 osallistujaa. Kuulemistilaisuuksiin oli ammatillisten
asiantuntijapuheenvuorojen liséksi pyydetty puheenvuoroja ja ndkemyksid myods
kokemusasiantuntijoilta ja sosiaalihuollon asiakkailta.

Syksylla 2011 jarjestettiin niin sanottu living lab -tilaisuus Oulussa (noin 30
osallistujaa), jossa arvioitiin yhdessd Oulun kaupungin virkamiesten ja luotta-
mushenkildiden sek& sosiaali- ja terveysministerion virkamiesten kanssa lakieh-
dotuksen mahdollisuuksia ja vaikutuksia kunnassa. Kevaalla 2012 jarjestettiin
pienempimuotoisina kaupungin ja sosiaali- ja terveysministerion virkamiesten
kanssa vastaavat tilaisuudet huhtikuussa Jarvenpaéssa ja Tuusulassa.

Liséksi Sosiaali- ja terveysturvan keskusliiton ja sosiaali- ja terveysministerion
yhteistyona jarjestettiin syksylla 2011 jarjestokuuleminen ja kevaalld 2012 jar-
jestolakimieskuuleminen STKL:n, Tekry:n ja YTY:n perustaman SOSTE Suo-
men sosiaali- ja terveys ry:n kanssa. Lisaksi hankkeen edetessé eri tahoilla on ol-
lut verrattain laaja mahdollisuus kommentoida lakiehdotusta kirjallisesti sen eri
vaiheissa.
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Lainsdadantouudistuksen avoin valmistelu on saanut laajalti kiitosta. VValmiste-
luun edelld mainituin tavoin osallistuneet tahot ovat kertoneet kokeneensa aidos-
ti voivansa vaikuttaa asian valmisteluun. Viimeisen laajan kuulemistilaisuuden
yhteydessé jarjestettiin palautekysely, jossa pyydettiin myds arvioimaan koke-
muksia valmistelun avoimuudesta ja vaikuttamismahdollisuuksista. My0s talta
osin palaute oli valtaosin myonteista.

KUULEMINEN JA VUOROVAIKUTUS MUUSSA TOIMINNASSA

Osallistumisen tapoja ja menetelmié on erittdin moninaisesti kaytéssa. Lainsaadantoon
liittyvien osallistumisten lisaksi ministeriot hankkivat nakemyksia ja palautetta valmis-
teltavista suuria véestonosia koskettavista politiikkalinjauksista, ympéristoasioista, pal-
velujen kehittdmisestd, tekijanoikeuksista, liikunnasta, taiteen edistdmisestd, tiedepoli-
tiikasta jne.

Osan osallistumistilaisuuksista, kuten myds viestinndstd, ministeriot jarjestavat yhteis-
tydssa keskenaan, kuten harmaan talouden torjunta ja nuorisotakuu. Usein osallistu-
mismahdollisuuksia hallinto jarjestdd yhdessa kansalaisjarjestdjen kanssa, kuten OKM
nuorisoasioissa Allianssi ry:n kanssa ja verkkonuorisoty6td Verken kanssa.

Kohderyhmina ovat laajasti ottaen koko véestd, mutta eritellymmin osa osallistumis-
mahdollisuuksista on suunnattu muun muassa idn (nuoret, vanhat) tai taustan (kuten
maahanmuuttajat) mukaan. STM raportoi, ettd perusopetuksen tasa- arvosuunnittelua
koskevan uudistuksen valmistelussa ehdotettiin, ettd voitaisiin kuulla lapsia itsedén Las-
ten parlamentin kautta.

Osallistumismuodot vaihtelevat ja niitd ovat muun muassa typajat, keskustelut, panee-
lit ja ideariihet, joiden yhteydessa kdytetddn erilaisia menetelmia.

LVM on pyrkinyt ottamaan kayttoéon menetelmid, jotka mahdollistavat tehokkaan ja
vaikuttavan demokraattisen osallistumisen. Kuluvalla hallituskaudella se on aktiivisesti
edistanyt kaikkien tietoyhteiskuntaosallisuutta seké alueellista tasa-arvoa muun muassa
viestintapolitiikan alystrategian, KIDE (kasvu, innovaatiot, digitaaliset palvelut, evoluu-
tio) -ohjelman puitteissa. Tavoitteena on uusien digitaalisten liiketoimintamahdollisuuk-
sien tunnistamisen liséksi edistdd kaikkien tietoyhteiskuntaosallisuutta sukupuoleen,
ikadn tai taustaan katsomatta.

Seitsemén vuoden valein uudistettavan EU:n Manner-Suomen maaseutuohjelman val-
mistelu maa- ja metsatalousministeriossa (MMM) on demokraattinen prosessi, johon
osallistuvat myos erilaiset kansalaisjarjestot. Yksittdiset kansalaiset voivat vaikuttaa
maaseutuohjelman toteutukseen myods paikallisten Leader-toimintaryhmien kautta.
Maaseutuohjelman varoista 5 prosenttia jaetaan tulevalla ohjelmakaudella néiden toi-
mintaryhmien kautta. EU:n maarittelemana tavoitteena toimintaryhmille on paikallisen
aloitteellisuuden lisdédminen. Ne voivat itse méaritelld, mité tekevat, paikallisista tarpeis-
ta lahtien.
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Esimerkki vuorovaikutuksen lisaamisesta

e Valtion liikelaitoksella Metsahallituksella on pitkat perinteet vuorovaiku-
tuksesta paikallisten asukkaiden ja sidosryhmien kanssa. Metséahallituksella
on noin 70 alueellista toimipistettd, jota kautta se saa kansalaispalautetta.
1990-luvulla Metsdhallitus kehitti voimakkaasti alueellista osallistavaa
suunnittelua. Pidemman aikavalin linjaukset, kuten alueelliset luonnonvara-
suunnitelmat ja erityisalueiden hoito- ja kdyttosuunnitelmat, perustuvat laa-
jaan, usein 20-30 maakunnallista sidosryhmaa késittavaan osallistamiseen
tyoryhmatyoskentelyineen. Osa ndihin hankkeisiin osallistuvista sidosryh-
mistd on kansalaisjarjest6ja, ammattijarjestdja tai vastaavia, joiden edustajat
ovat valikoituneet jarjeston omissa demokraattisissa valinnoissa. Em. hank-
keissa on toteutettu myds laajempia, suoraan kansalaisiin kohdistettuja ky-
selyjé ja kansalaistapaamisia.

e Maa- ja metsatalousministerio (MMM) on vuodesta 2005 léhtien laatinut ja
laadituttanut erilaisia riista- ja petoeldinten hoitosuunnitelmia. Jo ensimmai-
sid hoitosuunnitelmia laadittaessa kansalaisten nakemyksia luodattiin varsin
syvéllisesti erilaisissa kuulemistilaisuuksissa, joista laadittiin yhteenvetoja.
N&ma osaltaan vaikuttivat esimerkiksi sudenhoitosuunnitelmaan, jonka pai-
vitys alkaa syksylla 2013. Pdivitysta varten on laadittu kaksitasoinen osal-
listamissuunnitelma. Tama on pilotti, jota on tarkoitus hyddyntdd myo-
hemminkin. Toinen taso on sidosryhmékysely, joka tehddan kaksi kertaa,
ja toinen on kansalaisille lahetetty kysely, johon vastataan verkossa. Ky-
selyn tekee Suomen Riistakeskus. Sudenhoitosuunnitelman péivitysta on jo
pohjustettu syksylla 2012 yleisotilaisuuksilla, joita on jarjestetty seuduilla,
joissa susikysymys on erityisen ajankohtainen. Naissa tilaisuuksissa yleiso,
paikalliset ja alueelliset riistanhoidon luottamus- ja toimihenkilot seka
MMM:n edustajat ovat voineet keskustalla asiasta.

e  Ministerion viime vuosien tarkein suoraan kansalaisvaikuttamiseen tdhdéan-
nyt hanke on ollut Suomen riistakeskuksen perustaminen. Se perustettiin
Riistahallintolailla (18.2.20111158), joka on moderni osallistava laki, jossa
kansalaisilla ja sidosryhmill& on laajat ja monikanavaiset vaikutusmahdolli-
suudet riistapolitiikan muotoutumiseen maassamme. Laissa saadetaan hyvin
laajasti kansalaisten ja sidosryhmien vaikutusmahdollisuuksista riista-
asioissa. Siind sailytettiin vanhoja ja perustettiin uusia kansalaisvaikuttami-
sen foorumeita. Uusia toimielimid ovat valtakunnallinen riistaneuvosto ja
alueelliset riistaneuvostot (15 kpl). Riistaneuvostojen tehtédvéana on osallis-
taa sidosryhmid ja yhteensovittaa eri sidosryhmien ndkemyksid riista-
asioista ja jarjestaa laajapohjaisia sidosryhmaé- ja kansalaiskuulemisia riista-
asioissa. Merkittavimpid ndistd ovat hirvieldimio ja suurpetoja koskevat
kuulemiset ja kokoukset. Tallaisia kokouksia on jarjestettu aktiivisesti, ja
varsinkin petoasioita kasitelleissé kokouksissa on ollut erittdin runsas osan-
otto. Perinteisimpid vaikuttamiskanavia riista-asioissa ovat Riistanhoitoyh-
distykset. Jokaisella suomalaisella riistanhoitomaksun suorittaneella henki-
16114 on oikeus kayttada &énivaltaa riistanhoitoyhdistysten kokouksissa ja si-
ten vaikuttaa suoraan suomalaiseen riistapolitiikkaan.
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Muina osallistumisen mahdollistavina tapoina ovat viime vuosina olleet kdytdssa muun
muassa erityyppiset raadit (kuten TEM:sséd esitemateriaalin arviointiin, OM:ssé osallis-
tumispalvelujen arviointiin kansalaisraati, STM:ssd asiakaskehittgjat sosiaalihuollon
lainsdddannon uudistamisessa), aivoriihimenetelmét sekd foorumit (kuten UM:ssa
Kumppanuusfoorumi kehitysyhteistydjarjestdjen kanssa).

UM:ssé toimivan pohjoismaisen yhteistydministerin aloitteesta eri puolilta Suomea ja
eritaustaisista nuorista koottu 25 henkilon tydryhma pohti pohjoismaisen yhteistyon ny-
kytilaa ja tulevaisuutta, sen arvoja sek& nuorten kokemusta pohjoismaisen yhteistyon
toimivuudesta, nékyvyydesta ja tavoitettavuudesta. Taustalla oli huoli pohjoismaisen
yhteistyOn tulevaisuudesta ja halu osallistaa nuoria suomalaisia keskusteluun Suomen
roolista Pohjolassa. Pohjoismaisen yhteistyon arvo ja merkitys eivét ole itsestdansel-
vyyksid, minké takia on tarke&& kuulla nuorten kantoja ja ajatuksia pohjoismaisen yh-
teistydn tulevaisuudesta. Tydéryhméa kokoontui kolmesti, tydsti tehtdvadnsa padasiassa
internetin vélitykselld ja luovutti mietintonsa ministerille lokakuussa 2012.

SOSIAALINEN MEDIA

Sosiaalinen media on vallannut alaa tiedon hankinnan, jakamisen ja jalostamisen vayla-
nd. Tama kehityssuunta on huomioitu hallinnossa ja siihen liittyvia ohjeita I0ytyy Val-
tioneuvoston viestintasuosituksesta (2010).

Esimerkkeja sosiaalisen median kayttétavoista

e UM on panostanut sosiaalisen median kéyttéon kansalaispalveluissa mui-
den palvelujensa lisdksi. Sosiaalinen media on muuttanut Kriisitilanteiden
kansalaisviestinndn kaksisuuntaiseksi ja tehnyt kansalaisten roolin poikke-
ustilanteissa entistd aktiivisemmaksi. Tekninen etu on ilmeinen verrattuna
esim. kriisitilanteissa herkésti tukkeutuviin kotisivuihin. Myds Suomen ul-
komaanedustustojen lasnéolo sosiaalisessa mediassa lisaa ulkomailla oles-
kelevien kansalaisten osallistumismahdollisuuksia.
(facebook.com/ulkoministerio)

e OM on ottanut kayttoon uusia tapoja osallisuuden lisaédmiseksi ja hyodyntéa
tassa tarkoituksessa sosiaalisen median palveluja ja kanavia erilaisten koh-
deryhmien tavoittamiseksi. Suurin osa aineistoista julkaistaan sekd suomek-
si ettd ruotsiksi, poikkeustapauksissa myds englanniksi. Myds sosiaalisen
median hyvista k&ytannoistd on huolehdittu. Ministerié on julkaissut vuon-
na 2010 Sosiaalisen median mahdollisuudet hallinnolle -katsauksen, jossa
on aineistoa virkamiehille muun muassa siit4, mitkd ovat hyvia tapoja olla
mukana sosiaalisen median palveluissa.

Liséksi ministeriolla on Facebookissa muutamia sivuja, kuten vaalit.fi,
Demokratiapalkinto, Osallistumisymparistd, otakantaa.fi ja asunto-osake-
yhtidlaki. Otakantaa.fi:n Facebook-profiili julkaistiin vuonna 2008, jolloin
vain harvalla hallinnon organisaatiolla oli sosiaalisen median toimintaa.
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YM hyddyntad sosiaalista mediaa laajasti ja hankkii talla tavalla ndkemyk-
sid muun muassa toiminnan kehittdmiseen ja valmisteluun sekd palautetta
viestinndn ja asiakaspalvelun rinnalla. YM on ollut edell&dkavija joukkois-
tamisen hyddyntamisessa saaddsvalmistelussa. Kevédan 2013 aikana maas-
toliikennelain uudistamistarpeista on kéyty keskustelua ja laadittu muutos-
ehdotuksia www.suomijoukkoistaa.fi-sivustolla. Maastoliikennelain jouk-
koistamiskokeilun 1. vaiheessa kantaa otti lahes 700 osallistujaa, joilta tuli
yli 300 ideaa ja joista annettiin yli 2600 kommenttia ja 19 000 aanta, yli
560 Facebook-tykkaystd ja lahes 40 viestid (viserrystd) Twitterissd. (twit-
ter.com/ymparisto)

TEM on innokkaimpien verkko-osallistumismenetelmien kaytt6onottajien
joukossa. Sosiaalista mediaa TEM kéyttda systemaattisesti lahes kaikissa
keskeisissé hankkeissaan. TEMin verkkopalvelujen (sisdinen ja ulkoinen)
suunnittelussa ja kehittdmisessd on huomioitu avoimuuden ja kayttajaléh-
toisyyden periaatteita ja otettu vahitellen k&yttoon vuorovaikutteisia toimin-
tatapoja. Muun muassa tietoa kdynnissa olevista hankkeista ja lainvalmiste-
lusta on lisétty ja helpotettu niiden 16ytymista. Sosiaalisessa mediassa TEM
toimii Twitterissd ja SlideShare’ssa. Tarkoitus on avata asioiden kasittelyé
niin, ettd kansalaisilla on mahdollisuus vaikuttaa valmistelussa oleviin asi-
oihin. Ministerion viestinta hoitaa tili ja sen seurannan. Toiminta on ollut
onnistunutta, muun muassa Twitterissa seuraajien maard on kasvanut nope-
asti ja avattuihin keskusteluihin ja ideointeihin on osallistuttu aktiivisesti.

Omassa verkkopalvelussaan www.tem.fi ministeriolla on TEMatiikkaa-
blogi, jonka avulla pyritddn avaamaan kansantajuisesti tietoa TEM:n toi-
minnasta, linjauksista sekd valmisteilla olevista asioista. Kayttajalahtoi-
syyden osalta perustettiin omat sivut avoimuuden edistamiseksi (udi.fi).
Sivut ovat kanava myds viestinnalle ja osallistavuudelle.

SADe-ohjelman ja TEM:n palvelukokonaisuuksien palvelujen kehitystyos-
sd on otettu kayttoon sahkdinen palautekanava, koska tuotoksia on annettu
kommentoitavaksi jo betaversiona. Asiakasraati (n. 40 yritystd) osallistuu
verkkopalvelujen kehitystyohon jatkuvalla Yammer-keskustelulla ja ko-
koontuu lisaksi muutamiin yhteisiin kehittdmistapaamisiin vuoden mittaan.
Julkisen tyévoimapalvelun alueella on kehitteill& ensimmainen mobiilipal-
velu (Avoimet tydpaikat yhdistettyné paikkatietoon).

TEM on ollut mukana sosiaalisen median pilottikokeiluissa tiettyjen asia-
kaspalvelujen kanssa, kuten esimerkiksi Kysy asiantuntijalta tyottomyys-
turvasta -kokeilu toteutettiin Suomi24:ssé kevaalla 2011. Myods koulutus-
neuvonnasta on hyvia kokemuksia. TEM:ssa on otettu kéyttéon Trendwiki,
johon syotetddn havaintoja (eli signaaleja) etupé@assé eri nettimedioista
ympéri maailman. Havainto tarkoittaa esim. merkittdvaa uutista, perustel-
tua ndkemysta tai vaikkapa tutkimustulosta.
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Tulevaisuuskatsaustydssd 2010 TEM kaytti sosiaalista mediaa (Facebook,
Linkedin, Twitter ja Qaiku) valineend luonnostekstin kommentointiin ja
seminaarista tiedottamiseen ja kommentointiin.

TEM on ottanut kayttoon yhteistpalvelu Yammerin sisdiseen ideointiin,
kokemusten jakamiseen ja keskusteluun.

OKM:II4 on kaytosséd virtuaalivirkamiespalvelu, johon kansalaiset voivat
ottaa internetin kautta yhteyttd. Kéytetyn kielen muuttaminen kansalaisys-
tavélliseksi, asioiden tuominen keskusteluun siind vaiheessa, kun niihin vie-
14 voidaan vaikuttaa eiké vasta silloin, kun paatokset tosiasiassa on jo tehty,
keskustelutilaisuuksien jarjestdminen, tiedotus, erityisesti kohderyhmittéin
ja aihepiireittdin kohdennettu tiedotus sek& sosiaalisen median hyédyntami-
nen. Nuorisoyksikolla on sekd Facebook-sivu ettd Twitter-tili, joiden kautta
tiedotetaan ajankohtaisista asioista. Allianssin julkaisemassa Nuorisoty6-
lehdessa on joka numerossa OKM:n “nuorisopoliittinen tiedote”. Sek& Nuo-
ran ettd Avustustoimikunnan kautta hallinto on tiiviisti yhteydessé kansalai-
siin, erityisesti nuoria edustaviin kansalaisjarjestdihin. Yhdessa Avustus-
toimikunnan kanssa jarjestetddn vuosittain avoin jarjestépaivé jonka avulla
voidaan kayda vuoropuhelua ajankohtaisista kehittdmishankkeista sek&
avustusndkymista jarjestdjen edustajien kanssa. Nuoran ja Avustustoimi-
kunnan verkostoja hyddynnetdan viestinndssa ja lausuntoja pyydettéessa
palautetta ja lausuntoja kansalaisjarjestoilta.

Asumisen ja Rakentamisen ePalvelut-projektissa (SADe-hanke) on otettu
kayttoon uusikarttapohjainen internet-palvelu, jota esim. kunnat voivat
kayttadd keratessdén kansalaisten nakemyksié ja toiveita yhdyskuntasuunnit-
telun ja kaavoituksen pohjaksi. Uusi palvelu mahdollistaa erityisesti pie-
nemmille ja keskisuurille kunnille karttapohjaisen tiedonkeruun. Samanai-
kaisesti on myo6s otettu kdyttoon toinen karttapohjainen internet-palvelu,
jonka avulla kansalaiset saavat automaattisesti tietoja madritteleméaltaan
alueelta, esimerkiksi tietoja alueen tiesuunnitelmista. Tavoitteena on, ettd
tietoja hankkeista kansalaiset ja yritykset saisivat tietoja jo hankkeen suun-
nitteluvaiheessa eik& vasta, kun hanke on virallisesti kuulemisvaiheessa.
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4.4 Yhteiskuntataidot ja aktiiviseksi kansalaiseksi
kasvaminen

Valtioneuvoston periaatepdatoksessd 2010 demokratian edistamisesta edellytettiin, etta
tehdaan selvitys demokratiakasvatuksen toteutumista esi- ja kouluopetuksessa, koulujen
kerhotoiminnassa seké opettajankoulutuksessa. Hallitusohjelmaa tdsmentdvéssa koulu-
tuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmassa kasitellddn koulujen ja oppilaitosten
tehtdvia aktiivisen kansalaisuuden edistdjand. Suunnitelman toimintasuositukset koske-
vat muiden muassa demokratiakasvatusta, oppilaskuntatoimintaa seka opetuksen sisél-
toja ja toimintatapoja, jotka tukevat osallistumista, vaikutusmahdollisuuksia seka poli-
tilkan ja yhteiskunnallisen lukutaidon kehittymistd. Naiden suositusten pohjana on peri-
aatepaatoksen ajatus, ettd demokratia ei voi toteutua ilman yhteiskunnallisista asioista
perilla olevia, osallistuvia ja aktiivisia kansalaisia.

Opetushallitus toteutti opetus- ja kulttuuriministerion toimeksiannosta kaikkia maan pe-
rusopetuksen kouluja, nuorten lukiokoulutusta antavia oppilaitoksia sekd ammattikoulu-
tuksen oppilaitoksia koskevan selvityksen demokratiakasvatuksen toteutumisesta syys-
kuussa 2011.

Selvityksen mukaan nuorten vuorovaikutus- ja yhteisty6taitoja seka osallistumisen ja
yhteiskunnallisen vaikuttamisen taitoja pidetddn opiskelutaitojen ohella kaikkein tér-
keimpin& kansalaistaitoina, jotka nuorten tulisi hallita siirtyessédén kouluasteelta toiselle
ja koulun paatyttyd. Yhteiskunnallinen osaaminen, ymmarrys ja kyky toimia yhteiskun-
nassa nadhdadan myos tarkedksi. Selvityksen mukaan lasten osallistumista edistaviin
asenteisiin ja toimintatapoihin voidaan vaikuttaa sitd paremmin mitd varhemmin asioita
opetetaan. Parhaiten demokratiakasvatus on toteutunut lukiokoulutuksessa ja suurimmat
kehittdmistarpeet kohdentuvat perusopetuksen 1-6-vuosiluokille ja ammatilliseen pe-
ruskoulutukseen. Konkreettisia toimia oppilaiden todellisen kuulemisen ja osallisuuden
varmistamiseksi pitdisi lisata koulun ja kunnan kaikessa toiminnassa. Oppilaskuntatoi-
mintaa tulisi vahvistaa lainsdddannon kautta etenkin perusopetuksessa.

Opetushallituksen demokratiaselvityksessa keréttiin tietoja myds osallistumista tukevas-
ta mediakasvatuksesta. Kohdennettujen kysymysten tulokset ja johtopaédtokset koottiin
taustoittamaan mediakasvatuksen toimintaohjelmaa. Toimintaohjelmaan on koottu
my06s osallistumista tukevan mediakasvatuksen taustaa, menetelmid, materiaaleja seké
vaikuttamisen tapoja ja paikkoja. Selvityksen mukaan osallistumista tukevaa mediakas-
vatusta on vahvistettava. Nuoren vapaa-ajalla oppimat mediataidot ja muu osaaminen
pitdd kyetd kytkemdan kouluopetukseen ja hyddyntdm&adn myods yhteiskunnallisen
osaamisen ja vaikuttamisen vahvistamisessa. Selvitys kannustaa lissdméaén avointa kes-
kustelua aktiivisen kansalaisuuden teemoista koko yhteiskunnassa. Laadukas ja tavoit-
teellinen mediakasvatus ei toteudu irrallisia pedagogisia vinkkeja kokoamalla. Osallis-
tumista tukevan mediakasvatuksen tulisi kulkea punaisena lankana l&pi koko kasvatus-
ja opetustyon, silla tunne osallisuudesta on niin lapsille, nuorille kuin aikuisillekin aa-
rimmaisen merkittava.
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Opetushallituksen selvityksen mukaan perus- ja toisen asteen koulutuksessa on edelleen
kehittdmistarpeita muun muassa opiskelijoiden kuulemisessa ja vaikuttamismahdolli-
suuksissa. Ammattiin opiskelevien ja lukiolaisten opiskelu tarjoaa talla hetkell4 hyvin
erilaiset lahtokohdat demokratiakasvatukseen.

Valmisteilla oleva ja 1.8.2014 voimaan tuleva oppilas- ja opiskelijahuoltolaki vahvistaa
oppilaiden ja opiskelijoiden asemaa koulu- ja oppilaitosten hyvinvoinnin suunnittelussa
ja kehittdmisessa ja ottaa heidat nykyista paremmin mukaan omien oppilas- ja opiskeli-
jahuollon asioiden késittelyyn.

Oppilaskuntatoiminnan kehittdmiseen, opiskelijoiden kuulemiseen ja todellisten vaikut-
tamismahdollisuuksien luomiseen tulee kiinnittdd vastaisuudessakin huomioita. Valta-
kunnallisesti toisella asteella opiskelijajarjestot ovat edustettuina kyseisia koulumuotoja
koskevia valtakunnallisia kehittdmistoimia valmisteltaessa muun muassa tyéryhmissé ja
opetussuunnitelman perusteiden laadinnassa. Opiskelijajarjestdja kuullaan lainsaadantéa
valmisteltaessa. Toisella asteella opiskelijoiden kuuleminen on lakisaateista. Koulutuk-
sen jarjestdjan tulee varata opiskelijoille mahdollisuus osallistua koulutuksen kehittami-
seen sekd kuulla opiskelijoita ennen opintoihin ja muihin opiskelijoiden asemaan olen-
naisesti vaikuttavien paatosten tekemista.

Suuri haaste on koulujen toimintakulttuurin kehittdminen entistd enemmaén opiskelijoita
osallistavaksi. Lainsaadannon ja opetussuunnitelman perusteiden uudistamistoimet ja
niihin liittyva opettajien tdydennyskoulutus pyrkivat oppilaiden ja opiskelijoiden entisté
vahvempaan osallistamiseen ja kuulemiseen. Osallistamisen tulee ilmetd opetus- ja
muissa vuorovaikutusprosesseissa, pysyvissa toimintarakenteissa, joita oppilaskunnat
luontevimmin edustavat sekd myds oppilaitosten yhteyksissa muuhun yhteiskuntaan.
Uusia sahkoisen median vaikuttamis- ja kuulemismuotoja tulee hyoddynt&déd entistd
enemman kouluissa.

Maahanmuuttajien mahdollisuuksia integroitua yhteiskuntaan on parannettu muun mu-
assa saatamalla perusopetuksen sekd ammatilliseen koulutukseen valmistavasta koulu-
tuksesta. Lukiokoulutuksessa vastaavat sadnnokset saatetaan voimaan 2014. Maahan-
muuttajien kotouttamiskoulutuksen kielikoulutuksen tasoa parannetaan niin, ettd koulu-
tus antaa todelliset valmiudet osallistua mm maahanmuuttajien ammatilliseen koulutuk-
sen valmistavaan koulutukseen ja ammattikorkeakouluopintoihin valmentavaan koulu-
tukseen.

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelman 2011-2016 mukaisesti hallitus-
kaudella kehitetd&n demokratiakasvatusta oppilaitoksissa. Opetuksessa lisataan sisaltojé
ja toimintatapoja, jotka tukevat osallistumista, vaikutusmahdollisuuksia seka politiikan
ja yhteiskunnallisen lukutaidon kehittymistd. Vuonna 2014 vakiinnutetaan oppilaskun-
nat kaikkiin peruskouluihin tekemalla tarvittavat lisdykset perusopetuslakiin. Lukioiden
ja ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden vaikutusmahdollisuuksia vahvistetaan. Op-
pilaita, opiskelijoita ja opettajia osallistetaan kaikessa koulutuksen kehittamisessa. Kan-
salaisjérjestoille ja yhteiskunnallisille liikkeille luodaan nykyistd avoimemmat mahdol-
lisuudet esitella toimintaansa kouluissa ja oppilaitoksissa
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Valtioneuvosto antoi kesédkuussa 2012 asetuksen perusopetuslaissa tarkoitetun opetuk-
sen valtakunnallisista tavoitteista ja perusopetuksen tuntijaosta. Sen mukaisesti opetuk-
sella tuetaan oppilaan kasvua aktiiviseksi yhteiskunnan jaseneksi sekd luodaan edelly-
tyksid toimia demokraattisessa ja tasa-arvoisessa yhteiskunnassa. Asetuksella varhen-
nettiin myos historian ja yhteiskuntaopin opetusta ja lisattiin sitd kahdella vuosiviikko-
tunnilla. Nykyista nuoremmat oppilaat saavat uuden tuntijaon tultua voimaan opetusta
yhteiskunnallisen vaikuttamisen periaatteista ja osallistumaan ja vaikuttamaan oppimi-
sesta muun muassa draamaan keinoin. Uudistuksella vastataan suomalaisten nuorten
heikkoon kiinnostukseen yhteiskunnallisiin asioihin, tarpeeseen vahvistaa yhteiskunnal-
lista ja arvokasvatusta seka kéytannon taloustiedossa ilmenneisiin puutteisiin. Opetus-
suunnitelman perusteita uudistettaessa arvioidaan myods keinoja demokratiakasvatuksen
vahvistamiseen opetuksessa. Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelman mu-
kaisesti vahvistetaan koulu oppilaiden emotionaalisten ja sosiaalisten taitojen kehittaja-
na ja tuetaan oppilaiden ja opiskelijoiden osallisuutta ja yhteisollisyyttd. Lisataan myos
suvaitsevaisuus- ja tapakasvatusta.

Opetus- ja kulttuuriministerio on kaynnistanyt lukiokoulutuksen tavoitteiden ja tuntija-
on uudistamisen. Tavoitteena on, ettd valtioneuvoston antaman asetuksen pohjalta uu-
distetut opetussuunnitelman perusteet voitaisiin ottaa kdyttoon 1.8.2016 lukien. Lukio-
koulutuksen opetussuunnitelmia uudistettaessa arvioidaan myds keinoja demokratiakas-
vatuksen vahvistamiseen.

Ministerio on my0s kéynnistanyt ammatillisen koulutuksen tutkintojérjestelméan kehit-
tdmisen. Ammatillista tutkintojarjestelmad uudistetaan siten, ettd se muodostaa tydela-
man osaamistarpeiden ndkokulmasta selkedn ja johdonmukaisen kokonaisuuden. Tut-
kintojen perusteet uudistetaan vahvistamaan tydeldman pelisdantdjen tuntemusta ja yh-
teiskunnallista vaikuttamista koskevaa osaamista. Tavoitteena on, ettd uudistetut séan-
nokset ja maaraykset tulevat voimaan viimeistaan 2014.

Nuorisolain (72/2006) mukaisesti nuorisotyon ja -politiikan tarkoituksena on tukea
nuorten kasvua ja itsendistymistd, edistdd nuorten aktiivista kansalaisuutta ja nuorten
sosiaalista vahvistamista sekd parantaa nuorten kasvu- ja elinoloja. Nuorisolain 8 § mu-
kaan "nuorille tulee jarjestdd mahdollisuus osallistua paikallista ja alueellista nuoriso-
tyoté ja -politiikkaa koskevien asioiden kasittelyyn". Siten nuorisolain nimenomaisena
tavoitteena on vahvistaa demokratiaa ja yhdenvertaisia osallistumismahdollisuuksia osa-
na demokratiapolitiikan kokonaisuutta. Nuorisolakiin perustuva, valtioneuvoston paa-
toksella hyvaksyttdva lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisohjelma laaditaan neljén
vuoden valein. Lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisohjelman (LANUKE) 2012-2015
yhtend péatavoitteena on nuorten aktiivisen ja yhteisvastuullisen kansalaisuuden edis-
tdminen informaatio- ja resurssiohjauksella. Em. toimiin kuuluu myds globaaliin vas-
tuuseen liittyvid toimia, mukaan lukien demokratia-, globaali- ja ymparistokasvatuskas-
vatus.

Valtioneuvoston asettama nuorisoasiain neuvottelukunta Nuora kytkee vuosien 2013—
2015 nuorisobarometrit LANUKEN osallisuus-, yhdenvertaisuus- ja arjenhallintatee-
moihin. Osallisuusteemaa kasitelladn vuonna 2013, ja sen tausta-aineistona on vuonna
2010 toteutettu peruspalvelujen arviointi, jolla kartoitettiin nuorisovaltuustojen ja mui-
den nuorten vaikuttajaryhmien ndkemyksia nuorisolain 8. pykalan mukaisten vaikutta-
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mismahdollisuuksien toteutumista. Satunnaisotantaan perustuvalla nuorisobarometrilla
pystytddn kartoittamaan myods muiden kuin vaikuttajaryhmissa aktiivisesti toimivien
nuorten nakemyksia vaikuttamismahdollisuuksistaan. Kyseinen nuorisobarometri tuot-
taa tausta-aineistoa myos valtioneuvoston vuonna 2014 annettavan demokratiaselonteon
valmisteluun. Taman demokratiaselonteon tiimoilta Nuora sekd arviointi- ja avustus-
toimikunta tilasivat vuonna 2012 pro gradu -tydn nuorisojarjestojen sisaisestd demokra-
tiasta ja osallisuuskaytanteistd. Tamén kartoituksen pohjalta tullaan antamaan nuoriso-
jarjestoille suosituksia sisdisen demokratian kehittdmisesta.

Euroopan neuvosto antoi vuonna 2010 YK:n lapsen oikeuksien sopimuksen 12 artiklan
toteutumista koskevassa maa-arvioinnissaan Suomelle suosituksen kehittdd lapsi- ja
nuorisoystavéllista tiedotusta. Osana tamén suosituksen toteuttamista nuorisoasiain
neuvottelukunta (Nuora) on laatinut nuorille suunnatun version paikalliseen kéayttoon
lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittamisohjelmasta ("Sinulla on oikeus — vaadi sen toteut-
tamista!™). Julkaisun ndkdkulmana on erityisesti nuorten toiminta ja asema paikallista-
solla heiddn omissa lahiymparistoissédan, kuten kunnissa, kouluissa ja harrastuksissa.
Julkaisu on Nuoran tuottama konkretisointi siitd, mit& oikeuksia valtioneuvoston hyvéak-
syma lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisohjelma tuo nuorille.

OKM:n vastuulla on nuorisotyon ja -politiikan yleinen kehittdminen. Taméa tapahtuu
resurssoimalla nuorisotoimialan valtakunnallista palvelu- ja kehittdmiskeskusrakennet-
ta, johon kuuluu yhteensa 14 toimijaa. Demokratian ja osallisuuden ndkdkulmasta naista
keskeisimmat ovat Suomen Nuorisoyhteistyd Allianssi ry, Nuorisotutkimusverkosto,
Nuorten tieto- ja neuvontatyon kansallinen kehittdamiskeskus Koordinaatti, Verkkonuo-
risotydon valtakunnallinen kehittdmiskeskus Verke ja Luckan-jarjeston Unglinfo-
nuorisotiedotusprojekti.

Esimerkki maahanmuuttajien kotouttamisesta likunnan avulla

e  Opetus- ja kulttuuriministeriolla on kehittdmisohjelma maahanmuuttajien
kotouttamiseksi liikunnan avulla, milla on todettu olevan merkitysta maa-
hanmuuttajien suomen kielen ja yhteiskunnan toimintatapojen oppimiselle,
sosiaalisen verkoston laajentamiselle, itsetunnon kohottamiselle seké yhtei-
son hyvinvoinnille. Liikunnan valilliset vaikutukset kotoutumiseen ovat
merkittavid. Kehittdmisohjelman perusteella on tarkoitus viedad eteenpdin
monikulttuurisen litkunnan kehitysty6td. Kehittdmisohjelman keskeisié pe-
riaatteita ovat inkluusioperiaate (yhteen sulauttaminen) seké painopisteiden
asettelu siten, ettd lisdtukea osoitettaisiin erityisesti seuraaville alueille:
1) maahanmuuttajalasten ja -nuorten toiminta, 2) aikuisten maahanmuutta-
jien terveytté edistava litkuntatoiminta sek& 3) urheilu- ja liikuntaseurojen
liikkunnallinen toiminta maahanmuuttajille. OKM varasi vuosille 2011 ja
2012 valtion talousarvioon madrérahan, joka ohjataan kunnille Elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskusten (ELY) kautta. Painotus on maahanmuutta-
jataustaisten lasten ja nuorten kotouttamisessa liikunnan avulla. OKM on
osoittanut erillistd tukea maahanmuuttajien liikuntatoiminnalle noin 15
vuoden ajan. Maahanmuuttajien liikunnan edistdminen sisaltyy edell
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mainittujen toimien lisaksi myds terveyttd edistdvan liikunnan ohjausryh-
maéan tyohon, Suomen Urheilu ja Liikunta -jarjeston kautta ohjattavaan seu-
ratukeen seké liikunnan koulutuskeskusten toimintaan.

4.5 Kansalaisyhteiskuntaa koskevia uudistuksia ja
linjauksia
45.1 Lainsdadanto

Yhdistyslaki (503/1989) uudistettiin 2011, jotta se vastaisi paremmin erimuotoisten yh-
distysten tarpeita ja nykyaikaisen kansalais- ja jarjestotoiminnan vaatimuksia. Uudistus
teki mahdolliseksi muun muassa etdosallistumisen yhdistyksen tai valtuutettujen koko-
ukseen postitse tai tietoliikenneyhteyden tai muun teknisen apuvélineen avulla, jos yh-
distyksen sadannot sen sallivat. Edellytyksend on, ettd osallistumisoikeus ja &antenlas-
kennan oikeellisuus voidaan varmistaa perinteiseen kokoukseen verrattavalla tavalla.
Etdosallistuminen on mahdollista ennen kokousta ja sen aikana. Puoluepoliittisissa yh-
distyksissé etdosallistuminen sallitaan kuitenkin vain kokouksen aikana. Tarkeimmissa
asioissa on kuitenkin aina pidettdva myds perinteinen kokous. Yhdistyslaissa saddetéén
toiminnantarkastuksesta, jonka avulla yhdistys voi siirtyd maallikkotilintarkastuksesta
toiminnantarkastukseen saant6ja muuttamatta.

452 Linjauksia kansalaisyhteiskunnan kanssa tehtavaa
yhteistyOté varten

Ministerididen vastauksista tuli esille, ettd suurimmalla osalla ministeridista on linjauk-
sia ja toimintamalleja kansalaisyhteiskunnan kanssa toimimiseen. SM on ensimmaéisena
ministeridistd laatinut kansalaisyhteiskuntastrategian vuonna 2007. OM julkaisi oman
strategiansa vuonna 2012. TEMiss& vuoden 2014 strategiaa uudistettaessa ké&sitelld&n
mya0s sitd, onko kansalaisvaikuttamisen tavoitteiden kirjaaminen tarpeen koko organi-
saation strategiatasolla. Niin ikddn YM harkitsee TEM:n tavoin linjausten ratkaisemista.
LVM Kkertoo vastauksessaan, etta sielld yhdenmukaisuutta kansalaisyhteiskunnan kanssa
toimimiseen lisatdan tarkeimpiéd hankkeita varten laadittavilla viestinté- ja sidosryhma-
suunnitelmilla. UM:n tapa hoitaa valtioneuvoston periaatepaatdsta kansalaisyhteiskun-
tapolitiikasta sovelletaan jatkossakin hajautetusti osastokohtaisesti. Sosiaali- ja terve-
ysministerion tavoite on turvata kansalaisyhteiskunnan laaja osallistuminen asioiden
valmisteluun. Ministerion jarjestopoliittiset linjaukset toteutuvat arkisessa eri toimijoi-
den vélisessa yhteistydssa. Jarjestdyhteistydn merkitys on nostettu korostetusti esille
muun muassa sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisessa kehittdmisohjelmassa
(KASTE). Jarjestot ovat hyvin edustettuina ministerion eri tyéryhmissa ja jarjestéjen
kuuleminen on osa ministerion vakiintunutta toimintatapaa. Linjausten toteutumista ei
ole vield tdhan mennessé arvioitu erikseen. Toteutumisen arviointi on ajankohtainen
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viimeistaén silloin, kun on tarve uudistaa ministerion nykyisté sosiaali- ja terveyspoli-
tilkan toimintastrategiaa.

Linjauksia on valmisteltu toisistaan poikkeavalla tavalla: joko organisaation sisdisesti
tai avoimesti internet-osallistuminen mahdollistaen, kuten TEM Qaiku-mikro-
blogikanavaa kéyttden. Vastausten perusteella néyttda siltd, ettd kaikissa strategian
omaavissa organisaatioissa sidosryhmét ovat voineet kommentoida linjauksia lausunto-
Kierrosten aikana.

Linjausten ja strategioiden jalkauttamisen tavat vaihtelevat. Muutamissa ministeridissa
virkamiehid on koulutettu kuulemisen taitoihin sdaddsvalmistelun kuulemisohjeiden
avulla ja myds omin voimin. Sosiaalisen median laajetessa hallinnon kayttdén yha
enemman, myos tdman aiheen koulutusta ja opastusta on ollut jo muutamissa organisaa-
tiossa. Virkamiehia varten on laadittu myds sosiaalisen median kayttdohjeita ja linjauk-
sia.

45.3 Resurssointi

HENKILORESURSSIT

Ministeridissd vuorovaikutukselliset menetelmét ja niiden kdytannon toteuttamiset on
poikkeuksetta vastuutettu virkamiehille, joiden tehtéviin kuuleminen ja yhteydenpito
kansalaisiin ja jarjestéihin kuuluu muutoinkin viran puolesta. Erikseen vuorovaikutus-
suunnitteluun ja toimenpiteiden toteuttamiseen palkattuja tyontekijoita ei ole yhdell&-
kaan ministeridista. Yleinen tapa on, ettd demokratiapolitiikkaan liittyvid toimenpiteitd
tehdaan kaikilla ministerididen osastoilla ja osaa toimenpiteista koordinoi erikseen méaé-
ritelty vastuutaho.

Oikeusministeriossd on lainvalmisteluosastolla virkamiehid, joiden vastuulla on koko
valtioneuvoston kuulemisohjeistuksen yllapito lainsaddantprosesseissa.

Hallinnon ja kansalaisyhteiskunnan vélista toimintaa varten henkildresurssointia ei vas-
tausten perusteella ole nahty tarpeelliseksi, koska demokratian edistdminen nahdaén
kuuluvan ministeridissa kaikkeen toimintaan lapileikkaavana toimintamuotona. Ministe-
rion viestintdyksikkd on usein taho, jonka avulla toimenpiteitd toteutetaan, erityisesti
viestinnan seka tilaisuuksien ja tapahtumien jarjestamisessd, mutta myds kansalaisyh-
teiskuntalinjausten tekemisen ja toteuttamisen yhteydessa.
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RAHALLINEN TUKI KANSALAISTOIMINTAAN
Ympéristoministerio

Kansalaisjarjestdille annettavia rahallisia toiminta-avustuksia on valtion talousarviossa
useilla ministerioilla. Ymparistoministerion padluokkaan sisaltyy maararaha (momentti
35.01.65 avustukset jarjestoille ja ymparistonhoitoon). Momentin tavoitteena on muun
muassa tukea ympadristojarjestdjen toimintaa, asunto- ja rakennusalan jarjestdjen neu-
vontatoimintaa sekd ymparistovalistukseen ja -kasvatukseen liittyvid ympéristohankkei-
ta. Vuonna 2012 runsaan 2 miljoonan euron maararahasta merkittdva osa kohdennettiin
ymparistojarjestoille.

Ulkoministerio

UM:n kehityspoliittisella osastolla on kansalaisjarjestoyksikkd, jonka toiminnan ydinté
on demokratian ja kansalaisten osallisuuden edistdminen. Sen tehtavét keskittyvat UM:n
myontdman kansalaisjarjestétuen hallinnointiin. Tavoitteena on tukea kehitysmaiden
kansalaisyhteiskunnan vahvistumista. Kansalaisjérjestoyksikon asiakaskunta koostuu yli
200 suomalaisesta jarjestdtoimijasta, jotka vaihtelevat suurista kumppanuusjarjestoista
keskisuuriin ja pieniin jarjestoihin.

Kansalaisjarjestoyksikko jarjestad kahdesti vuodessa suuren kansalaisjarjestoseminaa-
riin, johon hallituksen vastaava ministeri osallistuu. Naihin tilaisuuksiin osallistuu n.
250 henkil®d, jotka edustavat niin suuria kumppanuusjarjestéja kuin pienia ja keskisuu-
riakin jarjest6ja. Sektoreiden osalta osallistuvat jarjestot edustavat laajalti kaikkia kehi-
tysyhteistyon toimialoja. Seminaarit ovat perinteisesti keskindisen tiedonvaihdon ja
keskustelun foorumeita, jotka palautteen perusteella koetaan erittdin hyodyllisiksi ja
luonteeltaan avoimiksi. Seminaarit ovat vuosien mittaan keskittyneet eri aiheisiin, jotka
valikoituvat ajankohtaisten kehityspoliittisten painotusten tai muutoin paljon keskuste-
lua heréttavien kysymysten mukaisesti. Ministeriélld on 11 kumppanuusjarjestod, jotka
on valittu tiettyjen kriteerien pohjalta. Namé jarjestot ovat paasaantoisesti varsin suuria
ja ammattimaisesti toimivia, ja niiden kanssa tehtdva yhteisty® perustuu luottamukseen
ja ohjelmaperustaiseen toimintaan seka pitempiaikaiseen strategiseen suunnitteluun.
Néiden kumppanuusjérjestdjen kanssa on muodostunut tavaksi pitda kahdesti vuodessa
kumppanuusfoorumi, joka keskittyy tiettyyn méaariteltyyn aihepiiriin. Foorumi on luon-
teeltaan hyvin keskusteleva.

Opetus- ja kulttuuriministerié

Olennainen tuki OKM:lle kansalaisyhteiskunnan vahvistamisessa ovat valtioneuvoston
periaatepadtepaatoksessa 17/2010 erikseen mainitut kansalaistoiminnan pitkan téhtai-
men rahoitus ja sen selkeyttdminen samoin kuin rahapelimonopolien yksinoikeuksien
turvaaminen ja niiden tuoton kayttaminen yleishyodyllisiin tarkoituksiin, mukaan lukien
kansalaisjarjestétoiminnan rahoitus.
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Ministerio on edistanyt eri véestoryhmien osallistumismahdollisuuksia taide- ja kulttuu-
ritoimintaan muun muassa Taiteen ja kulttuurin saavutettavuus -toimenpideohjelmalla
(2006-2010). OKM rahoittaa osallistumiselle avoimia ja monenlaisia yleis6ja huo-
mioivia kulttuuripalveluja edistavan Kulttuuria kaikille -palvelun toimintaa. Ministerio
myontad avustuksia muun muassa vammaisyhteisdjen kulttuuritoimintaan ja kulttuurin
saavutettavuuden edistamiseen sekd monikulttuurisuuden tukemiseen ja rasisminvastai-
seen tyohon.

OKM on tukenut valtionavustuksilla medialukutaitoja, media- ja elokuvakasvatusta ja
yleisten kirjastojen mediakasvatustydtd. Monipuoliset medialukutaidot edistévat erityi-
sesti lasten ja nuorten osallisuutta ja mahdollisuuksia yhteiskunnalliseen vaikuttami-
seen. Kulttuurilehtituella OKM on edistanyt kansalaisyhteiskuntaan kuuluvaa tiedonva-
lityksen moniaénisyytta.

Opetustoimen henkildstokoulutuksen toimeenpanoa tuetaan vuosittain valtion talousar-
vioon osoitetuilla méararahoilla. Vuosittain vahvistettavassa kayttdsuunnitelmassa péaéa-
tetddn keskeisistd koulutuspoliittisista painopisteistd, joita edistetddn valtion rahoitta-
malla opetustoimen henkilostokoulutuksella. Jo usean vuoden ajan opetushenkildstolle
on tarjottu mahdollisuus osallistua demokratiakasvatusta paivittdvaan taydennyskoulu-
tukseen. Koulutusta ovat jarjestdneet vakiintuneet opetustoimen taydennyskoulutusor-
ganisaatiot, muun muassa yliopistojen tdydennyskoulutuskeskukset.

Kansalaistoimintaa tieteessa ja tutkimuksessa on aktivoitu tieteen veikkausvoittovarois-
ta myonnettavilla valtionavuilla. Valtionavustuksia myonnetddn muun muassa tieteen
tunnetuksi tekemiseen, tieteen ja yhteiskunnan vuorovaikutuksen edistamiseen seka
paatoksentekoa tukevaan tutkimukseen esim. jarjestoille ja saatidille.

OKM:n rahoituksella on tuettu kansalaisyhteiskunnan asiantuntijuutta ja toimijuutta
koskevaa koulutusta ja tutkimusta. Jyvaskylan yliopiston yhteiskuntatieteellisessé tiede-
kunnassa on tahan liittyva valtakunnallinen erityistehtdva. Kaynnissa on kansalaisyh-
teiskunnan asiantuntijuuden maisteriohjelma, jossa oli opiskelijavalinta viimeksi tdna
vuonna. Jyvaskylan yliopisto koordinoi kansalaisyhteiskunnan tutkimuksen tutkijakou-
lua. Jyvéskyléan yliopistolla on kansalaisyhteiskunnan tutkimusportaali KANS.

OKM:n vastuulla on nuorisotyon ja -politiikkan yleinen kehittdminen. Tama tapahtuu
resurssoimalla nuorisotoimialan valtakunnallista palvelu- ja kehittamiskeskusrakennet-
ta, johon kuuluu yhteensd 14 toimijaa. OKM myontdd vuosittain toiminta-avustuksia
valtakunnallisille nuorisojérjestdille, nuorisotyon palvelujarjestéille ja nuorisotydté te-
keville jarjestoille, kuten Suomen Nuorisovaltuustojen Liitolle. Ne muodostavat jasenis-
tolleen tarkedn osallistumis- ja vaikuttamisvaylan aatteellisissa tai harrastustoimintaan
liittyvissé asioissa.
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EU-rakennerahastojen ohjelmakaudella 2007-2013 opetus- ja kulttuuriministerid on
edistanyt sen vastuulla olevassa ”Avoimet oppimisympdristot ja aktiivi kansalaisuus” -
toimintakokonaisuudessa useita demokratiapolitiikan tavoitteita. K&ynnissa olevan ke-
hittdmisohjelman mukaisesti aktiivinen kansalaisuus luo perustaa tulevaisuuden osaa-
mista ja osallistumista korostavalle yhteiskunnalle. Edistdméalla avoimia oppimisympa-
ristdja on haluttu osaltaan mahdollistaa kansalaisten kattava osallistuminen yhteiskun-
nan eri toimiin.

4.6 Kansainvalinen toiminta

Ulkoasiainministerion (UM) toiminnassa ihmisoikeusty® painottuu demokratian edis-
tdmiseen kytkeytyneenda. Demokratiaa edistavaa lainsdadannollista ty6ta on muun mu-
assa kansainvélisten ihmisoikeussopimusten ratifiointiedellytysten selvittdminen myos
kansalaisyhteiskunnan edustajista koostuvien laajapohjaisten tyéryhmien avulla. Myos
sektorikohtaisten toimintaohjelmien, uusien kansainvalisten sdddoshankkeiden seké kes-
keisten poliittisten kysymysten ja Suomen aloitteiden kasittelemiseksi on — UM:n tuke-
na toimivien, valtioneuvoston asettamien neuvottelukuntien liséksi — jarjestetty kohden-
nettuja keskustelutilaisuuksia ja kansalaisjarjestétapaamisia. Jarjestoedustajille on perin-
teisesti tarjottu mahdollisuuksia osallistua neuvonantajina Suomen kansainvélisiin ko-
kouksiin osallistuviin valtuuskuntiin seka tavata kansainvalisten jarjestdjen edustajia
naiden vieraillessa Suomessa.

UM vastaa osallistumisesta kansainvaliseen demokratiayhteisty6hon seka kansainvali-
sille demokratiajérjestoille ja -ohjelmille annetusta tuesta. Keskeisimmat yhteistydme-
kanismit ovat Tukholmassa toimiva Kansainvalinen demokratia- ja vaaliapuinstituutti
(International Institute for Democracy and Electoral Assistance, IDEA) seka Varsovassa
toimiva Community of Democracies (CD) -yhteisé. Suomi on osallistunut IDEA:n toi-
mintaan sen perustamisesta lahtien vuodesta 1996 ja liittyi CD:hen vuonna 2011.
IDEA:n tyon painopisteitd ovat muun muassa demokraattisten vaalijarjestelmien ja po-
liittisten puolueiden sisdisen demokratian kehittdminen seké naisten poliittisen osallis-
tumisen lisddminen. Suomen tuki IDEAnN toimintaan on 800 000 euroa vuonna 2013.
CD puolestaan tukee demokratian vahvistamista vertaistuen ja innovatiivisten lahesty-
mistapojen avulla tukea pyytévissé hauraissa maissa.

Merkittdvd osa Suomen demokratiatukitoiminnasta toteutuu EU-yhteyksissé. Suomi ra-
hoittaa muun muassa vuonna 2006 Suomen puheenjohtajuuskaudella perustettua EU:n
demokratia- ja ihmisoikeusinstrumenttia (European Instrument on Democracy and Hu-
man Rights, EDIHR). Tavoitteena on vahvistaa haavoittuvimpien ryhmien, kuten alku-
peréiskansojen, oikeuksia seka ohjata tukea ihmisoikeuspuolustajille ja vaalitarkkailuun.
Suomen tuki kansainvalisille ihmisoikeus- ja demokratiajérjestdille oli yhteensd noin
3 miljoonaa euroa vuonna 2012.
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Suomi on tukenut Kansainvalisen rikostuomioistuimen (ICC) kansalaisjérjestokoalitio-
ta, joka tukee kansallisten jasenjarjestojensa tydtd Rooman perussaannon ratifioinnin ja
toimeenpanon edistdmiseksi sek& pyrkii aktiivisesti vaikuttamaan ja osallistumaan kan-
sainvalisilla foorumeilla ICC:n toiminnan tehokkuuden ja riippumattomuuden vahvis-
tamiseksi. Suomi on my6s ICC:n uhrirahaston pitkdaikainen tukija. Uhrirahaston toi-
minta kohdistuu Kansainvalisen rikostuomioistuimen késiteltdvind olevien rikosten uh-
rien ja heidan perheidensé auttamiseen, avustustoiminnan erityisend kohderyhméné ovat
muun muassa seksuaalisen vékivallan uhrit seka entiset lapsisotilaat. Uhrirahasto toimii
uhrien hyvaksi, muun muassa toteuttamalla yhteistydssé paikallisten jarjestdjen kanssa
hankkeita, joilla pyritddn uhrien takaisin paasyyn yhteisdjensa taysivaltaisiksi jaseniksi.
Toteutettavien hankkeiden valinnassa uhrirahasto painottaa uhrien ja heidan yhteisonsa
osallistumista hankkeiden suunnitteluun ja toteutukseen.

Oikeusvaltion kehittaminen ja tukeminen kansainvalisessd toiminnassa on Suomelle pe-
rinteisesti tarked. Tama nakyy konkreettisesti myos kansainvalisen oikeuden alalla eri-
tyisesti rankaisemattomuuden vastaisessa toiminnassa ja uhreihin sekd haavoittuvien
ryhmien asemaan liittyvissd kysymyksissa. Suomi korostaa helposti haavoittuvien ryh-
mien aseman huomioimista ja parantamista oikeusvaltiokehityksen keinoin. Haavoittu-
vien ryhmien oikeuskeinojen saatavuus (access to justice) ja parempi tietoisuus omista
oikeuksistaan on useiden Suomen tukemien ruohonjuuritasolla toteutettavien hankkei-
den tavoitteena. Paikallisen tason hankkeissa on keskitytty myos ihmisia laajasti kosket-
taviin oikeudellisiin ongelmiin, kuten syntymarekisterdinnin tukemiseen.

Suomi on kehitysyhteistydvaroista rahoittanut demokratiaa edistavia hankkeita L&nsi-
Balkanilla, erityisesti Kosovossa. Suomi on tukenut itsendistymissuunnitelman toteu-
tusta ja hallinnon hajauttamista Kosovossa ja useissa Kosovon-hankkeissa onkin paikal-
listason osallistamista tukeva osa. Hankkeissa on korostettu naisten, nuorten, véhem-
mistjen ja vammaisten osallistamisen tarkeyttd. European Centre for Minority Issues
(ECMI) toteuttaa Suomen rahoittamaa desentralisaatiohanketta vuosina 2008-2013.
Suomen tuki sille on yhteensa n. 800 000 euroa. Hanke korostaa paikallistason ja va-
hemmistdjen osallistumisen tarkeytta desentralisaatioprosessissa seka paikallisen paa-
toksenteon lapinakyvyytta ja paattajien tilivelvollisuutta. Viime vuonna hankkeen toi-
minta ulotettiin myds Kosovon pohjoisosan serbialueelle.

Sek& UNDP:n kautta toteutettavassa Dragashin kunnan kestavéan kehityksen hankkeessa
(2010-2013) ettd FAO:n kautta toteutettavassa metsahallinnon kehittdmishankkeessa
(2010-2014) Kosovossa pyritadn edistdméan paikallistason yhteistyota ja osallistumista
ottamalla naiset, vahemmistot ja nuoret mukaan hankkeiden aktiviteetteihin ja kuntien
kehittamistyohon. Myds Suomen kuntien edustajille on tarjottu mahdollisuutta osallis-
tua Dragashin hankkeen toimintoihin, mutta suunnitelmat eivat ole toteutuneet.

Alueellisen yhteistyon yksikon hallinnoimassa lahialueyhteistydssa on tuettu suomalais-
ten kansalaisjarjestdjen hankkeita l&hialueilla VVengjélla ja tdhan liittyen on jarjestetty
jarjestdille suunnattuja informaatio- ja keskustelutilaisuuksia. Lahialueyhteistyota ei
kuitenkaan jatketa end& vuoden 2012 jalkeen.
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Itdmeren valtioiden neuvoston (CBSS) puheenjohtajamaa jarjestad omalla kaudellaan
kansalaisjarjestotapaamisen (NGO Forum) eri teemoilla. Nykyinen puheenjohtajamaa
Vendja jarjesti kyseessa olevan tilaisuuden Pietarissa huhtikuussa 2013, jolloin teemana
oli suvaitsemattomuus. Suomi jarjestaa vastaavan tilaisuuden kevaalla 2014 omalla pu-
heenjohtajakaudellaan. Hallitustenvélisen Barentsin euroarktisen neuvoston (BEAC)
rinnalla toimii Barentsin alueneuvosto (Barents Regional Council, BRC), jonka tarkoi-
tuksena on hyodynt&d paikallista osaamista, perinteitd ja tietdmysta yhteistyon ankku-
roimiseksi alueille. Kaytdnnon yhteistyota toteuttavat eri alojen tyéryhmat. Barentsin
alueen alkuperdiskansatyoryhmalla on oma toimintaohjelmansa ja tyéryhméssa ovat
edustettuina kaikki Barentsin alueen alkuperdiskansat — saamelaiset, vepsaldiset ja ne-
netsit. Alkuperéiskansatyoryhmalla on erityisasemansa vuoksi oikeus osallistua alueta-
son lisdksi myds hallitustenvaliseen BEAC-yhteistyohon (ministerikokoukset ja virka-
mieskomitea).
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Ministeriot arvioivat toimenpiteiden vaikuttavuutta eri tavoin, esimerkiksi
kartoituksilla, kyselyilla ja kansalaiskuulemisilla. Niiden perusteella 10yde-
taan ongelmakohtia, jotka vaativat uusia toimenpiteitd, muutoksia ja korja-
uksia.

Ministerididen sisdinen arviointi on kdytossa muun muassa UM:ssd. Sen johtoryhma
keskusteli vuonna 2010 ministerion kansalaisyhteiskuntaa koskevasta toiminnasta. Tal-
I6in todettiin kaikki osastot kattaneen toimintatapoja koskevan kartoituksen perusteella,
ettd ulkoasiainhallinnossa valtioneuvoston periaatepaatostd sovelletaan jatkossakin ha-
jautetusti osastokohtaisesti. Kansalaisyhteiskuntapolitiikan neuvottelukunnan (KANE)
puheenjohtajisto keskusteli ulkoministerin ja kehitys- ja ulkomaankauppaministerin
kanssa 2010-2011 jarjestetyissd tapaamisissa siitd, miten UM toimii vuorovaikutukses-
sa kansalaisyhteiskuntaan. Ministeridssa ei ole koettu varsinaisia ongelmakohtia kansa-
laisyhteiskunnan kanssa tehtavassa yhteisty6ssa. Vuoropuhelu on vakiintunutta eri sek-
toreiden vastuualueilla toimivien sidosryhmien kanssa ja monipuolistuu vaikutus-
kanavien kehittyessé. Tdmé ndkyy selkeésti koko ministerion vakiintuneissa toimintata-
voissa. On ymmarrettavad, ettd kaikilla ministerion vastuualueilla ei ole asianomaisista
asioista kiinnostuneita tai niitd seuraavia kansalaisjérjestojé, vaan vaikuttaminen tapah-
tuu ministerin ja poliittisen paatoksentekoprosessin kautta.

UM:n kansalaispalvelustrategiassa pyritdan hallitsemaan kansalaisten odotuksia UM:n
tarjoamien palvelujen sisallostd ja kattavuudesta. Kansalaispalveluja koskevien verk-
kosivujen toimivuus ja informatiivisuus arvioidaan vuonna 2013 aikana ja tehdé&an tar-
vittavat muutokset.

Ulkomailla oleskelevien suomalaisten mahdollisuudet osallistua vaaleihin paranisivat
Kirjeddnestyksen ja mahdollisesti sahkdisen dénestyksen myoéta. UM on jo sopinut oike-
usministerion kanssa toimista vaalikuorien lahettdmisprosessin yksinkertaistamiseksi.

Taloudellisten ulkosuhteiden ohjelmaan sisaltyy useita kehittdmiskohteita, joiden tavoit-
teena on viranomaisten vélisen yhteistyon tiivistdminen ja nykyista parempi tiedonsaan-
ti julkisista palveluista.

SM:n kansalaisjarjestOstrategioiden vaikuttavuutta on arvioitu jarjestd- ja internet-
kyselyiden avulla. Kyselyiden perusteella kansalaisten kuulemisen keskeiset ongelma-
kohdat liittyvat lausuntokierrosten ja muiden vaikuttamismahdollisuuksien aikataululli-
siin seikkoihin seka kuulemiskdytantojen paikoitellen puutteellisiin ohjeistuksiin. Mi-
nisteriossa ei ole koettu varsinaisia ongelmakohtia kansalaisyhteiskunnan kanssa tehta-
vassa yhteistydssa.
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Kuulemistilaisuuksia ei SM:n saaman palautteen perusteella kansalaisjarjestéjen mu-
kaan valmistella riittdvan huolellisesti eiké jarjestoilla aina ole selvaa, miten kuulemi-
nen otetaan huomioon valmistelussa ja paatoksenteossa. Tamé edellyttdisi parempaa
tiedottamista kuulemisen vaikutuksista.

YM:ssé on kdynnissa maankaytto- ja rakennuslain toimivuuden arviointi, joka saatetaan
loppuun vuonna 2013. Eré&ét sen yhteydessa tehdyt selvitykset valottavat omalta osal-
taan myds demokratian toimivuutta ymparistoministerion hallinnonalalla alueiden kay-
ton suunnittelussa ja rakentamisessa. Kdytdssa ovat sekéd Otakantaa.fi-palvelu ettd kyse-
Iyt muulla tavoin. Selvityksen alustavista tuloksista ilmenee muun muassa, etta kansa-
laisjarjestdjen osalta vastaajien tiedonsaantikanavissa sosiaalinen media ei ainakaan vie-
I& nakynyt, vaan edustettuina olivat pikemminkin ns. perinteiset tietolahteet. Ylivoimai-
sesti eniten tietoa saadaan lehti-ilmoituksista. Kunnan tai maakunnan liiton suoran yh-
teydenoton kautta ovat erityisesti saaneet tietoa kotiseutuliiton seké harraste- ja luonto-
jarjestojen edustajat. Tama selittynee silla, ettd nailté jarjestoiltd pyydetédan usein kirjal-
lisesti palautetta kaavoitukseen valmistelun eri vaiheissa.

Kansalaisjarjestot kokivat, ettd heidan ndkemyksiaan kuunneltiin enemman kuin mita
niitd lopulta otettiin huomioon kaavan valmistelussa. Osittain vastauksista oli luettavis-
sa paljon tietynlaista turhautumista, mutta myos vastakkaisia kokemuksia tuli esille.

Kuntien toimintatavat koettiin positiivisiksi. Avoimuus ja yhteistyd ovat lisdantyneet.
Kuitenkin kuntaliitosten aiheuttamat muutokset toimintatavoissa koettiin kielteisiksi.
Valtion viranomaisten toiminnassa ovat viestinta ja avoimuus lisdantyneet.

Alustavissa johtopéaatoksissa todetaan, ettd kaavoitusasioiden tuntemuksen lisdédminen ja
tietdmys mahdollisuuksista todennékdisesti edistavét osallistumista. Kansalaisten tasa-
arvoisten osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksien turvaaminen edellyttda tamén tie-
tdmyksen lisdamista erityisesti sellaisissa jarjestoissd, jotka eivat perinteisesti ole osal-
listuneet kaavoitukseen, mikali ndma jarjestot kokevat kaavoitusasiat toimintaansa kuu-
luviksi.

Maankaytto- ja rakennuslain toimivuusarvioinnin suuntaamiseksi ymparistoministerio
pyysi tiedeyhteisolta itsendisid artikkeleista koostuvan puheenvuoron (Katsauksia
maankaytto- ja rakennuslain toimivuuteen, Ymparistoministerion raportteja 4/2012).
Sen Kkirjoittajista tekniikan tohtori Aija Staffans kasitteli kansalaisten osallistumista.
Hé&n toteaa, etté tarkasteltaessa osallistumista yhden kaavaprosessin kuluessa tapahtuva-
na toimintana laki luo nykyaan hyvat edellytykset vuorovaikutukselle ja ettd ongelmat
johtuvat enemman kéytannoisté ja organisaatioiden toimintakulttuurista kuin lain Kir-
jaimesta. Kaynnissa olevien lukuisten prosessien tunnistaminen ja suhde toisiinsa on
vaikea hahmottaa niin kansalaisille kuin myos eri hallintokunnille ja paatoksentekijoille.
Eri tahot tuottavat kaavojen lisaksi ohjelmia, suunnitelmia ja strategioita, joihin kansa-
laisia pyydetaan osallistumaan. Kansalaista osallistetaan kerta toisensa jélkeen ja kansa-
laiset kdyvat toistamassa usein samoja, itselleen tarkeitd asioita eri foorumeilla. Erilais-
ten vaihtoehtojen laatiminen toteutuu kaytadnndssé aivan liian harvoin, vaikka se noste-
taan toistuvasti asukkaiden puheenvuoroissa. Hallinnon pitéisi pystya nykyista parem-
min tuottamaan julkisen hallinnon itsensd tuottama alueita koskeva tieto yhteen.
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Tietojarjestelmien tulee olla myds vuorovaikutteista siind mielessd, ettd niihin voidaan
tuottaa tietoa julkisen hallinnon ulkopuolelta. Tietojarjestelmiltd ja -mallinnuksilta odo-
tetaan tulevaisuudessa paljon.

TEM:ssa perinteiset vuorovaikutusmenetelmat koetaan edelleen tarkeiksi. Kuulemiset,
lausuntokierrokset ja seminaarit tulevat sdilyttaméan edelleen paikkansa. TEM on on-
nistunut my0s siirtymisessa uusien vuorovaikutusmahdollisuuksien tarjoajaksi tavalla,
jossa ne taydentavét perinteisia toimintatapoja. Niista on saatu rohkaisevia kokemuksia.
Asenne ja tyokulttuuri muuttuvat yleensa hitaasti, niin muualla kuin ministeridissékin.
On tarkeaa oivaltaa tehokkaiden vuorovaikutustytkalujen kéaytté demokratiaa ja virka-
miehiston omaa ty0ta edesauttavana — ei siis uutena rasitteena. Aiheiden yhteinen tyos-
tdminen ja kirjoittaminen verkossa, ts. joukkoistaminen, tuo mukanaan osaamista ja ide-
oita, jota aiemmin ei ole voinut k&ytdnnon syistd hyodyntdd. Samalla tulee kuitenkin
huolehtia siitd, ettd oleellisten prosessien ulkopuolelle ei jateta ketdan. Erilaiset kohde-
ryhmaét tulee huomioida yhdenvertaisten osallistumismahdollisuuksien varmistamiseksi.

On my0s syyta painottaa varhaisen vaiheen viestinnan ja vuorovaikutuksen merkitysta.
Jo julkisuuslain periaate on, etté asiakirjat ovat padsaantoisesti julkisia ja keskeneraisis-
tékin asioista tulee viestid. Kansalaisten osallistuminen ja vuorovaikutus voi toteutua
kun tietoa on saatavilla. Valmistelu- ja esittelytehtévissé toimivilla virkamiehilla on ol-
tava tarvittava koulutus ja ohjaus, jotta heilld on valmiudet viestid vastuualueensa asi-
oista. Viestintakoulutusta tulee jarjestdd ministeriossa saannollisesti kuten tahénkin asti,
ja viestintaasiantuntijoiden osallistuminen johtoryhmé- ja hanketoimintaan tulee varmis-
taa.

Uusien toimintatapojen kayttddnotossa on hyva kéayttdad myos harkintaa, mitd ministeri-
0ssa onkin tehty. On syyta tilannekohtaisesti pohtia, mitka asiat soveltuvat parhaiten ja
miten valmisteltavaksi ja mita lisdarvoa vuorovaikutuksella kussakin tilanteessa hae-
taan. Tarkoituksenmukainen resursointi, vaikuttavuus ja kustannustehokkuus tulee tie-
dostaa. Virkamieskunnan osaaminen tulee saattaa ajan tasalle. Verkkofasilitointi, ryh-
mien yhteisen tekemisen suunnittelu ja toteuttaminen esimerkiksi sosiaalisen median
tyokaluilla, on useimmille kokonaan uusi osaamisalue. Sosiaalisen median ja verkko-
keskustelun fasilitointiosaamistakin ajatellen on térkedd, ettd virkamiehet mahdollisim-
man nopeasti saadaan ministerion sisaisen sosiaalisen median aktiivikayttajiksi ja tutus-
tuvat kokeilemalla tdhan toimintatapaan. Myos sosiaalisen median koulutusta tarvitaan
edelleen.

Muidenkin uusien tytkalujen Kkirjo on suuri, lukuisten sosiaalisen median palveluiden
lisdksi niihin kuuluvat muun muassa suorat verkkolahetykset, videokokousmahdolli-
suudet, pilvipalvelut aineiston jakamiseen ja yhtdaikaiseen kasittelyyn, datan visu-
alisointityokalut ja muut vastaavat. Niiden kehityksen seuraamista ja nopeaa kayttoon-
ottoa tulee ministeridssa tukea paitsi tyétehon parantumisen vuoksi myos siksi, ettd ne
edistdvat tiedon kulkua ajasta ja paikasta riippumatta ja sitd kautta lisddvat myos demo-
kratiaa.

Selkean virkakielen merkitys tulee sdénndllisesti esiin. Se liittyy asenteisiin ja tyokult-

tuuriin ja vaatii jatkuvaa valppautta ja koulutusta. Avoin data, sen mahdollisuus demo-
kratian lisddmisessé ja suuri palvelu- ja liiketoimintapotentiaali ovat vahvasti esilla hal-
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litusohjelman lisdksi kansalaiskeskustelussa ja EU:n komission toimissa. Jo avattujen
Toimiala Online -tietojen lisaksi my6s muita tietovarantoja tulee harkita TEM:n hallin-
nonalalla avattavaksi.

Yleisen& periaatteena on, ettd TEM:n hallinnonalalla avataan ja julkaistaan uusia tieto-
varantoja sekd muutetaan nykyisia koneluettavaan muotoon systemaattisesti ja ripeasti.
Kaikissa tietojérjestelmien kehittamis- ja uudistamishankkeissa on mygs otettava huo-
mioon tuotettavan tiedon avaamismahdollisuus ja edistettdva sitd. Ministerion tietova-
rannoista Toimiala online -tietokantaan on koottu eri tiedon tuottajien tilastotietoja, jois-
ta suuri osa on maksutta kaytettdvissa. Tilastotaulukot ovat luettavissa Xxls- ja csv-
formaatissa ja suunnitteilla on rakentaa avoin rajapinta tietojen koneelliseen hakuun.
Tyonvilitystilaston tietoja toimitetaan kuukausittain Toimiala-onlineen ja Tilastokes-
kuksen StatFIN-tietokantaan, josta ne ovat avoimen rajapinnan kautta kaytettavissa.
Myos séhkoisesta julkisten hankintojen ilmoitusjarjestelmasta HILMA:sta on maksutta
saatavilla hankintailmoitustietoja rajapinnan yli kolmansille osapuolille. Rajapinnan
kayttd vaatii kuitenkin toistaiseksi yhteydenoton palvelun tarjoajaan ja selvityksen
HILMAnN tietojen kayttokohteesta. TyOhallintoon ilmoitettujen avointen tytépaikkojen
tiedot kiinnostavat sovelluskehittdjia. Avoimien tydpaikkojen jarjestelmaédn on yleisen
standardin mukainen rajapinta, jonka yli kolmannet osapuolet voivat saada ty0paikka-
tietoja kayttoonsa. Rajapinnan avaaminen edellyttda kayttdehdoista sopimista TEM:n
kanssa, mutta toistaiseksi sitd on avattu vain muutamissa poikkeustapauksissa.

Kansalaisten kuuleminen ja osallistaminen asioiden valmisteluun ovat keskeisia toi-
menpiteitd SM:ssd. Myos lainsaddannon kehittdmisella ja informaatio-ohjauksella on
lisatty osallisuutta hallinnonalalla. Esimerkiksi sdaddsesitysten vaikutusten arvioinnissa
on mahdollista osallistaa eri vaestoryhmia arvioimaan saadosten vaikutuksia. Sahkaisis-
t& kuulemismenettelyistd saadut kokemukset ovat padsaantoisesti positiivisia.

Valtioneuvoston kanslialla on k&ytdssédén viestinnén seuranta- ja arviointijarjestelma
VISA, jolla arvioidaan valtionhallinnon viestinnan vaikuttavuutta. Yhtena arvioinnin
ulottuvuutena on kansalaisviestintdd koskevien tutkimusten tekeminen. VISA sopii
mya0s sisdisen viestinnan ja tiedonkulun arviointityokaluksi.
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VERKKOLAHTEET

Avoimen hallinnon kumppanuusohjelma OGP (avoinhallinto.fi)
Kansalaisaloite.fi-palvelu (www.kansalaisaloite.fi)

Kansalaisen osallistumisymparisto -hanke
(http://oikeusministerio.fi/fi/index/valmisteilla/kehittamishankkeita/osa
llistumisymparisto-projekti.html)

Ministerididen hankerekisteri (hare.vn.fi)

Otakantaa.fi-palvelu (www.otakantaa.fi)

Parempi saantely www.oikeusministerio.fi

Suomen lainsdadant6 (www.finlex.fi)

Sahkdinen asiointi ja demokratia (SADe) -ohjelma (www.vm.fi/sade)
Verkkodemokratian suositukset (Euroopan neuvoston Ad hoc com-
mittee on e-demokcracy CAHDE-aineisto)

(http://www.kansanvalta.fi/Etusivu/Tutkimusjakehitys/Verkkodemokra
tiansuosituksia)
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LITE 2

ARVIOINTILOMAKE MINISTERIOILLE DEMOKRATIAPOLIITTIISTA SELONTEKOA VARTEN

Ministerididen itsearviointi

Valtioneuvoston demokratiapoliittisen selonteon tydohjelman mukaan ministeriot to-
teuttavat itsearvioinnin syksylld 2012. Valtioneuvoston demokratiaverkosto on késitel-
Iyt asiaa kokouksissaan 16.5.2012, 22.8.2012 ja 15.10.2012.

Yleisen& vastausohjeena: Kysymykset ovat apuvalineitd demokratiapoliittisen selonte-
on teemojen analyyttiseen pohdintaan. Itsearvioinnin tarkoituksena ei ole Kirjoittaa pit-
kia toimenpidelistoja, vaan keskittyd ajankohtaisiin ja mielenkiintoisiin esimerkkeihin.
Ministeridita pyydetédan keskittymaan vastauksissaan erityisesti oman ministerionsé kes-
keisiin toimenpiteisiin, mutta halutessaan voivat avata oman hallinnonalansa kysymyk-
sid myo6s laajemmin. Vastauksissa tulisi huomioida esim. nuoret, sukupuolindkdkulma
ja relevantit vahemmistokysymykset lapileikkaavasti.

1.

Kuvatkaa lainsdadantotyota omalla hallinnonalalla, jossa on myds de-
mokratiaan ja osallisuuteen liittyvaa sisaltoa, keskittyen erityisesti mie-
lenkiintoisiin, uusiin tai innovatiivisiin prosesseihin, jotka linkittyvat
omalla hallinnonalalla / ministeridssa erityisiin kysymyksiin ja lainsaa-
dantotyohon.

— VN:n osallisuusselonteon (2002) s. 7 katsausta voi hyddyntaa pohjana.

Arvioikaa toimintaymparistomuutosten vaikutuksia ministerion omaan
toimintaan. Kuvatkaa miten osallistavia kaytanteitd on hyddynnetty
onnistuneesti valmisteluprosessissa. Mita uutta on vuorovaikutusrin-
tamalla, kaytettyja menetelmid, kokemuksia niista, ndkemyksia?

Demokratiapolitiikan toteutus kaytannossa

Ministeriossé/hallinnonalalla toteutetut demokratian edistdémiseen ja erityi-
sesti hallinnon avoimuuteen ja kansalaisten kuulemiseen ja osallisuuteen
tahtéavia hankkeita

e  kuka on tehnyt?

e mitd on tehty?

e milloin on tehty?
Kenelle suunnattu?

Mitkd ovat eniten kaytetyt menetelméat kansalaisten/kansalaisjarjestojen ja
hallinnon vuorovaikutuksen turvaamiseksi?
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Mitkd ovat parhaat kdytanteet hallinnon ja paattajien vuorovaikutuksen tu-
kemiseksi?

Mitkd ovat parhaat kdyténteet kansalaisten osallistumismahdollisuuksien
tukemiseksi?

Miten demokratiapolitiikan toteutus ja kansalaisten osallistaminen on resur-
soitu?

Omalla hallinnonalalla aiemmin toteutettujen toimien vaikuttavuutta ja on-
gelmakohtia, erityisesti kansalaisten ja hallinnon vélisen vuorovaikutuksen
ja kansalaisten yhdenvertaisen osallistumisen suhteen. Toimia on linjattu
mm. seuraavissa:

— ks. kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelma (2003-2007), valtioneuvoston
periaatepdatds kansalaisjarjestdjen  toimintaedellytysten edistamisesta
(4/2007), valtioneuvoston periaatepaatds demokratian edistamisesta Suomes-
sa (17/2010), ministerididen kansalaisyhteiskuntalinjaukset, lainvalmistelun
kuulemisohjeet (2010)

Toimenpide-ehdotuksia

Arvioinnin pohjalta tunnistetut ongelmakohdat ja toimenpide-ehdotukset
hallinnonalalla.
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