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Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan lainsaadantotyéryhman 1. kokous
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1. Kokouksen avaus

23.5.2024 klo 9.30-11.30
nh Potentia, Meritullinkatu 10

neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerid, puheenjohtaja
yksikdonpaallikkd, oikeusministerid, varapuheenjohtaja
hankeassistentti, valtiovarainministerid, sihteeri
erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveysministeri6
hallitusneuvos, opetus- ja kulttuuriministerio
ylitarkastaja, likenne- ja viestintaministerio

juristi, Suomen Kuntaliitto

lakiasiainjohtaja, Digi- ja vaestoétietovirasto

johtava asiantuntija, Verohallinto

johtava asiantuntija, Kansanelakelaitos

neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerié
neuvotteleva virkamies, valtiovarainministeri
erityisasiantuntija, oikeusministerid

erityisasiantuntija, valtiovarainministerio
erityisasiantuntija, valtiovarainministerid

erityisasiantuntija, oikeusministerid

Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 9.37. Todettiin osallistujat ja kaytiin lyhyt esittelykierros tydéryhman jasenista.
Kaytiin lapi asialistan sisaltd ja hyvaksyttiin asialista.

2. Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinndan ohjelman esittely

Niko Ruostetsaari esitteli ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan edistdmisohjelmaa ja ohjelman tavoitteita.
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o Valtiovarainministerié on asettanut maaliskuussa ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan edistamisoh-
jelman. Ohjelman toimikausi on 31.12.2027 asti, mutta tavoitteena on, etta digitaalisen viranomaisviestinnan
ensisijaisuuteen siirrytdan vuoden 2026 alkupuolella. Tarkoituksena on, ettd hankkeelle asetetut julkisen hallin-
non saastotavoitteet alkavat toteutua jo ensimmaisena kokonaisena kalenterivuotena uudistuksen astuessa
voimaan.

o Valtionavustukset ovat epavarma kokonaisuus, josta ei ole tehty rahoituspaatoksia. Toistaiseksi avustukset
ovat kuitenkin tdman ohjelman laajuuden piirissd. Hanke laajuudeltaan 8,8 M€, josta 6 M€ osuus on DVV:n toi-
meenpanohanke. DVV toteuttaa nykytila-arviointia, eli mitkd ovat ne ratkaistavat haasteet ja mahdollisuudet
viranomaisten kayttéonottojen ja palvelun kayttajien kayttétarpeiden nakdkulmasta, jonka pohjalta priorisoidaan
toteutettavia toimenpiteita.

o Keskustelussa nostettiin esiin kysymykset siita, kuinka suuren osuuden vaestosta katsotaan olevan kykeneva
Suomi.fi —kayttéon ja milla tavoin kyvykkyys sahkdiseen asiointiin maaritelldan. Arviot perustuvat Suomi.fi-tun-
nistusta kayttaneiden henkildiden lukumaaraan, joka on vuositasolla n. 4,3 miljoonaa kansalaista. Keskuste-
lussa pohdittiin myos sitd, miten luotettavasti tunnistautuminen kertoo sahkdisen asioinnin kyvykkyydesta.

3. Tyoryhman asettaminen ja alustava saantelymalli

Puheenjohtaja kavi lapi lainsdadantotydryhman asettamispaatoksen keskeisimpia sisaltdja ja alustavaa saantely-
mallia.

o Tavoitteena on, etta tarvittavat lainsdadantdmuutokset tulevat voimaan siten, ettd ne mahdollistavat ensisijai-
suuden ja sita kautta syntyvien kustannussaastojen toteutumisen 2026 alusta lukien. Tarkoitus on hyédyntaa
viranomaisviestien toimittamisessa mahdollisimman kattavasti Suomi.fi —viesteja. Lisaksi tehtdvana on arvioida
yksityisten digipostipalveluiden hyddyntadmista viranomaisviestien toimittamisessa.

o Tydryhman tulee kuulla tydnsa aikana kansalaisjarjesttja seka sellaisia viranomaisia, joiden tehtaviin kuuluu
yhdenvertaisuuden edistaminen. Tulevalle syksylle on valmistelussa kuuleminen, johon kutsutaan ainakin vam-
mais-, vanhus- ja maahanmuuttajajarjestdja seka yhdenvertaisuusvaltuutettu, vanhusasiavaltuutettu ja lapsi-
asiavaltuutettu.

¢ Yhteiskunnan uudistamisen ministeritydryhma on tehnyt syksylla linjauksen linjannut Iahtékohtia tdaman hank-
keen valmistelussa, viimeisimmat linjaukset 17.5.2024. Esivalmistelun aikana on kiinnitetty ja perusvalmistelun
aikana on syyta kiinnittda huomiota siihen, ettd saantely huomioi kayttajien erilaiset kyvyt kayttaa digitaalisia
palveluja. Kaytiin lapi alustavaa saantelymallia niin yksityishenkildiden kuin viranomaistenkin nakdkulmasta.

o Keskustelussa nostettiin esiin, I10ytyisikd materiaalia siita, miten Suomi.fi —viestit koetaan ja ndhdaan toimivan
kansalaisten ndkdkulmasta. Todettiin, ettd tyéryhmalle voidaan valittdd DVV:n aineisto nykytila-arviosta sen
jalkeen, kun arviota on kasitelty ensin ohjausryhmassa. Todettiin kuitenkin, ettd esimerkiksi Verohallinnon na-
kokulmasta Suomi.fi —viestit on toiminut asiakkailla hyvin. Tavoitteena kuitenkin on, ettd kaikki viranomaiset
kayttaisivat palvelua mahdollisimman samalla tavalla, jotta palvelun kayttd olisi kansalaisen kayttbkokemuksen
nékodkulmasta mahdollisimman selkea.

o Keskustelussa nousi esille, ettd hanke on tarke3, ja silld voidaan parantaa ja nopeuttaa viranomaisten kirjeiden
perillemenoa useissa tilanteissa. Suomi.fi-viestit ovat hyvin seurattavissa ja jaljitettavissa, ja Suomi.fi-viestien
kayttd tiedoksiannossa on tietoturvallista. Suomi.fi-viesti on, toisin kuin paperikirje, myos luettavissa usein pai-
kasta riippumatta esimerkiksi mobiililaitteella.

o Keskustelussa nostettiin esiin, ettd muutettavan lain sisaltd tulee olemaan perusoikeusherkkaa ja aikataulu val-
mistelulle on kiread. Todettiin myds, ettd Suomessa ei tulla olemaan sellaisessa tilanteessa, ettd kaikki ihmiset
pystyisivat asioimaan tai vastaanottamaan viranomaispostia sahkdisesti.

e Tuotiin esille Valtion palvelu- ja toimitilaverkon uudistamishanke. Hankkeen osalta tehty jo muutamia pilotteja,
myos sita on selvitetty, miten digin ensisijaisuutta tai sahkoisen tiedoksiantomenettelyn ensisijaisuuden infor-
mointiin ja digitukitoimiin liittyvia toimintoja voitaisiin tarkastella suhteessa toimitilaverkkouudistukseen.

o Kaytiin keskustelua sahkodisen asioinnin kyvykkyydesta. Kyky asioida ja kayttaa palveluja digitaalisesti on muut-
tuva asia, silld henkildiden elamantilanne muuttuu ja kyky asioida digitaalisesti voi vahentya. Saantelyssa on
huomioitava erilaiset muuttuvat tilanteet.

Alustavassa sdantelymallissa nojataan Suomi.fi—tunnistamiseen. Sadantelymallissa kansalainen katsottaisiin kyke-
nevaksi vastaanottamaan jatkossa viranomaisen tiedoksiannot sahkoisesti, mikali han kayttda vahvaa sahkadista
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Suomi.fi-tunnistamista asioidessaan viranomaisen sahkoisessa palvelussa. Keskusteltiin erilaisista asiointitilan-
teista, joissa hyddynnetaan muuta kuin Suomi.fi-tunnistamista. Keskusteltiin myds tilanteista, joissa toinen henkild
kayttaa tunnistusvalinetta toisen henkildn puolesta.

o Keskusteltiin DVV:n resursseista. Kayttajien maaran kasvaessa myos erilaisten tilanteiden maara, joita DVV:n
tulee ratkoa, tulee kasvamaan. Tilanteita joudutaan ratkomaan esimerkiksi yhteistydssa palvelua kayttavien
viranomaisten kanssa. Keskusteltiin tilanteista, joita lainsdadantétydssa on huomioitava ja DVV:n jarjestamista
Suomi.fi-viestien esittelytilaisuuksista.

o Keskustelussa nostettiin esiin myds kysymys yksityisten viestinvalityspalveluiden selvityksen aikataulusta suh-
teessa lainsdadantotyéryhman aikatauluun. Selvityksen on tarkoitus valmistua elokuussa, jonka pohjalta asiaa
arvioidaan tarkemmin.

e Tuotiin huomiona esiin, etta tukipalvelulaissa on myds muita muutostarpeita, jotka tulisi ottaa huomioon tyoryh-
man tydssa, esimerkiksi sdanndkset viestien sailytysaikaan liittyen.

o Keskusteltiin tiedoksiantotavoista. Alustavasti seka tavallinen etta todisteellinen tiedoksianto sailyisivat tiedoksi-
antotapoina, mutta myds muita vaihtoehtoja on arvioitu. Tiedoksianto-olettamaan perustuvaa tavallista tiedoksi-
antotapaa pidettiin edelleen tarpeellisena.

e Liikenne- ja viestintaministeri® huomautti, ettd on huomioitava myés saaddsten vaikutus postilain sdanndksiin
ja postin toimintaan. Todettiin, ettd asiaan on palattava.

o Esiin nostettiin kysymys siita, koskeeko valmisteltava lainsaadanté myos oikeushenkildita. Tarkennettiin, etta
talla hetkella saantelyn ei kaavailla koskevan oikeushenkilita. Suomi.fi -viestit vaatisi merkittavaa teknista ke-
hitysta, jotta palvelu toimisi myds oikeushenkildiden osalta tarkoituksenmukaisella tavalla.

4. Taustamuistion valmistelun esittely
Sami Aalto esitteli valmisteilla olevaa taustamuistiota ja kaynnissa olevia selvityksia.

e VM ja OM ovat tehneet esiselvitysta taustamuistion muodossa saantelykokonaisuudesta. Taustamuistion tar-
koitus on tukea lainsdadantétydryhman tyota ja tarkoituksena on, ettd muistiota voidaan hyddyntaa myoés halli-
tuksen esityksen valmistelussa. Muistiota esitellaan kesakuun tydéryhman kokouksessa, jossa muistio on tarkoi-
tus hyvaksya hallituksen esityksen valmistelun pohjaksi. Muistiossa arvioidaan voimassa olevaa sahkoista tie-
doksiantoa koskevaa saantelya ja toimintaymparistda, keskeisena nakdkulmana Suomi.fi-viestit. Lisaksi arvioi-
daan erilaisia keinoja toteuttaa ohjelman mukaisten tavoitteiden saavuttaminen.

5. Keskustelu jarjestiytymisesta ja saadésvalmistelun aikataulusta

Puheenjohtaja esitteli ehdotusta tydryhman jarjestadytymisesta ja toimintatavoista sekd sddddsvalmistelun aikatau-
lusta.

e VM:n ja OM:n valmistelijoista koostuva sihteeristd valmistelee hallituksen esitysluonnosta, jota tullaan kasittele-
maan tydryhman kokouksissa. Sdadodsvalmistelun aikataulu on melko tiukka.

o Kaytiin lapi syksyn kokousaikataulu ja hyvaksyttiin se.

6. Oikeusministerion alatyéryhman asettaminen

Kari Hdmalainen esitteli oikeudenhoidon sahkdisen tiedoksiannon alatydryhman asettamispaatésluonnosta. Alatyo-
ryhma on tarkoitus asettaa oikeusministeridn hallinnonalan lainsdadanndn erityisesti lainkayttoon liittyvan lainsaa-
dannoén muutostarpeiden arviointia varten.

e On tunnistettu keskeisimmat sdadokset, joita alatydryhman on tarkoitus arvioida. Tarpeellisilta osin arvioidaan
myo6s muita oikeusministerion hallinnonalan saadoksia tiedoksiantoa koskevan ja siihen liittyvan saantelyn
osalta.

e Tavoitteena on yksi hallituksen esitys, joka sisaltaa seka lainsaadantétydoryhman, etta alatyéryhman muutoseh-
dotukset VM:n ja OM:n vastuulla olevaan lainsaadantoon.

o Hyvaksyttiin alatydryhman asettaminen.

7. Muut asiat



Ei muita asioita.

8. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja paatti kokouksen klo 11.23.

Liitteet

Jakelu

Tiedoksi
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