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Hallituksen esitys eduskunnalle sdhkdisen tiedoksiannon ensisijaisuutta
viranomaistoiminnassa koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Huomiot muutosehdotuksista

Liikenne- ja viestintavirasto kiittdd mahdollisuudesta lausua hallituksen esityksen luonnoksesta, joka
koskee sahkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa.

Piddmme esitysta kannatettavana ja tarkedna edistyksena kohti tehokkaampaa, tuottavampaa ja
ympadristoystavallisempaa hallintoa. Digipostiin siirtyminen tuo digipostilaatikon kayttajille
joustavuutta julkisten toimijoiden lahettaman postin vastaanottamiseen ajasta ja paikasta
rilppumatta. Jatkossa mahdollisten yksityisten digipostitoimijoiden mukaan ottaminen lisaisi
digipostilaatikon kayttdjan valinnanvapautta ja mahdollistaisi kayttajalle valita postilaatikon, jossa
kayttaja voisi vastaanottaa seka julkisen etta yksityisen sektorin digipostia.

Lakiin sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain muuttamisesta ehdotettu kohta
Séhkdisen asiakirjan saapumisesta viranomaiselle maaraajassa 11 § mukaisesti sddnneltyna vahentaa
aikaisempaa tulkinnanvaraisuutta ja on siten erittdin kannatettava.

Esityksessa olisi hyva tdsmentdd, miten viranomaiset kasittelevat tilanteita, joissa Suomi.fi-viestit -
palvelussa ilmenee hairioita, jotka estavat tavallisen tiedoksiannon perillemenon. Lisdksi olisi hyva
tdsmentaa vaikuttavuusarvioinnin kohdassa Yhdenvartaisuus 10.2. mainittua kohtaa sahkopostitse
annettavan tiedoksiannon suostumusvaadetta. Esityksesta ei kdynyt selville, miten ndissa tilanteissa
suostumus on saatu ja riittddako suostumukseksi se, ettd asian vireille saattaja on lomakkeen
tayttadmisvaiheessa antanut sahkdpostiosoitteensa.

Lakiin hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin tukipalveluista 8 e § kohdassa mainittu kuuden
kuukauden jalkeen tapahtuva kadyttdjan sulkeman vies-tinvalitystilin palautus kayttajan
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tunnistautuessa viranomaisen asiointipalveluun todettiin padosin riittavana ja kannatettavana,
mutta joissakin tapauksissa aika saattaa olla liian lyhyt.

Edunvalvottavien tiedoksiantojen osalta naemme tarkedksi, etta toimintamalli on selkeasti kuvattu
ja muotoiltu ymmarrettavalla tavalla.

Esityksessa voisi olla tarpeen vield kdyda tarkemmalla tasolla lapi, minkalaisissa
tietosuojaoikeudellisissa rooleissa (rekisterinpitdja/henkilotietojen kasittelija/yhteisrekisterinpitaja)
sahkoisia viesteja kasitellaan [api sen elinkaaren alkaen viestin lahetyksesta, siirtymisesta sahkoiseen
postilaatikkoon, sailytyksesta 5 vuoden ajan sekd poistamiseen sdilytysajan jalkeen. Tassa
lapikdynnissa olisi hyva ottaa huomioon myds mahdolliset kaupalliset sdahkopostilaatikon tarjoajat.

Esityksesta ei kaynyt esille informoidaanko 15-18-vuotiaan nuoren kdyttédnottamasta Suomi.fi-
viestit -palvelusta huoltajaa.

Digi- ja vaestotietovirasto hoitaa mm. kansalaisneuvontaa ja digitaalisten palvelujen kayttdjatukea.
Esityksessa todetaan, etta digitukea tarjottaisiin olemassa olevien tukimahdollisuuksien puitteissa ja
toisaalta, etta tietoisuus olemassa olevasta digituesta on vahaista. Esityksessa ei tuotu riittavalla
tavalla esiin digituen jarjestamista erityisesti sellaisilla alueilla, joilla palvelupisteille paasyyn on pitka
matka ja millainen palveluverkko on ylipaataan talla hetkelld olemassa.

Lausunnolla olevat lakimuutokset ja niiden vaikutusarviointi kohdistuvat vain henkildasiakkaan
digitaalisiin viesteihin. Liikenne- ja viestintaviraston asiakaskunnan ja tuottavuustavoitteiden
nakokulmasta pidamme tarkeana, etta myos organisaatioiden digitaalista viestintaa edistetaan
tulevaisuudessa.

Yhteenvetona toteamme, ettd Liikenne- ja viestintdvirasto pitda ehdotettuja lakimuutoksia
kannatettavina. Vaikutusarviointi on kattavasti toteutettu ja hyvin pohdittu.

Huomiot tiedoksiantoa koskevista ehdotuksista (18-19 b §:t)

Huomiot sahkoisen asiakirjan saapumista maaraajassa koskevasta ehdotuksesta (11 §)

Muut huomiot
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Huomiot soveltamisalan muuttamista koskevasta ehdotuksesta esitutkinnan ja poliisitutkinnan osalta

Huomiot oikeudenkdymiskaaren (erit. OK 11:3) ja oikeudenkdynnista hallintoasioissa annetun lain
prosessiosoite- ja tiedoksiantosaantelya koskevista ehdotuksista

Muut huomiot koskien oikeudenkdaymiskaarta ja oikeudenkdynnista hallintoasioissa annettua lakia

Huomiot oikeudenkdyntimaksun porrastusta koskevasta ehdotuksesta hallinto- ja erityistuomioistuinten
osalta

Esityksessa on arvioitu ehdotettavien muutosten perus- ja ihmisoikeusvaikutuksia, yritysvaikutuksia ja
viranomaisvaikutuksia. Onko esityksessa otettu huomioon tadlta osin keskeisimmat vaikutukset?
Arvioitteko muutoksilla olevan sellaisia vaikutuksia, joita esitysluonnoksessa ei ole tunnistettu?

Muut huomiot
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