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Lausunnonantajan lausunto

Huomiot muutosehdotuksista

Hallituksen esityksessd esitetdan, ettd Digi- ja vaestotietovirasto loisi Suomi.fi-sahkoisen
postilaatikon automaattisesti kayttdjan ensimmaisen kerran kirjautuessa vahvalla tunnistautumisella
pankkitunnusten avulla viranomaisen palveluun. Lohjan kaupunki nakee kyseisen menettelyn
hyvana, koska luonnollisesti digitaalisia palveluita kdayttava ihminen saisi automaattisesti Suomi.fi-
sahkoisen postilaatikon kayttoonsa eika silloin tarvitsisi ottaa erityisia toimenpiteita
mahdollistaakseen sahkdisen viestinnan viranomaisten kanssa.

Esityksessa tuodaan esille my0s, ettd huoltajan alle 18-vuotiaalle luoma Suomi.fi-postilaatikko jaisi
voimaan ilman erillista ilmoitusta. Lohjan kaupunki ndkee tdman menettelyn huonona tapana
lahestya taysi-ikaisten saavutettavuutta. Viranomainen ei voi luottaa siihen, etta tieto Suomi.fi-
sahkoisestd postilaatikosta liikkuisi huoltajien ja alaikaisten valilla heidan siirtyessa taysi-ikdisyyteen.
Talloin Suomi.fi-sahkoinen postilaatikko ei palvele tarkoitustaan, jos yksild, joka on tayttanyt 18
vuotta, ei tiedd menettelytavasta, jolla viranomainen ottaa yhteyttd suoraan Suomi.fi-sahkoiseen
postilaatikkoon.

Hallituksen esitys my0s tuo esiin saman puutteen, mutta ei tarjoa vastausta siihen, miten tilanne
ratkaistaan. Lohjan kaupunki ndkee, ettad saavutettavuuden kannalta olisi jarkevaa luoda mekanismi,
jolla taysi-ikaisyyden saavuttavalle luonnolliselle henkildlle ilmoitettaisiin hdnen Suomi.fi-sdhkdisesta
postilaatikostaan.

Huomiot tiedoksiantoa koskevista ehdotuksista (18-19 b §:t)

Esitdiden mukaan tamanhetkisessd lainsddadannossa on sailytetty ldhtokohta, jonka mukaan
viranomainen ei voisi yksipuolisesti paattaa sahkoisen tiedoksiannon kdyttamisesta. Tahan on
vaikuttanut se, ettd asia on voinut tulla vireille olosuhteissa, joissa luonnollisella henkil6lla ei ole
ollut mahdollista jatkaa sahkoista viestintaa, esimerkiksi tilanteessa, jossa asia on laitettu vireille
yhteiskayttokoneelta.
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Nyt esilld olevan muutoksen tavoitteena on Suomi.fi-palvelun avulla siirtya ensisijaisesti sahkoiseen
viestintdan ja sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annettuun lakiin tulee muutos, joka
sallii ensisijaisesti suoraan sahkdisen viestinndn ilman asianosaisen suostumusta. Lakiin lisattaisiin 19
b § ja 18 b § -pykalat, joilla saadosteknisesti suostumuksen pyytamisestd voidaan luopua. Uuden 19
b § -pykalan mukaan viranomainen olisi velvoitettu ilmoittamaan Suomi.fi-viestin saapumisesta
kayttamallad jotain tiedoksiantomenettelyd, esimerkiksi viestinvalityspalvelua.

Lohjan kaupungin mukaan on erityisen tarkeda varmistaa, etta asianosainen saa viestin, eika
viranomaisen lahettama viesti jaisi lukematta. Tama on enemman tiedotuksellinen asia, jonka
toteutus on Suomi.fi-palvelun tarjoajan kasissa. Uuden toimintatavan mukana ei saa esiintya
tilannetta, jossa viranomaisen lahettama viesti jaisi lukematta.

Lakiesityksessa pitdisi myos selventdaa muiden kuin Suomi.fi-sahkoisten viestintavalineiden kayttoa
viranomaisviestinndssa, niin viranomaisen lahettamat tavanomaiset sahkopostiviestit kuin muut
sahkoiset postilaatikkopalvelu kuten Omaposti. Miten jatkossa voidaan hyédyntaa myds nadita
sahkoisia viestintapalveluita viranomaistoiminnassa?

Huomiot sahkdisen asiakirjan saapumista maaraajassa koskevasta ehdotuksesta (11 §)

Esityksessa esitetdan muutettavaksi sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain 11§
pykalaa niin etta jatkossa saannds koskisi muitakin asiakirjoja kuin viranomaisen pyytamia
asiakirjoja.

Lohjan kaupunki ndkee tdman hyvana muutoksena, silla siirtyessa ensisijaisesti sahkoiseen asiointiin
on tarkeaa, etta asiakirjojen maaraajat ovat selkeita ja kaikki asiakirjojen vastaanottajat kokevat
samat madraajat. Tama selventaa viranomaisten kanssa tapahtuvaa toimintaa, jattden vahemman
varaa tulkinnalle siitd, milloin on kyseessa tietyn tyyppinen asiakirja viranomaistoiminnassa.

Muut huomiot

Lohjan kaupunki ndkee muutoksen padaosin positiivisena. Digitaalisten palvelujen kehittdminen
helpottamaan viranomaistoimintaa ja hallinnon taakkaa ovat tervetulleita muutoksia. Suomi.fi-
palveluun automaattisesti luotavalla postilaatikolla saadaan aikaan suora tiedoksiantokanava, jonka
kautta voidaan vdahentdaa tarvetta paperipostille ja postin kuljetuksesta aiheutuville viivastyksille.
Hallinnollinen tyo tapahtuu jo pdaosin sahkoisesti, joten jarjestelmien yhteensovittaminen
sahkoiseen tiedoksiantoon suoraan nopeuttaa tiedoksiantoa ja muuta viranomaisten kanssa
tapahtuvaa toimintaa.

Muutoksella on merkittavia vaikutuksia palveluiden saavutettavuuteen, joten muutosten taytyy olla
tarkkaan arvioituja. Vaikka julkista valtaa kdytetaankin hyvinkin nopeasti digitalisoituvassa
maailmassa, on edelleen ihmisia, joita tallaisella sahkdisella viestinnalla ei valttamatta saavuteta niin
suurella varmuudella kuin tapahtuisi perinteisen paperisen tiedoksiannon kautta.

Muutoksessa on huomioitu myds vaihtoehtoisia asiointikanavia luonnollisille henkiléille, joilla ei ole
mahdollisuutta kayttaa sahkoista viestintaa. Lohjan kaupunki ndkee, ettd vaihtoehtoisten kanavien
yllapitdminen on yha tarkeas, silla on taysin mahdotonta siirtya taysin sahkoiseen
viranomaisviestintaan.
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Esityksen tarkoitusta suorasta ensisijaisesta viranomaisen tiedottamisesta toteutetaan niin, etta
automaattisesti luodaan luonnollisille henkildille sahkoinen postilaatikko Suomi.fi-jarjestelmaan,
jolloin kaikki viranomaisviestinta tapahtuu suoraan sita kautta. Lohjan kaupunki myos kokee, ettd
esityksessa ei tarpeeksi selvasti kerrota kuinka sahkoistd viestintaa viranomaistoiminnassa voidaan
toteuttaa muilla kanavilla kuin Suomi.fi.

Esityksessa puhutaan rinnakkaisesta hankkeesta, jossa mahdollistetaan muiden yksityisten
palveluiden kayttaminen sahkodiseen viestintddn. Se, koskeeko sdahkdisen viestinnan ensisijaisuus
my0s tapauksia, joissa luonnollisen henkilon sahkdpostiosoite on tiedossa, mutta samalla henkil6lla
ei ole Suomi.fi-sahkoista postilaatikkoa kaytossa, jaa epaselvaksi.

Huomiot soveltamisalan muuttamista koskevasta ehdotuksesta esitutkinnan ja poliisitutkinnan osalta

Huomiot oikeudenkdymiskaaren (erit. OK 11:3) ja oikeudenkdynnistd hallintoasioissa annetun lain
prosessiosoite- ja tiedoksiantosadantelyad koskevista ehdotuksista

Muut huomiot koskien oikeudenkdymiskaarta ja oikeudenkdynnistd hallintoasioissa annettua lakia

Huomiot oikeudenkdyntimaksun porrastusta koskevasta ehdotuksesta hallinto- ja erityistuomioistuinten
osalta

Esityksessa on arvioitu ehdotettavien muutosten perus- ja ihmisoikeusvaikutuksia, yritysvaikutuksia ja
viranomaisvaikutuksia. Onko esityksessa otettu huomioon télta osin keskeisimmat vaikutukset?
Arvioitteko muutoksilla olevan sellaisia vaikutuksia, joita esitysluonnoksessa ei ole tunnistettu?

Muut huomiot

Turunen Hannele
Lohjan kaupunki - Lohjan kaupungin konsernipalvelut, hallintopalvelut,
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