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Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan lainsaadantétyoryhman 2. kokous
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17.6.2024 klo 13.00-14.50

Microsoft Teams

erityisasiantuntija, oikeusministerid

johtava asiantuntija, Verohallinto

neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerid, puheenjohtaja
ylitarkastaja, liikenne- ja viestintdministerio (sijaistaa Fanni Thessleria)
erityisasiantuntija, valtiovarainministerio

hallitusneuvos, opetus- ja kulttuuriministerio
erityisasiantuntija, oikeusministerid

juristi, Suomen Kuntaliitto

erityisasiantuntija, oikeusministerio

erityisasiantuntija, sosiaali- ja terveysministeri6
lakiasiainjohtaja, Digi- ja vaestotietovirasto
hankekoordinaattori, valtiovarainministerio

neuvotteleva virkamies, valtiovarainministerio
hankeassistentti, valtiovarainministerid, sihteeri

johtava asiantuntija, Kansanelakelaitos

yksikonpaallikkd, oikeusministerid, varapuheenjohtaja

1. Kokouksen avaus

Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 13.01. Tydéryhman uusi jasen esittaytyi: Miikka Hiltunen, oikeusministerid. To-
dettiin osallistujat. Liikenne- ja viestintavirasto Traficomin edustajaa kokouksessa sijaistaa Eveliina Uusitalo. Kaytiin
l&pi asialista ja hyvaksyttiin se.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi s-posti, internet
Postadress Besoksadress Telefon Fax e-post, internet
Postal Address Office Telephone Fax e-mail, internet
Valtiovarainministerio

PL 28 Snellmaninkatu 1 A 0295 16001 kirjaamo.vm@gov.fi

00023 Valtioneuvosto Helsinki +358 295 16001



2. Edellisen kokouksen poytéakirjan hyvaksyminen

Hyvaksyttiin edellisen kokouksen pdytakirja.

3. Esiselvitysmuistion lapikaynti

Puheenjohtaja kavi lapi esiselvitysmuistion keskeista sisaltda ja tunnistettuja sdantelytarpeita. Muistio on toteutettu
yhteisty0ssa valtiovarainministeridn ja oikeusministeridn asiantuntijoiden kanssa ja sen on tarkoitus toimia pohjana
séaddsvalmistelulle.

Suomi.fi —tunnistus edellytyksena Suomi.fi-viestien kayttdédnottoon:

Keskusteltiin Suomi.fi-tunnistuksen kaytdsta edellytyksena Suomi.fi-viestit-tilin luomiseksi.

Keskustelussa korostettiin erityisesti informoinnin ja viestinnan merkitystd keskeisena asiana, kun jatkossa
henkildlle luotaisiin viranomaisaloitteisesti Suomi.fi-viestit-tili. Informointi on suunniteltava alusta loppuun
saakka niin, etta siind huomioidaan koko palvelun elinkaari kayttajan ndkdkulmasta (ml. Suomi.fi-viestit-tilin
luominen, mahdollinen kaytdn lopettaminen seka mahdollinen paluu Suomi.fi-viestien pariin). Informoinnissa on
huomioitava erityisesti ne ihmiset, jotka eivat osaa kayttaa Suomi.fi-viesteja tai kykene vastaanottamaan vies-
teja sahkoisessa muodossa. Keskusteltiin myds ennen lain voimaantuloa tehtavan ennakollisen viestinnan tar-
keydesta hankkeelle. Hankkeen viestintaan liittyvat asiat kuuluvat Digi ensin -ohjelmaan ja myés Digi- ja vaes-
totietovirasto osallistuu viestinnan suunnitteluun.

Kaytiin keskustelua alustavasta saantelymallista. Todettiin, ettd kokonaisarvioinnin perusteella esivalmistelussa
on paadytty ratkaisuun, jossa sdhkoisessa tiedoksiannossa hyddynnettaisiin erityisesti Suomi.fi-viesteja.
Suomi.fi-viestit on olemassa oleva, toimiva ja keskitetty ratkaistu, jota viranomaisten tulisi jo voimassa olevan
lainsdadannon perusteella kayttdd. Sahkoiset tiedoksiannot voisi jatkossa toimittaa Suomi.fi-viesteihin ilman
erillistéd henkilén suostumusta. Muuta sahkoista tiedoksiantotapaa kuin Suomi.fi-viesteja kaytettdessa sahkaoi-
nen tiedoksianto perustuisi voimassa olevan lain tapaan suostumukseen.

Keskustelussa nostettiin myds eurooppalaisen digitaalisen identiteettiiompakon yhteys digitaalisen viestinnan
ensisijaisuuteen ja onko sen mahdolliset vaikutukset otettu huomioon. Puheenjohtaja totesi, ettd molemmat
lainsdadannot ovat valtiovarainministerion JulklCT-osastolla valmistelussa. elIDAS-saaddsvalmistelulla ei ole
valitdnta yhteyttd tdhan hankkeeseen, mutta hankkeiden osalta valmistelu pidetdan synkronoituna, mikali tun-
nistetaan yhteyksia hankkeiden valilla.

Heratteen merkitys:

Keskusteltiin Suomi.fi-viestista [ahetettavan heratteen merkityksesta jatkossa.

Saantelymallissa lahtdkohtana olisi, ettd henkildlle 1&hetetdan herate Suomi.fi —viestistd henkildn ilmoittamaan
sahkopostiosoitteeseen. On kuitenkin arvioitava, voidaanko tiedoksianto Iahettaa, mikali erillistd herateyhteys-
tietoa ei ole ilmoitettu. Kaikilla ei esimerkiksi ole sdhkdpostiosoitetta kaytdssdan tai on mahdollista, ettei henkild
ei syysta tai toisesta halua lisata herateyhteystietoa. Keskustelussa nostettiin esille myds, ettad aukotonta tietoa
siita, ettd herate on mennyt perille, ei voida saada, mikali se toimitetaan esimerkiksi sahkodpostitse, koska ky-
seessa on kolmannen osapuolen palvelu.

Tiedoksisaantiajankohdan osalta muistiossa I&htékohdaksi on katsottu, ettd tavallisen sdhkoéisen tiedoksiannon
osalta tiedoksiannon ajankohta perustuisi jatkossakin voimassa olevan lain tapaan tiedoksianto-olettamaan,
jolloin tiedoksiannon katsottaisiin asiointilain 19 §:n mukaan tapahtuneen kolmantena paivana viestin lahettami-
sestd, jollei muuta naytetd. Vastaavasti voimassa olevan asiointilain 18 §:n mukainen todisteellinen sdhkéinen
tiedoksiantotapa on tarkoitus sailyttaa, jolloin tiedoksianto tapahtuu, kun henkilé on noutanut asiakirjan. Ai-
heesta kuitenkin jatketaan viela keskustelua mydhemmin hankkeen edetessa.

Mahdollisuus kieltaytya sahkoisesta tiedoksiannosta (opt out):

Esivalmistelussa on tunnistettu, etta kieltaytyminen Suomi.fi-viestien kayttamisesta ja sahkdisten tiedoksianto-
jen vastaanottamisesta olisi perusteltua toteuttaa siten, etta kieltdytyminen perustuisi henkilén tekemaan ilmoi-
tukseen, eika siihen liittyisi viranomaisen harkintavaltaa. Keskustelussa nostettiin, etta kieltaytyminen sahkai-
sesta tiedoksiannosta on keskeista jarjestda mahdollisimman helpolla tavalla, jotta siihen kykenevat myds ne
henkilét, joilla on heikommat digitaidot tai heikko kielitaito.
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o Vaihtoehtoisena tapana ns. kevyelle ilmoitusmenettelylle pohdittava myds hakemusmenettelya, jolloin tulisi
esittaa perustelut, miksi henkilo kieltaytyy sahkdisesta tiedoksiannosta. Talldin asian ratkaiseminen perustuisi
viranomaisen harkintaan, ja tallaiselle paatokselle tulisi varata myds muutoksenhakumahdollisuus. Hakemus-
menettelyn on esivalmistelussa arvioitu olevan paitsi hallinnon asiakkaan, myds viranomaisen nakékulmasta
tarpeettoman raskas.

Suomi.fi-viestien kayttdvelvoitteen tarkentaminen:

o Keskustelussa korostettiin informaatio-ohjauksen merkitystd. Suomi.fi —viestien hyddyntaminen on viranomais-
ten ndkokulmasta ollut ainakin jossain maarin epaselvaa, minka vuoksi esiselvitysmuistiossa on arvioitu tar-
vetta selkeyttad lain tasolla Suomi.fi -viestien kayttévelvoitetta. Keskustelussa tuotiin esille, etta erilaisiin kaytto-
tapauksiin olisi hyva suhtautua sallivasti. Talla hetkella viranomaiset kayttavat Suomi.fi-viesteja sahkoisessa
tiedoksiannossa ainakin kahdella eri tavalla: asiakirja lahetetddn suoraan Suomi.fi —viesteihin tai vaihtoehtoi-
sesti asiakirja sijaitsee asiointipalvelussa ja Suomi.fi —viesteihin lahetetdan ilmoitus asiakirjan saapumisesta
asiointipalveluun. Tarkennettiin myds, ettei tarkoituksena ole, etta virastojen tulisi muuttaa omia asiointipalve-
luja merkittavasti tai, etta heille syntyisi kustannuksia.

Alaikaiset:

o Alaikaisten osuus vaestdsta on merkittava. Alaikaisten osalta on pohdittava, onko myds alaikaisia perusteltua
ottaa mukaan valmisteltavan velvoittavan lainsdadannén piiriin vai ei. Esimerkiksi Tanskassa yli 15-vuotiaden
luonnollisten henkildiden tulee lahtdkohtaisesti kayttaa digitaalista postilaatikkoa.

Yksityiset digipostipalvelun tarjoajat:

e Perustuslain 124 §:n kannalta merkityksellinen asia, joka tulee arvioida huolellisesti.

Hyvaksyttiin muistio sdaddsvalmistelun pohjaksi.

4. Erityislainsdadannon selvitys

Jari Taipale esitteli erityislainsdadannon selvitysta. Kaytiin Iapi selvityksen tilanne ja suunnitelma jatkotydstami-
sesta. Keskusteltiin erityislainsaadantoon liittyvista nakokulmista. Otettiin tiedoksi jatkosuunnitelmat.

5. Alustava tyésuunnitelma syksylle

Puheenjohtaja kavi lyhyesti lapi syksyn tydsuunnitelmaa.

6. Muut asiat

e Tiedoksi DVV:n jarjestama Suomi.fi —viestien esittely —tilaisuus keskiviikkona 19.6.

7. Kokouksen paattaminen

Kokous paatettiin klo 14.55.

Liitteet

Jakelu

Tiedoksi
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