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Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Tuomioistuinvirasto ottaa lausunnossaan kantaa muistion ehdotuksiin siltd osin, kuin niilld on
vaikutuksia Tuomioistuinviraston vastuulla olevien tietojarjestelmien ylldpitoon ja kehittdmiseen.

Muistiossa on ehdotettu, etta selvitettdisiin mahdollisuutta ottaa lentoviivastysasioissa kayttoon
vakiomuotoinen sahkdinen lomake ja erityinen naita asioita varten tarkoitettu sahkdinen
asiointipalvelu.

Tuomioistuinviraston arvion mukaan lentoviivastysasioiden tuominen osaksi jo olemassa olevaa
OmaTuomioistuin-asiointipalvelua olisi tarkoituksenmukaisin ratkaisu niin kustannusten kuin
aikataulunkin vuoksi.

OmaTuomioistuin-asiointipalvelu on otettu kdyttoon avioeroasioissa vuoden 2025 lopussa ja vuoden
2026 aikana sen kayttdalaa on tarkoitus laajentaa lahes kaikkiin kardjaoikeuksissa kasiteltaviin
hakemus- ja riita-asioihin seka rikosasioihin. Vuoden 2026 aikana on myos tarkoitus toteuttaa
asiamiestoiminnallisuudet.

Erillisen sahkoisen asiointipalvelun toteuttaminen vain yhta asiaryhmaa varten edellyttdisi resursseja
tallaisen asiointipalvelun toteuttamiseen seka rajapinnan tekemista AIPAan tai jotain muuta tapaa
saada asiat AIPAan, esim. asioiden manuaalista kirjaamista, mika puolestaan lisaisi tyota
karajaoikeuksissa.

Tuomioistuinviraston nakemyksen mukaan lentoviivastysasiat on mahdollista laittaa vireille
normaaliin tapaan OmaTuomioistuimessa kdyton laajentuessa my0s riita-asioihin. Tulevaisuudessa
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on mahdollista kehittaa erityisesti ndihin asioihin tarkoitettu erillinen lomake tai muu ohjaavampi
asioimispolku.

Vaatimusliitepohja voisi olla tapa aloittaa ja pyrkida ohjaamaan kadyttdjaa ennen ohjaavamman
toteutuksen tekemista. Vaatimusliitepohja voitaisiin julkaista esimerkiksi verkkosivuilla. Taman
vaatimusliitepohjan yhteydessa seka verkkosivuilla muutoinkin voitaisiin ohjata asiakkaita myds
asianimikepohjaisesti ennen kuin OmaTuomioistuimeen saadaan toteutettua lisda tarkemmin
rakenteellistettuja asioimispolkuja.

Sahkdisen asioinnin kehittdmisen yhteydessa on ollut keskustelua erilaisista vakiomuotoisista
sahkoisista lomakkeista yleisella tasolla, mutta toistaiseksi on keskitytty OmaTuomioistuimen kdyton
laajentamiseen ja jatkokehittamiseen. Esimerkiksi pienriitamenettelya varten ei olla toteuttamassa
omaa asiointipalvelua, vaan niitd koskeva prosessi on tarkoitus viedd myos OmaTuomioistuimeen.

OmaTuomioistuinta on tarkoitus jatkokehittaa siten, etta palveluun toteutetaan lisaa
avioerohakemuksen tyyppisia, asiakkaita enemman ohjaavia rakenteellistettuja asioimispolkuja,
joissa voidaan jopa nimikekohtaisesti ohjata asiakkaita esimerkiksi asian vireillepanossa.
Asianosaisten tasapuolisen kohtelun vuoksi tulisi myos vastapuolille toteuttaa vastaavia
rakenteellistettuja asioimispolkuja, joissa ohjataan vastausten antamista. Lentoviivastysasiat voisivat
olla sellainen asiaryhma, etta niissa olisi niiden runsaslukuisuuden vuoksi perusteltua toteuttaa
asiointipalveluun tallaisia asioimispolkuja.

Asiointipalvelua voivat toistaiseksi kayttaa vain luonnolliset henkil6t omassa asiassaan.
Asiointipalvelun kaytto edellyttda myos sitd, ettd henkilo voi kdyttaa vahvaa tunnistautumista. Tama
rajoittaa mahdollisuuksia saataa sen kayttoa pakolliseksi. Asiamiehiltd saadun palautteen perusteella
heidadn keskuudessaan odotetaan asiamiestoiminnallisuuksien kdyttdonottoa. Voidaan pitada
tarkoituksenmukaisempana tehda sellaista asiointipalvelutoteutusta, etta kannustaa asiakkaita ja
heiddn asiamiehidan asiointipalvelun kayttoon ilman, etta tarvitsisi sdataa kayttovelvoitteista.

OmaTuomioistuimen kehittamisen yhteydessa on myoés mahdollista selvittda esimerkiksi
toiminnallisuuksia, joilla yhteenvedon laatimista voitaisiin automatisoida asioimispalveluun
annetuista tiedoista tai joilla asiamies voisi kopioida aiemmin toimitetun haastehakemuksen tietoja
uuden haastehakemuksen pohjaksi.

Lentoviivastysasioiden valtakunnallisen ty6jonon perustamisen tai asioiden siirtomahdollisuutta
tuomioistuinten kesken Tuomioistuinvirasto kannattaa asian selvittamista.
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