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Lausunnonantajan lausunto

1. Kommentit alatyoryhman 1. Rikollisuus ja rikosasioiden kasittely sekd rangaistukset ja niiden
tdaytantéonpano ehdotuksista

Rikosprosessin suurin kompastuskivi ja haaste koko prosessissa on esitutkinta, mika kohdistuu
taydella volyymilla vain ns. suuriin ja yhteiskunnallisesti merkittdviin jutuin. Pienempien juttujen
selvittdminen on jaanyt vahemmalle. Esitutkinnan rajauksia ja paattamisia tehdaan poliisin toimesta
usein myds osin kevein ja virheellisin perustein, mika menettely horjuttaa kansalaisten uskoa koko
rikosprosessin toimivuuteen.

Ehdotus 1 ja 6 Syyttdjan asettaminen esitutkinnan johtajaksi ei ole kannatettavaa, eika syyttajan
johdolla tulisi alkaa kdymaan oikeudenkayntia sitovilla loppulausunnoilla prekluusiouhkien vuoksi.
Loppulausuntoon sisaltyva prekluusio ei nakemyksemme mukaan sovellu rikosasioihin, eika
varsinkaan esitutkintavaiheessa. Tdma vaarantaa liiaksi asianosaisten oikeusturvan. Syyttajalta
edellytetty puolueettomuus ja objektiivisuus ovat vaarassa, jos syyttdjille asetettaisiin ehdotuksen
kaavailema laajempi rooli jo esitutkinnassa. Kaytanndssa on nayttanyt myos silta, ettd suurin
pullonkaula on syyttdjien resurssien puute. Esim. syyteharkinta nayttaa kestavan kohtuuttoman
pitkddn monissa jutuissa. Tilannetta ei valttamatta auta, etta syyttdjien resursseja kaytetdaan
esitutkintaan osallistumiseen, kun tyotilanne nayttda jo muutoinkin olevan ruuhkainen.

Ehdotus 2 Tekninen alusta, johon my0s asianosainen padsisi on kannatettava ajatus. Se mahdollistaa
tarvittaessa puuttumisen esitutkintaan, jos tarve vaatii.

Ehdotus 12 Poissaolokasittelyn laajentaminen on kannatettava ajatus. Juttuja peruuntuu liian paljon
asianosaisten poissaolon vuoksi.
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Ehdotus 13 Rikosoikeudella ja tuomittavalla rangaistuksella ei pitdisi kdyda kauppaa. Viron mallin
kayttoonottoa, jossa lyhytmenettelyyn suostumalla saisi 1/3 alennuksen tuomittavasta
rangaistuksesta, ei pidetd kannatettavana. Tallaisilla menettelyilld on kokonaisuudessaan
jarjestelmaa rapauttava vaikutus ja myos rikosten ennaltaehkaisyn kannalta tallaiset lainsaatdjan
antamat signaalit eivat ole hyvia (talta osin tarkastelunakokulma oikeusaputoimistoissa hoidettavat
rikosasiat).

Ehdotus 15 Lautamiesjarjestelmasta luopuminen on kannatettavaa. Lautamiesten rooli on jaanyt itse
paatoksenteossa varsin ohueksi.

Ehdotus 18 Valitusaikoja ei tule lyhentda. Vieraskielisten asiakkaiden osuus kasvaa jatkuvasti muun
muassa oikeusavun piirissd, eikd kdytannossa ole monestikaan mahdollista tavata asiakasta, saada
tapaamisiin tulkkia ja tehda valitusta, jos valitusaikaa lyhennetdan esim. tuohon esitettyyn 14
pdivaan. Lyhennettya valitusaikaa kokeiltiin jo turvapaikka-asioissa huonolla menestyksella, joten
tasta on jo kokemusta, joka tulisi ottaa huomioon.

Ehdotus 25 Oikeusavun takaisinkorvausvelvollisuuden laajentamista rikoksesta tuomitun osalta tulisi
harkita my0s siita ndakdkohdasta, etta luopuisivatko yha useammat vastaajat mahdollisuudestaan
kayttaa avustajaa ndissa tapauksissa taloudellisista syista. Oikeusapu ja sen saaminen perustuu
henkilon taloudelliseen asemaan, eika eri prosessilajeja tulisi asettaa takaisinkorvattavuuden osalta
erilaisiin asemaan. Mikali meneteltaisiin ehdotuksen mukaisesti, oikeusavun saanutta
"rangaistaisiin” taloudellisesti oikeusapuasiassa, jos han on syyllistynyt rikokseen.

Ehdotus 29 Sovittelujarjestelmien kehittaminen seka riita- etta rikosasioissa on kannatettavaa,
kuitenkin tulisi huolehtia samalla siita, etta ndiden uusien keinojen tai menetelmien vaikuttavuus
kasvaa. Rikos- ja riitapuolella on jo talld hetkelld yhteiskunnassa monenlaisia sovittelutapoja ja
sovittelumenetelmia, mutta niiden vaikuttavuus ja yhteiskunnallinen merkitys on jaanyt
valitettavasti varsin vahaiseksi.

2. Kommentit alatyéryhman 2. Siviiliasioiden kasittely, sovittelu ja vaihtoehtoiset riidanratkaisukeinot
ehdotuksista

Ehdotus 35 Laki yksityishenkildiden velkajarjestelysta 38 a § mahdollistaa maksuohjelman
vahvistamisen yksinkertaistetussa menettelyssa. Taman kayttoa voisi lisata. Paatdksenteon tulisi olla
lahtokohtaisesti kardjaoikeuksissa, mutta riidattomien siirtoa voisi harkita (ehdotus 144).

Tarkeadna pidetaan, ettd ulosoton ja talous- ja velkaneuvonnan roolit eivat sekoitu keskenaan.
Naiden kahden intressit eroavat toisistaan.
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Ehdotus 38 Velallisten olosuhdemuutosten huomioimista nykyista joustavammin kannatetaan.
Talous- ja velkaneuvonnan asianhallintaohjelmia tulisi kehittdd paremmin muutosmaksuohjelmien
tekemiseen soveltuvaksi, mikali muutokset eivat menisi suoraan ulosoton kautta. Ulosotto tulisi
pystya keskeyttdmaan muutoksen hakemisen ajalle, mikali muutos johtuu velallisen tulojen
perustellusta alentumisesta tai menojen huomattavasta kasvusta. Ulosotto voisi tehda paatoksen
keskeytyksesta ennalta maaritettyjen kriteereiden mukaisesti.

Ehdotus 39 Tuomarin mahdollisuus tehda suullinen esitys asian sovinnolliseksi ratkaisuksi on
kannatettava. Esitys voisi edesauttaa sovinnollisia ratkaisuja. Usein asiamiehen mahdollisuudet
vaikuttaa paamieheen ovat rajalliset. Tuomioistuimen taholta tuleva kannanotto auttaisi paremmin
myos paamiesta ymmartamaan ja uskomaan jutun realiteetit, jolloin sovinnon tekeminen tulisi
helpommin kyseeseen.

Ehdotus 40 Pienriitamenettelyn kehittdminen ja kdayttoonotto on erittdin kannatettavaa.
3. Kommentit alatyéryhman 3. Hallinto-oikeudelliset asiat ja erityistuomioistuinasiat ehdotuksista

Ehdotus 80 Valitusoikeuden maksullisuuden mahdollisuuden selvittdaminen henkildille, joilla on
oikeusapu ilman omavastuuta, on kannatettava ajatus. Talla hetkelld tehddan osin toivottomia ja
turhia valituksia, kun paamiehella ei ole mitdaan kuluriskia asiassa. Mikali paamiehelle voisi koitua
valituksesta kuluja, hanen kustannustietoisuutensa paranisi.

4. Kommentit alatyé6ryhman 4. Oikeudellinen neuvonta ja avustaminen ehdotuksista

Oikeuslaitostyoryhman tyossa ja toimenpide-ehdotuksissa on osittain ndhtavissd myos ennakoiva
talousneuvonta, mutta suurelta osin ennakoivan talousneuvonnan muista oikeuspalveluista
poikkeava ndakdkulma puuttuu. Ennakoivan talousneuvonnan tavoitteita ovat talousosaamisen
edistdaminen ja ylivelkaantumisen ehkadiseminen. Toiminta ei perustu yksittdisen asiakkaan
asiankasittelyn prosesseihin.

Ennakoivassa talousneuvonnassa eri palvelujen verkostoyhteistyon on havaittu olevan oleellinen ja
tarked keino saavuttaa kansalaiset ja kansalaisryhmat. Nadin saadaan mukaan yhteistyéhon
talousosaamisen edistamiseksi ja ylivelkaantumisen ehkaisemiseksi eri viranomaisia seka kolmannen
sektorin toimijoita, jotta voimme hyddyntda toistemme osaamista, luoda pysyvia
yhteistyorakenteita seka jakaa hyvaksi havaittuja toimintatapoja eteenpain. Ennakoivan
talousneuvonnan kehittdmisen painopisteet ovat saumattoman verkostoyhteistyon kehittamisessa
ja asiakkaille tarjottavien pysyvien ratkaisujen kehittamisessa mutta myds laadukas oma palvelu -
seka talous- ja velkaneuvonta etta sen ennakoiva talousneuvonta - ja sen tunnettavuus.

Ehdotus 97 Talla hetkelld merkittdva osa neuvotteluista asiakkaiden kanssa kdydaan puhelimitse ja
toimipaikassa kdynnit ovat jddneet korona-ajan jalkeen vahaisiksi. Silti henkilokohtaisia tapaamisia
edelleen tarvitaan ja tdman vuoksi asiakkaiden vastaanottopaikkojen verkoston tulee olla riittdvan
kattava, vaikka niissa ei olisikaan pysyvaa miehitysta.
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Ehdotus 98 Erikoistumisessa ja erityisosaamisen syventdamisessa tulee huomioida myds tyon
monipuolisuus. Lisdksi asiakkailla on usein monia erilaisia “tilanteita” meneillddan, minka vuoksi
asiakasta ei voi siirtaa tiettyyn asiaan erikoistuneeseen yksikkoon/henkil6lle. Neuvontaty6 on hyvin
vaativaa, minka vuoksi koulutusta tulisi lisdta. Laadukas asiakaspalvelu puhelimessa vaatii laajaa
osaamista, joten tastdkin syystd osaamisen kohdistaminen vain tiettyihin paikkoihin tai tietyille
neuvojille vaarantaisi asiakkaan oikeusturvaa. On myds muistettava paikallistuntemuksen merkitys
asiakasasioissa. On selva, ettei osaamistaso ole kaikilla ja kaikkialla sama, mutta siihen tulee pyrkia.
Etenkin talous- ja velkaneuvonnassa neuvojilla tulee olla selkeat, toimivat ja osaavat tahot, mista voi
helposti ja nopeasti kysya apua erityisen vaikeissa asiakasasioissa.

Ehdotus oikeusavun laajentamisesta ulkoprosessuaalisin asioihin edellyttda laajempaa selvitysta
kuten myds toimintojen organisoiminen alueellisesti.

Ehdotus 100 Rajapinnat ovat jo kehittyneet ja kehityksen on tarkeaa jatkua. Kehitysty6 vaatii
resursseja, myos rahallisia.

Ehdotus 101 Sidosryhmatuntemuksen ja yhteistyon rakenteen nykytilakuvauksessa asiakkaan
auttaminen kuvataan ldhinna asiakkaan asian kasittelyn prosessina. Nakékulma talous- ja
velkaneuvonnan ja ennakoivan talousneuvonnan tyodsta talousosaamisen edistamiseksi ja
ylivelkaantumisen ehkaisemiseksi puuttuu. Ennakoivan talousneuvonnan tavoitteen laajuuden
vuoksi tyd edellyttaa eri viranomaisten ja jarjestojen sidosryhmatuntemuksen ja yhteistyon
rakenteiden kehittamista.

Ennakoivan talousneuvonnan yhteistyokumppaneiden lukumaara on suuri ja tehtdva on uusi.
Laadukkaan palvelun kehittamisen edellytyksena pysyvien yhteistyorakenteiden luomiseksi on
verkostotyon prosessien kehittdminen osaamisen edistamisen nakoékulmasta. Yhteistyon
edistdminen osaamisen edistamisen nakdkulmasta on erilainen prosessi kuin asiankasittelyn
prosessin edistaminen, vaikka jo tydoryhman toteamat keinot myos soveltuvat ennakoivan
talousneuvonnan tavoitteiden toteuttamiseen.

Ehdotus 102 Ennakoivaan talousneuvontaan erikoistuneen tyon roolia talous- ja velkaneuvonnassa
tulisi kasvattaa siten, etta useampi henkil6 tekisi kokoaikaisesti ennakoivaa talous- ja
velkaneuvontaa. Taman on huomattu olevan toimiva ratkaisu niilla alueilla, joissa talous- ja
velkaneuvonnassa on joitakin taysiaikaisesti ennakoivaa talousneuvontaa tekevia henkiloita.

Ehdotuksena on talous- ja velkaneuvonnan asiakaskohtaisen asiankasittelytyon kehittaminen siten,
ettd neuvontatyolle jaa enemman mahdollisuuksia talousosaamisen edistamisen ja
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ylivelkaantumisen ehkaisemisen tavoitteiden saavuttamiseksi ja pysyvien vaikutusten
mahdollistamiseksi.

Ehdotus 105 Velkajarjestelyprosessin ja asiakasmaarien hallintaa tulisi kehittaa niin, ettd neuvojalla
on tosiasiallinen mahdollisuus toteuttaa asiakaskohtaisesti talousosaamisen edistamisen tavoitetta
esimerkiksi henkilokohtaisella vuorovaikutuksella niille asiakasryhmille, joita automaation
kehittdminen neuvontaan ei palvele aidosti.

Ehdotus 106 Keinojen kehittamisessa pysyvien ratkaisujen tarjoamiseksi tulisi ottaa myos
ennaltaehkaisy mukaan tavoitteisiin.

Mikali tavoitteena on jakaa esimerkiksi talous- ja velkaneuvojien jalkautuvaa tyépanosta kouluihin,
tata tulee tasmentaa koskemaan hyvin rajatusti jotakin kohderyhmaa, esim. Tutkintoon
valmentavaan koulutukseen (tuva). Ennakoivalla talousneuvonnalla, jonka tehtéviin taman voisi
ajatella kuuluvan (talous- ja velkaneuvonnassa vuoden 2024 tavoite), on talous- ja velkaneuvonnassa
noin 20 henkilétyévuotta. Tama niukka resurssi on tarkoituksenmukaista osoittaa niille
kohderyhmille, joille ei ole muuten vastaavaan tyohon osoitettu varoja, kuten koulujarjestelman
ulkopuolella oleville nuorille. Koulujarjestelmalle on osoitettu valtion budjetissa huomattavat
resurssit toimia tavoitteen ja opetussuunnitelmien suuntaisesti.

Kohderyhmia on tdsmennettava siten, ettd talousosaaminen kuuluu kaikille, ei vain tyoelamassa
mukana oleville, vaan myos tyokyvyttomille, elakeldisille, ylivelkaantumisen vaarassa oleville ym.
Nuoret ja tyottomat kohderyhmana korostuvat ennakoivan talousneuvonnan taman hetken
tavoitteena.

Ulosoton ja talous- ja velkaneuvonnan yhteistyon kehittaminen on tarkeaa. Asiakkaan oikea
tilannekuva saadaan ulosottoon helposti annettua, mutta joissain tilanteissa on epaselvaa, onko silla
kdaytannon tasolla merkitysta. Asiakkaalle olisi erityisen hyodyllista talous- ja velkaneuvonnan
nakokulmasta esim. ulosmittauksen rajaus tai alkamisen viivastyttaminen, mihin on nyt tiukat
reunaehdot.

Lahetejarjestelmaa ulosotosta talous- ja velkaneuvontaan ei ole kannatettavaa talous- ja
velkaneuvonnan asiakkaan nakdkulmasta. Ulosotosta ei tule sellaista tietoa asiakkaasta, mita talous-
ja velkaneuvonta ei saisi asiakkaalta ja ulosoton rajapinnasta. Asiakkaalla tulee olla oma motivaatio
velkatilanteen selvittamiseen. Kokemus on, etta erilaisilla “lIahetteill3” tulevat asiakkaat eivat ole
motivoituneita ja jattavat asian kesken. Jos sdhkoisesti tulee paljon asiakkaita, jotka eivat
todellisuudessa ole edes halukkaita tulemaan asiakkaiksi, kuormittaa se neuvontapalvelua
suhteettomasti, kun asiakkaisiin yritetadan saada yhteytta. Erilaiset velkojen jarjestelyt ovat yleensa
hyvin pitkid, useampia vuosia kestavia. Asiakkaan sitouttaminen jarjestelyyn ja taloudenhallintaan ei
onnistu pelkastaan sahkoisesti. Sahkdisia palveluja tulee kehittaa osana palveluprosessia, ei siita
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irrallaan. Nykyisinkin, kun toimitaan paaosin sahkodisesti ja puhelimitse, tulee vastaan asiakkaita,
joilla ei ole tarkkaa kasitysta siitd, mihin ovat sitoutuneet. Palvelua pitaa kehittaa
kokonaisvaltaisemmin, jotta paastaan siihen paamaaraan, etta asiakas on saanut oikeanlaisen
ratkaisun tai neuvon oikea-aikaisesti. Jotenkin tulisi varmistua siita, etta asiakas pystyy
noudattamaan tehtyja ratkaisuja/jarjestelya seka hallitsemaan samalla omaa talouttaan.

Lahetejarjestelman tulo ei nakemyksemme mukaan tehostaisi talous- ja velkaneuvonnan toimintaa.
Sen sijaan kannatamme talous- ja velkaneuvonnan ja ulosoton yhteistyon lisdamista muilla tavoin
asiakasasioissa.

Ehdotus 107 Talousneuvonnan tunnettavuutta voidaan lisata esimerkiksi kehittamalla
taloudenhallinnan sahkdisia ja manuaalisia tyovalineita asiakkaille velkajarjestelyprosessiin
kuuluvana. Jos tyotehtavaan ei ole tyovalineita, ei tehtava toteudu eika siten voi olla tunnettu.

5. Kommentit alatyoryhman 5. Taytdntoonpano ja Ulosottolaitoksen toiminta ehdotuksista

Ehdotus 120 Talous- ja velkaneuvonnan ennakoivan talousneuvonnan roolia tulee vahvistaa. Tilanne
on hyvin erilainen valtakunnallisesti ja etenkin ulosottoon ndahden, mika koetaan epatasavertaisena.
Muusta tyosta ei kuitenkaan nailla resursseilla ole enempaa irrotettavissa ennakoivaan
talousneuvontaan. Valtakunnallinen tyo jakautuu myds toimistoihin epatasaisesti, mika aiheuttaa
haasteita tydmaarien osalta.

Ehdotus 121 Kouluissa on talouskasvatusta jo nyt paljon eri oppiaineisiin integroituna. Yleista
talouskoulutusta olisi hyva lisata jo perus- ja toisen asteen kouluihin. Talous- ja velkaneuvonnan
kdaytossa on materiaalia jo olemassa, mutta sita tulisi tarkastella. Talla hetkella koetaan, etta talous-
ja velkaneuvonnalla ei ole niin suuria resursseja tahan tyohoén, mita lasten ja nuorten talouskasvatus
kouluissa mahdollisesti veisi.

Olisi hyodyllista saada tutkimustietoa siitd, miten velalliset parjaavat maksuohjelman kanssa. Esim.
tietoja siitd, miten paljon maksuohjelmia on viety ulosottoperintdan ja minkalaista talousohjausta
jarjestelyssa olevat velalliset tarvitsevat.

Ehdotus 136 Kannatetaan ehdotusta selvittada mahdollisuus luoda jarjestelma, jossa luottojen
hallinta ja niihin liittyva tiedonsiirto tapahtuisi yhden luottoja koskevan rekisterin kautta.

Ehdotus 144 Riidattomien velkajarjestelyasioiden koskevan paatoksenteon siirtdmista ei vastusteta,
mutta tdmanhetkisen kokemuksen mukaan ndiden asioiden kasittely kdradjaoikeudessa on sujunut
viivytyksetta. Riidattomia asioista on nykyisin niin vahan (positiivisen luottorekisterin vaikutukset
voivat muuttaa tilannetta), etta siirron merkitys ei valttamatta olisi suuri. Riidattomuus jaisi talous-
ja velkaneuvonnan tutkittavaksi ja asia voi muuttua riitaisaksi maksuohjelma-vaiheessa. Tilanne
hankaloituisi silloin, kun aloittamispaatos ja maksuohjelman vahvistamispaatos tehdaan eri aikaan ja
ainakin selvittdjan kayttaminen pitdisi lopettaa kokonaan. Muuten saattaisi tulla tilanne, etta talous-
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ja velkaneuvonta avustaa ja lausuttaa riidattomuuden, ulosotto tekee aloittamispaatoksen ja
selvittdja maksuohjelman, jonka joutuu sitten siirtdmaan karajaoikeuteen vahvistettavaksi riitaisan
seikan takia.

6. Kommentit alatyéryhman 6. Hallinto-, henkildsto- ja koulutusasiat ehdotuksista

7. Muita huomioita Oikeuslaitostyoryhman alustavista toimenpide-ehdotuksista

Prosesseja virtaviivaistettaessa ja kansalaisen muutoksenhakuoikeutta kavennettaessa ylimpiin
oikeusasteisiin, tulisi myos yhteiskunnallisesti vahamerkityksellisissa asioissa sallia muutoksenhaku.
Muutoin vaarana on, etta oikeusvaltio alkaa rapautua sisaltdpain, jos kansalaiset kokevat, etta heilta
on viety/kavennettu perusoikeuksia muun muassa muutoksenhaun osalta liian raskaalla kadella.

Tehtavia siirrettaessa pois tuomioistuimesta, tulisi pitaa tarkasti kiinni siita, etta tuomiovaltaa voi
kayttaa vain tuomioistuin. Lainsadadantovallan, tuomiovallan ja taytantodnpanovallan kolmijaon
rajoja ei tule ylittaa siirtamalla tuomiovallan piiriin kuuluvia tehtavia toisaalle.

Prosesseja tehostettaessa on huolehdittava siitd, ettd prosessi ja sen tulokset eivat huonone.

Yhteiskunnassa on myos joukko henkil6ita, jotka kuormittavat aiheettomasti eri viranomaisia
erilaisilla oikeudellisilla asioilla. Taman vuoksi tulisi |0ytaa keinoja, joilla rajoitettaisiin aiheettomien
juttujen saattaminen tuomioistuinten ja muiden viranomaisten kasittelyyn.

Karajaoikeuksien ja hallinto-oikeuksien tarjoamat mahdollisuudet etayhteydella tapahtuvien
istuntojen jarjestamiseen poikkeavat alueittain ja tuomioistuinkohtaisesti todella paljon. Kaytantoja
sahkoisten toimintatapojen osalta tulisi yhtenadistaa.

Lansi- ja Sisd-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri on kdsitellyt lausuntopyynt6a johtoryhman
kokouksessa 30.10.2024 ja lausuntoon on koostettu piiriin kuuluvien oikeusaputoimistojen ja talous-
ja velkaneuvonnan ndkemyksia.

Sorsila Krista
Lansi- ja Sisa-Suomen oik.apu ja edunval
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