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Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Kuluttajariitalautakunnassa lentoasioiden asiamaarat ovat jatkaneet edelleen kasvuaan. Vuonna
2025 lentoasiat olivat lautakunnan toiseksi suurin yksittdinen asiaryhmd, kun vireille tuli noin 1 050
uutta lentoja koskevaa riita-asiaa. Uusien lentoasioiden maara kasvoi vuodesta 2024 noin 400
asialla. Lentoasioiden maara on myds tana vuonna jatkanut kasvua, silla uusia lentoasioita on 1.1.-
25.3.2026 tullut vireille lautakunnassa jo yli 370 kappaletta. Lentoasiat kuormittavat lautakuntaa
siten yha enenevissa maarin. Odotettavissa ei ole, ettd lentoasioiden maara kaantyisi laskuun
tulevinakaan vuosina.

Muistiossa esitetyt toimenpiteet koskevat nimenomaisesti tuomioistuinprosessia. Muutoksilla ei
siten ole suoraan vaikutusta lautakunnan toimintaan, vaan niiden vaikutus jaa korkeintaan
valilliseksi. Lautakunta pitda kannatettavana, etta lentoasioiden kasittelya tuomioistuimissa
kevennetdan ja kynnystd saattaa lentoasioita tuomioistuinten kdsiteltaviksi madalletaan.
Tuomioistuinmenettelyn muutokset eivat kuitenkaan todenndkdisesti vaikuta merkittavasti
lautakuntaan vireille tulevien lentoasioiden maaraan, erityisesti sen vuoksi, ettd
lautakuntamenettely on osapuolille ilmainen eika kuluriskia vastapuolen oikeudenkayntikuluista ole.

Muistiossa todetaan, ettd asetusta lentomatkustajien oikeuksista ollaan parhaillaan muuttamassa,
mutta mahdollisten muutosten sisaltda ja niiden vaikutusta asiamaariin ei voida tdssa vaiheessa
kaytossa olevien tietojen perusteella ennakoida. Lautakunta pitda epatodennakoisena, etta
asetuksen uudistaminen merkittavasti vahentaisi asetukseen liittyvia riitoja, koska asetuksen
ydinsisadltoon (korkeat vakiokorvaukset yhdistettyna poikkeuksellisia olosuhteita koskevaan
poikkeukseen) ei olla tekemassa muutoksia (ks. neuvottelujen nykytilanteesta 27.2.2026 annettu U-
jatkokirje UJ 3/2026 vp).
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