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Jakelussa mainituille

Julkisen hallinnon asiakaspalvelun kehittimishankkeen toimintamallityéryhmin ko-
koonpanon muuttaminen

Julkisen hallinnon asiakaspalvelun kehittdmishanke on asettanut julkisen
haliinnon yhteisen asiakaspalvelun toimintamallia tdsmentiviin tyéryh-
mén toimikaudekst 6.9.2012-31.5.2013.

Tyoryhmén kokoonpanoa muutetaan seuraavasti:

Suomen Kuntaliiton edustajaksi nimetdén erityisasiantuntija Tanja Ran-
tasen tilalle tietoyhteiskunta-asian padllikké Heikki Lunnas,
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Hallitusneuvos Tarja Hyvén/en
e S L
Lainsdddintdneuvos Sami Kouki

Jakelu
Alatydryhmin puheenjohtaja, varapuheenjohtaja, jisenet ja sihteeri
Julkisen hallinnon asiakaspalvelun kehittdmishankkeen tyéryhma

Tiedoks:
Valtiosihteeri Anna-Kaisa lkonen
Erityisavustaja Laura Rissanen
Valtiosihteeri kanslhiapaéllikkond Raimo Sailas
Alivaltiosihteeri Martti Hetemiki
Osastopaillikkd, ylijohtaja Paivi Laajala
Valtiovarainministerié
Tyé- ja elinkeinoministerié
Sisdasiainministerio
Maa- ja metsdtalousministerié
Poliisthallitus
Verchallinto
Tyo6- ja elinkeinotoimisto, Varsinais-Suomen alue
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Tyo- ja elinkeinotoimisto, Pohjois-Pohjanmaan alue
Itd-Suomen aluehallintovirasto, matstraattien ohjaus- ja kehittdmisyksikkd
Maistraatit

Elinkeino-, litkkenne- ja ympiristokeskukset

Ty6- ja elinkeinotoimistot

Maanmittauslaitos

Kansaneldkelaitos

Suomen Kuntaliitto

Espoon kaupunki

Espoon yhteispalvelupiste

Jyviskyldn kaupunki

Porvoon kaupunki

Koulutus- ja kehittdmiskeskus Salmia

JHL ry

JUKO ry

Pardiary



