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saanut rahoitusta Euroopan Unionin perusoikeus-, tasa-arvo- ja kansalaisuus —ohjelmasta (2014-
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1. HANKKEEN JA TYORYHMAN TYON ESITTELY

Oikeusministerio koordinoi Tiedolla vihaa vastaan —hanketta (1.12.2019 — 30.11.2021), jonka
tavoitteena on viharikosten ja vihapuheen vastaisen tyon tehostaminen. Hankkeessa mm.
kehitetaan viharikoksiin keskittyvaa tiedonkeruuta ja viharikosraportointia seka paikallistason
yhteistyota.

Yksi hankkeen tavoitteista on tukea paikallisviranomaisten tyota vihatekojen ehkaisyssa ja
tunnistamisessa. Hankkeessa tuotettavan materiaalin avulla viranomaiset ja muutkin paikalliset
toimijat voivat tunnistaa paremmin vihatekoihin liittyvid ilmioita, kerata tilanteesta tietoa seka
seurata vihatekoihin liittyvda toimintaa ja sen vaikuttavuutta.

Materiaalin kehittamiseksi oikeusministerio kokosi tydéryhman, johon kuului viranomaisia ja
jarjestoja. Tyoryhma kokoontui 8 kertaa ajalla 8.6.2020 — 2.6.2021.

Tyoryhmaan kuuluivat:

Katriina Nousiainen, oikeusministerio

Panu Artemjeff, oikeusministerio

Milla Aaltonen, oikeusministerio

Emilia Himalainen, sisdministerio

Akunna Onwen, Anti-Racist Forum / Jana Turk, Anti-Racist Forum
Peter Kariuki, etnisten suhteiden neuvottelukunta

Markus Hammarstém, Vantaan kaupunki

Jenita Rauta, poliisiammattikorkeakoulu

Katariina Westman, Rikosuhripaivystys / Marjo Pahkala, Rikosuhripaivystys
Satu Jokela, THL / Shadia Rask, THL

Nitin Sood, Helsingin kaupunki / Veli-Matti Hurtig, Helsingin kaupunki

Lisaksi tyoryhman kokouksiin osallistuivat seuraavat asiantuntijat:
Jouni Perttula, Tampereen kaupunki

Petronella Lehteld, Helsingin kaupunki

Harri Soininen, Helsingin poliisilaitos

Sari Vanhanen, Jyvaskylan yliopisto

Miriam Attias, Community Mediation

Lars Leemann, THL

Lotta Virrankari, THL

Markus Alanko, oikeusministerio

Tama raportti on yhteenveto tyoryhman kdaymista keskusteluista ja tydryhman kuulemista
esityksista. Tyoryhman tyon pohjalta julkaistaan erillinen opas paikallisille viranomaisille ja muille
toimijoille suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

1.1. Keskeiset kasitteet

Vihateot ovat erityisen vahingollisia, koska yksittdinen teko toimii viestina koko viiteryhmalle, johon
uhri kuuluu tai jota uhri edustaa. Vihateoissa uhri ei joudu teon kohteeksi sattumalta, vaan



valikoituu uhriksi oman henkil6kohtaisen ominaisuutensa vuoksi. Vihateoilla on taman vuoksi
laajoja vaikutuksia. Ne vaikuttavat muun muassa yleiseen turvallisuuden tunteeseen, psyykkiseen
hyvinvointiin ja viranomaisluottamukseen.

Lainsdaadanndssa ei kayteta kasitteita “viharikos” tai “vihapuhe”. Viharikos voi olla henkil6a, ryhmaa,
jonkun omaisuutta, instituutiota tai ndiden edustajaa kohtaan tehty rikos, jonka motiivina ovat
ennakkoluulot tai vihamielisyys uhrin oletettua tai todellista etnista tai kansallista taustaa,
uskonnollista vakaumusta tai elamankatsomusta, seksuaalista suuntautumista, sukupuoli-
identiteettid, sukupuolen ilmaisua tai esimerkiksi vammaisuutta kohtaan. Mika tahansa rikoslaissa
rikokseksi maaritelty teko voi periaatteessa olla viharikos, jos sen taustalla on vihamotiivi.
Vihamotiivi voi olla rangaistusta koventava tekija.

Vihapuhe on rikos silloin, kun se tayttaa jonkin rikoksen tunnusmerkiston. Rangaistava vihapuhe voi
kohdistua yhteen ihmiseen tai ihmisryhmaan. Tyypillisin rikosnimike ihmisryhmaan kohdistuvassa
rangaistavassa vihapuheessa on kiihottaminen kansanryhmaa vastaan. Jos vihapuhe kohdistuu
yhteen ihmiseen, kyseessa voi olla esimerkiksi kunnianloukkaus tai laiton uhkaus. Vihapuhe voi olla
myo6s yhdenvertaisuuslaissa tai tasa-arvolaissa kiellettya syrjintaa.

Yleiskielessa vihapuheen kasitettd kaytetaan valilla laajemmassa merkityksessa, jolloin silld
tarkoitetaan haitallista ilmaisua, joka vaikuttaa kielteisesti ihmisten hyvinvointiin ja turvallisuuden
tunteeseen seka ihmisryhmien vilisiin suhteisiin. Talloin vihapuheella tarkoitetaan viestintad, jonka
tarkoituksena on sulkea jokin ryhma ulkopuolelle ja luoda kuva ryhmaéan kuuluvista ihmisista
epailyttavina, epédluotettavina, alempiarvoisina tai likaisina.

Tassa raportissa kaytetdaan termia vihateko. Vihateon kohteen ei tarvitse itse tietda ja arvioida, onko
kyse jonkun rikoksen tunnusmerkiston tayttavasta teosta, eikd tdma tieto ole ennalta ehkdisevassa
tyossa valttamaton. Olennainen on teon motiivi. Vihateolla tarkoitetaan tassa raportissa tekoa, jolla
on vihamotiivi aivan kuin viharikoksella ja vihapuheella, mutta ei ole tiedossa, tayttaako se minkaan
rikoksen tunnusmerkistoa.

1.2. Lahtdkohtia tydoryhman tyoskentelyyn

Ty6ryhman tyon tavoitteena oli pohtia, millaisella materiaalilla voitaisiin tukea paikallisten
viranomaisten ja muiden toimijoiden tyota vihatekoihin liittyvan tilanteen seurannassa, vihatekojen
ennaltaehkaisyssa seka niihin puuttumisessa. Tilannetta seuraamalla voidaan estaa tilanteen
eskaloituminen tai |6ytaa sopivia puuttumisen keinoja.

Paikallistasolla materiaalia voidaan hyddyntaa mm.
- paikallisen tilanteen analysointiin ja relevanttien nakdkulmien I6ytamiseen paikallisesti
- tiedon kerdamiseen
- toimenpiteiden kohdentamiseen
- seurantaan ja arviointiin

Tyéryhman ensimmaisessa kokouksessa paatettiin Idhtea tarkastelemaan aihetta ja siihen liittyvia
tietolahteitd hyvien vdestosuhteiden viitekehyksen avulla.



Koettu turvallisuus Eristyneisyys tai yhteenkuuluvuus

Syrjintakokemukset | 1 ! . Tuen saaminen ja antaminen

Identiteetti ja hyvaksyntd o » Vuorovaikutuskyky ja kokemukset

Tietamys oikeuksista o » Sosiaaliset verkostot ja ystavat

PAIKALLISTASO

« Vaikutusmahdollisuudet
Soste-palvelut Tyopaikat

Kulttuuri- ja e Tavat ja motivaatio

likuntapalvelut
P Osattomuuden

kokemukset

Luottamus
paatoksentekoon

Vaestosuhteet ovat yhteiskunnalliseen toimintaan ja ihmisten valiseen luottamukseen vaikuttava
tekija, jonka kautta voidaan tarkastella [ahes kaikkea ihmisten arkeen vaikuttavaa toimintaa.
Vaestdsuhdetyon taustalla on brittildinen mallil, jonka mukaan hyviat vaestésuhteet koostuvat
osallisuudesta, vuorovaikutuksesta, turvallisuudesta ja asenteista. Vuorovaikutus luo osallisuutta ja
sita kautta turvallisuutta, ja ndiden tekijoiden kautta luodaan myonteista asenneilmapiiria.

Vaestdsuhdepolitiikka kohdistuu koko vaestdon ja sillda on yhteys ihmisten valisen
yhdenvertaisuuden edistamiseen. Vaestoryhmista puhuttaessa on tarkea muistaa, etta ihmiset eivat
ole pelkdstaan erilaisten yhteiskunnallisten ryhmien (kuten etniset, uskonnolliset tai
vammaisryhmat jne.) edustajia, vaan heilla on useita merkityksellisia suhteita, joiden kautta yhteys
ymparistdodn syntyy.

Vaestosuhdepolitiikan keskeisia muotoja ovat esimerkiksi eri vaestoryhmiin kuuluvien ihmisten
turvallisuuden ja myonteisen vuorovaikutuksen edistaminen seka eri vaestoryhmien osallisuutta
tukevat toimenpiteet.

Vaestdsuhteet ovat yhteiskunnan eri osa-alueet lapdiseva kokonaisuus, jonka vaikutukset nakyvat
suoraan ihmisten arjessa. Erityisesti vahemmistojen kohdalla vaestésuhteiden huomioimisesta on
apua, koska ne tekevat nakyviksi yksiléihin ja ryhmiin kohdistuvia rakenteellisia ja sosiaalisia
kysymyksid, jotka vaikuttavat tosiasiallisen yhdenvertaisuuteen toteutumiseen. Esimerkiksi
turvallisuuden osalta tarkasteluun saadaan syvyyttad, kun koko vdeston lisdksi katsotaan tilannetta
eri vaestoryhmien nakdkulmasta. Esimerkiksi vammaisten naisten turvallisuuden kokemukset voivat
poiketa merkittavasti kaikkien kuntalaisten turvallisuuden kokemuksista. Sellaista vaestoryhmittdin
eriteltya tietoa jonka avulla eri vaestoryhmien kokemuksia ja tilannetta voitaisiin tarkastella, on
saatavilla rajoitetusti. Tama tarkoittaa, ettd saatavilla olevaa tietoa on taydennettava esimerkiksi
paikallisella tiedonkeruulla ja laadullisella tiedolla.

Tyoryhma paatti tyonsa aluksi tarkastella olemassa olevia tiedonlahteita ja keskeisia
kehittamishankkeita hyvien viaestosuhteiden viitekehyksen neljan ulottuvuuden kautta. Taman
tarkastelun pohjalta tyoryhma tarkensi vihatekoihin liittyvid ilmioita, kasitteli niiden nakymista
paikallistasolla seka niihin liittyvia tietolahteitd kahdessa tyopajassa.

! Lisitietoa mallista: https://yhdenvertaisuus.fi/documents/5232670/5376058/Kuka+muu+muka/6e441c85-ccda-4668-
8c7f-e5f64079bd76/Kuka+muu+muka.pdf



https://yhdenvertaisuus.fi/documents/5232670/5376058/Kuka+muu+muka/6e441c85-ccda-4668-8c7f-e5f64079bd76/Kuka+muu+muka.pdf
https://yhdenvertaisuus.fi/documents/5232670/5376058/Kuka+muu+muka/6e441c85-ccda-4668-8c7f-e5f64079bd76/Kuka+muu+muka.pdf

Kokousten pohjalta tehtiin mm. seuraavat havainnot:

* Koettu turvallisuus on vihatekojen kannalta keskeinen ulottuvuus, johon my®ds liittyy
paikallistasolla hyddynnettavia tietolahteita ja rakenteita, joissa vihatekoja voidaan
luontevasti kasitella.

* Tietoldhteita vihatekoihin liittyvista ilmidista on saatavilla valtakunnallisella tasolla, mutta
kansallisten tutkimusten aineistoja on harvemmin mahdollista tarkastella alueellisesti tai
kunnittain.

* Paikalliselle ja/tai alueelliselle tdydentavalle tiedonkeruulle on tarve.

* Olemassa olevien tutkimusten kysymyksenasetteluita kannattaa hyodyntaa paikallistasolla
tehtdvassa tiedonkeruussa.

* Tilastollisia tietoldhteita on tdydennettava laadullisilla tiedoilla selkedmman kasityksen
saamiseksi paikallistason tilanteesta.

* Kansalaisjarjestot ja vahemmistoryhmien edustajat ovat tarkeita tietoldhteita.



2. ILMIOT PAIKALLISTASOLLA

Tassa osiossa tarkastellaan ilmidita, joiden tyéryhma tunnisti liittyvan vihatekoihin paikallistasolla.
Jotta vihatekoja voitaisiin ennaltaehkaistd, tunnistaa ja niihin voidaan puuttua, taytyy
paikallistasolla ensin tiedostaa ja tunnistaa niihin liittyvat ilmiot. Keskeista on selvittda, miten
vihatekoihin liittyvat ilmiot kdytannossa nakyvat paikallistasolla.

Vihateot konkretisoituvat paikallistasolla usein yksildiden kautta, ja my0s vihatekojen ja niihin
liittyvien vaikutusten seuraaminen tapahtuu usein yksiléiden kokemusten kautta. Vihatekojen
taustalla ovat kuitenkin yhteiskunnalliset ilmiot, jotka johtavat paikallistasolla ndkyviin ilmigihin.
Vihatekojen taustalla voi olla laajoja kysymyksia syrjdytymisesta keskustelukulttuurin
koventumiseen.

Vihatekoihin liittyvat ilmiot ovat jatkumo. Varsinaisia vihatekoja edeltda usein esimerkiksi
ennakkoluulojen lisddantyminen ja niiden muuttuminen nakyvaksi ja hyvaksytyiksi.

Tyoryhmadssa tarkastelua tehtiin kolmen eri vaiheen kautta. Ensinna asenteisiin liittyvien ilmididen
avulla voidaan tunnistaa jannitteitd, jotka saattavat johtaa vihatekoihin. Asenteisiin liittyvia ilmioita
kasitellaan usein ennaltaehkaisevassa tyossa. Toiseksi turvallisuuteen ja turvattomuuden
kokemuksiin liittyvat ilmiot tuovat esille vihatekoihin liittyvia rakenteita ja turvallisuuden
tunteeseen liittyvia kokemuksia. Kolmantena tarkastellaan varsinaisia vihatekoja.

Alla olevassa taulukossa on esitelty tydryhman tunnistamat ilmiot. limididen tarkoituksena on
konkretisoida sita, milla tavoin vihatekoja voidaan paikallistasolla tunnistaa.

ASENTEET JA NIIDEN TURVALLISUUS JA VIHATEOT
VAIKUTUKSET TURVATTOMUUDEN
KOKEMUKSET
Sosiaalinen vilttely ja Turvattomuuden kokemukset | Rikoksen uhriksi joutuminen
kokemus asuinalueesta ja pelko rikoksen uhriksi ja vihamotiiviin perustuvat
joutumisesta teot
Vdestorakenteen Syrjivat kaytannot / Syrjintd-, hdirinta- ja
moninaisuuden ja valta- rakenteellinen syrjintd, mm. vakivaltakokemukset
asetelmien tunnistaminen esteettomyys
Osallisuuden kokemus Kiusaaminen, nimittely, Viharyhmat
vahattelevat vitsit,
ulossulkeminen
Stereotypiat, kielteiset Kokemus Syrjintd-, hdirinta- ja
ennakkoluulot ja epdoikeudenmukaisesta vakivaltakokemukset
puuttumattomuus kohtelusta




3. 1ILMIOIDEN SEURANTA PAIKALLISTASOLLA

Vihatekojen ennaltaehkdisemiseksi ja niihin puuttumiseksi on voitava seurata ilmididen
kehittymista. Tahan osioon on keratty erilaisia tietolahteita, joita seurannassa voidaan hyddyntaa.

Tutkimukset

Monissa saanndllisesti toteutettavissa tutkimuksissa kysytdaan vihatekojen nakdékulmasta
relevantteja kysymyksia. Naita tutkimuksia esitelladn myéhemmin tarkemmin taulukoissa, joissa
ilmiot on yhdistetty erilaisiin tietoldahteisiin.

Osaa valtakunnallisista tietoldhteistad voidaan suoraan kayttaa paikallistasolla. Esimerkiksi poliisin
tietoon tulleista viharikoksista saadaan tieto myds kunnittain. Poliisin tietoon tulleiden viharikosten
lukumaaran lisaksi tilastot antavat epasuoraa tietoa aliraportoinnista, silld niistd ndhdaan, millaisista
viharikoksista alueella tehdaan rikosilmoituksia. Lisdksi Kouluterveyskyselyn tulokset ovat saatavilla
kunnittain.

Kyselyt

Saannollisesti toteutettavien, valtakunnallisten tutkimusten tuloksia ja kysymyksenasetteluja
voidaan hyddyntdaa myds paikallistasolla tehtavassa tiedonkeruussa. Talloin saadaan tietoa, jonka
avulla voidaan verrata oman alueen tilannetta valtakunnalliseen tilanteeseen.

Esimerkiksi yhdenvertaisuussuunnitelmaa tai turvallisuussuunnitelmaa varten tehdaan yleensa
kysely tai kerataan tietoa jollain muulla menetelmalld. Naihin tiedonkeruisiin on mahdollista lisata
vihatekoihin liittyvia kysymyksia samassa muodossa kuin valtakunnallisissa tiedonkeruissa. Tama
mahdollistaa paikallisen tilanteen arvioimisen.

Tukena kyselyn laatimisessa voidaan kayttaa aiempia kyselyitd. Esimerkiksi “Miten meilld menee?
Kartoitus vaestosuhteiden tilasta Suomessa — painopisteend vastaanottokeskuspaikkakunnat”
-julkaisusta loytyy esimerkkikysely.

Tyo6pajat, kuulemiset

Vihatekoihin liittyvan tilanteen arvioimiseksi voidaan jarjestaa erillisia tilaisuuksia kuten temaattisia
kokouksia tai tyopajoja. Niiden tarkoituksena voi olla esimerkiksi arvioida sitd, milla tavalla
vihatekoihin liittyvat ilmioét nakyvat paikallistasolla.

Asiakaspalautteen keraaminen

Vihatekoihin liittyvia kysymyksia voidaan ottaa myds mukaan asiakastyytyvadisyytta kartoittaviin
kyselyihin kartoitettaessa esimerkiksi poliisin, uhripalveluiden tai muiden relevanttien toimijoiden
toimintaa vihatekoihin liittyen.

Viranomaisten tietoon tulleet kantelut / valitukset

Esimerkiksi yhdenvertaisuusvaltuutetun tietoon tulleet tapaukset voivat tuoda esille vihatekoihin
liittyvia ilmioitda. Myods muiden viranomaisten vuosiraportit ja joidenkin viranomaisten sisdiset
laillisuusvalvontakertomukset voivat auttaa tilanteen seurannassa.



Seuraavissa taulukoissa on liitetty olemassa olevan tiedonkeruun kysymyksia vihatekoihin liittyviin
ilmidihin. N&itd kysymyksia ja niiden muotoiluja voidaan kayttaa paikallisessa tiedonkeruussa
hyvaksi.

3.1. Asenteet

Asenteisiin liittyvaa tietoa kerdataan useissa tutkimuksissa. Enemmistdssa taulukon tutkimuksista ei
ole tarjolla tietoa paikallistason tilanteesta, mutta kysymyksenasetteluja voidaan hyodyntaa
paikallistason tiedonkeruussa.

Toisaalta paikallistasolla tehtavassa kehittamistyossa kerdtdan jo nyt tietoa, jota voidaan hyodyntaa
asenteiden tarkastelussa. Muun muassa yhdenvertaisuussuunnittelua koskevassa tiedonkeruussa
kerdtdan tietoa asenteiden kannalta olennaisista kysymyksista. Liséksi tietoa saattaa l0ytya mm.
kuntien hyvinvointikertomuksia varten keratystd aineistosta. Myos Kouluterveyskyselyn tiedot on
saatavilla kunnittain.

Osallisuuden kokemusta voidaan mitata Sokra-koordinaatiohankkeen kehittamalla
osallisuusindikaattorilla (Experiences of Social Inclusion Scale, ESIS). Osallisuusindikaattori
muodostuu kymmenesta vaittamasta, jotka kartoittavat merkityksellisyyden kokemusta, uskoa
omiin toimintamahdollisuuksiin ja sosiaalista vuorovaikutusta. Vaittamien vastaukset sijoittuvat
jatkumolle, jonka toinen daripaa edustaa osattomuuden kokemusta ja toinen osallisuuden
kokemusta. Osallisuusindikaattori on mukana muun muassa Kouluterveyskyselyssa ja FinSotessa.
Lisdksi se on kdytodssa paikallisissa vaestotutkimuksissa, muun muassa esim. Vantaan kaupungin
osallisuuskyselyssa (2020 ja 2021).

Alla esitelldaan mahdollisia tietolahteita ja niissa kaytettyja kysymyksenasetteluita asenteita
kuvaavien ilmididen osalta. Asennetutkimusta teettdavat myds yksityiset ajatushautomot kuten
Elinkeinoelaman valtuuskunta EVA ja Taloustutkimus.

ILMIO TIETOLAHDE

Sosiaalinen valttely ja kokemus asuinalueesta | Kuinka usein olet tekemisissa ihmisten kanssa,
jotka ovat erilaisia kuin sina tiettyjen
ominaisuuksien suhteen
(Perusoikeusbarometri)

Miten tyytyvdinen olet asuinalueesi
olosuhteisiin (FinSote)

Kokee kuuluvansa asuinkuntaansa (FinMonik)

Asuinalueeseensa tyytyvdisten osuus (%)

(FinMonik)
Vdestorakenteen moninaisuuden ja valta- Missd madrin luotatte seuraavien
asetelmien tunnistaminen viranomaisten tai tahojen toimintaan ...?

(Poliisibarometri)




ILMIO

TIETOLAHDE

Kuinka usein mielestasi poliisi yleensa
kohtelee ihmisia kunnioittavasti Suomessa?
(Perusoikeusbarometri)

Arveletteko poliisin Suomessa suhtautuvan eri
kulttuureista lahtoisin oleviin ihmisiin muihin
suomalaisiin verrattuna...? (Poliisibarometri)

Kaupungin paatoksentekoon liittyvat
strategiat ja muut asiakirjat (mm.
kaupunginvaltuuston ja —hallituksen
paatoksenteko)

Osallisuuden kokemus

Osallisuusindikaattori

Kokee kuuluvansa itselleen tarkedan
yhteis66n (Kouluterveyskysely)

Ei koe olevansa tarkea osa koulu- eika
luokkayhteisda (Kouluterveyskysely)

Mihin seuraavista alueista tai ryhmista koet
kuuluvasi? (mm. asuinkunta) (FinMonik)

Osallistuminen oman kieli- tai kulttuuritaustan
toimintaan kuukausittain (FinMonik)

Osallistuminen liikunta- tai urheiluryhmaan tai
jarjest6on viikoittain (FinMonik)

Stereotypiat, kielteiset ennakkoluulot ja
puuttumattomuus

Kokemukset kieli-ilmapiirista: suomen- ja
ruotsinkielisten kuntalaisten viliset suhteet,
kieliryhmia koskevien asenteiden muutos
(Kielibarometri)

Suomen ja saamenkielisten suhteet vastaajan
kotikunnassa, muutos suomen- ja
saamenkielisten suhteissa (Saamebarometri)

Miten kuvailisit viittomakielta ja suomea (tai
muita puhuttuja kielid, ruotsia jne.) kayttavien
asukkaiden vdlisia suhteita talla hetkella?
(Viittomakielibarometri)

Oletko kohdannut kolmen viime vuoden
aikana ennakkoluuloja omalla asuinseudullasi,
koska olet kdyttanyt viittomakielta?
(Viittomakielibarometri)
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ILMIO

TIETOLAHDE

Yhdenvertaissuunnittelu ja siihen liittyvat
kyselyt

Kuntien hyvinvointikertomukset

Paikallisten mielipidevaikuttajien rooli syrijiviin
tekoihin yllyttamisessa

3.2. Turvallisuuden ja turvattomuuden kokemukset

Turvallisuutta kasitelldan monissa valtakunnallisissa tutkimuksissa. Esimerkiksi THL:Ild on runsaasti
erilaisia tietoaineistoja ja muita tietoldhteita, joissa kasitelladn turvallisuutta. Vakivaltaa kasitelldaan
useissa THL:n kysely- ja vaestotutkimuksissa kuten Kouluterveyskyselyssa, Aikuisvaeston kokema
véakivalta ja asuinalueen turvattomuus -tutkimuksessa ja Véakivaltakokemukset
ulkomaalaistaustaisilla naisilla ja miehilla -tutkimuksessa. Kouluterveyskyselyn pohjalta tietoa
saadaan my0s eriteltyna vaestoryhmittdin (esim. seksuaali- ja sukupuolivihemmistot).

Turvallisuuteen liittyvaa tietoa saadaan myos Poliisibarometrista ja Kansallisesta

rikosuhritutkimuksesta.

Turvallisuuteen liittyvan kehittamistyon monet tyokalut tuottavat myos tietoa. Esimerkiksi
turvallisuussuunnittelun yhteydessa keratdan tietoa, jota voidaan hyodyntaa vihatekojen
seurannassa. Nykyista tiedonkeruuta kannattaa tdydentda valtakunnallisten tutkimusten
kysymyksenasetteluilla vertailukelpoisen tiedon saamiseksi.

ILMIO

TIETOLAHDE

Turvattomuuden kokemukset ja pelko
rikoksen uhriksi joutumisesta

Kuinka turvalliseksi tunnet itsesi paivittdisessa
elamassasi (FinSote)

“Koetko seuraavat paikat turvalliseksi?”
(julkiset liikennevilineet; yleiset puistot;
ostoskeskukset; kotisi lahikadut; seka
yleis6tapahtumat) (FinMonik)

Missd madrin seuraavat asiat ja ilmiot
huolestuttavat Teitd ...? (mm. viharikokset)
(Poliisibarometri)

Turvallisuuden tunne, pelko rikoksen ja
hdirinndn uhriksi joutumisesta (Kuntien
turvallisuuskyselyt)

Vilttelee paikkoja ulkomaalaistaustan vuoksi
(Maamu)
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ILMIO

TIETOLAHDE

Kuinka vakavana ongelmana pidatte
rikollisuutta lahiymparistossanne
(Poliisibarometri)

Turvallisuuden tunne (Uskonnollisten
yhteisojen tiloihin kohdistuvat uhkat)

Pelannyt joutuvansa vakivallan kohteeksi
iltaisin kodin ulkopuolella / ty6paikallaan /
perheenjdsenen taholta (Kansallinen
rikosuhritutkimus)

Oletko viimeisten 12 kuukauden aikana tehnyt
jotain seuraavista asioista, koska olet peldnnyt
joutuvasi fyysisen tai seksuaalisen vakivallan
tai hdirinnan uhriksi (Perusoikeusbarometri)

Syrjivat kdytannot / rakenteellinen syrjints,
mm. esteettomyys

Yhdenvertaisuussuunnittelua varten tehdyt
kyselyt

Syrjintaa valvovien viranomaisten tilastot

Sovittelua koskevat tilastot

Kiusaaminen, nimittely, vahattelevat vitsit

Koulukiusattuna vahintdan kerran viikossa %
(Kouluterveyskysely)

Kiusaaminen kotona, hoidossa tai vapaa-ajalla
(FinLapset)

Kokemus epdoikeudenmukaisesta kohtelusta

Mita ongelmia on ollut julkishallinnon tai
paikallisten viranomaisten kanssa asioidessa
(mm. tasavertainen kohtelu)?

Kelassa tai sosiaalipalveluissa /
terveyspalveluissa / TE-toimistossa / poliisin
kanssa asioineista epdaoikeudenmukaista
kohtelua kokeneiden osuus (%)
(Perusoikeusbarometri)

Kokemukset kielellisten oikeuksien
toteutumisesta (Kielellisten oikeuksien
seurantabarometrit)
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3.3. Vihatekoihin liittyvat tietolahteet

Keskeisin tietolahde viharikosten osalta on poliisin vuosittainen viharikosraportti, josta saadaan
tietoja myos paikkakunnittain. Raportissa ei julkaista kaikkea seurantaa varten eriteltya tietoa, vaan
tietoa on erikseen mahdollista pyytaa Poliisiammattikorkeakoulusta. Viharikosten osalta
alueellista/paikallista tilannetta tarkasteltaessa on pohdittava, mita itse asiassa tarkastellaan.
Tilastot nayttavat erilaiselta riippuen siita, tarkastellaanko viharikosten alueellista jakautumista,
suhteutetaanko maara alueen vakilukuun tai esimerkiksi alueella asuviin ulkomaan kansalaisiin.

Lisaksi useissa tutkimuksissa selvitetdaan rikosten uhriksi joutumista seka erilaisia syrjinta- ja
vakivaltakokemuksia. Naiden tutkimusten kysymyksenasettelua voidaan kayttaa tukena paikallisen
tiedonkeraamisessa, jotta saadaan vertailukelpoista tietoa. Lisaksi paikallistasolla on usein tietoa
alueella mahdollisesti toimivista viharyhmista ja verkossa esiintyvasta vihapuheesta.

ILMIO TIETOLAHDE
Rikoksen uhriksi joutuminen Poliisin tietoon tulleet viharikokset (Poliisin
ja vihamotiiviin perustuvat teot vuosittainen viharikosraportti)

Viharikosten kohteeksi joutuneet %
(Nuorisorikollisuuskysely)

Uhkailun ja vdkivallan kohteeksi joutuneet
(Kansallinen rikosuhritutkimus)

Onko joku kayttaytynyt vakivaltaisesti Teita
kohtaan 12 viime kuukauden aikana (FinSote)

Syrjinta-, hdirinta- ja vakivaltakokemukset Kokenut syrjivaa kiusaamista %
(Kouluterveyskysely)

Hairitseva seksuaalinen ehdottelu tai
ahdistelu, seksuaalinen hairinta koulussa /
puhelimessa tai internetissa / julkisessa tilassa
(Kouluterveyskysely)

Vakivallalla uhkaaminen
(Nuorisorikollisuuskysely)

Oletko itse joutunut hdirinnan tai vihapuheen
kohteeksi viimeisen 12 kuukauden aikana?
(Selvitys vihapuheesta ja hdirinndsta)

Syrjintad, hdirintaa ja vakivaltaa edellisen 12
kuukauden aikana kokeneet maaryhmittdin ja
sukupuolittain (FinMonik)
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ILMIO

TIETOLAHDE

- Vadhintaan kerran viiden viimeisten vuoden
aikana tietynlaista kohtelua kokeneiden
henkildiden vastaajaryhmittdiset osuudet (%).
(mm. uhkaaminen vakivallalla ja loukkaavat
tai uhkaavat kommentit internetissa).

- Vdhintaan kerran viimeisten viiden vuoden
aikana fyysista vakivaltaa kokeneiden
sukupuolittaiset osuudet eri vastaajaryhmissa
- Kuinka monta kertaa olet kokenut syrjintaa
julkisilla paikoilla viimeisten 12 kuukauden
aikana?

- Vahintaan kerran hairintaa viimeisten viiden
vuoden aikana kokeneet
(Perusoikeusbarometri)

Viékivallan ja sen uhkan kohtaaminen ja
nakeminen (Uskonnollisten yhteis6jen tiloihin
kohdistuvat uhkat)

Kokemukset héirinndsta (Kielibarometri)

Saamenkielisen syrjinndn, ennakkoluulojen ja
hdirinndn kokemukset (Saamebarometri)

Oletko kolmen viime vuoden aikana aikana
kohdannut héirintda omalla asuinseudullasi
(esim. suullisesti, sihkopostitse ja/tai eleitse),
koska olet kayttanyt viittomakielta?
(Viittomakielibarometri)

Oletko kolmen viime vuoden aikana
kohdannut syrjintaa, koska olet kdyttanyt
viittomakielta? (Viittomakielibarometri)

Rikosuhripalveluiden tilastot

Jarjest6jen varjoraportointi ja tiedonkeruu

Viharyhmat ja verkossa esiintyva vihapuhe

Paikallisten viharyhmien toiminta
Somepoliisit

Paikalliset sosiaalisen median ryhmat (esim.
paikalliset FB-ryhmit)

Vihapuhetta sisdltavien viestien jakaminen ja
kanavien seuraaminen
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4. VIHATEKOJEN ESTAMISEKSI TEHTAVA TYO PAIKALLISTASOLLA

4.1. Vihatekoihin liittyvat toimet paikallistasolla

Vihatekoihin liittyva tyd mielletdan usein ldhinna poliisin ja muiden lainvalvontaviranomaisten
tyoksi. Poliisi luonnollisesti on tarkea toimija vihatekoihin liittyvaa tyota tarkasteltaessa. Muun
muassa poliisin ennalta estdva toiminta seka ankkuritoiminta ovat keskeisia vihatekojen
ennaltaehkaisyssa seka niihin puuttumisessa.

Poliisin ennalta estavalla tyolla (EET) tarkoitetaan suunnitelmallisia ja johdettuja toimia, joilla
estetdan rikoksia, turvallisuutta heikentavia hairiéita ja muita ihmisten turvallisuuden ja
turvallisuuden tunteeseen vaikuttavia ei-toivottuja tapahtumia. Poliisi toimii ratkaisulahtodisesti
yhteistydssa eri viranomaisten, jarjestdjen ja yhteisdjen kanssa. Ennalta estdava toiminta on
tietojohtoista ja sen toteutumisesta ja tuloksista raportoidaan saanndllisesti viranomaisille,
vhteistyokumppaneille ja asukkaille.

Ankkuritoiminta on moniammatillista toimintaa, johon kuuluu yleensa toimijoita seka poliisista,
sosiaalitoimesta, terveystoimesta ja nuorisotoimesta. Ankkuritoiminnan tavoitteena on nuorten
rikoskierteen katkaisu varhain. Rikoksilla oirehtivat nuoret ovat usein myos rikosten uhreja.
Viakivaltaisen radikalisoitumisen ennalta ehkaisy kuuluu myos Ankkureiden tehtaviin. Joillain alueilla
Ankkuri hoitaa myos perhe- ja lahisuhdevakivaltaan liittyvia tapauksia.

Rikostutkinta on poliisin lakisdateinen tehtava. Kun on syyta epailla, etta rikos on tapahtunut,
aloittaa poliisi esitutkinnan. Esitutkinnassa poliisi kuulee asianosaisia ja sen lopputuloksena voidaan
ratkaista, onko rikos tapahtunut ja tuleeko asia ldhettda syyttajille syyteharkintaan.

Poliisin lisaksi monella muullakin viranomaisella on tarkea rooli vihatekojen ennaltaehkaisyssa ja
niihin puuttumisessa. Muun muassa opetusalan viranomaisilla sekd nuorisopalveluiden toimijoilla
on tarkea rooli ennaltaehkaisyssa. Nama toimijat kohtaavat tydssaan laajasti eri taustaisia ja eri
elamantilanteissa olevia ihmisid, ja heillda on mahdollisuus varhaiseen puuttumiseen. Paikallistasolla
vihateot liittyvat jollain lailla kaikkien viranomaisten tyohon. Kuntatasolla myds maankdyton ja
kaavoituksen suunnittelulla on vaikutus turvallisuuteen ja arjen turvallisuudentunteeseen.

Yhdenvertaisuuden edistaminen on yksi keinoista, joilla pyritdan vahentamaan sosiaalisiin suhteisiin
liittyvia kielteisia ilmioita (esim. syrjintd, viharikokset ja vihapuhe), jotka estavat yhdenvertaisuuden
toteutumista. Yhdenvertaisuuden edistaminen on viranomaisten lakisaateinen velvollisuus.

Yhdenvertaisuuslain mukaan viranomaisten, koulutuksen jarjestdjien seka tyonantajien tulee
arvioida ja edistda yhdenvertaisuutta omassa toiminnassaan. Edistamistoimenpiteiden
tarkoituksena on turvata kaikkien henkildiden tosiasiallisesti yhdenvertaiset mahdollisuudet kayttaa
eri viranomaisten palveluita, kouluttautua ja edeta tyouralla.

Yhdenvertaisuuden edistamistoimien kohdentamiseksi on aluksi arvioitava yhdenvertaisuuden

toteutumista. Yhdenvertaisuuden arvioimisen tarkoituksena on tunnistaa syrjintda ja 16ytaa keinoja,
joiden avulla tydpaikan ja toiminnan yhdenvertaisuutta voidaan parantaa. Arvioinnin pohjalta
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viranomaisen, koulutuksen jarjestdjan tai tydnantajan on mahdollista toteuttaa tehokkaita
toimenpiteitd syrjinnan ehkdisemiseksi, siihen puuttumiseksi ja eri ryhmien yhdenvertaisuuden
edistamiseksi. Yhdenvertaisuuden arviointiin on julkaistu erillinen opas, josta |6ytyy enemman
tietoa arvioinnista, siina kdytettavista menetelmista seka tulosten hyddyntamisesta.

Turvallisuuteen liittyvan kehittamistydon monet tydkalut tuottavat myds tietoa turvallisuudesta.
Esimerkiksi turvallisuussuunnittelun yhteydessa kerdtaan tietoa, jota voidaan hyodyntaa
vihatekojen seurannassa. Nykyista tiedonkeruuta kannattaa taydentaa valtakunnallisten
tutkimusten kysymyksenasetteluilla vertailukelpoisen tiedon saamiseksi.

Turvallisuussuunnittelun tavoitteena on vahentaa rikosten, hairididen ja onnettomuuksien maaraa
ja niista aiheutuvia vahinkoja seka yllapitaa turvallisuutta ja turvallisuuden tunnetta. Tyén
lahtokohtana on paikallisuus ja paikalliset turvallisuustarpeet. Turvallisuussuunnitelmassa kuvataan
konkreettiset tavoitteet ja toimenpiteet turvallisuuden parantamiseksi. Turvallisuussuunnitelmassa
pyritdan ottamaan huomioon kaikki kunnan turvallisuuteen liittyvat suunnitelmat ja tehtava tyo.

Paikallisen turvallisuustyon tukemiseksi Rikoksentorjuntaneuvosto on luonut paikallisen
turvallisuustyon itsearviointityokalun. Itsearvioinnin tarkoituksena on auttaa paikallisesta
turvallisuussuunnittelusta vastuussa olevaa ryhmaa tarkastelemaan toimintaansa. Tydkalun avulla
selvitetddan mika toimii hyvin seka nostetaan esille kehityskohteita ja -ehdotuksia.

Lomakkeen kysymykset on jaoteltu kolmeen osaan: tyon kdynnistamisvaiheeseen, tiedonkeruu-,
analysointi- ja toteutusvaiheeseen seka seuranta- ja arviointivaiheeseen. Itsearviointitydkalu ei talla
hetkella sisalla eri vaestoryhmakohtaista tarkastelua, mutta sen kysymyksenasetteluita on
mahdollista taydentaa.

Rikoksentorjuntaneuvosto on laatinut kuntien kdyttéon turvallisuuskyselyn, jolla voi kerata
asukkaiden ndkemyksid asuinalueensa ja kuntansa turvallisuudesta. Kyselyn voi toteuttaa avoimena
verkkokyselyna tai otokselle suunnattuna postikyselyna. Kyselytutkimuksella saadaan kerattya seka
uutta tietoa ettd viranomaistietoja, kuten poliisin tilastoja, tdydentavaa tietoa. Kyselya voidaan
myo6s hyodyntaa toteutettujen toimien vaikutusten selvittamisessa.

Kyselytutkimuksen avulla selvitetdan ihmisten kokemuksia ja nakemyksia mm. rikoksista ja
jarjestyshairioista, turvattomuudesta, rikosten uhriksi joutumisesta, varautumisesta seka
onnettomuuksista ja tapaturmista. Kyselyssa kerattyja taustatekijoita (ika, sukupuoli, asuinalue)
voidaan tdydentaa.

My0s jarjestoilla on tarkea rooli vihatekojen vastaisessa tyossa. Jarjestoilla on usein paikallistasolla
hyva kasitys ihmisten kokemuksista, koska niiden ty6 tavoittaa useita eri vaestéryhmia. Lisaksi
jarjestot ovat keskeisia toimijoita, joiden tyolla tuetaan yhdenvertaisuutta ja turvallisuutta.

Paikallisella tasolla on monia erilaisia verkostoja, joiden tydssa aihetta kasitellaan. Usein
paikkakunnalla toimii esimerkiksi turvallisuuteen, kotoutumiseen ja yhdenvertaisuuteen liittyvia
tyoryhmia, joiden tydssa kasitelladan myos vihatekoja. Verkostot ovat tarkeita paikkoja tiedon
jakamiselle. Erityisen tarkeaa on luoda ja yllapitaa verkostoja, joissa voidaan aidosti keskustella ja
kehittaa. Toimijoiden vialisella yhteistyolla voidaan saada aikaan avointa keskustelua ja puuttua
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tehokkaasti ja oikea-aikaisesti. Keskeistda on myos, ettd toimijat tietavat kenelle kertoa
havainnoistaan ja mika taho vastaa esiin tulleeseen tietoon perustuvista jatkotoimenpiteista.

Mahdollisia toimia paikallistasolla:

- poliisin toiminta, erityisesti ennalta estdva tyo

- yhdenvertaisuuden edistaminen ja yhdenvertaisuussuunnittelu

- turvallisuussuunnittelu, turvallisuustyon itsearviointityokalu, turvallisuuskysely
- moniviranomaisyhteistyon verkostot

- jarjestdjen toiminta

- sovittelu

- segregaation estaminen ja kaupunkisuunnittelu

- opetustoimen syrjinnan vastainen tyo

4.1. Paikallisviranomaisten tyon vaikuttavuuden mittaaminen

Vihatekoihin liittyvaa tilannetta kuvaavien tietoldahteiden lisdksi on tarkeaa tarkastella paikallisten
toimijoiden vihatekoihin liittyvan tydon onnistumista ja vaikuttavuutta. Edella esiteltiin joitain
mahdollisia toimia, joiden yhteydessa vihatekojen ennalta ehkdisemista ja niihin puuttumista
kannattaa kasitelld. Osana vihatekoihin liittyvan tilanteen arvioimista on hyva selvittda keskeisten
paikallistasolla kaytossa olevien toimintojen vaikuttavuutta.

Vaikuttavuuden arvioinnissa kannattaa huomioida seuraavat nakokulmat:

- toimintojen kartoittaminen
o millaisien toimintojen yhteydessa vihatekoihin liittyvia ilmioita kasitellaan?
o ketka ovat keskeisia toimijoita?
o ovatko keskeiset toimijat mukana vihatekoihin liittyvassa tydssa (viranomaiset,
jarjestot, yritykset)?
- tyon organisointi
o onko vastuiden jakautuminen selvaa?
o tuntevatko toimijat toistensa roolin?
o ovatko tyon tavoitteet selvat?
o ovatko tavoitteet konkreettisia, mitattavia ja aikataulutettuja?
o perustuvatko tyon tavoitteet paikalliseen tietoon?
- tyon seuranta
o kuka/mika toimija seuraa vihatekoihin liittyvan tyon etenemista?
o kuinka usein seurantaa tehdaan?
o miten seuranta tehddan, ts. mihin aineistoihin ja menetelmiin se perustuu?
o miten seurantatietoa kaytetdaan?
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5. MAHDOLLISIA TIETOLAHTEITA

FinLapset — Lasten, nuorten ja perheiden terveys ja hyvinvointi
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/finlapset-lasten-nuorten-ja-
perheiden-terveys-ja-hyvinvointi

FinSote —tutkimus
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/finsote-tutkimus

Kansallinen rikosuhritutkimus
https://researchportal.helsinki.fi/fi/projects/kansallinen-rikosuhritutkimus-kansallinen-
turvallisuuskysely

Kielellisten oikeuksien seurantaindikaattorit
https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiMzAINTdkY2ItMGFkOCOON2I4LWJiNzEtNzRiYzdiOGFjZjdkli
widCl61jdiMTRKZMEOLWMwZmMtNDcyNSO5ZjA0LTc2YTQOM2RIYjASNSIsImMiOjh9

Kouluterveyskysely
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kouluterveyskysely

Maahanmuuttajien terveys- ja hyvinvointitutkimus (Maamu)
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/maahanmuuttajien-terveys-ja-
hyvinvointitutkimus-maamu-

Miten meilld menee? Kartoitus vaestosuhteiden tilasta Suomessa — painopisteena
vastaanottokeskuspaikkakunnat
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80007

Nuorisorikollisuuskysely
https://researchportal.helsinki.fi/fi/projects/nuorisorikollisuuskysely

Perusoikeusbarometri
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163261

Poliisibarometri 2020 : Kansalaisten arviot poliisin toiminnasta ja Suomen sisdisen turvallisuuden
tilasta
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162345

Poliisin tietoon tullut viharikollisuus
https://polamk.fi/viharikokset

Saamebarometri 2020 — selvitys saamenkielisten kielellisten oikeuksien toteutumisesta
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162826

Ulkomailla syntyneiden hyvinvointitutkimus (FinMonik)
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/ulkomailla-syntyneiden-
hyvinvointitutkimus-finmonik-

18
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https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/finlapset-lasten-nuorten-ja-perheiden-terveys-ja-hyvinvointi
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/finsote-tutkimus
https://researchportal.helsinki.fi/fi/projects/kansallinen-rikosuhritutkimus-kansallinen-turvallisuuskysely
https://researchportal.helsinki.fi/fi/projects/kansallinen-rikosuhritutkimus-kansallinen-turvallisuuskysely
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMzA1NTdkY2ItMGFkOC00N2I4LWJiNzEtNzRiYzdiOGFjZjdkIiwidCI6IjdjMTRkZmE0LWMwZmMtNDcyNS05ZjA0LTc2YTQ0M2RlYjA5NSIsImMiOjh9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMzA1NTdkY2ItMGFkOC00N2I4LWJiNzEtNzRiYzdiOGFjZjdkIiwidCI6IjdjMTRkZmE0LWMwZmMtNDcyNS05ZjA0LTc2YTQ0M2RlYjA5NSIsImMiOjh9
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/kouluterveyskysely
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/maahanmuuttajien-terveys-ja-hyvinvointitutkimus-maamu-
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/maahanmuuttajien-terveys-ja-hyvinvointitutkimus-maamu-
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80007
https://researchportal.helsinki.fi/fi/projects/nuorisorikollisuuskysely
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163261
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162345
https://polamk.fi/viharikokset
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162826
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/ulkomailla-syntyneiden-hyvinvointitutkimus-finmonik-
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/ulkomailla-syntyneiden-hyvinvointitutkimus-finmonik-

"Usein joutuu miettimaan, miten pitaisi olla ja minne olla menematta". Selvitys vihapuheesta ja
hairinnasta ja niiden vaikutuksista eri vahemmistoryhmiin
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/76633

Uskonnollisten yhteisdjen tiloihin kohdistuvat uhkat : Kyselyn tulokset
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163034

Viittomakielibarometri 2020: Tutkimusraportti
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162839
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