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SJ&_HK(:)ISEN ASIOINNIN ASIOINTITILIN TARJONNAN EDELLYTTAMIEN LAINSAA-
DANTOMUUTOSTEN SELVITTAMINEN

Asettaminen

Valtiovarainministerié on tinain asettanut tyoryhmén selvittdimidn sidhkoisen asioinnin
asiointitilin tarjonnan edellyttamid lainsdaddntdmuutoksia.

Toimikausi
16.2.2009 - 31.12.2009
Tausta

Valtiovarainministerioé on kehittdméssd palvelua, jonka avulla viranomaiset voivat turvalli-
sesti ldhettda tiedoksiantoja ja hallinnollisia paatoksid sdhkoisesti asiakkaille. Palvelun tyd-
nimend on asiointitili. Asiointitili on www-selaimella kéytettavd palvelu, jonka asiakkaita,
eli kiyttdjid, ovat kansalaiset, yritykset ja yhteisot.

Asiointitilin avulla asiakkaat voivat yhden www-sivuston kautta 16vtd3 kaikki asiointitiliin
liittyneiden viranomaisten sdhkoiset palvelut. Asiakkaat saavat my6s néihin sihkdisiin asi-
ointipalveluihin liittyvit paatékset asiointitilin avulla yhdeltd www-sivustolta. Talla hetkel-
14 tillaisen toiminnan mahdollistamiseksi ei ole olemassa yhti keskitettyd www-sivustoa ja
yleiset sdhkopostipalvelut eivit ole tarkoitukseen riittdvén turvallisia.

Kansalaisten asiointitilipalvelun toiminnallinen vaatimusmaérittely valmistui syksylla 2008.
Sen jilkeen on selvitetty tarkemmin lainsdddantomuutostarpeita ja valmisteltu kansalaisen
asiointitilin hankintaa. Selvitysten perusteella asiointitilipalvelun toteuttamiseen liittyy
kolme lainsdddéntdon ja rahoitusmalliin liittyvdd kokonaisuutta, joiden selvittiminen on
tdmén tyoryhmén tehtdva.

Tarkoituksena on, ettd asiointitilid voi hyddyntdd koko julkinen hallinto. Tavoitteena on
tarjota palvelu julkiselle hallinnolle ilmaiseksi.
Tehtiva

Ty6éryhmin tehtdvénd on selvittdd seuraavat kolme kokonaisuutta, joita asiointitilipalvelun
toteuttaminen edellytta.

1) Piitosten sihkoinen tiedoksianto

Tavoitteena on, ettd padtdkset voitaisiin antaa tiedoksi ja toimittaa perille vain sidhkoisesti
asiointitilin kautta silloin, kun asiakas on antanut suostumuksensa pidtdsten toimittamiseen
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asiointitilille, Tama edellyttdd sdhkoisestd asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain
(13/2003) muuttamista. Lainmuutoksen esittelyvastuu kuuluu tdmén lain osalta oikeusmi-
nisteriélle.

Kokonaisuuden [ selvitystyon méérdaika on 16.2.2009 - 31.12.2009.
2) Asiointitilin hankinta-, rahoitus- ja hinnoittelumalli

Asiointitili hankitaan palveluna (SaaS, Software as a Service) ja hankinnan tekee valtio-
konttori. Asiointitiliin on tarkoitus liittdd mahdollisimman monta valtion ja kunnallista vi-
ranomaista ja vélillisen julkisen hallinnon organisaatiota seki niiden sdhkoistd asiointipal-
velua. Asiointitilipalvelua tulee tarjota siten, ettd liittyminen palvelun kayttdjaksi tapahtuu
joustavasti. Téllaisen toimintatavan mahdollistamiseksi tulee ratkaista asiointitilin hankin-
ta-, rahoitus- ja hinnoittelumallin pdaperiaatteet.

Tyoryhmin tehtivénd on tehdd ehdotus asiointitilin hankinta-, rahoitus- ja hinnoittelumal-
liksi ja kartoittaa niihin liittyvit mahdolliset asiointitilid koskevat lainsddtdmistarpeet.

Kokonaisuuden 2 selvitystyon méiraaika on 16.2.2009 - 30.4.2009.

3) Asiointitilin hallinnointiin liittyviit mahdolliset muut lainsdfitamistarpeet
Asiointitilin kdyttdminen on julkisen hallinnon henkil6- ja yhteisoasiakkaille vapaaehtoista.
Asiointitilin asiakkaiksi ilmoittautuneita koskevat tiedot muodostavat henkildrekisterin. Sen
kautta voidaan toimittaa péaitoksid, jotka voivat siséltdd myds arkaluonteista tietoa. Asioin-

titili tullaan organisoimaan niin, ettd palvelun kéyttdjien tiedot ovat vahvasti suojattuja.
Tarkoituksena on, ettd asiointitilipalvelusta vastaisi Valtiokonttori.

Tydryhmaén tehtdvind on selvittdd, edellyttidko asiointitilipalvelusta vastaaminen Valtio-
konttorin toimialasddnndsten muuttamista, ja kartoittaa muut mahdolliset lainsddtdmistar-

peet ja laatia niitd koskevat ehdotukset hallituksen esityksen muodossa.

Kokonaisuuden 3 selvitystyon méérdaika on 16.2.2009 - 30.4.2009.

Tavoitteet ja tulos
Tavoitteena on selvittdd mitd lainsdddantomuutoksia tarvitaan, jotta edelld kuvatut kolme
kokonaisuutta saadaan ratkaistua siten, ettd méérittelyjen mukaista asiointitilipalvelua on
mahdollista tarjota suunnitellusti koko julkiselle hallinnolle. Selvitysten perusteella tyo-
ryhmi valmistelee tarvittavat lainmuutokset ja tekee tarvittavat luonnokset hallituksen esi-
tyksiksi.

Tybdryhmi antaa valtiovarainministerion hallinnon kehittdmisosaston johdolle véliraportin
heti, kun ehdotus asiointitilin hankinta- ja rahoitusmallista on valmistunut.

Organisointi
Tyoryhma:

Leena Honka, valtiovarainministerid, puheenjohtaja
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Seppo Kurkinen, valtiovarainministerio, varapuheenjohtaja
Ilkka Turunen, valtiovarainministeri, jisen

Petri Syrjinen, valtiovarainministerio, jésen

Liisa Vanhala, oikeusministerid, jisen

Santtu Mékinen, Valtiokonttori, jdsen

Merja Linnanvirta, Kansanelékelaitos, jasen

Marja-Leena Karhula, Verohallitus, jdsen

Elisa Kumpula, Tietosuojavaltuutetun toimisto, jidsen (Reijo Aarnio, henk. koht. varajisen)
Riitta Myllyméki, Kuntaliitto, jasen

Miliza Vasiljeff, valtiovarainministerio, sihteeri

Riku Jylhdnkangas, valtiovarainministerio, sihteeri

Kustannukset ja rahoitus
Tyo tehdddn virkatyond. Kokouspalkkioita ei makseta.

Kukin taustayhteisod vastaa edustajiensa matkakustannuksista.

Hankkeesta aiheutuvia asiantuntija- ja erilliskustannuksia voidaan maksaa momentilta

28.01.21.
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Ylijohtaja Silja Hiironniemi
LIITTEENA

LITE 1 Julkishallinnon sdhkdisen asioinnin asiointitili -tiivistelma
JAKELU

Tyoryhma
Valtioneuvoston hankerekisteri

TIEDOKSI

Osallistuvat organisaatiot






