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KESKI-SUOMEN TE-TOIMISTON LAUSUNTO KOSKIEN HALLITUKSEN ESITYSTA
EDUSKUNNALLE LAEIKS! JULKISESTA TYOVOIMA- JA YRITYSPALVELUSTA
ANNETUN LAIN MUUTTAMISESTA JA TYOLLISTYMISTA EDISTAVASTA
MONIALAISESTA YHTEISPALVELUSTA ANNETUN LAIN 9 §:N MUUTTAMISESTA

Keski-Suomen TE-toimisto pitda kokonaisuutena lakiluonnosta selkeytta-
vana ja pitkalti nykytilannetta kuvaavana. N&in on esimerkiksi rekisterinpi-
tdjien roolitukseen liittyen: tyd- ja elinkeinoministerit ei enaa toimi rekiste-
rinpitdjana ja tehtédva on siirtynyt kehittdmis- ja hallintokeskukselle (KEHA).

Keski-Suomen TE-toimisto haluaa tuoda esiin joitakin huomioita lakiluon-
nokseen liittyen (13 luku Tyd- ja elinkeinotoimiston asiakastietojéarjes-
telma):

Rekisterikohtaiset tiedot (3 §)

Kuten lakiluonnoksessa ja perusteluissa todetaan, URA-jérjestelman kéyt-
tétarkoitus on laajentunut tybvoima- ja yrityspalvelun jarjestamisen lisaksi
koskemaan mm. tydttémyysturvan viranomaistehtévia, tydvoimakoulutuk-
sen viranomaistehtavia ja eréisiin vuorotteluvapaalain ja kotouttamislain
mukaisia tehtdvid. Monialaisen yhteispalvelun asiakasrekisteri on URA-
jarjestelmén osarekisteri. 1 ja 2 §:issa on kuvattu kattavasti URAn kéytto-
tarkoitukset. Onko listaus tyhjentava?

Tietojen tallettaminen, poistaminen ja arkistointi (4 §)

Sailytysajat selkeytyvat nykytilanteeseen verrattuna, kun jatkossa ei olisi
enaa erilaisia sailytysaikoja, vaan kaikki asiakasta tai palveluntuottajaa
koskevat URA-tiedot poistuvat neljan vuoden kuluttua asiakkuuden tai so-
pimussuhteen paattymisesta, jos ei ole tehtdvana saénndksiin perustuvia
tehtavia hoidettavana tai vireilld olevia asioita. Pohdimme, onko nelja
vuotta riittava aika, jos tulisi asiakkuuden paattymisen jalkeen esimerkiksi
kanteluprosesseja. Aiemmin on korostettu, etté esimerkiksi tydttémyystur-
vaan liittyvat virheet tulisi korjata viisikin vuotta tapahtuneen jélkeen. Naméa
ovat kuitenkin yksittdistilanteita.

Toisaalta henkildasiakkaan aloittaessa uutta asiointiaan nelja vuotta on pa-
rempi nykyisen viiden vuoden sijaan. Talldin asiakkaan tulee merkittya
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Oma asiointi -palvelussa kaikki tiedot huolellisemmin ja tarkemmin, kun ha-
nelld ei ndy jarjestelmassa historiasta heijastuvia ja mahdollisesti muuttu-
neita tietoja.

Lakiluonnoksen tekstissé todetaan, ettd asiakastietojérjestelméén tietoja
tallettanut taho vastaa tallettamiensa tietojen oikeellisuudesta ja ajantasai-
suudesta. Yksityiskohtaisissa perusteluissa mainitaan tasmallisyysperiaat-
teen toteuttaminen: henkilétietojen tulee olla tsmallisia ja tarvittaessa péi-
vitettyja. Pohdimme, miten ratkaistaan epéselvat tilanteet. Vaikka lain hen-
gen mukaisesti "on toteutettava kaikki mahdolliset kohtuulliset toimenpiteet
sen varmistamiseksi, ettd kasittelyn tarkoituksiin ndhden epéatarkat ja vir-
heelliset henkilbtiedot poistetaan tai oikaistaan viipymattd”, voi asiakasti-
lanteessa tulla eridvaa niakemysta tai tulkintaa asiakkaan ja TE-toimiston
kesken virheellisesta tiedosta. Naiss2 tilanteissa tilanne todennettaneen
URA-tietoihin erilaisia nakemyksina, kuten t&hankin asti.

Kayttooikeudet, kiyttootkeuden myontidminen sekd muuttaminen ja
poistaminen (4a, 5 ja 5a §)

Yleisperusteluissa on kohdassa 3 Esityksen vaikutukset maininta, etta "hen-
kildasiakasrekisterin lokitusta laajennettin muun muassa katselulokien
avulla esimerkiksi henkildtietojen hakuun liittyen. My0s terveystietojen késit-
telyyn liittyvié lokituksia parannettiin.” Lokitietojen kerdaminen on tarpeel-
lista ja nykyaikaista. Kayttajien on tarkeda olla tietoisia lokitietojen keraami-
sestd, myos tilanteissa, jos kayttdoikeuksia mydnnettaisiin muillekin tahoille
kuin nykyisille.

URA-jarjestelman kayttooikeuksien mydntdmisen kayténteet muuttuisivat
fakiluonnoksen myoté. Nykyaan viraston johto hyvaksyy kéyttdoikeudet.
Esityksen mukaisesti kayttdoikeudet myontdisi KEHA-keskus TE-toimiston
fja muiden URAa kayttévien organisaatioiden hakemuksesta. Nykyinen
kaytidoikeuksien hakemis- ja mydntamiskayténtd on sujuva ja nopeahko
TOP-portaalin kautta. Monialaisen yhteispalvelun TYPPI-jarjestelméan
osalta on vield tarkempi menettely. Virastoissa tiedetdan tyontekijdiden
tyén luonne ja kayttdoikeuksien kohdennettu tarve. Miten kayttéoikeuksien
hallinnointi muuttuisi, eihdn monimutkaistuisi? Sama koskee kéyttéoikeuk-
sien muuttamisen ja poistamisen tarpeita ja tilanteita.

Henkildasiakkaan terveydentilaan seka tyd- ja toimintakykyyn liittyvit
tiedot (luku 13, 3§ seka laki tydllistymista edistéivistd monialaisesta
yhteispalvelusta annetun lain 9 §:n muuttamisesta)

3 §:ssd on tasmennetty nykyiseen lakiin verrattuna tietojen kayttétarkoi-
tusta: henkildasiakasrekisteriin voidaan tallettaa henkilésta "sellaiset ter-
veydentilaa ja ty6- ja toimintakykya koskevat tiedot, joilla on vaikutusta
henkilon tydllistymiseen ja jotka ovat valttdmattomid palvelujen tarjoa-
miseksi hanelle,” Tama tdsmennys on hyva asia. Tdsmennys vastaa tyol-
listymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta annetun lain muotoi-
lua. Tosin siina lakiluonnoksessa korostuu kasite "ty&ton”. Laissa julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta kdytetdan kasite "henkils” tai "tydnhakija”.
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Yksityiskohtaisissa perusteluissa (s. 16) todetaan, ettd "Esimerkiksi tyon-
vélityksen kannalta voi olia tarpeen merkité henkilén terveydentilaan liittyva
rajoite, joka estad tydskentelyn tietyissa tehtavissa.” Nain on tarpeen. Li-
saksi haluaisimme rajoitteiden rinnalle tuoda esiin ndkdkulman jéljelld ole-
vasta tydkyvysta. Osatydkykyisilla asiakkailla on toisaalta tyon tekemisen
rajoitteita ja toisaalta tydkykya muihin tehtaviin. Olisi tydnviélityksen néké-
kulmasta ja asiakkaan ohjaamiseksi eteenpain oleellista saada myds ter-
veydenhuollon ammattilaisten arvio siitd, missa tehtdvissa jéljelld olevaa
tyokykya voidaan kayttda ja merkitd ndma tiedot URA-jérjestelmaén tai

osarekisteri-TYPPI-jarjestelmaén. )
; /
A N

~ ) el

/ .’r_ PRAPE: | / a\

Kehittamispaallikkd Pirjo Raittila-Parkkinen

Vo {

Pzlveluesimies Sirpa Lehto



