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Ehdotus valtionhallinnon viestintasuositukseksi

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Pyydettyna lausuntonaan Oikeustoimittajat ry lausuu ehdotuksesta valtionhallinnon
viestintdsuositukseksi seuraavaa:

Valtionhallinnossa on yhdistyksen jasenten kokemusten perusteella tapahtunut viime vuosina selkea
muutos salailevampaan suuntaan. Yhdistys pitadkin hyvana, etta suosituksessa korostetaan
jarjestelmallisen sananvapauden, avoimuuden ja yhdenvertaisuuden edistamista.

Suositus on myos selkead ja helposti omaksuttavissa.

Myonteistd on niin ikadn se, ettd ehdotuksessa tunnustetaan journalistin ohjeisiin sitoutunut media
kaikkein tarkeimmaksi viestinnan sidosryhmaksi. Suosituksessa nostetaan esiin my0ds arvostettavasti
tiedotusvalineiden entista nopeutunut julkaisurytmi.

Yksityiskohtaisina havaintoina Oikeustoimittajat ry lausuu seuraavaa:

1. Suosituksen kohdassa 5 (Roolit ja vastuut) muistutetaan viranomaisia siita, etteivat viestinnan
tehtdvat aina noudata virka-aikaa. ”Niiden viranomaisten, joilla on sdanndllisesti tarve viestia virka-
ajan ulkopuolella, tulisi sopia viestinnan tydaika- tai paivystysjarjestelyista."
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Oikeustoimittajat ry:n mielesta virka-ajan ulkopuolella olevaa viestintavastuuta olisi tarvetta pohtia
my0Os organisaatioissa, jotka eivat sdannollisesti viesti virka-ajan ulkopuolella. Yleensa naissa
organisaatioissa tiedonkulku takkuilee, jos viikonlopulle osuu uutistilanne.

Yhdistys ehdottaa, ettd jokaisella viranomaisorganisaatiolla tulisi olla padivystysnumero, josta tarpeen
tullen saisi aina kiinni asiantuntijan. Tama numero tulisi kertoa selkeasti medialle etukateen eika
vasta silloin, kun uutistapahtuma on paalla. Numero pitaisi olla selkedsti nahtavilla organisaation
verkkosivuilla.

Tama ei tarkoita sita, etta toimittajat voisivat soittaa 24/7 ja kysella pienista asioista. Tallainen
jarjestely auttaisi kuitenkin mediaa ja my0s ko. organisaatio silloin, kun uutistilanne on paalla.

2. Suosituksen kohdassa 5.1. (Viestinta kuuluu jokaiselle) painotetaan kiitettavasti sita, etta
valtionhallinnon tydntekijéiden on tunnettava julkisuuslain periaatteet ja tiedettava, mita
julkisuuslaki edellyttaa heilta. “Erityisen tarkedaa on ymmartaa julkisuuslain edellyttama
asiakohtainen harkinta siita, mika tieto on julkista ja mika ei."

Virkamiehille olisi syyta korostaa myds julkisuuden perusoikeusluonnetta, julkisuusperiaatetta ja
julkisuusmyonteisyytta: lahtokohtaisesti kaikki tieto on julkista, jollei sitd ole lailla maaratty
salaiseksi. On syytd myos korostaa, etta julkisuuden perusoikeusluonteen takia
salassapitomadraysten laajentavat tulkinnat ovat kiellettyja. Nailla lisayksilla ja koulutuksella
voitaisiin vahentda salaamista “varmuuden vuoksi”.

3. Kohdassa 5.1 todetaan myds, etta viestinnan ammattilaiset vastaavat viestinnan
suunnittelusta, toteutuksesta, koordinoinnista ja arvioinnista.

Yhdistys korostaa, etta hyvin hoidettu viestinta on my0s sitd, ettd viranomaisilla ja viestinnan
ammattilaisilla on tahtoa kertoa asioista mahdollisimman avoimesti medialle ja kansalaisille.
Viestinnan ei aina tarvitse olla juhlallisesti suunniteltua, vaan tiedottaminen voi olla ja sen pitda olla
my0s toisinaan spontaania ja hyvinkin "matalalla kynnyksella" tehtya. Lahtdkohta tulisi olla se, etta
mieluummin liikaa kuin lilan vahan viestintaa.

4, Mediaa koskevassa kohdassa 6.2 yhdistys pitda myonteisend, etta etayhteyksien
hyédyntaminen myos taustatilaisuuksissa on nostettu esille. Talloin tilaisuuksia voivat seurata
mediat koko maassa.
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5. Tietopyyntdjen kasittelya koskevassa kohdassa 6.2.1 olisi syyta korostaa julkisuuslain 14 § 4
momentissa sdddettyja maaraaikoja tietopyyntojen kasittelylle.

Lainkohdan mukaan tiedot on annettava “mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistdan kahdessa
viikossa”. Moni virkamies kuitenkin sivuuttaa maininnan “mahdollisimman pian” ja kuvittelee, etta
minka tahansa tietopyynnon kasittely saa kestaa kaksi viikkoa. Toisinaan tiedon pyytajalle jopa
ilmoitetaan, etta viranomaisessa tietopyyntéjen kasittelyaika on kaksi viikkoa.

Viranomaisten olisi hyva tunnistaa erityisesti kiireelliset uutistilanteet, joissa media todellakin
tarvitsee tiedon mahdollisimman pian.

Yhdistys myds huomauttaa, ettei ole lainkaan poikkeuksellista, etta tietopyynnoén kasittely kestaa yli
laissa saadetyn ehdottoman maaraajan, kuukauden.

6. Suosituksessa ei ole lainkaan mainintaa asiakirjojen maksullisuudesta. Yhdistyksen mielesta
suosituksessa olisi syyta kayda lapi julkisuuslain 34 §:std ilmenevat padperiaatteet maksullisuudesta.

Yhdistyksen jasenten kokemusten mukaan tietopyynndista peritdaan yha useammin satoihin tai jopa
tuhansiin euroihin nousevaa “salausmaksua” tehdysta tyosta, jos asiakirja sisaltda jotain salassa
pidettavaa tietoa.

Lain ja sen esitdéiden mukaan maksua voi kuitenkin peria vain, jos salassa pidettavien osien
poistaminen on teknisesti tyolasta. Yhdistys painottaa, etta nykyisin salattavien kohtien poistaminen
on teknisesti helppoa, jos asiakirja on valmiiksi sahkdisessa muodossa.

Erikseen on syytd korostaa, etta tietojen julkisuuden arvioiminen on normaalia virkatoimintaa, joten
siitd ei voi peria maksua.

Mahdollista maksua maarattdaessa on myos arvioitava, onko kyse viranomaisen tiedotusvelvoitteen
kuuluvasta asiakirjasta, jolloin siita ei julkisuuslain 34 § 1 momentin kohdan 5 perusteella perita
maksua.
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