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Ehdotus valtionhallinnon viestintasuositukseksi

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Liikenne- ja viestintaministerio kiittaa valtionhallinnon viestintasuositusluonnoksen valmistelijoita.

Olemme tutustuneet ehdotukseen ja kiitdmme mahdollisuudesta lausunnon antamiseen.

Kiinnitamme huomiota kolmeen asiaan.

1. Luvussa 2 sanotaan ndin: "Pelkastdaan perinteiset viranomaisten ldhettamat tiedotteet
vastaavat huonosti tarpeeseen raataloida viestintaa kohderyhmien mukaan.”

Ehdotamme harkittavaksi, onko kirjaus tarpeellinen. Kokemuksemme mukaan viranomaiset eivat
hoida viestintaa enaa pelkilla tiedotteilla.

2. Luvussa 5 sanotaan nain: ”Viestinnalla on mahdollista saada runsaasti lisdarvoa
organisaatiolle, kunhan ymmarretdan, ettei se ole pelkka tuki- tai tilaustoiminto.”

Ehdotamme harkittavaksi, onko maininta "tuki- ja tilaustoiminnosta" tarpeellinen tai tulisiko virke
muotoilla uudelleen. Nyt virkkeen lahtdajatus vaikuttaa olevan se, etta viestintda ajateltaisiin
yleisesti "pelkkdna tuki- ja tilaustoimintona”. Kokemuksemme mukaan ndin ei ole.
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3. Luvussa 6 kasitellaan viestinnan kohderyhmia, joista puhutaan myos sanalla ”sidosryhmat”.

Ryhmistd "Muut sidosryhmat” on vaikeasti hahmottuva. Ehdotamme harkittavaksi, tulisiko kohdassa
kuvailla ja nimeta ryhmaan ajateltuja toimijoita.

Ystavillisesti,

Johanna Stenholm

viestintapaallikko

Susanna Niinivaara

viestintdjohtaja

Niinivaara Susanna

Liikenne- ja viestintdministerio - Liikenne- ja viestintaministerion viestinta.
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