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Tyénantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden klusterirvhmi

Asettaminen

Valtiovarainministerié on SADe-ohjelman johtoryhmén ja Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvot-
telukunnan (JUHTA) késiteltyd asian asettanut tdnién SADe-ohjelman Ty6nantajan palvelukoko-
naisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden klusteriryhmén valmistelemaan palvelu-
kokonaisuuden kohdetta, ohjaamaan palvelukokonaisuuden esiselvityksen toteutusta seki seuraa-
maan palvelukokonaisuuden toteutusta ja kdyttdGnottoa sekd osallistumaan palvelukokonaisuuden
toteutuksen arviointiin.

Toimikausi

Tausta

Tavoitteet

1.3.2010-28.2.2014

Hallitus hyviksyi maaliskuussa 2009 sdhkdisen asioinnin ja tietoyhteiskuntakehityksen
vauhdittamista koskevan kannanoton, jonka mukaan hallitus vauhdittaa Suomen tietoyh-
teiskuntakehitysté ja sdhkdisten asiointipalveluiden levidmistd kolmella toimintakokonai-
suudella: jatkamalla Arjen tietoyhteiskuntachjelmaa, kdynnistamlld Sihkoisen asioinnin ja
demokratian ohjelman seki uudelleen organisoimalla julkisten tietojérjestelmien médritte-
ly, hankinta ja yllépito.

Kannanottoon perustuen valtiovarainministeri6 asetti huhtikuussa 2009 S#hkéisen asioin-
nin ja demokratian vauhdittamisohjelman (SADe-ohjelman). Ohjelman tavoitteena on edis-
tdd sihkdistd asiointia siten, ettd kansalaisten ja yritysten sdhk&inen asiointi on mahdollista
vuoteen 2013 mennessi kattaen kaikki keskeiset palvelut. Kansalaisten ja yritysten palve-
luille luodaan yhtendisesti asiakasrajapinnat eri tahojen tuottamiin julkisiin palveluihin.
Tavoitteena on myos koko julkisen hallinnon (valtio, kunnat, Kela ja muu vélillinen julki-
nen hallinto) tietojérjestelmien yhteentoimivuuden kehittiminen.

Palvelukokonaisuuksien valmistelua ja kehittimistd varten asetetaan tehtivien toteutuksesta
vastaava klusteriryhmd, joka koostuu palvelukokonaisuutta ohjaavien ministerididen, siihen
siséltyvistd palveluista vastaavien viranomaisten - valtion, kuntien ja Kelan seki tarvittavis-
ta yksityisen ja kolmannen sektorin edustajista. Ty6nantajan palvelukokonaisuus ja Yrityk-
sen perustajan palvelukokonaisuus on hyviksytty jatkovalmisteluun.

Tydnantajan palvelukokonaisuuden tavoitteena on, ettd vuoteen 2014 mennessé tydnantajil-
la on kéytdssdan entistd monipuolisempia ja helppokéyttdisempia verkkopalveluita tydnan-
tajavelvoitteiden hoitamiseen. Palvelulla helpotetaan erityisesti pienten tySnantajien (esi-
merkiksi kotitaloudet ja pienet yritykset) toimintaa.

Tydnantajan palvelukokonaisuus perustuu osittain nykyiseen Palkka.fi -palveluun, joka on
verohallinnon johdolla kehitetty tySnantajille integroitu palkanlaskentajirjestelmé. Palk-
ka.fi -palvelusta luodaan kattava tydnantajavelvoitteiden hoitamisen palvelu mm. laajenta-



Tehtivi

malla sen sisiltod, kehittimilld e-maksamista, rakentamalla palvelua entistd kdyttijdysti-
villlisemmiksi ja integroimalla palvelu tiiviimmin muihin tietojarjestetmiin, mm. yritystie-
tojarjestelmain. Palvelu soveltuu kaikille tydnantajille, joilla ei ole tarkoitukseen varattua
erillistd jirjestelmas.

Lisiksi palvelukokonaisuuteen rakennetaan tieto-, neuvonta- ja asiointipalveluja mm. tydl-
listamiseen liittyvadn suunnitteluun, tydvoiman hankkimiseen, tydsuhteen kdynnistdmi-
seen, tydsuhteen muutostilanteisiin, tyterveysasioihin ja tyGsuojeluun.

Yrityksen perustajan palvelukokonaisuudessa valtakunnallista tavoitetta yrittdjyyden li-
sddmiseksi voidaan tukea kehittdmalld yrittdjiksi aikoville ja yrittédjille valtakunnallisia sih-
koisid palveluita. Yrityksen perustajan palvelukokonaisuudessa perusajatuksena on yrityk-
sen perustamiseen liittyvien julkisen hallinnon palvelujen kokoaminen yhteen ja soveltuvi-
en palvelujen sidhkoistiminen. Yrityksen perustamisen ohjeistus integroidaan niihin palve-
luihin ja jirjestelmiin, joita perustamisessa tarvitaan. Uusien yritysten perustaminen ja lii-
ketoimintojen kdynnistiminen on kansantalouden suorituskyvylle ensiarvoisen tirkei.

Yrityksen perustajan palvelukokonaisuudessa on suunniteltu toteutettavaksi seuraavat sih-
koiset palvelut: yrityksen harkitsemisen ja suunnittelun seka perustamisen ja kdynnistimi-
sen palvelut, starttirahan sahkdinen hakeminen TE-toimistosta, Finnveran lainan ja takauk-
sen sdhkdinen hakeminen sekd YTJ:n séhkdisiin perusilmoituksiin integroituminen. Val-
misteluvaiheessa kartoitetaan myds mahdollisuus pilotoida hanke tai sen osia kunnallisen
yritysneuvonta-/yrityspalvelutoimijan ja uusyrityskeskuksen kanssa,

Talouspoliittisen ministerivaliokunnan linjausten mukaisesti SADe-ohjelmassa toteutetta-
vien palvelukokonaisuuksien tulee tiyttid seuraavat valintakriteerit: asiakasldhtéisyys ja
laatu, merkittavyys, poikkihallinnollisuus, tuottavuuspotentiaali, toteutuksen kustannuste-
hokkuus, kdynnistysvalmius ja toteutuksen nopeus, kdyttd6nottovalmius ja -kelpoisuus,
saddosmuutosten tarve ja valmius niiden toteuttamiseen, yhteensopivuus julkishallinnon
kokonaisarkkitehtuurin kanssa sekd innovatiivisuus ja luovuus. Erityistd huomiota kiin-
nitetddn kuntien tuottavuuden parantamiseen.

Klusteriryhmaén tehtdvénd on valmistella ja tehdd esitys SADe -ohjelman johtoryhmille ja
valtiovarainministeridlle palvelukokonaisuuden kohteesta, ohjata palvelukokonaisuuden
esiselvityksen toteutusta, seurata ja ohjata palvelukokonaisuuden toteutusta ja kiyttodnot-
toa seki osallistua palvelukokonaisuuden toteutuksen arviointiin. Palvelukokonaisuuksia
on kaksi, joihin voidaan esittdi perustettavaksi kaksi alatydryhmaa. Klusteriryhmén tehti-
vind on koordinoida tyéryhmien ja palvelukokonaisuuksien suunnittelua yhteen.

I Palvelukokonaisuuden valmisteluvaihe:

1. Valmistella ja tehdd esitys Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukun-
nalle (JUHTA) ja valtiovarainministeri6lle palvelukokonaisuuden esiselvitysvaiheen kdyn-
nistAmisté varten:

a. palvelukokonaisuuksien palvelualueesta, palvelualueen laajuudesta seka siind
muodostettavista palveluprosesseista

b. palvelukokonaisuuden tietojirjestelmaarkkitehtuurista, joka sovitetaan yhteen
kokonaisarkkitehtuurin kanssa

c. kehitettavisti palvelukokonaisuuden palveluratkaisuista, palveluiden toteu-
tusmalleista seké toteutettavien ratkaisuiden hallinnointi ja ylldpitomalleista ratkaisuiden
elinkaareksi

d. palvelukokonaisuuden kiyttéonoton tavoitteista ja laajuudesta.

II Palvelukokonaisuuden esiselvitysvaihe (4 — 6 kk)



2. Toimia palvelukokonaisuuden esiselvitysvaiheen ohjausryhmini:

a. vastaa esiselvityksesti, sen suunnittelun onnistumisesta sek# onnistumisen
edellytysten luomisesta

b. vastaa esiselvityksen yhteisten tavoitteiden méirittelysti

C. seuraa esiselvityksen edistymisti

d. hyviksyy esiselvityksen tuotokset esitettdviksi Julkisen hallinnon tietohallin-

non neuvottelukunnalle (JUHTA), joka toimii SADe ~johtoryhmini

111 Palvelukokonaisuuden toteutusvaihe:

3. Toimia palvelukokonaisuuden toteutusvaiheen ohjaus- ja seurantaryhmina:
a. seuraa toteutuksen etenemisté asetettujen tavoitteiden mukaisesti
b. tuo esiin erilaisten palvelukokonaisuuteen liittyvien keskeisten toimijoiden ja

sidosryhmien tarpeita, kommentoi projektin keskeisii linjauksia ja suunnitelmia seki antaa
lausuntoja vili- ja lopputuotoksista
c. arvioi osaltaan palvelukokonaisuuden toteutuksen onnistumisen

[V Palvelukokonaisuuden kiyttGénottovaihe:

4. Toimia palvelukokonaisuuden kiyttdonottovaiheen ohjaus- ja seurantaryh-
ména:

a. seuraa kiyttoonoton etenemistd asetettujen tavoitteiden mukaisesti

b. tuo esiin erilaisten palvelukokonaisuuteen liittyvien keskeisten toimijoiden ja

sidosryhmien tarpeita kdyttoénottoon liittyen, kommentoi kiyttdénoton keskeisii linjauksia
ja suunnitelmia sekd antaa lausuntoja vili- ja lopputuotoksista
c. arviol osaltaan palvelukokonaisuuden kiyttéénoton onnistumisen

Palvelukokonaisuuden vaiheista syntyvit kuvaukset ja dokumentaatio tulee laatia SADe -
ohjelmassa sovitulla tavalla ja muodossa. Vaiheiden toteutuksessa kiytetiin SADe -
ohjelman palvelukokonaisuuksien ohjaus- ja hallintamallia.

Organisointi
Puheenjohtaja Sirpa Alitalo, teollisuusneuvos, ty6- ja elinkeinoministerié
Varapuheenjohtaja Yrjé Benson, valtion IT-johtaja, valtiovarainministerié
Jasenet:
Erkki Aaltonen, kehittimispdillikkd, Kansanelikelaitos
Minna Alanne, projektipadllikko, Tyottdmyysvakuutusrahasto
Satu Grekin, veroasiantuntija, Suomen Yrittdjit
Heikki Vesa, teollisuusneuvos, ty6- ja elinkeinoministerid
Kalevi Heili6, apulaisjohtaja, Verohallitus
Jarkko Huovinen, erityisasiantuntija, Suomen Kuntaliitto
Pasi Jirvinen, lainsdidantdjohtaja, tyé- ja elinkeinoministerid
Antti Katainen, yliaktuaari, Tilastokeskus
Olli Koikkalainen, linjanjohtaja, Patentti- ja rekisterihallitus
Antti Kondelin, asiantuntija, Elinkeinoeldman keskusliitto EK
Mikael Kulikoff, IT-kehityspaillikkdd, Tybelidkevakuuttajat TELA
Jaana Lappi, neuvotteleva virkamies, tyo- ja elinkeinoministerié
Riikka Lehtinen, KLT, toimitusjohtaja, Tilitoimisto Finansia Qy/Taloushallintoliitto
Timo Oravainen, projektipiéllikko, valtiovarainministerio
Raimo Porttikivi, tietohallintojohtaja, ty6- ja elinkeinoministeri6
Kaija Ruotsalainen, tilastopiéllikkd, Tilastokeskus
Kirsi Salo, lakimies, Tapaturmavakuutuslaitosten liitto TVL
Anneli Sollo, ylitarkastaja, sosiaali- ja terveysministeri
Sari Wulff, ylitarkastaja, Verohallitus



Sihteeri Johanna Kotipelto, ylitarkastaja, verohallitus
Sihteeri Benita Troberg, hankesuunnittelija, tys- ja elinkeinoministerié

Ty6nantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden klusteri-
ryhmi

Ty6- ja elinkeinoministeri6 vastaa palvelukokonaisuuksien valmistelusta ja klusteriryhman
tyoskentelyedellytysten toteutumisesta SADe -ohjelman toimintamallien esittamalii tavalla.

Klusteriryhmé toimii Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan (JUHTA) ohjauk-
sessa ja vuorovaikutuksessa muiden SADe -ohjelman valmisteluryhmien ja -tiimien kanssa.

Klusteriryhmé voi kuulla asiantuntijoita.

Klusteriryhmén kokoonpanoa voidaan muuttaa tydskentelyn aikana. Palvelukokonaisuuden
eri vaiheiden vilissé klusteriryhmén kokoonpanoa tarkistetaan ja tiydennetdén tukemaan
seuraavaa vaihetta. Klusteriryhmén jiseniston muutokset kasitellddn Julkisen hallinnon tie-
tohallinnon neuvottelukunnassa (JUHTA) ja valtiovarainministeri$ paattdd kokoon-
panomuutoksesta Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan (JUHTA) puollon no-
jalla.

Kustannukset ja rahoitus

Klusteriryhmin tydskentelyyn osallistuvat jisenet tekevit tydn virkatydnéin,

Klusteriryhmin tarvitsemien erikseen sovittavien asiantuntijoiden kustannukset korvataan
SADe-ohjelmaan tarkoitetuista mairirahoista valtiovarainministerién momentilta 28.90.20
valtion ja kuntien yhteiset tietojdrjestelmihankkeet siten, etti esiselvitysvaiheen jalkeen
kustannukset siséltyvit ao. palvelukokonaisuuden kustannusarvioon.

/
2 33
Osastopdillikkd, ylijohtaja 11_]g Hiironniemi
Palvelupaillikko Malre AhopeI{/C?Q
LIITTEET

JAKELU

Liite 1: Tydnantajan palvelukokonaisuuden ja Yrityksen perustajan palvelukokonaisuuden
kuvaus ja palvelukartta

Hankkeen tyoryhmiit ja sihteeristé

TIEDOKSI

Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta (JUHTA)
Valtion IT-johtoryhmé
Valtion IT-koordinaatioryhmi



