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Valtiovarainministeriö puh. 0295 16001 (vaihde) Finansministeriet tfn 0295 16001 (växel)  

Snellmaninkatu 1 A, Helsinki kirjaamo.vm@gov.fi Snellmansgatan 1 A, Helsingfors registratorskontoret.fm@gov.fi 

PL 28, 00023 Valtioneuvosto www.vm.fi PB 28, 00023 Statsrådet www.finansministeriet.fi 

 Y-tunnus 0245439-9  FO-nummer 0245439-9 

JulkICT 

 

 

Digitalisaation ja tiedon liikkuvuuden esteiden purkamisen hanke, alatyöryhmä 

Työpaketti 3a: Automaation lisääminen neuvonnassa 

Aika 9.10.2024 klo 13.00 – 15.00 

Paikka TEM, Aleksanterinkatu 4-10, nh Idea 

Osallistujat  Kaj Välimäki, valtiovarainministeriö (pj) 
Antti Helin, valtiovarainministeriö (vpj) 
Niina Vertanen, Hyvinvointialueyhtiö Hyvil Oy 
Verna Immonen, Verohallinto 
Petri Lemettinen, Kela 
Petteri Jartti, oikeusministeriö 

 Outi Äyräs-Blumberg, sosiaali- ja terveysministeriö 

Kutsuttuna: 

Viveca Still, valtiovarainministeriö 
 

1. Kokouksen avaaminen, asialistan ja edellisen kokouksen pöytäkirjan hyväksyminen 

Puheenjohtaja avasi kokouksen klo 12.59 ja totesi, että Viveca Still on erityisesti 

hankkeen työpaketin 5 mukaisen alatyöryhmän puheenjohtajana kutsuttu tähän ja 

syksyn myöhempiin kokouksiin. 

 

Päätös: Etukäteen toimitettu ehdotus asialistaksi käytiin läpi ja hyväksyttiin 

kokouksen asialistaksi. Hyväksyttiin edellisen kokouksen pöytäkirja. 

 

2. Alatyöryhmän raportointipohja 

Puheenjohtaja esitteli lyhyesti raportointipohjan, jonka avulla alatyöryhmät 

raportoivat esimerkkitapauksista koordinaatioryhmälle väliraporttia varten. 

 

Päätös: Merkittiin tiedoksi. 

 

Liite 1: Raportointipohja. 

Pöytäkirja  

 VN/15093/2024 

  

9.10.2024  

https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7BB93EA2D0-5881-4023-A3AF-8771D598B1C2%7D&file=Liite%202%20Pohja%20alaty%C3%B6ryhm%C3%A4n%20casek%C3%A4sittelyyn.docx&action=default
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3. Alatyöryhmän ehdotuksien valmistelu raportointipohjalle 

Kuultiin työryhmän jäsenten kokemuksia tekoälyä palveluautomaatiossa 

hyödyntävistä kokeilusta tai niiden suunnittelemisesta. Kuultiin työryhmän 

jäsenten alustavia tuottavuushyötyarvioita. Keskusteltiin esitysten perusteella 

aiheista.  

 

Keskustelussa viitattiin näihin aineistoihin: 

- SOSTEn sivuilla julkaistu artikkeli tekoälyn sääntelystä 

- työryhmän mietintö julkisyhteisön vahingonkorvausvastuusta 

(oikeusministeriön julkaisuja, Mietintöjä ja lausuntoja 2023:4) 

 

Esitäytettyä raportointipohjaa ei ehditty yhdessä kokouksessa täydentämään. 

Sovittiin, että puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja täydentävät raportointipohjaa 

seuraavaan työryhmäkokoukseen mennessä huomioiden jäsenten esitykset ja 

muut huomiot. Pyritään viimeistelemään työryhmän ehdotukset raportointipohjalle 

seuraavassa kokouksessa. Sovittiin, että Kela pyrkii täydentämään arvioitaan 

tuottavuushyödyistä, Hyvil Oy tarkentaa OmaOlon itsehoito-ohjeiden 

säästöpotentiaalin perusteita ja oikeusministeriö toimittaa huomioitaan 

raportointipohjaan kirjallisesti.  

 

Päätös: Merkittiin tiedoksi ja päätettiin työryhmän ehdotusten jatkovalmistelun 

tavasta, vastuista ja aikataulusta tässä kohdassa kuvatulla tavalla.  

 

Liite 2: Esitäytetty työpaketin 3a raporttipohja  (keskeneräinen valmisteluasiakirja) 

Liite 3: Esitys Verohallinnon tekoälykokeiluista ”Verohallinnon tekoälyn 

muutosmatka” 

Liite 4: Esitys Kelan tekoälykokeiluista 

Liite 5: Esitys Kelan tuottavuushyötyarvioiden valmistelemisesta  

Liite 6: Esitys Verohallinnon tuottavuushyötyarvioista ”AI:n hyödyntäminen 

Verohallinnon neuvonnassa” 

Liite 7: Hyvil Oy:n esitys DigiFinland Oy:n ja hyvinvointialueiden tekoälyn 

hyödyntämisen suunnitelmista  

4. Muut asiat 

Muita asioita ei ollut. 

5. Kokouksen päättäminen 

Puheenjohtaja päätti kokouksen klo 14.53. 

 

Seuraava kokous pidetään keskiviikkona 14.11. klo 13.00. 

https://www.soste.fi/kuukauden-kysymys-tekoalyn-saantely-onko-kehitys-hallittavissa/
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164562
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164562
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame2.aspx?sourcedoc=%7bF0A3F12E-8309-4867-8715-8D6931E72667%7d&file=LUONNOS_Ty%C3%B6paketin%203a%20raportti%20hyv%C3%A4ksytylle%20pohjalle_.docx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b650DCB2B-F65C-4062-AB34-DF9EEE82F273%7d&file=Verohallinnon%20kokeilut_AI.pptx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/Tiedostot/Ty%C3%B6paketti%203a%20Automaation%20lis%C3%A4%C3%A4minen%20neuvonnassa/Kokoukset/Kokous03%209.10.2024/Teko%C3%A4ly_digiesteet_Kelan%20kokeilut%20(002).pdf
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/Tiedostot/Ty%C3%B6paketti%203a%20Automaation%20lis%C3%A4%C3%A4minen%20neuvonnassa/Kokoukset/Kokous03%209.10.2024/Askel%20kohti%20kustannushy%C3%B6tyj%C3%A4.pdf
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b919A385E-D3E9-42FE-AB67-8EECCB789968%7d&file=Tuottavuushy%C3%B6tyarvio_Verohallinto.pptx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7bA3AA9A27-59BB-43EF-A7BF-F02578FB2E58%7d&file=Hyvil%20Oy_Digiesteiden%20purkaminen_%20kokous%209.10.pptx&action=default
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Liitteet / Bilagor Liite 1: Raportointipohja. 

Liite 2: Esitäytetty työpaketin 3a raportointipohja  (keskeneräinen 

valmisteluasiakirja) 

Liite 3: Esitys Verohallinnon tekoälykokeiluista ”Verohallinnon tekoälyn 

muutosmatka” 

Liite 4: Esitys Kelan tekoälykokeiluista 

Liite 5: Esitys Kelan tuottavuushyötyarvioiden valmistelemisesta  

Liite 6: Esitys Verohallinnon tuottavuushyötyarvioista ”AI:n hyödyntäminen 

Verohallinnon neuvonnassa” 

Liite 7: Hyvil Oy:n esitys DigiFinland Oy:n ja hyvinvointialueiden tekoälyn 

hyödyntämisen suunnitelmista  
  

Jakelu / Sändlista  

Tiedoksi / För kännedom  

https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7BB93EA2D0-5881-4023-A3AF-8771D598B1C2%7D&file=Liite%202%20Pohja%20alaty%C3%B6ryhm%C3%A4n%20casek%C3%A4sittelyyn.docx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame2.aspx?sourcedoc=%7bF0A3F12E-8309-4867-8715-8D6931E72667%7d&file=LUONNOS_Ty%C3%B6paketin%203a%20raportti%20hyv%C3%A4ksytylle%20pohjalle_.docx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b650DCB2B-F65C-4062-AB34-DF9EEE82F273%7d&file=Verohallinnon%20kokeilut_AI.pptx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/Tiedostot/Ty%C3%B6paketti%203a%20Automaation%20lis%C3%A4%C3%A4minen%20neuvonnassa/Kokoukset/Kokous03%209.10.2024/Teko%C3%A4ly_digiesteet_Kelan%20kokeilut%20(002).pdf
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/Tiedostot/Ty%C3%B6paketti%203a%20Automaation%20lis%C3%A4%C3%A4minen%20neuvonnassa/Kokoukset/Kokous03%209.10.2024/Askel%20kohti%20kustannushy%C3%B6tyj%C3%A4.pdf
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b919A385E-D3E9-42FE-AB67-8EECCB789968%7d&file=Tuottavuushy%C3%B6tyarvio_Verohallinto.pptx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-digiesteiden_purkaminen/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7bA3AA9A27-59BB-43EF-A7BF-F02578FB2E58%7d&file=Hyvil%20Oy_Digiesteiden%20purkaminen_%20kokous%209.10.pptx&action=default

