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Valtiovarainministerion lausuntopyynto arviomuistiosta digitaalisen
henkilollisyyden kehittamiseksi

1) Kommentit arviomuistiossa esitetysta tulevaisuuden visiosta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Arviomuistiossa esitetty ydinidentiteetin ja asiayhteydellisen identiteetin kasittely on
lahtokohtaisesti kannatettava ja se edistda sahkoista asiointia seka antaa henkilélle mahdollisuuden
suojata identiteettiaan esimerkiksi identiteetin vaarin-kaytoksilta.

Digitaalisen identiteetin hallinnan suunnittelussa tulee arviodia tarkoin kehitetta-van ratkaisun
turvallisuus. Ratkaisu ei saa missdan tilanteessa vaarantaa yksit-tdisen henkildn yksityisyyden suojaa.
Arviomuistion visiossa henkil0 voisi itse jakaa identiteettid koskevia tietoja ja maaritella jaettavien
tietojen maaran. Tdssa yhteydessa pitda kuitenkin myos arvioida ja maaritella se, milloin
identiteettia koskevien tietojen kasittely on tosiasiallisesti tarpeellista ja niitd on oikeus pyytaa
jossain asiointitilanteissa. Ratkaisu ei saa johtaa siihen, ettad henkild antaa vahingossa tai varmuuden
vuoksi identiteettidan koskevia tietoja tarpeettoman laajasti. Verohallinnon osalta tulee kuitenkin
huomioida, etta verotuksessa tarvitaan ydinidentiteetin tietoja eika talta osin henkil6lld ole valinnan
mahdollisuutta esimerkiksi asioinnin yhteydessa kasiteltaviin tietoihin.

Identiteetin hallinnan kokonaisuutta tulee arvioida kansallisen turvallisuuden nakékulmasta ja
varmistaa se, ettei esimerkiksi koko kansan sahkdiset identiteetit tai suuri joukko sahkdisisa
identiteetteja joudu laittomasti kolmannen tahon haltuun. Tallainen riski voi syntya, jos digitaalinen
lompakon liikkeellelaskija on sellainen ulkomaalainen taho, joka on Suomen kontrollin
ulottumattomissa. Yleisesti tulisi my0s arvioida sitd, onko digitaalisen lompakon yllapito julkinen
hallinto-tehtava, jonka siirtaminen yksityiselle edellyttdaa perustuslain mukaisesti lailla sdatamista.

Arviomuistion visiossa esitetyn valtion tarjoaman identiteetin arvioinnin yhteydessa on tarkeda myos
selvittda, aiheutuuko identiteetin kayttamisesta riskeja esimerkiksi harmaan talouden torjunnan tai
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisen nakokulmasta. Digitaalisen identiteetin saamisen
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helppous voi lisata petoksellista toimintaa. Tama voi konkretisoitua tilanteessa, jossa sindnsa laillista
identiteettia kdytetdaan vaarin esimerkiksi piilottamaan todelliset toimijat yritystoiminnassa.
Digitaalisen identiteetin kdyton osalta tulee ottaa huomioon myds erityiset vaatimukset asiakkaan
tuntemisen osalta. Esimerkiksi rahanpesun- ja terrorismin torjuntaa koskevassa saantelyssa seka
verotusta koskevissa kansainvalissa sopimuksissa on finanssilaitoksia koskevia velvoitteita asiakkaan
tosiasiallisesta tuntemista ja yrityksen tosiasiallisesta edunsaajasta.

Erilaisten teknisten ratkaisujen kehittamisessa ja arvioinnissa pitda huomioida niiden kayton
kustannukset ja erityisesti tapahtumakohtainen yksikkéhinta seka kayton volyymit. Esimerkiksi
digitaalisen henkildllisyyden kayttaminen fyysisessa asioinnissa tai puhelinasioinnissa edellyttaa, etta
Verohallinnolla on kaytdssa riittavat tekniset ratkaisut tunnistamisen toteuttamiseksi seka myds sita,
ettd niiden kayttd on kustannustehokasta verrattuna nykyisiin tapoihin. Teknisten ratkaisujen
suunnittelu- ja toteutusvaiheeseen pitdaa ottaa mukaan eri sidosryhma ja muutoksen toteuttamiseksi
on varattava myos tarpeeksi pitka siirtymaaika.

2) Kommentit arviomuistiossa esitettyyn toiminnalliseen ratkaisuun

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Verohallinnossa asiointi on siirtynyt verkkoasiointiin ja puhelimeen, jolloin kdyntiasiointi on
vahentynyt. Toiminnallisen ratkaisun kehittamisessa on tarkeaa, etta henkil6llisyys voidaan todeta
vhdenmukaisesti erilaisissa asiointikanavissa ja ti-lanteissa. Toiminnallisena ratkaisuna esitetyn
digitaalisen henkilokortin pitdisi olla laajalti kdaytossa hyodyn saamiseksi asiointitilanteissa ja
jatkotyOssa pitaa arvioida miten digitaalisen henkilokortin kdyttdonottoon kannustetaan sen kayton
kattavuuden varmistamiseksi kaikissa asiakasryhmissa. Vaihtoehtoisia malleja esimerkiksi
ikaantyville pitaa arvioida tarkoin ja kayttaa sellaisia turvallisia valineitd, jotka eivat edellyta
laitteiden fyysistd yhdistamista. Arviomuistiossa esitetty USB tikun kaytto vaihtoehtoisena valineena
ei ole kannatettava vaan ratkaisussa tulisi pyrkid mahdollisimman laiteriippumattomaan ratkaisuun
ja hyodyntaa esim radiotielld toimivia ratkaisuita.

3) Kommentit arviomuistion sisaltamasta oikeudellisesta arviosta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Oikeudellinen arvio on kattava ja huolellisesti laadittu.

4) Muut kommentit

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikentt3dan

Verohallinto korostaa tarvetta kehittaa sellaisia ratkaisuja, joilla voidaan tehokkaasti ja vahariskisesti
tunnistaa asiakkaat sahkoisessa asioinnissa. Talld hetkella esimerkiksi ulkomaisten henkiléiden ja
yritysten sdhkdinen asiointi on hankalaa.
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. Ulkomaalaisten tyontekijoiden tunnistaminen fyysisesti aiheuttaa Vero-hallinnolle, yrityksille
ja ulkomaalaisille henkiléille paljon hallinnollista taakkaa. Joissain tilanteissa yrityksilla voi olla tarve
saada ulkomainen tyontekija nopeasti kayttoon (esimerkiksi raskaaseen teollisuuteen liittyvat
huoltotyot). Ennen tyonteon aloittamista tulee henkilon hakea henkilétunnus ja verokortti
Verohallinnoista. Usean tunnin fyysinen asiointitarve pelkastaan rekisterdintia varten aiheuttaa
paljon kustannuksia. Valtion viranomaisten asiointipalveluita ei ole valttamatta saatavilla kaikilla
paikkakunnilla ja lisdksi aukioloajat vaihtelevat, jolloin fyysinen asiointi voi edellyttaa satojen
kilomerien matkustamista.

. Toisena esimerkkina nykytilasta voidaan esittaa velvollisuus ilmoittaa tietoja tulorekisteriin.
Velvoite koskee myds ulkomaisia henkilditd, joilla ei ole talla hetkella mahdollisuutta saada
ilmoittamiseen tarvittavia sdahkoisia tunnistusvalineita.

. Tyontekoon ja tulorekisteriin liittyvien tilanteiden lisdksi esimerkiksi [ahdeveron
palauttamiseen liittyy asiointia, joissa asiat kasitellaan paperi-prosessissa koska henkil6t eivat voi
kayttaa Verohallinnon sdhkadisid asiointipalveluita digitaalisen identiteetin ja tunnistusvalineen
puuttuessa.

Nykytilassa ulkomaalaisten henkildiden tunnistamistapahtumia on vuosittain n. 25 000 - 40 000 ja
nadista suuri osa on edelleen fyysista tunnistamista.

Ulkomaisten henkildiden luotettava ja joustava digitaalinen identiteetti ja sahkoiset
tunnistamisratkaisut edistavat Verohallinnon tavoitteita sahkoisten palveluiden kayton lisddmisessa
sekd vahentavat merkittavasti viranomaisten, yritysten ja henkildiden hallinnollista taakkaa.

Ulkomaisten henkildiden digitaalisen identiteetin kehittaminen liittyy myos yritys-ten kykyyn asioida
viranomaisissa sahkadisesti koko yritysten elinkaaren aikana. Esimerkiksi yrityksen perustaminen
edellyttaa fyysista asiointia silloin, jos asiakkaan tunnistaminen ei ole mahdollista. Kansainvalisessa
vertailussa Suomessa yrityksen perustaminen on hitaampaa kuin esimerkiksi muissa pohjoismaissa.

Verotukseen liittyvissa asiointitilanteissa kuten esimerkiksi ilmoitus- ja tiedonan-tovelvollisuuden
toteuttamisessa tulee ilmoituksen antajalla olla kelpoisuus asioida asiakkaan puolesta. Verotuksen
tietopohjan ja arvonlisaverotuksen kertyman turvaamiseksi verotuksessa tarvitaan tietoja entista
tarkemmalla tasolla mm. rakenteellisessa muodossa ja lisdksi ilmoittamiseen liittyvia velvoitteita
tulisi automatisoida. Tama tarkoittaa kehittyneita ratkaisuja mm. digitaalisen yrityshenkilollisyyden
kayttamiseen, joilla voidaan varmistaa luottamus ilmoitusvelvolliseen ja annettujen tietojen
eheyteen seka tietojen kasittelyn turvallisuuteen. Talla het-kella ei ole kdytossa yritysten digitaalista
identiteettia, joka edistaisi yritysten sdhkoisen asioinnin kehittamista.
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Verohallinto osallistuu Yrityksen digitalous - Real Time Economy (RTE) hankkeeseen merkittavalla
panoksella. Hanke liittyy paaministeri Sanna Marinin hallitusohjelman tavoitteeseen
digitalisaatiokyvykkyyden nostamiseksi. Reaaliaikataloudella (Real Time Economy, RTE) tarkoitetaan
kokonaisuutta, ekosysteemid, jossa talouden transaktiot perustuvat digitaaliseen rakenteiseen
tietoon ja sen kasittelyyn. Hankkeessa edistetdaan useita osa-alueita, joihin liittyy vahvasti henkilon
digitaalinen identiteetti (esim. rakenteelliset sahkoiset laskut ja kuitit; verkkolaskujen ja eKuittien
automaattinen kulku jarjestelmien valilla; kauppakumppanien luotettavuuden selvittaminen;
yrityksen perustaminen digitaalisena; digitaalinen osakasrekisteri). Henkilon digitaalisen identiteetin

kehittaminen ja digitaalinen yritysidentiteetti ovat edellytyksind hankkeen tavoitteiden
toteutumiselle.

Konow von Taito
Verohallinto

Lausuntopalvelu.fi 4/4



