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Valtiovarainministerion lausuntopyynto arviomuistiosta digitaalisen
henkilollisyyden kehittamiseksi

1) Kommentit arviomuistiossa esitetysta tulevaisuuden visiosta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttaan

Ks. kohta 4

2) Kommentit arviomuistiossa esitettyyn toiminnalliseen ratkaisuun
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Ks. kohta 4

3) Kommentit arviomuistion sisaltamasta oikeudellisesta arviosta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Ks. kohta 4

4) Muut kommentit
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on itsendinen ja riippumaton viranomainen, jonka paaasiallisena
tehtdvana on edistda yhdenvertaisuutta ja puuttua syrjintaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu pitda tarkeana digitaalisen henkilollisyyden hankkeen tavoitetta tuottaa
vhdenvertaiset edellytykset ja mahdollisuudet jokaiselle hyodyntaa digitaalista henkilollisyytta
yhteiskunnan palveluissa. Kuten arviomuistiossa todetaan ja jo aiemmin on ollut tiedossa, talla
hetkelld sdhkoisen tunnistamisen kayttomahdollisuuksien ulkopuolelle jad ryhmia esimerkiksi
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ulkomaalaisuuteen ja puuttuvaan henkilétunnukseen, ikdan tai vammaisuuteen liittyvista syista.
Valtuutettu katsoo erittdin tarkeaksi, ettd ongelmaan loydetaan ratkaisuja pikaisesti.

Yhteiskunnan ja palveluiden digitalisoituessa on yhdenvertaisuuden kaytannon toteutumisen
nakokulmasta erittain tarpeellista, etta sahkodisen tunnistamisen kayttémahdollisuudet ovat kaikkien
saatavilla. Muistiossa on tahan liittyen valtuutetun mielesta relevantilla tavalla viitattu julkista valtaa
koskevaan ihmis- ja perusoikeuksien toteutumisen turvaamisvelvoitteeseen (PL 22 §) seka
viranomaisten lakisddteiseen velvoitteeseen edistdaa yhdenvertaisuutta (YVL 5 §).

Yhteiskunnan ja palveluiden digitalisoitumisesta johtuen on padsya digitaalisiin palveluihin
arviomuistiossa esitetylla tavalla perusteltua alkaa tarkastelemaan perusoikeuskysymyksena.
Sahkdisen tunnistamisen mahdollisuus liittyy olennaista palveluihin padsyyn seka
itsemaaraamisoikeuden toteutumiseen. ltsemadaraamisoikeuden mahdollisimman taysimaaraista
toteutumista koskien on myos huomioitava esimerkiksi vammaisyleissopimuksen ja lapsen oikeuksia
koskevan sopimuksen velvoitteet.

Hankkeen jatkovalmistelussa on olennaista kuulla riittavasti erityisryhmia mukaan lukien eri lailla
vammaisia henkil6ita edustavia jarjestdja nykykaytantojen ongelmista ja kehittamistarpeista seka
lisdksi ndiden tahojen nakemyksia kaavailtujen uusien ratkaisujen toimivuudesta edustamiensa
henkildiden tarpeiden ndakdokulmasta. Mahdollisten uusien ratkaisujen esteettomyys ja
saavutettavuus on varmistettava alusta asti.

On hyva, etta arviomuistiossa on myos alaikdiset, vajaavaltaiset ja ulkomaalaiset huomioitu
ryhmana, joiden oikeuksien toteutumista on asian valmistelussa tarkasteltava.

Valtuutettu tuo esille myds turvapaikanhakijoiden mahdolliset tarpeet saada kaytt6onsa riittavat
sahkadiset tunnisteet turvapaikkaprosessin aikana, silla turvapaikkaprosessissa menee usein vuosia.

Verkkopankkitunnusten osalta valtuutettu toteaa, ettd luottolaitoslain esitdissa tuodaan yhtena
mahdollisena mukautuskeinona yhdenvertaisten peruspankkipalveluiden toteuttamiseksi esille myos
henkilokohtaisen avustajan kdyton salliminen. Valtuutetun kasityksen mukaan pankkien kaytannot
vaihtelevat sen suhteen, missa tilanteissa tunnuksia myonnetdan, mikali asiakkaan tiedetdan
kayttdavan avustajaa. Valtuutettu korostaa, ettd huomioiden vammaisyleissopimuksen seka
vhdenvertaisuuslain velvoitteet kohtuullisiin mukautuksiin (YVL 15 §) seka luottolaitoslain velvoitteet
vhdenvertaisuuteen peruspankkipalveluista, on mahdolliset kategoriset linjaukset ja kdytannot,
joiden mukaan verkkopankkitunnuksia ei voitaisi avustajaa kayttavalle vammaiselle henkilolle
myontaa, ongelmallisia yhdenvertaisuuslain ndkdkulmasta. Valtuutettu on keskustellut asiasta
valtionvarain- ja liikenneministerion kanssa tuoden esille ndkemyksensa, etta tilanteen
selventamiseksi olisi arvioitava lainsaddannan tdsmentdamisen tarve ja toteutettava tarvittavat
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muutokset esimerkiksi tunnistuslakiin ja/tai esimerkiksi maksuvalineita koskevaan sdantelyyn
(erityisesti luovutuskieltoja koskevan sdantelyn yhteyteen).

Edella todetun ohella valtuutettu korostaa, etta julkisissa palveluissa on yhdenvertaisten sahkoisten
palveluiden rinnalla my®s riittavasti turvattava fyysisen asioinnin mahdollisuudet eri ryhmien
oikeuksien toteutumisen nakdkulmasta.

Valonen Tiina
Yhdenvertaisuusvaltuutetun toimisto
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