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Valtiovarainministerion lausuntopyynto arviomuistiosta digitaalisen
henkilollisyyden kehittamiseksi

1) Kommentit arviomuistiossa esitetysta tulevaisuuden visiosta
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Tukes pitda tarkeana, ettd myos valtion rajat ylittavia sahkoisia palveluja kehitetddn. Arviomuistiossa
todetaan, etta asiointipalvelujen tulee jatkossa tukea menetelmia, joilla osoitetaan ulkomaalaisten
digitaalinen henkildllisyys. Myos yrityksilla on tulevaisuudessa yksildiva identiteetti. Tukesilla on
ollut kdytanndssa ongelmia talta osin jo siind vaiheessa, kun Tukesin tiettyjen jarjestelmien
digitalisointia ja yhteensovittamista on suunniteltu. Tietyilla Tukesin toimialoilla esim. hakemusten
tekijat voivat olla myds ulkomaalaisia yrityksia tai henkil6ita. Kun nailla toimialoilla on ryhdytty
suunnittelemaan sahkdista asiointia ja toimialojen liittamista Tukesin nykyiseen lupa-asioiden
asiointikanavaan, ongelmaksi on muodostunut se, etta nykyisessa asiointikanavassa hyodynnetaan
suomi.fi tunnistusta (mobiilivarmenne, varmennekortti tai verkkopankkitunnukset ja ulkomaalaisille
elDAS). Ulkomaalaisilla hakijoilla ei ole valttdmatta suomalaisia tunnistusvalineita ja eIDAS toimii
hyvin harvassa maassa. Tukesissa pohditaan parhaillaan eri vaihtoehtoja, mutta pahimmillaan
ratkaisuna ovat jotkut omat kirjautumisratkaisut, joita kaytettdisiin Suomi.fi-tunnistuksen rinnalla ja
joiden yllapito merkitsee lisatyota ja -kustannuksia.

2) Kommentit arviomuistiossa esitettyyn toiminnalliseen ratkaisuun
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttadan

Arviomuistion mukaan hankkeen 2. tyopaketissa “toteutetaan valtion takaaman digitaalisen
henkil6llisyyden osoittamisen ratkaisu yhdenvertaisesti kaikille henkiloryhmille
dlypuhelinsovelluksena seka vaihtoehtoisena valineena sahkdiseen asiointiin niille, jotka eivat
kykene alypuhelinta kdyttamaan”. Lisdksi muistiossa todetaan, ettd valtion oma tunnistuspalvelu
muut poissulkevana ei ole kuitenkaan ensisijainen vaihtoehto, koska kansalaiselle syntyisi tallgin
tarve opetella useita tunnistusratkaisuja.

Valtiovarainministerio on kartoittanut sahkoisen tunnistamisen nykytilannetta kolmella eri kyselylla.
Kuten kuluttajakyselyista selvida, kuluttajat kayttavat yleisesti pankkitunnuksia sahkdiseen
tunnistautumiseen. Kyselyissa selvitettiin myds sitd, kuinka halukkaita kuluttajat olisivat ottamaan
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kayttoon valtion tarjoamaa tunnistusvalinettd, jota kdytettaisiin esim. dlypuhelimella. Vastauksissa
nousi esiin kayton maksuttomuus ja helppous.

Arviomuistiossa todetaan, ettd “tehtyjen selvitysten perusteella ei voi arvioida suoraan kuluttajien
intoa ottaa kayttoon valtion uutta menetelmaa osoittaa henkildllisyys digitaalisen palvelun avulla”.
Selvitysten tulokset on kuitenkin hyva ottaa huomioon, kun pohditaan valtionhallinnon
mahdollisuuksia tuottaa digitaalisen henkil6llisyyden ratkaisuja.

Jos mahdollisuuksia hyodyntaa nykyisia yleisia tunnistautumisvalineita (verkkopankkitunnukset)
rajoitetaan tai niiden kayttoon tulee suoraan henkildille itselleen kohdistuvia kustannuksia on
vaarana, ettd halu kdyttaa sahkoisia palveluja seka niiden tosiasiallinen kaytté vahenee. Lisdksi kun
kustannukset esim. verkkopankkitunnistuksessa sisaltyvat muun pankkiasioinnin kuluihin,
tyontekijoillda on matala kynnys kdyttaa omia henkilékohtaisia verkkopankkitunnuksia myds silloin,
kun he tunnistautuvat viranomaisen asiointipalveluihin tydnantajan puolesta. Tarve tallaiseen
tunnistautumiseen on niin kauan, kuin yrityksilld ei ole omaa yksiloivaa sahkoista identiteettia.

3) Kommentit arviomuistion sisaltamasta oikeudellisesta arviosta

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

4) Muut kommentit

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan
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