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Johdanto

Tausta

Kevaalla 2020 alueelliset koronaepidemiat laajenivat pandemiaksi, jolla on ihmisten terveyteen ja
sosiaaliseen kanssakdaymiseen liittyvien suorien vaikutuksien lisdksi suuria vaikutuksia talouden ja
yhteiskunnan toimintaan seka kansainvdlisen kauppaan. Kuten 1.6.2020 julkaistussa exit- ja
jalleenrakennusryhman raportissa todettiin, yhteiskunnan varautuminen koronaepidemian aikana
toteutui kuitenkin hyvin, kun ennakkosuunnittelua taydennettiin ketteralla paatoksenteolla.

Ensimmaisen vaiheen toimilla onnistuttiin hyvin rajoittamaan taudin levidminen, mutta niilld on jo nyt
ollut laajoja seurannaisvaikutuksia kotitalouksien ja yritysten talouteen seka ihmisten hyvinvointiin. Eika
kaikkia vaikutuksia ole vielda nahty. Osa realisoituu vasta pidemmalla aikavalill a.

Kokonaistuotannon kuukausikuvaaja on ollut vuoden toisella neljanneksella |ahes 7 prosenttia edellista
vuotta matalammalla tasolla ja valtiovarainministerion kesakuun ennusteen mukaan bruttokansantuote
supistuu tdand vuonna 6 prosenttia. Heikentyva tyollisyys ja laajat elvyttavat toimenpiteet kaantavat
valtion talouden voimakkaasti alijagamaiseksi ja Suomen julkisen velkaantuneisuuden nopeaan kasvuun.
Siten tdssa paperissa hahmoteltuja toimenpiteitd joudutaan toteuttamaan poikkeuksellisen ahtaassa
talousraamissa.

Pandemia jatkaa etenemistddn ja sen globaali kehitys tulee vaikuttamaan meihin kielteisesti mm.
ulkomaankaupan ja rahoitusmarkkinoiden kautta. Kriisi onkin entisestdan korostanut globaalia
keskindisriippuvuutta ja tarvetta kansainvdliselle yhteistydlle. My6s kotimaisissa ratkaisuissa tulee
hyddyntaa muiden maiden kokemuksia kriisin ehkaisyssa, torjunnassa ja hoidossa.

Kriisilla on talouden lisdksi myos vakavia yhteiskunnallisia seuraamuksia. Lyhyelld aikavalilld kriittista on
erityisesti riski epidemian seuraavasta aallosta ja sen seurauksista mm. kansalaisten hyvinvointiin,
yhteiskunnan toimivuuteen ja talouskehitykseen (ml. julkisen talouden tilanne). Pidemmallad aikavalilla
yhteiskunnan resilienssida tulee vahvistaa, jotta meilld olisi kyky kohdata myds toisenlaisia ennalta-
arvaamattomia kriiseja.

Tyéryhmdn tehtdvd

Resilienssia, hyvinvointia ja kriiseihin varautumista kasittelevan alatyoryhman tehtavananto pohjautuu
exit- ja jalleenrakennusryhman raportissa?l esitellyille ajatuksille siitd, miten suomalaisen yhteiskunnan
resilienssia voidaan vahvistaa. Alatyéryhman tehtavaksi on annettu arvioida suomalaisen yhteiskunnan
kriisinsietokykya, vaeston hyvinvoinnin edistamista ja kriiseihin varautumista koronapandemiasta ja sen
hillitsemisestd saatujen kokemusten perusteella.? Arvioinnissa on huomioitava onnistuneet ratkaisut
Suomesta, muista pohjoismaista, Euroopan unionista ja maailmanlaajuisesti. Arvioinnin tulee kattaa

L http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162272/VN 2020 17.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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017e73c04491/exit_ja_j%C3%A4lleenrakennusryhm%C3%A4 3 vaihe final 23062020.pdf?t=1593065790903
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huoltovarmuus, terveysturvallisuus, normipohjan riittavyys, kriisin aikana syntyneen hyvinvointivelan
kiinni kurominen, sosiaalisen kestdavyyden vahvistaminen, yhteiskunnan ja erityisesti julkisen hallinnon
toimivuus ja demokraattisen jarjestelman kestavyys.

Tassa tyossa on hyddynnetty resilienssimaaritelmia, jotka on tehty helmikuussa 2019 valmistuneessa
selvityksessd  ”Kokonaisturvallisuus ja resilienssi: tasot, prosessit ja arviointi”3. Selvityksen mukaan
resilienssi kuvastaa yhteiskunnan kykya sailyttaa toimintakykynsa ja kehittya, vaikka yhteiskunta altistuisi
kriiseille tai hairiotekijoille. Yleistajuisessa merkityksessdan resilienssi viittaa ominaisuuteen, joka
parantaa yksilon, organisaation, yhteiskunnan tai muun kohteen mahdollisuuksia kestda ja sietda
hairidtilanteita.* Resilienssi voidaan myds ymmartda ajallisena prosessina, joka koostuu seuraavista:
valiton vastustuskyky (esim. kriittinen infrastruktuuri ja varautuminen), toimintakyvyn sailyttdminen
(esim. keskeisten palveluiden jatkuvuus, kriisiapu ja henkinen kriisinsietokyky) seka oppiva mukautuminen
(esim. kyky oppia uutta ja uudistua, sosiaalinen koheesio ja luottamus instituutioihin).>

Suomalainen turvallisuusajattelu ja —suunnittelu on jo pitkddan rakentunut poikkihallinnollisuudelle.
Kokonaisturvallisuuden kasite ja toimintamalli on toiminut perusteena yhteistydlle ja sen kehittdmiselle
varauduttaessa turvallisuusuhkiin, jotka ovat laaja-alaisia ja usein hallinnonalojen rajat ylittavia. Viime
vuosina resilienssi on noussut keskeiseksi tekijaksi turvallisuutta kehitettdessa.®

Uusien turvallisuusuhkien myo6ta resilienssilla on  keskeinen asema turvallisuuden edistamisessa
yhteiskunnan eritasoilla ja sita tulee tarkastella yhteiskunnan eri osien muodostamana kokonaisuutena,
kokonaisresilienssina. Kokonaisresilienssia tarkasteltaessa  korostuu  yksil6-,  yhteis6- ja
valtioinstituutiotason resilienssin yhteensovittaminen ja kytkokset kansainvaliseen toimintaymparistoon.
Kokonaisturvallisuuden kautta hahmoteltu yhteiskunnan turvallisuus ja kokonaisresilienssi sen keskeisena
osana tulee ndhda yhteiskunnan ja eri hallinnon tahoja yhdistavana jaettuna toiminnan kohteena; se on
tarkastelukehikko, joka nivoo eri toimijat yhteen turvallisuuden edistamisessa. Kokonaisresilienssi viittaa
siihen, ettd resilienssia pitaa tarkastella yhteiskunnan kokonaiskuvan nakokulmasta ja mahdollisimman
pitkalla aikavalilla. 7

Ekologinen resilienssi on tarkea osa yhteiskunnallista resilienssida. Luonnon resilienssia vaarantavat
erityisesti monimuotoisuuden jatkuva heikkeneminen ja ilmastonmuutos, erityisesti sen aari-ilmididen
aiheuttamat shokit luontoon ja talouteen. Edistamalla systeemistd muutosta kohti kestavaa, vahahiilista
taloutta voidaan vahvistaa koko yhteiskunnan resilienssia.

Talouden ja elinkeinotoiminnan rakenne ja mahdollisuudet toimia ovat pitkdlla aikavalilla yhteiskunnan
resilienssin perusta. Jos taloudellinen toiminta lamautuu yhteiskunta ei pysty sdilyttdmaan
toimintakykydan eika toipumaan kriiseista. Valmiuksia reagoida kriiseihin tulee jatkuvasti kehittda, mutta
talouden rakenne lopulta pitkalti maaraa kuinka tehokasta reagointi on, kuinka paljon resursseja niiden
hallinta edellyttda ja kuinka niista hyodytdaan. On tarkeda ymmartaa taloudellisten, terveydellisten,
sosiaalisten ja ilmastonmuutokseen liittyvien kriisien aiheuttamien haasteiden vaikutukset talouteen.
Ymmartamalla eri kriisien mekanismit, on mahdollista arvioida markkinoiden ja talouden rakenteen

3 http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161358/17-2019-
Kokonaisresilienssi%20ja%20turvallisuus.pdf?sequence=1&isAllowed=y

4 Hyvonen, Juntunen, Mikkola, K& pyl&, Gustafsberg, Nyman, Rattila, Virta, Liljeroos: Kokonaisresilienssija
turvallisuus: tasot, prosessit ja arviointi, 2/2019 VN Selvitys-ja tutkimustoiminnan julkaisusarja 17/2019, s. 1-2.
>1bid.,s.19-23.

61bid.,s.1-2.

7ibid.s.1-2,19-23.



http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161358/17-2019-Kokonaisresilienssi%20ja%20turvallisuus.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161358/17-2019-Kokonaisresilienssi%20ja%20turvallisuus.pdf?sequence=1&isAllowed=y

4(31)

resilienssia seka vahvistaa muutosta kohti kriisinkestavampaa rakennetta. Muutoksen kdynnistaminen
edellyttda pitkajanteista ja maaratietoista analyysia ja politiikan kehittamista julkiselta hallinnolta.
Raportin rakenne

Raportti on jaettu kolmeen paateemaan: 1) oikeudenmukaisuus ja yhteiskunnan paatoksentekokyky, 2)
yhteiskunnan turvallisuus ja toimivuus sekd 3) sosiaalinen kestdvyys, eriarvoisuuden vahentdaminen ja
ty6elaman resilienssi. Ndiden teemojen alla pyritdadn arvioimaan niin kotimaisia kuin kansainvalisia
kokemuksia koronapandemiasta ja sen hillitsemisestd seka tunnistamaan niistd onnistuneita ratkaisuja.
Kunkin teeman alla pyritdan esittamaan resilienssia vahvistavia konkreettisia toimenpidesuosituksia.

Alatyoryhman ty6ta ohjaavat jalkihoito- ja jadlleenrakennusstrategian tavoitteet sosiaalisesti,
taloudellisesti ja ekologisesti kestavasta kasvusta seka lapileikkaavat teemat. Poikkihallinnollisuus samoin
kuin yhtymakohdat rinnakkaisten tyéryhmien ja muiden relevanttien tahojen tyéhon huomioidaan
mahdollisimman kattavasti. Alatyoryhma tarkastelee EU-yhteistyotda sekd kansainvdliselld tasolla
tapahtuvaa vyhteistyotd huomioiden kansallisen tilanteen vahvat sidonnaisuudet ulkoiseen
viitekehykseen.  Konkreettisissa  ratkaisuissa huomioidaan yhteiskunnan palvelujarjestelman
sopeutuminen kriisitilanteisiin ja kyky tuottaa palveluja kriiseista huolimatta.

Tehtdvanannolla on paljon yhtymakohtia muiden exit- ja jalleenrakennustyéryhman alla toimivien
alatyoryhmien kasittelemiin aiheisiin. Lisaksi sen tyo linkittyy mm. valtioneuvoston asettaman COVID-19
-koordinaatioryhman tyohon. Tyoryhma pyrkii tydssdaan huomioimaan soveltuvin osin yhtymakohdat
valttaen paallekkaisyyksia.

1. Jatkossa on korostuttava kokemus oikeudenmukaisuudesta ja
yhteiskunnan paatoksentekokyky

1.1 Julkisen hallinnon toimivuus

Julkisen hallinnon toimivuudessa on olennaista pystyda turvaamaan toiminnan jatkuvuus kaikissa
olosuhteissa. Seka valtionhallinnossa etta kunnissa on oltava jatkuva kyky tarvittaviin muutoksiin, kyky
toimia yhdessa ja kyky varmistaa toimien yhdensuuntaisuus.

Suomeen julistettiin poikkeusolot 16.3. ja eduskunta hyvaksyi yksimielisesti valmiuslain kdyttéénoton
kaksi padivda myohemmin. Valtioneuvoston kansliasta esiteltiin valmiuslain kdyttoonottoasetukset, ja
oikeusministerio oli vastuussa lain valmistelusta. Poikkeusolot paattyivat 16.6. Valmiuslain
uudistamistarpeita arvioidaan tarkemmin kriisin akuutin vaiheen jalkeen.

Koronakriisin alussa merkittdvassa roolissa olivat tartuntatautilain mukaiset rajoitusmaaraykset.
Lainsdadannon lahtokohta on, ettd toimivalta on paikallista (kunnat) tai alueellista (AVI).
Pandemiatilanteessa valtioneuvosto ohjasi keskitetysti aluehallinnon viranomaiset tekemaan niiden
alueelliseen toimivaltaan kuuluvia hallinnollisia  paatoksia. Valtakunnallisten torjuntatoimien
nakokulmasta toimintamallin voidaan arvioida olleen tehokas. Paikallisia tai alueellisia tekij6ita ja
toimivaltaisia viranomaisia ei kuitenkaan aina otettu tai voitu ottaa toimenpiteiden kanssa huomioon.
Tassa on riski informaatio-ohjauksen laadun ja yhdenmukaisuuden ja siten myds kansalaisten
yhdenvertaisen kohtelun nakokulmasta. Aluehallintovirastojen valinen koordinaatio toimi tehokkaasti.
Kriiseissa on tarked, etta toiminta perustu vahvemmin myds keskus- ja aluehallinnon yhteiselle
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poikkihallinnolliselle menettelylle, jossa operatiivisen tason toimijat ovat mukana valmistelussa jo
suunnitteluvaiheessa.

Valtioneuvostotasolla tilanteen hallintaan ja tilannekuvan muodostamiseen liittyvien rakenteiden on hyva
olla tehtdvamaaraykseltdaan mahdollisimman selkedt ja vahalukuiset ja rakenteen toimia samoin niin
normaaliolojen kuin poikkeusolojen tilanteissa. Koordinaatiota on hyva kehittda sellaiseksi, ettei erillisia
ad hoc -ryhmid tarvittaisi olemassa olevien rakenteiden rinnalle. Kevaan kriisi osoitti, ettd
valtioneuvostossa kyettiin kriisitilanteessa joustavasti muodostamaan normaaleja rakenteita tukevaa,
hallinnonrajat ylittavaa yhteistyota.

Kriisi- ja poikkeusolojen tilannekuvajarjestelmda voidaan kehittda koronatilanteesta kerattyjen hyvien
kaytantojen avulla. Valtioneuvoston eri toimijoilla tulisi olla kdytettavissa yhtendinen, standardisoitu ja
jatkuva tilannekuvajarjestelma. Alue- ja paikallishallinnon tilanneraportointiin ja siihen liittyvaan
ministeridista ja virastoista annettuun ohjeistukseen on liittynyt epaselvyyksia ja paallekkaisyyksia, mika
on kuormittanut alue- ja paikallishallinnon toimijoita. Tilannekuvan kokoamista alue- ja
paikallishallinnosta tulee koordinoida tehokkaammin ennen kriisien eskaloitumista. Tilannekuvaan tulisi
saada myo6s ajantasainen ja pdivittyva tieto eri vdestoryhmien (ml. riskiryhmat) hyvinvoinnista,
terveydesta ja turvallisuudesta kriisin aikana. Tietopohjan tulee mahdollistaa ajantasainen tilannekuva ja
sitd kautta toiminnan tarkoituksenmukainen ohjaaminen.

Koronakriisi on tuonut esiin hallinnon siilojen tuomat rajoitteet ohjauksessa, systeemisen johtamisen ja
ennakoivan hallinnon tarpeet. Esimerkiksi on syyta tarkastella nykyistd terveysvalvonta- ja
kansanterveystyojdrjestelman hajanaista hallinnollista rakennetta ja vastuiden epaselvyyttd seka
mahdollista jarjestelman reformin tarvetta. Toimintavastuista tulee saada selkedmpi yhteinen kasitys eri
tasoilla. Esiin nousi myods tarve edelleen vahvistaa sosiaali- ja terveydenhuollon integraatiota ja
yhteistyota hairio- ja kriisitilanteissa ja niihin varautumisessa.

Suomalaisen hallinnon toimivuus on kansainvalisissa vertailuissa erinomainen (mm. Legatum Prosperity
Index 2019). Koronakriisi on kuitenkin vahvistanut aiempaa havaintoa siitd, etta kriisien ja ongelmien
pitkittyessd ja monimutkaistuessa vanhat toimintamallit eivat riitd. Nama keinot ovat usein hitaita,
tyovoimavaltaisia ja kalliita, eivatka ne tuota ratkaisuja ilkeisiin, monimuotoisiin ongelmiin. Yhteiskunnat,
jarjestelmat, organisaatiot ja yksilot ovat yhteenkietoutuneita ja keskindisriippuvaisia. Tahan vaikuttaa
vahvasti myo0s tietovirtojen jatkuva kasvu ja nopeatempoisuus. Yhteiskunnan resilienssin vahvistamisen ja
systeemisen muutoksen tukemisen kannalta merkittavaa on, etta eritahojen tekemilld toimenpiteilla voi
olla laajoja vaikutuksia toisten tahojen toimenpiteisiin.

Elokuussa kaynnistyy Suomessa EU-rahoituksella yhteistyossa OECD:n kanssa hanke ”valtion ennakoiva
ohjaus ja systeemisen muutoksen tukeminen yhteiskunnassa”. Hanke etsii ratkaisuja edelld mainittuihin
kysymyksiin. Tavoitteena onluoda dynaaminen ohjausmalli, jossa innovaatio on toiminnan ytimessa, joka
mahdollistaa muutosten tuloksellisen ohjauksen ja jossa ennakointi on osa mallin perustoimintaa.
Koronakriisi on nostanut esille hallintojen kansainvalisen keskindisriippuvuuden. EU:n ja Suomen
tavoitteena hankkeessa on, ettd mallion muokattavissa ja hyddynnettavissa myos kansainvalisesti muiden
kayttoon, koska globaalissa kriisissa keskindinen yhteistyd ja muidenkin maiden hallintojen toimivuus on
tarkeaa.

Kriisiajan nopea siirtymd etdtyohan ja digitaalisten palveluiden kayttéon osoitti, ettd meilla on
perusasioissa hyva toiminnallinen kriisinsietokyky. Julkisessa hallinnossa pystyttiin siirtymaan etatoihin
nopeasti kaikilla soveltuvilla osa-alueilla. Infrastruktuurimme kesti hyvin kuorman kasvamisen ja
osoittautui pddasiassa toimintavarmaksi. Toimintamenetelmien, osaamisen ja infrastruktuurin
kehittamisen tulee olla jatkuvaa. Koronakriisi on osoittanut, etta tilanteissa, joissa osalla henkilostoa
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tyomaara lisdantyy ja osalla vahenee, henkilostévoimavaroja on pystyttdva hyodyntamaan
joustavammin hallinnon sisalla.

Kuntien toimintakyky on sdilynyt hyvin koronakriisissa. Kriisitilanteen uhatessa kuntatalouden ja kuntien
paatoksentekokyvyn suunnitelmallinen seuranta ja paatoksentekokyvyn varmistaminen ovat erityisen
tarkeita. Ajantasaisen ja oikean tiedon perusteella on mahdollista arvioida erityisten tukitoimenpiteiden,
sdadésmuutosten tai viestintatoimenpiteiden tarvetta. Kuntien hallintosdantéjen tulisi kattaa myos
poikkeusoloissa tarvittavat menettelyt, mutta aina ndin ei ole. Kevaalla 2020 kuntalakiin jouduttiin
lisaamaan sahkoiset kokoukset mahdollistava poikkeussaannds, koska sita eiollut mahdollistettu kaikkien
kuntien hallintosdaannoissa, eika hallintosddntoa voitu muuttaa poikkeusolojen alettua.

Viranomaisten, elinkeinoeldaman ja jarjestdjen yhteistoiminnan ansiosta kokonaisturvallisuudesta on
vahvistunut yhteistoimintamalli ja Suomen erityisvahvuus. Koronatilanteen kompleksisuus haastoi
yhteistoimintamallin, ja nosti esiin vahvuuksia, mutta myods kehittamistarpeita. Vaikka malli on
perustaltaan toimiva, koronakokemusten pohjalta Yhteiskunnan turvallisuusstrategian (YTS:n)
paivittdminen on perusteltua.

Suomi osallistuu jatkuvasti kansainvaliseen terveysturvallisuusyhteistyohon ja tiedonvaihtoon eri
mekanismien kautta, merkittavimpina EU:n rajat ylittavien terveysuhkien seurantamekanismija WHO:n
kansainvdlisen terveyssdadnnoston koordinaatiojarjestelma. Suomen pitkdjanteistd yhteistyota
maailmanlaajuisen terveysturvallisuuden vahvistamiseksi on syyta jatkaa sekd pandemioihin ettd muihin
uhkiin varautumiseksi, seka osallistua yhteistyon arviointiin, kokemusten vaihtoon ja jatkokehittamiseen.

Koronakriisissa on korostunut hallinnon ja kansalaisyhteiskunnan yhteistoiminnan rooli. Julkisen hallinnon
toimivuuden nakokulmasta jarjestdilla on merkittdva rooli esimerkiksi koordinoitaessa vapaaehtoisten
osallistumista viranomaisia tukevaan toimintaan. Koronan aikana on syntynyt monia uusia
toimintamalleja, joita voidaan jatkossa hyddyntaa ja edelleen kehittda yhteistyossa.

Uudet toimenpiteet

e Arvioidaan valmiuslain ja muun relevantin lainsdadannon uudistamistarpeet kriisin akuutin vaiheen
jalkeen.

e Paivitetdaan kokonaisturvallisuuden yhteistoimintamallin (YTS) strategia.

e Luodaan valtioneuvoston toimijoille yhtendinen, standardisoitu, jatkuva ja koko ajan voimassa oleva
tilannekuvajarjestelma. Selvitetdaan palvelujarjestelman varautumisen ja nopeiden muutosten
toteuttamiseksi tarvittavan ajantasaisen, poikkihallinnollien ja yhtendisen tietopohjan
kehittamismahdollisuudet.

e Vahvistetaankuntien (ja tulevien sote-maakuntien) toiminnan ja talouden seurantaa
valtioneuvostossa ja luodaan kriisitilanteita varten yhtenainen paatoksenteko-, koordinaatio- ja
viestintdmenettely kuntia koskevien toimenpiteiden toteuttamiseksi.

e Vahvistetaan Unionin pelastuspalvelumekanismin uusien rescEU-kriisivalmiuksien
(varmuusvarastointi) kansallista suunnittelua ja koordinaatiota vastuuministerididen (sisdministerio,
sosiaali- ja terveysministerio) kesken.

e TuetaanECDC:n (European Centre for Disease Prevention and Control) ja muiden kansainvalisten
kriisien ennaltaehkdisyn, ennakoimisen, ylittamisen ja jalkitoimien kannalta merkittavien
instituutioiden ja asiantuntijalaitosten toimintaa ja yhteistyota.
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1.2 Yhteiskunnallinen luottamus

Suomalaisten luottamus toisiinsa ja eri yhteiskunnan toimijoihin on kansainvalisessa tarkastelussa
korkealla tasolla. Finanssikriisin  jalkeen luottamuksen vahentyminen poliittis-hallinnolliseen
jarjestelmaan oli kuitenkin Suomessa suurempaa ja palautuminen hitaampaa kuin muissa OECD-maissa.
Lisaksi on iso joukko niitd, joiden luottamus on vahaistd. Luottamus on korkeaa niissa
yhteiskuntaryhmissa, joiden jasenilla on korkea koulutus, hyva terveys, optimistiset
tulevaisuudennakymat, ja jarjestoosallistumista (VM politiikkakatsaus 4/2019).

Suomesta on parhaillaan kdynnissa OECD:n arviointi siitd, milla eri tavoilla voidaan parhaiten tukea
kansalaisten luottamusta hallinnon instituutioihin. Tarkeda on erityisesti se, miten julkinen hallinto tukee
yhteiskunnan eri toimijoiden luottamusta toisiinsa. Kaikkien on voitava luottaa, ettd on mahdollisuus
osallistua, vaikuttaa, ymmartaa ja tulla ymmarretyksi.

Osallisuus liittyy yhteiskunnallisten osallistumis- ja vaikuttamiskeinojen tuntemiseen seka tosiasiallisiin
mahdollisuuksiin ja haluun hyédyntaa vaikuttamiskeinoja. Osallisuus viittaa myos kokemukseen kuulluksi
tulemisesta, luottamukseen ja yhteenkuuluvuuden tunteeseen. Luottamus omiin osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksiin seka tyytyvdisyys demokratian toimivuuteen ovat Suomessa keskimdardista
korkeampaa. Suomessa on myos edelleen yksi vakaimpia puoluejarjestelmid Lansi-Euroopassa. Myos
Freedom Housen demokratiavertailussa Suomi sijoittuu maailman karkimaiden joukkoon.

Jo vuosia on lansimaissa kuitenkin puhuttu demokratian kriisista. Tahan kriisiin liittyy disinformaation ja
demokratiahdirinnan esiintymistad seka danestysaktiivisuuden ja puolueiden jasenmaarien laskua seka
osallistumisen eriarvoistumista. Jos daanestysaktiivisuuden lasku jatkuu ja kiinnostus kansalaistoimintaan
hiipuu, kansanvallan uskottavuus ja luottamus paatoksenteon oikeellisuuteen ja poliittiseen jarjestelmaan
voivat kdrsida. Tama voi lisata yhteiskunnallista turhautumista ja pitkdlla aikavalilla toimia kasvualustana
aariliikkeiden toiminnalle.

Vapaa ja elinvoimainen kansalaisyhteiskunta rakentaa luottamusta, lisdd sosiaalista pddomaa ja auttaa
ottamaan laajasti huomioon eri vdaestoryhmia. Toimivan demokratian kannalta on tarkeaa, etta jarjesto-
ja kansalaistoiminta on jatkossakin autonomista ja elinvoimaista, eika sitd ndhda vain palvelutoimintana.
Viranomaisten, paattadjien ja kansalaisyhteiskunnan toimijoiden valinen hyva yhteisty6é on vahvuutemme,
ja siksi kumppanuuksia tulee edelleen yllapitaa ja kehittaa.

Oikeusministerion koordinoiman kansallisen demokratiaohjelman 2020-2025 puitteissa edistetdan
osallisuutta ja uudenlaista vuorovaikutusta, kehitetdan uusia osallistumistapoja, vaikutetaan turvallisten
ja oikeudenmukaisten vaalien toteutumiseen ja yhdenvertaisen osallistumisen toteutumiseen vaalien
valilla. Ohjelman koordinaatioryhma pohtii poikkeustilan ja luottamuksen vaikutuksia osallistumiseen,
vaikuttamismahdollisuuksiin ja demokratiantoteutumiseen.

Kuntavaalit jarjestetdadan huhtikuussa 2021. Vaalit tulee jarjestdd niin, ettd demokraattiset
vaikutusmahdollisuudet toteutuvat yhdenvertaisesti, ja kaikki voivat danestaa turvallisesti. Jos kevaan
2020 kaltaisia rajoitustoimia olisi kaytossd myos kevaalla 2021, silla olisi huomattava vaikutus
kuntavaalien toteutukseen. Varautuminen voidaan tehda lahtokohtaisesti nykylainsdadannon puitteissa.
Jotkut merkittdvammat toimet saattaisivat edellyttda lakimuutoksia, mutta niita ei ole suositeltavaa eika
aina mahdollistakaan tehda enaa kovin lahelld vaaleja. Adrimmaisessa tilanteessa voisi tulla harkittavaksi
my0s vaalien siirtdminen eteenpdin lakimuutoksin.

Kunnat ovat vaalien toimittamisessa keskeisid vastuunkantajia. Koronavarautuminen edellyttda aiempaa
suurempia  henkiléresursseja,  uusia  materiaalihankintoja ja  mahdollisesti jo tehtyjen


https://vm.fi/documents/10623/12914468/Politiikkakatsaus_4_2019_Luottamus.pdf/4640cc17-7077-d5d7-b55e-8b1cb060c588/Politiikkakatsaus_4_2019_Luottamus.pdf
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danestyspaikkavalintojen uudelleen arviointia. Vaaleja koskevan viestinnan merkitys tulee entisestaan
korostumaan. Viestinnan avulla paitsi ohjeistetaan danestajia toimimaan oikein poikkeuksellisissa oloissa
toimitettavissa vaaleissa ja myos kasvatetaan heidan luottamustaan yhteiskunnan ja viranomaisten
toimintaan.

Vaalikampanjointi keskittyy noin kuukauden ajanjaksoon ennen vaaleja, mutta muu puolueiden
vaalitoiminta alkaa jo aiemmin. Digitaalisen kampanjoinnin merkitys on kasvanut viime vaaleissa.
Erityisesti digitaalisen kampanjoinnin suhteen on hyvda huomioida myo6s vaalihdirinta. Tutkimukset
osoittavat, ettd vaikka Suomessa vaalihdirintda on havaittu viela suhteellisen vahan, danestajien tietoisuus
sen mahdollisuudesta on varsin korkealla tasolla. On tarkea pohtia, miten vaalihdirintda voidaan torjua
ilman etta samanaikaisesti kavennetaan keskeisia liberaalin demokratian perusteita, kuten kansalaisten
poliittisia oikeuksia ja avointa julkista keskustelua. Vaalihdirintd vaatii poliittiselta jarjestelmalta
moniulotteisen toimintastrategian. Oikeusministerid on kevadalld 2020 asettanut vaalivarautumisen
yhteistydtyhman, jonka tehtdavdana on muun muassa seurata vaalihdirintdan ja vaalien turvallisuuteen
littyvaa kansainvalista keskustelua ja kehitysta kansallisten vaalien valilla. Vaalijarjestelman kokonaisuus
vaalitietojarjestelma mukaan lukien on 2020 lisdtty osaksi yhteiskunnan kriittista infrastruktuuria.

Jotkut toimijat pyrkivat lissdmaan epaluottamusta, hdiritsemaan yhteiskunnan toimintaa ja karjistamaan
sen ilmapiiria levittamalla valheita tai puolitotuuksia. Kun viranomaiset viestivat aktiivisesti toiminnastaan
ja suunnitelmistaan eri kohderyhmille, valtetdantilanne, etta joku muutekee sen nakertaen tarkoituksella
tai tarpeettomasti luottamusta viranomaiseen ja viranomaisten viestintdan. Oikeus kritisoida
viranomaisen tai virkamiehen toimintaa on eri asia kuin toiminnan tarkoituksellinen haittaaminen tai
hairintd. Tulevaisuudessa toden ja valheen erottaminen toisistaan tulee entistd vaikeammaksi. Tdman
vuoksi on tarkeda, ettd yhteistyota ja vdeston tietoisuutta vaikuttamisesta ja sen eri muodoista,
toimijoista, keinoista ja metodeista lisatdan. Kyky toimia nykyisessa informaatioymparistossa on jokaisen
keskeinen kansalaistaito.

Oikeusministerio koordinoi kansallista hyvien vaestésuhteiden ohjelmaa. Ohjelman toimintasuunnitelma
valmistuu vuonna 2020 ja toimintasuunnitelman toimeenpanossa huomioidaan poikkeusajan vaikutukset
osallisuuden kokemukseen, yhteenkuuluvuuden tunteeseen ja luottamukseen.

Vahemmistoryhmien osallisuuden vahvistamisen nakokulmasta toimiva ja luotettava tiedonvalitys nousi
keskeiseen rooliin poikkeustilan aikana. Koronapandemia toi myds esille Suomessa, Euroopassa ja
globaalisti vahemmistéryhmien olevan muita ryhmida heikommassa asemassa tartunnalta
suojautumisessa. Omakielistd tiedotusmateriaalia tuotettiin eri tahojen (viranomaiset, jarjestot,
uskonnolliset yhteisot) toimesta monikanavaisesti. Koordinaation haasteet leimasivat monikielista (ml.
viittomakieli) viestintdd koronakriisin alkuvaiheessa.  Monikielinen viranomaisviestinta kaynnistyi
viiveelld, ja my0ds valmiuslain kdyttéonottoa koskeva samanaikainen kriisitiedottaminen suomen ja ruotsin
kielella takkusi. VNK:n yhteyteen perustetun eri ministerididen viestijdiden monikielisen viestinnan
koordinaatioryhman toiminta koettiin tarpeelliseksi. Omakielista tietoa Suomessa asumisesta kokoavasta
www.infopankki.fi —palvelusta ja sen sosiaalisen median kanavista muodostui eri hallinnonalojen
koronatiedottamista omakielisena kokoava verkkosivu, joka koettiin tarpeelliseksi.

Jotta kriiseistd selvitddan mahdollisimman vahin vaurioin, on oleellista, ettd kaikilla on mahdollisuus
ymmartda ohjeet ja noudattaa niitd. Selkokeskuksen uusimman tarvearvion mukaan selkokielta tarvitsee
Suomessa 11-14 % vaestostd. Kokemus on, ettd selkosuomen ja selkoruotsin sekd selkokielisyydessa
opastavan Selkokeskuksen parempi hyodyntaminen olisi sdaastanyt omakielisen viranomaisviestinnan
tarvetta jaresursseja.


http://www.infopankki.fi/
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Tiedonvalitystd tapahtuu myos epavirallisesti yhteisjen sisdlla (sosiaalinen media, uskonnolliset yhteisot,
jarjestét yms.), joten yhteisoille kohdistettu viestintd ja tdtd myotad yhteisdjen osallistaminen on
osoittautunut tehokkaaksi tavaksitavoittaa joitain vaestoryhmia.

Onnistuneen viestinndn tueksi on tarkedd sopia yhteiset strategiset perusviestit. Erityisesti
tartuntatautilanteissa on tarkoituksenmukaisinta, etta tieto tartuntataudista, sen ennaltaehkaisysta ja
mahdollisista yleisistd rajoittamistoimenpiteistd tuotetaan keskitetysti monikielisyys ja -kanavaisuus
varmistaen. Nain ollen kunnat ja kuntayhtymat voivat keskittyd viestinndassdan omille kuntalaisille
kohdistettuun tietoon paikallisista palveluista ja mahdollisista erityisjdrjestelyista. Ajantasaista
tiedonvalitysta tulee toteuttaa lapileikkaavasti kaikissa palveluissa. On huomioitava, ettd yhteiskunnassa
on ihmisia, joille tieto on mahdollista valittda vain henkilokohtaisissa vuorovaikutustilanteissa. Tama
edellyttdaa kohtaavan ja jalkautuvan tyon turvaamista. Viranomaisviestinnan lisdksi myds median rooli on
keskeinen. Kriisitilanteissa on tarked korostaa vastuullisen viestinndn periaatteita, jotta kyetdan
varmistamaan vaeston riittdva valmiustaso, mutta ei kuitenkaan aiheuteta ylimaaraista stressia ja
huolestuneisuutta. Viimeisimpien THL:n kyselyjen perusteella tdahdan on jatkossa tarpeen kiinnittaa
huomiota.

Luottamus viranomaisiin on tutkimusten mukaan Suomessa vankka myods maahanmuuttajataustaisten
ryhmien kohdalla. Viranomaisten on tarkeda pitaa ylla jatkuvaa vuoropuhelua vahemmistoryhmiin
luottamuspdadaoman rakentamiseksi. Sen pohjalta kriisitilanteet on helpompi ratkaista yhdessa. Yksittaisia
vahemmistoryhmia koskevaa viestintdaa tulee toteuttaa harkiten leimautumisen valttamiseksi ja
rakentavan dialogin varmistamiseksi.

Eri vdestoryhmien yhteiskunnallisen osallisuuden ja kuuluvuuden kokemuksissa on ollut suuria eroja jo
ennen poikkeustilaakin, ja poikkeustila karjisti syrjaytymisvaarassa olevien henkildiden yksindisyytta ja
eristyneisyytta entisestdan. Jotta suhteellisesti heikompiosaisten tilannetta voidaan parantaa, tekemalla
heidan kannaltaan oikeanlaisia muutoksia on ihmisten erilaisten elamantilanteiden ja kokemuksien eroja
saatava nakyviksi. Dialogit ovat tdahan vaihtoehto niille, joilla ei ehkd ole enda luottamusta muihin
osallisuusmuotoihin

Uudet toimenpiteet

e Vahvistetaanvaltioneuvoston viestintda. Varmistetaan viranomaisten viestinnan
yhdenmukaisuus erityisesti ohjeistusten ja linjausten osalta. Kehitetdaan koordinaatiota ja
yhteisty6ta selkokielisen tiedon maaranja osaamisen vahvistamiseksi.

e Varmistetaandemokraattisen jarjestelman toimivuus ja parannetaanvaalienresilienssia
kriisitilanteissa lisadmalla varautumissuunnittelua. Varaudutaan kuntavaaleihin
viranomaisyhteistydssa ja tuetaan puolueita digitaalisen kampanjoinnin turvallisessa
toteuttamisessa. Politiikkavalmistelun avoimuutta, yhteiskehittamista ja dialogia lisataan.
Vahvistetaan kansalaisten osallistumismahdollisuuksia.

2. Nyt koettu ei ollut Suomen historian viimeinen kriisi: Yhteiskunnan
turvallisuus ja toimivuus
Sisdisen turvallisuuden madaritelmdan mukaan sisdinen turvallisuus koostuu niistd yhteiskuntamme

ominaisuuksista, joiden johdosta vdestd voi nauttia oikeusjarjestelman takaamasta turvasta ilman
rikollisuudesta, hairidista, onnettomuuksista tai suomalaisen yhteiskunnan tai kansainvalistyvan
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maailman ilmidista ja muutoksista johtuvaa pelkoa ja turvattomuutta. Taman maaritelman mukaisesti
sisdinen turvallisuus koostuu neljastd osa-alueesta, jotka ovat turvallisuuden tunne, rikollisuus,
tapaturmat ja onnettomuudet seka yhteiskuntarauha ja vakaus.

Juurisyilld tarkoitetaan niitd yhteiskunnan ja vdeston olosuhteita ja ominaisuuksia, jotka vaikuttavat
siihen, millaisia turvallisuusongelmia syntyy ja miten paljon. N&ita ovat esimerkiksi ihmisten hyvinvointi,
paihteiden kaytto, koulutus, toimeentulo, mielenterveys, osallisuus ja lasten kasvuolosuhteet.

Koronaviruksen kaltaisten eldinperdisten virusten ihmisiin levidmisen juurisyitd ovat luonnonymparistjen
tuhoutuminen, luonnon monimuotoisuuden hupeneminen ja luonnonvaraisten eldinten kauppa.
Luonnonymparist6ja suojelemalla saavutetaan eldinperaisten tautien levidmisen ennaltaehkaisyn lisaksi
my0os muita yhteiskuntien kriisinsietokykyd vahvistavia hyotyja, kuten hillitdan ilmastonmuutosta ja sen
kielteisia vaikutuksia seka suojellaan luonnon monimuotoisuutta.

Lisaksi on huomioitava, ettd myds muunlaiset kriisit ovat mahdollisia. Esimerkiksi Suomen l|dhialueen
turvallisuustilanne ja kiristynyt kansainvalinen turvallisuustilanne sdilyvat jannittyneina. Suurvaltakilpailu
ja pandemiakriisin hyvaksikaytto eri toimijoiden omiin tarkoitusperiin saattaa lisdta vastakkainasetteluja
ja heikentaa entisestaan turvallisuustilannetta.

2.1 Taloudellinen resilienssi

Taloudellinen resilienssi tarkoittaa markkinoiden kehitykseen joustavasti reagoivaa tai markkinoita
muokkaavaa toimintamallia. Kriisitilanteessa on kyettava yllapitdmaan uusiutumisen dynamiikkaa, joka
mahdollistaa korkean tuottavuuden tason sdilyttadmisen. Pandemia osoitti tarpeen vahvistaa taloudellista
resilienssia  uudistamalla talouden rakenteita, kestdavd kehitys sekd ilmasto- ja luonnon
monimuotoisuustavoitteet huomioiden.

Talouden rakenneuudistuksen ja elvytystoimien tulee tukea Suomen hiilineutraaliustavoitetta vuoteen
2035 mennessa seka siirtymaa kohti fossiilivapaata hyvinvointiyhteiskuntaa. N&ita koskevat toimenpide-
ehdotukset kuvataan Kansainvalinen talous, kilpailukyky ja vihrea kasvu —tyéryhman raportissa.

Riittavan tasoinen ja kattava toimeentuloturvajarjestelma® vahvistaa myos taloudellista resilienssia
kriisiaikana. Toimeentuloturva on osaltaan tukenut sitd, ettd kuluttajasektorin kysyntakriisi ei ole
Suomessa laajentunut padasiassa palvelualaa pidemmalle. Kriisivaiheen pitkittyessa ja talouden
epavarmuuden levitessd tama vaikutus kuitenkin todenndkoisesti heikentyy.

Yritysten toiminta uudistuu usein kriisien ja luovan tuhon kautta. Lyhyelld aikavalilla tama tarkoittaa
harkintaa, mita toimintaa kannattaa tukea ja mita ei. Pandemian talous- ja tyollisyysvaikutukset osuivat
ensi vaiheessa ennen kaikkea kotimarkkinoilla toimiviin palvelualan yrityksiin. Julkisen vallan tukitoimien
tavoitteena olikin tukea yritysten maksuvalmiutta julkisen vallan asettamien sulkutoimien ylitse ja estaa
turhien konkurssien ja tyottomyyden nopea kasvu. Tarkoituksena oli tukea véliaikaisissa
talousvaikeuksissa olevia yrityksia ja helpottaa yrittajien ja tyontekijoiden asemaa lomautustilanteissa
seka tukea elinvoimaisten yritysten kehittamista nopeasti kriisin jalkeen. Toistaiseksi vireille pantujen

8 Sosiaaliturvalla tarkoitetaan kokonaisuutta, joka siséltaa raha- ja luontoisetuudet seka erilaiset terveys- ja
sosiaalipalvelut. Toimeentuloturvalla tarkoitetaan sosiaaliturvan riskiperusteisia rahaetuuksia, joilla turvataan
ihmisen rahallinen toimeentulo, jonkin riskin kohdatessa i hmista.
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konkurssien maara ei ole kasvanut viime vuoteen verrattuna ja tyottomyyden kasvua on pystytty
patoamaanlomautusjarjestelyilla.

Kriisi nosti esiin neuvonta- ja tukipalveluiden tarpeen erityisesti tilapaisiin talous- ja maksuvaikeuksiin
joutuneiden yrittdjien ja yritysten osalta. Kevadn aikana syntyneiden hyvien kansallisten ja alueellisten
toimijoiden yhteistyohon rakentuvien toimintamallien kehittamista tulisi jatkaa.

Finanssikriisin jalkeen laaditut pankkijarjestelman kriisinsietokykya vahvistaneet sddntelyuudistukset
osaltaan edesauttoivat pankkien kykya jatkaa yritysten luotonantoa koronakriisin ensimmaisen aallon
ylitse. Toisaalta on selvaa, etta jarjestamattomien luottojen kehitys nakyy pankkien taseissa vasta viiveella
ja vasta syksymmalla nahddan, missa maarin koronakriisi tulee sydmaan pankkien taseisiin kerrytettyja
tappiopuskureita.

Hyvinvointiyhteiskunnan perusrakenteet ovat Suomessa kuntien jarjestamisvastuulla. Siksi on erityisen
tarkeaa kiinnittaa huomiota aluetalouden toimivuuteen, kriisinsietokykyyn ja toipumiskykyyn.

Globaali tuotantojarjestelma voi parhaimmillaan olla tehokas, joustava ja skaalautusmiskykyinen, mutta
koronakriisi osoitti sen haavoittuvuuden. Konkreettisimmin asetelma nakyi suojavalineissd. Tuotannon
kansainvalisten arvoketjujen katkeaminen nosti esiin kansallisen tuotannon merkityksen. Globaalisti
hajautuneisiin arvoketjuihin liittyvia riskeja voidaan pyrkia vahentam&an maanosittain tai maatasolla®.
Suomen elinkeinoelama on riippuvainen globaaleista arvoketjuista ja niiden hairidihin tulee varautua
ennakoivasti. Arvoketjujen monipuolistamista ja lapinakyvyyttd edistavat politiikka-aloitteet tukevat tata
tavoitetta. Suomen oma rooli globaalissa taloudessa on maariteltava: kaikkea ei kannata valmistaa ja
kriittisten tuotannonalojenkin koko arvoketjun kotimaistaminen on haasteellista ja kannattamatonta.

Talouden resilienssin  ndakokulmasta tulee varmistaa, ettd myds arvonluonnin ja pitkdvaikutteisen
kilpailukyvyn kriteerit tadyttyvat. Yritysten, jotka aidosti kytkevat vastuullisuuden periaatteet
strategiaansa, ovat nyt vahvoilla liiketoiminnan laajentamista silmalla pitden3. Myos asiakkaiden ja
kuluttajien kayttaytymisen muutokset vaikuttavat.

Globaalitalous tulee siirtymaan resurssi-intensiivisesta kaytosta kestavan kehityksen suuntaan. Arvioitava
on, miten Suomessa naapurimaihin verrattuna hitaastikehittynyt palvelujen ja aineettomaan pddomaan
perustuva arvonluonti kehittyy. On panostettava uusiutumiseen ja markkinoilla menestymiseen. Sujuva
ja innovaatiomyonteinen sdantelypohja on yksi talouden uudelleenrakentumista vauhdittava tekija.

Vientiteollisuus tarvitsee korkeatasoiset ja toimintavarmat kuljetusyhteydet ulkomaille. Erityisesti
merikuljetusten merkitys on suuri. Koronakriisin aikana tavarakuljetukset ovat toimineet melko hyvin.
Keskeistd on huolehtia koko kuljetusketjun toimivuudesta. Viennin tukemista kriisitilanteissa kasitellaan
tarkemmin Kansainvalinen talous, kilpailukyky ja vihrea kasvu -ryhman raportissa.

EU-tason toimet talouden ja rahoitusjarjestelman tukemiseksi koronaepidemian levitessad jakautuvat 1)
lainainstrumenteista koostuvaan turvaverkkoon, 2) EKP:n paattamiin mittaviin tukitoimiin ja 3) ns.
elpymisvélineeseen. Rahoitusjarjestelman resilienssiin naista liittyy suoraan Euroopan investointipankin
perustama EU Covid-19 -takuurahasto, joka omistajavaltioiden myontaman valtiontakuun turvin turvaa
rahoitusta pandemian vuoksi rahoitusvaikeuksia kohtaaville yrityksille. Takuurahastolla tavoitellaan noin
200 miljardin euron yritysrahoituksen mobilisoimista. Myos globaalitasolla kansainvaliset

° Tasta enemmanks. Aki Kangasharjunkirjoitus Tulevaisuusvaliokunnan julkaisussa 1/2020s.78
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rahoituslaitokset lisdsivat kriisin aikana nopeasti rahoituksen tarjontaa seka kehittivdt uusia
toimintamuotoja kriisin haittavaikutuksien torjumiseksi ja lieventamiseksi.

EU- ja globaalitason toimenpiteet ja kansainvalisten rahoitusmarkkinoiden myonteiset reaktiot niihin
osoittavat, kuinka tarkeda kriisitilanteessa on se, etta julkisen talouden, yritysten ja rahoitusjdrjestelman
riskipuskurit ovat riittdvan suuria kriisiin tultaessa. Vain siten yrityksilla itselldadan on pelivaraa, jolla paasta
akuutin kriisin ylitse ja julkisella vallalla mahdollisuus paattaa tukitoimista, jotka ovat nopeita, oikein
kohdistettuja, valiaikaisia ja mittaluokaltaan niin suuria, etta neriittavat vakuuttamaan rahoitusmarkkinat
negatiivisten kierteiden pysayttamiseksi. Mittavista elvytyspaketeista ei kuitenkaan pida tulla pysyvia,
tuotavuutta ja kilpailukykya hidastavia markkinahairi6ita ja epasuhtaisia kehittamisen pidakkeita.

Euroopan komissio kaynnisti kesdakuussa kauppapoliittisen tarkastelun, jossa pyritdan maarittelemaan
EU:n kauppa- ja investointipolitiikan suuntaviivat tuleville vuosille. Pdivitetyn strategianon tarkoitus olla
vastaus siihen, miten kauppapolitiikalla voidaan edistdd EU:n ripeda ja kestavaa elpymista.

Koronakriisin aikana rajaliikenteen rajoitusten takia ulkomaisen tyévoiman paddsy ulkomailta Suomeen
vaikeutui oleellisesti. Tdma on heijastunut etenkin niissa yrityksissa ja toimialoilla, joilla ulkomaisen
tyopanoksen merkitys on suurin. Huoltovarmuuden ja tiettyjen toimialojen toiminnan kannalta kriittisen
ulkomaisen tyévoiman maahantulo kuitenkin pyritty varmistamaan myos poikkeusoloissa.1°

Esimerkiksi maa- ja metsataloudessa tyoskentelee vuosittain noin 20 000 ulkomaalaista kausityontekijaa.
Tyovoimatilanne on rajaliikenteen rajoituksiin nahden ollut hyva, mutta kausityontekijoiden saatavuus on
turvattava jatkossakin. Lisaksi olisi nykyistd ketterammin kyettdva turvaamaan myds ei-
huoltovarmuuskriittisten kansainvalisten erityisasiantuntijoiden maahantulo. Naiden korkean lisdarvon
high-tech-ty6tehtavien positiiviset tyollistavat kerrannaisvaikutukset tulisikin huomioida osana talouden
elvytystoimia.

Kansainvalisten tietoliikenneyhteyksien varmistaminen ja kehittdminen edellyttavat sekd kansallisia
toimenpiteita ettd kansainvalistd yhteistyota. Mm. pankki ja muut rahoitusmarkkinapalvelut ovat hyvin
riippuvaisia ulkomaisesta palveluntarjonnasta ja katko ulkomaisissa palveluissa voisi katkaista maksu- ja
arvopaperiliikenteen Suomessa. Nyt riski ei realisoitunut, mutta sen toteutumista ei voi sulkea pois.
Kansallinen kyvykkyys rahoitusmarkkinapalveluiden tarjonnalle tulisi palauttaa hallitusohjelman ja
yhteiskunnan turvallisuusstrategian linjausten mukaisesti!?.

Viestintaverkkojen kattavuudessa ja nopeudessa on edelleen alueellisia eroavaisuuksia, minka vuoksi on
tarpeen edistdd nopeiden yhteyksien rakentumista kaikkialle Suomeen. Koronapandemian aikana
tiedonsiirtokapasiteettia riitti kaikille, eikd rajoituksia tarvittu. Keskeista on kuitenkin jo ennen seuraavia
kriiseja tunnistaa, mitka yhteiskunnan ja elinkeinoelaman toiminnot ovat silla tavoin kriittisia, etta niiden
tietoliikenneyhteydet on varmistettava kaikissa oloissa.

Uudet toimenpiteet

10 Arviota huoltovarmuuden kannalta akuuteista ja toimialan toiminnan kannalta kriittisista tyotehtavista on tehty
ministerididen yhteisessa 25.3.2020 asetetussa virkamiestyoryhmassa.

1 Ks. PMI Marinin hallituksen ohjelma, Turvallinen oikeusvaltio Suomi/Yhteiskunnan kokonaisturvallisuus, s. 80,
Yhteiskunnan turvallisuustrategia 2017, s. 35, VM:n tyéryhmamuistio 23/2018: https://vm.fi/julkaisu?pubid=27401
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e Tehddan analyysi siitd, mitkd toimialat ovat Suomen taloudellisen resilienssin kannalta kaikista
kriittisimpia eli aloja, jotka haavoittuessaan vievat mukanaan Suomen taloudellisen kestavyyden
ja selviytymisen kannalta olennaisia rakenteita. Analysoidaan millaisia politiikkavalineita tulisi
kayttaa erilaisissa kriiseissa taloudellisen resilienssin vahvistamiseksi.

2.2 Huoltovarmuus

Huoltovarmuudella tarkoitetaan vaestén toimeentulon, maan talouseldmadn ja maanpuolustuksen
kannalta valttdmattoman kriittisen tuotannon, palvelujen ja infrastruktuurin turvaamista vakavissa
hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Suomen huoltovarmuus perustuu yhteiskunnan ja talouden
luontaisiin rakenteisiin ja toimintaan seka kytkeytyy voimakkaasti poliittisiin ja talouseldman muutoksiin
kansainvalisessa toimintaymparistdssa. Painopiste on ennakoivissa toimissa.

Huoltovarmuuden takaamisessa nykyiset arvo- ja toimitusketjut ovat osoittautuneet kriisitilanteessa
haavoittuviksi useissa EU-maissa. Useat maat ovat olleet huolissaan riippuvuudesta muiden maiden
tuotannosta muun muassa ladkkeissa ja niiden raaka-aineissa. Huoltovarmuuskriittisten yritysten
toimintaedellytysten ja toimitusketjujen varmistaminen edellyttaa kotimaahan kohdennettuja hankintoja
ja muita tukitoimia. Kaytannodssd arvoketjujen muovaaminen voi olla haastavaa, ja se perustuu
ensisijaisesti yritysten liikketoiminnallisiin paatoksiin.

Koronapandemian kokemusten perusteella huoltovarmuustoiminnan onnistuneita ratkaisuja ovat olleet
esimerkiksi (a) tilannekuvan kokoaminen ja jakaminen kriisin huoltovarmuusvaikutuksista yhteistydssa
elinkeinoelaman kanssa seka tadta tukeva analyysi- ja ennakointityd, (b) tappiokorvausmuotoisen tuki-
instrumentin yllapitaminen kriittisen merirahdin turvaamiseksi, (c) kriisia edeltdvinad vuosina jatkuvasti
yllapidetty huoltovarmuusorganisaation harjoitustoiminta jatkuvuudenhallinnasta ja hairididen
kerrannaisvaikutusten tunnistamisesta yli toimialarajojen seka (d) toimialojen omaehtoisen varautumisen
ja ohjeistuksen tukeminen.

Huoltovarmuuden koko keinovalikoimaa on syyta kehittda tavoitteellisesti siten, ettda materiaalinen
varautuminen ja arvoketjujen jatkuvuudenhallinta tukevat toisiaan. Materiaalisen varautumisen
tavoitteiden on syyta perustua yhteiskunnan kriittisten toimintojen turvaamisen kannalta velvoittavaan
autonomiseen kykyyn tuottaa tiettyja tuotteita ja palveluja kaikissa olosuhteissa. Materiaalinen
varautuminen ei kuitenkaan ole kaikilta osin mahdollista, eika se ole aina kustannustehokas vaihtoehto.

Kansainvalisessa yhteistyossa ja EU-tasontoiminnassa korostuvat tarve laajaan globaaliin yhteistyohon ja
tarve luotettavien kumppanien kanssa tehtdvaan, yhteisiin kykyihin perustuvaan yhteistyohon.
Yhteismarkkinoista huolimatta EU:lla ei ole ollut omaa yhteista huoltovarmuuspolitiikkaa. Pohjoismaisen
yhteistyon ndkokulmasta esimerkkind voidaan mainita ladkehuoltoon liittyvat kysymykset.1? Lisdksi
Ruotsin kanssa tehtdvaa siviilivalmiuden ja huoltovarmuuden yhteisty6ta tulisi kehittdaa jo sovittujen
yhteistyorakenteiden ja tavoitteiden pohjalta. Globaalitasolla huoltovarmuusndkékulmaa on mahdollista
edistaa esimerkiksi YK:n alaisten jarjest6jen ja OECD:n puitteissa.

12 Ks.tarkemmin huhtikuussa 2020 julkaistu Suomen, Norjan ja Ruotsin varautumistoimijoiden yhteinen selvitys
Critical Nordic Flows, joka kokoaa yhteen tilannekuvaa ja kehitysehdotuksia pohjoismaisen varautumisyhteistyon
tiivista miseksi ja syventamiseksi: http://cdn.huoltovarmuuskes kus.fi/app/uploads/2020/04/21161811/Critical-

Nordic-Flows.pdf



http://cdn.huoltovarmuuskeskus.fi/app/uploads/2020/04/21161811/Critical-Nordic-Flows.pdf
http://cdn.huoltovarmuuskeskus.fi/app/uploads/2020/04/21161811/Critical-Nordic-Flows.pdf
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Digitalisaatio ja kyberturvallisuus: Yksi koronapandemian seurauksista on ollut digitalisaation
hyppayksenomainen laajentuminen lapi koko yhteiskunnan. Lisdantyva riippuvaisuus tietoverkoista tuo
mukanaan omat haavoittuvuutensa. Tulevaisuudessa 5G-verkot muodostavat yhden yhteiskunnan
perusrakenteista. Hairiot tai vihamielinen toiminta tietoverkoissa voivat vaikuttaa tiedon valittamiseen,
tiedon eheyteen, liikkenteen toimivuuteen ja yhteiskunnan toimintakykyyn varsinkin kriisitilanteessa.

Kyberturvallisuutta  vahvistavia  toimia on linjattu  valtioneuvoston  periaatepaatoksessa
Kyberturvallisuusstrategia 201913, Koronapandemian vaikutukset tulee huomioida kattavasti strategian
toimeenpanoa varten valmisteltavassa kyberturvallisuuden kehittdmisohjelmassa.

ICT-laitteiden saatavuuden globaalit haasteet vaikuttavat pitkdan jatkuessaan viranomaisten kykyyn
hoitaa lakisdateisia tehtaviaan, silla riippuvuus asianmukaisista tyovalineista on kasvanut digitalisaation
myotad. Jo kevdaan 2020 aikana nousi ilmidksi useiden laitetoimittajien vaikeudet toimittaa sopimusten
mukaisia perustyovalineita.

Sotilaallinen huoltovarmuus: Sotilaallisessa huoltovarmuudessa korostuu tarkeimpien suorituskykyjen
operatiivisen toimintakyvyn turvaaminen. Suomessa puolustusteollisuuden yritykset kykenevat
huolehtimaan turvallisuusviranomaisten valittomista tarpeista, mutta se voi edellyttda projektien ja
tilausten priorisointia.

Kansainvalisten huoltovarmuussopimusten merkitys kasvaa. Euroopan unionissa huoltovarmuuden
parantamiseen keskityttaneen jatkossa enemman. Puolustusaloitteita hydodynnetaan kriisin edellyttamien
suorituskykyjen kehittdmisessd. Nordefcon puitteissa kehitetddn yhteistyota huoltovarmuuden ja
kokonaismaanpuolustuksen saralla. Pohjoismaat pyrkivat vahvistamaan asevoimien resilienssid paaosin
kansallisilla toimilla.

Pelastustoimi: Pelastustoimen valtakunnallista jarjestelmaa, sen suorituskykyja ja niiden hallintaa, on
kehitettava siten, ettd ne muodostavat kaluston, valineiston ja muun muassa logististen jarjestelyiden
sekd ndihin liittyvdn huoltovarmuuden osalta valtakunnallisesti koordinoitavissa ja tarvittaessa
johdettavissa olevan kokonaisuuden, joka vastaa tunnistettuihin ja muihin yllattaviinkin riskeihin seka
valtakunnallisiin suorituskykyvaatimuksiin.

Elintarvikehuolto (One Health -kehys): Elintarvikehuolto on riippuvaista elintarvikeketjun jokaisen
toimialan, alkutuotannon, elintarviketeollisuuden ja paivittdistavarakaupan kyvykkyydestd jatkaa
toimintaansa kaikissa tilanteissa.

OECD:n tehtyjen havaintojen perusteella useimmissa maissa kriisin aikana pullonkaulana ovat olleet
(vieras-)tyovoimaan ja seka kuljetuksiin liittyvat logistiikkakysymykset. Vaikka kysyntd muuttui todella
nopeasti ja radikaalisti, padsaantoisesti ruokaketjut ovat todistaneet olevansa resilientteja ja joustavia.

Edessd on siirtyma maatalouspolitiikasta ruokapolitiikkaan. Toukokuussa 2020 julkaistut EU:n
biodiversiteettistrategia ja Pellolta poytaan -strategia viitoittavat tieta kohti kestavaa ruokajarjestelmaa.
Komissio laatii vuoden 2021 aikana valmiussuunnitelman EU:n elintarvikehuollon ja -turvan
varmistamiseksi kaikissa kriisitilanteissa ja vuonna 2023 ehdotuksen kestavida ruokajarjestelmia
koskevasta lainsaadantokehyksesta.

13 https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paatos?decisionld=0900908{8 065 5af5.
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’One Health’ eli’Yhteinen Terveys’ -lahestymistapa painottaa ihmisten, eldinten ja ympariston terveyden
yhteytta toisiinsa sekd tarvetta tehda yhteisty6ta eldimistd ihmisiin levidvien tautien, zoonoosien,
ehkaisemiseksi ja torjumiseksi ihmisilla ja eldaimilla. Suomessa One Health -ldahestymistapa on huomioitu
monin eri tavoin. Tiivistamalld eri hallinnonalojen valistd yhteisty6ta ja edistamalld lahestymistavan
kansainvalista kayttoéonottoa voidaan tarjota tyokaluja eldinperdisten sairauksien ja pandemioiden
levidmisen ehkaisyyn.

Sosiaali- ja terveydenhuolto: Kansallisen huoltovarmuusjarjestelman tehtdvdana on sosiaali- ja
terveydenhuollon nakokulmasta edistda suojavarusteiden, l|adkkeiden, laakinnallisen hapen,
diagnostisten- ja hoitotarvikkeiden seka ladkinndllisten laitteiden saatavuutta ja huoltoa.
Koronapandemia on vaikuttanut ndiden materiaalien saatavuuteen ja toimitusvarmuuteen. Suomen
kansallisen resilienssin nakokulmasta erittdin tarkeda on suojavalineiden tuotannon kdynnistaminen ja
sen jatkuvuuden turvaaminen.

Pirstaloituneessa palvelujarjestelmdssa palveluja tuottavien eri toimijoiden huoltovarmuuteen liittyvia
vastuita on tarkennettava. Monituottajamalli edellyttdad jatkossa huoltovarmuuden ndkokulman
ottamista ja sopimuskdytdantojen yhtendistamista sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdjien ja tuottajien
vilille.

Valtakunnallisissa kriiseissd hankintavastuiden ohella korostuu ajantasaisen tilannekuvan ja johtamisen
merkitys. Sosiaali- ja terveydenhuollon materiaalisen valmiuden kansallinen koordinaatioryhman
perustaminen ja yhteistyon tiivistaminen Huoltovarmuuskeskuksen ja viiden yliopistollisen sairaalan
hankintayksikoiden valilla on ollut ratkaiseva tekija ajankohtaisen materiaalisen tilannekuvan saamisessa.

Kansallisen huoltovarmuuden vahvistaminen edellyttdaa jatkossa myos sekda EU-tasoisen ettd
pohjoismaisen yhteistyon tiivistamista hankinnoissa, logistiikassa ja varastoinnissa.

Uudet toimenpiteet

e Maaritelldan sosiaali- ja terveydenhuollon huoltovarmuuden keskeiset painopisteet ja
kansallinen koordinaatio.

e Kehitetdadneurooppalaista huoltovarmuusyhteistyéta vaarantamattasisamarkkinoiden
hairi6tonta toimintaa ja avointa kansainvalistd kauppaa. Rakennetaan pohjoismaisia
huoltovarmuuden yhteistydmalleja sosiaali- ja terveydenhuollossa seka kehitetdan muuta
pohjoismaista varautumisyhteistyota.

e Luodaan strateginen ldhestymistapa materiaaliseen varautumiseen seka kehitetaan kriittista
omavaraisuutta.

2.3. Palvelujarjestelman resilienssi

Koronakriisin aikana keskeistd on ollut palvelujarjestelman kyky mukautua ja hyédyntdd saadut opit
toiminnan kehittamisessa. Yhteiskunnan tarjoamilla palveluilla on merkittava vaikutus turvallisuuden
tunteelle, mikd on perustavanlaatuinen tekija kokonaisresilienssin kannalta. Jarjestelmien tulee olla
kokonaisturvallisuusmallin mukaisesti joustavia ja muunneltavissa vastaamaan erilaisiin kriisitilanteisiin,
silld seuraava laajamittainen kriisitilanne voi olla muu kuin pandemia. Koronakriisin aikana luodut
toimintamallit ovat monistettavissa samankaltaisiin kriisitilanteisiin, joissa ihmisten valista fyysista
vuorovaikutusta tulee valttda ja joissa tietoliikenneyhteydet ja sdahkoverkko toimivat. Panostuksia
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tarvitaan kuitenkin tyovalineiden ja niiden yhtendisyyden kehittamiseksi. Kehittamistarpeiden arviointi
perustuu koronakriisin aikana tehtyihin viranomaishavaintoihin sekd jo ennen koronakriisia havaittuihin
palvelujarjestelman kriisinsietokyvyn kehittamistarpeisiin.

Palvelujarjestelman resilienssin kannalta merkittavin pitkdn tahtdimen tekijd on talouden kantokyky.
Koronaepidemian aikana saadut kokemukset asioinnin siirtymisesta vahvemmin digitaalisiin palveluihin
tulee hyodyntaa ja pyrkia edelleen vahentamaan tarvetta kayntiasioinnille seka varmistaa, etteivat uudet
teknologiaa hyodyntavat toimintatavat lisda eriarvoistumista yhteiskunnassa (Exit 2-ryhma). Samalla on
huomattava, ettd varautuminen vaihtoehtoisilla palveluntuottamisen kanavilla voi aiheuttaa
kustannuksia. Palvelujarjestelman resilienssin kehittamisessa tuottavuudesta voidaan huolehtia siten,
ettd priorisoidaan vdeston hyvinvoinnin ja yhteiskunnan elintdrkeiden toimintojen yllapidon kannalta
kriittiset palvelut ja niihin liittyva palvelujarjestelmat.

Sahkoisten asiointipalveluiden (digitaalisten palveluiden) merkitys ja kehittamistarpeet nousivat kevaan
aikana voimakkaasti esiin. Olemassa ollut monikanavainen palvelurakenne mahdollisti suuressa osassa
palveluita nopean asioinnin siirtamisen sahkdisten palveluiden tai puhelinasioinnin avulla tapahtuvaksi.
Monikanavaisessa palvelujarjestelmassa on olennaista toimiva perusinfrastruktuuri, verkkopalvelujen ja
sahkdisen asioinnin toimivuus ja kattava palveluvalikoima seka asiakasyhteydenottoihin vastaaminen ja
edelleen ohjaus. Yksi kriittinen menestystekija on, etta palvelukanavat ovat yhteensopivia ja toimivia.
Asiakastietojen tulee liikkua saumattomasti palvelukanavien valilla. Koronakriisi haastoi merkittavalta
osin tata [ahtokohtaa.

Niille asiakkaille, jotka tarvitsevat lahipalvelua tai eivat hallitse riittavastidigitaalisia palveluja, koronasta
seurannut poikkeustilanne oli muita vaikeampi. Esimerkiksi Sosiaalibarometri 2020 tuo esille, etta TE-
toimistojen nakokulmasta valttamaton palveluiden priorisointi uusiin asiakkuuksiin aiheutti palveluvajeita
muissa ryhmissa. Resilienssin kannalta on syyta tarkemmin selvittaa, miten jarjestelyt vaikuttivat erilaisiin
julkisiin palveluihin. Koronapandemian kaltaisen, koko yhteiskuntaa laajasti koskettavan kriisin hallinta
edellyttdad laajaa yhteistyotd ja tiedon vaihtoa yhteiskunnan eri toimijoiden ja kansainvalisten
yhteistyoverkostojen kesken. Kansainvalistd yhteisty6ta ja -rahoitusta tulee kayttaa vahvistamaan myos
kansallista resilienssia. Esimerkiksi tuleva EU-rahoituskehyskausi ja elvytysrahasto luovat talle
mahdollisuuksia.

Kriisi paljasti, etta valtionhallinnon ICT-palveluratkaisuiden yhteentoimivuus ei nykytilassa ole riittavalla
tasolla. Viranomaisten valinen sekd viranomaisten ja yhteiskunnan muiden toimijoiden valisen
tiedonvaihdon ja yhteistyon edellytykset myos kriisitilanteissa vaativat panostusta eri tasoisten ICT-
palveluymparistojen integroimisessa ja julkisen hallinnon yhteiskdyttdisten tieto- ja viestintaratkaisuiden
kehittamisessa. Epidemian aikana esiin tulleet julkisen hallinnon erilaiset kaytdnteet tietoturvan- ja
tietosuojan soveltamisen osalta tulee saattaa uudistunutta lainsdadantoa vastaavaksi ja rakentaa kaikille
edellytykset vaatimusten mukaiselle toiminnalle.

Resurssisuunnittelulla on turvattava, etta henkilostoresursseja pystytdan kohdentamaan ja kdayttamaan
oikealla tavalla. Valtion virastojen ja kuntien toimintakyky on sdilynyt 1api koko koronaviruskriisin varsin
hyvana, vaikka tilanne on edellyttanyt henkilostoresurssien kohdentamista koronavirustilanteesta
johtuvien tehtavien hoitamiseen ja tehtavien priorisointia. Esimerkiksi ulkoministerion viisumivirkailijoita
siirrettiin valiaikaisesti Kelaan. Siirtoja on kuitenkin saatu jarjestymaan vain muutamia, minkd vuoksi
virastoja ja ministeriditd tulee kannustaa joustavaan henkiléstovoimavarojen siirtoon entista
voimakkaammin my6s normaalioloissa. Henkiloston laaja-alaisen osaamisen kehittaminen lisda joustoa
henkiloston kdytossda ja vahentdaa toimintojen haavoittuvuutta. Kausityolupien nopea kasittely



17(31)

koronakevaalla on tasta onnistunut esimerkki. My6s kunnissa varautumissuunnittelussa on tarkeda
huomioida henkilostoresurssien kohdentamiseen kriisitilanteessa liittyvat tarpeet.

Kunnat ja kuntien muodostamat sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistoiminta-alueet olivat hyvin erilaisissa
asemissa koronakriisiin varautumisessa ja siihen reagoimisessa. Ne kunnat, joissa hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen koordinaatiorakenteet ja toimintamallit olivat olemassa, kykenivat hyodyntamaan
niitd myos kriisin vastaamisessa. Haasteena on ollut parin sadan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden
jarjestajan toiminnan yhdenmukainen ohjaus ja koordinaatio kriisin aikana. Sosiaali- ja terveydenhuollon
rakenneuudistus tuo toteutuessaan tdhan helpotusta. Integroiduissa sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamismalleissa tilanteen johtaminen on ollut yksinkertaisempaa, kun palveluissa on jouduttu
tekemaan merkittavia henkiléstomuutoksia ja siirtoja sekd muiden resurssien uudelleen kohdennuksia.
Erikoissairaanhoito osoitti suurta joustavuutta myos lisaamalla tehohoidon kapasiteettia, lisdamalla
ymmarrysta taudista ja epidemiasta ja nostamalla henkiloston osaamistasoa. Koronakriisin kokemukset
on tarkeda koota ja niiden pohjata vahvistaa edelleen erikoissairaanhoidon resilienssia (muun muassa
verkottamalla erikoissairaanhoitoa  kaytantdjen yhtendistamiseksi ja  esimerkiksi  yhdessa
henkilostojarjestdjen kanssa suunnittelemalla henkildston joustavan kayton periaatteita kriisitilanteita
varten).

Perustason palveluiden toiminta on sdilytettdvda monipuolisena ja  tehokkaana, jotta
erikoissairaanhoidossa voidaan keskittya vakavasti sairaiden hoitoon ja vdeston terveys ja hyvinvointi
eivat vaarannu. Kevaan 2020 aikana paikoitellen tehtiin epidemiatilanteeseen ndahden lilan voimakkaita
peruspalvelujen supistuksia, mika voi lisdta hyvinvointi- ja terveyseroja edelleen. Jatkossa naitda muutoksia
on tarkeda tehda paremmin tietopohjaan tukeutuen ja koordinoidusti eri toimialojen valilla.

Palvelujarjestelman resilienssin nakokulmasta merkityksellinen kysymys on viranomaisten oman
toiminnan ulkopuolisten palvelutuottajien kdyttaminen seka tahan liittyen sopimus- ja toimittajahallinnan
kdaytannot. Merkittava osuus yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen turvaamiseen tarvittavista
palveluista, hyddykkeistda ja infrastruktuurista on joko yksityisten toimijoiden omistuksessa tai niiden
operoimia. Kriisi voi vaikuttaa kumppaneiden toimintakykyyn eika viranomaisilla aina ole mahdollisuuksia
vaikuttaa palvelutason turvaamiseen.

EU:n pelastuspalvelumekanismi on ollut keskeinen instrumentti koronakriisissd. Sen kautta on
onnistuneesti tuettu laajoja kotiutuslento-operaatioita. Solidaarisuuteen perustuva keskindinen
avunantomekanismi oli kuitenkin rajallinen tilanteessa, jossa kaikkia jasenmaita kohtaa kriisitilanne
samanaikaisesti. EU:n pelastuspalvelumekanismin kehittamista tulee jatkaa ja koronapandemiasta
saatuja oppeja tulee tarkastella perusteellisesti pelastuspalvelumekanismin kehittamisessa.

Palvelujarjestelmantoiminta edellyttaa ajantasaista tilannekuvaa. Muutoksia on tarkeaa tehda paremmin
tietopohjaan tukeutuen ja koordinoidusti eritoimialojen valilla. Eri sektoreilla on havaittu tarvetta uusien
tietolahteiden kaytolle liittyen mm. palvelumitoitukseen.

Merkittava edellytys resilienssin takaamiselle on varmistaa selkedt toimintamallit ja vastuut
palvelujarjestelmaan liittyvassa varautumisessa ja johtamisessa. Poikkeusolojen ja normaaliolojen
vakavien hairi6tilojen toiminta tulisi rakentua toimiville normaaliolojen rakenteille. Aluehallintovirastoilla
on ollut koronaviruskriisin aikana tiivis yhteys alueellisten valmiustoimikuntien kautta toimialueidensa
kuntien ja muiden palvelujarjestelmaa yllapitavien toimijoiden kanssa. Koronatilanteen havaintojen
perusteella alueellisen varautumisen yhteensovittamista ja alueellisten toimijoiden yhteistyon
kehittamista tulisi vahvistaa edelleen ja lainsadadantdpohja selvittdad. Kuntienkin osalta on tarpeellista
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panostaa varautumissuunnitteluun yhteistyossa kuntien, aluehallintovirastojen, Suomen Kuntaliiton ja
ministerididen kesken.

Poikkeusolojen sosiaali- ja terveydenhuollon neuvottelukunnan esitysten mukaisesti tehdaan
terveydenhuoltolakiin ja sosiaalihuoltolakiin muutokset koskien yhteista valmiussuunnittelua, yhtendisen
tilannekuvan muodostamista, eri viranomaistahojen yhteistyon tiivistamista ja selkiyttamista kunkin
viiden yliopistollisen sairaanhoitopiirin alueella normaalioloissa, normaaliolojen hairittilanteissa ja
poikkeusoloissa. Lisaksi kuluvan hallituskauden aikana vahvistetaan nykylainsaadantoa, jolla turvataan
kriisispesifisten ladkkeiden, hoitotarvikkeiden, laakinnallisten laitteiden ja suojatarvikkeiden saatavuus
sekd varmistetaan verihuollon viranomaisvastuut.

Epidemian jatkuessa ja mahdollisesti laajentuessa on havaittu sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelman
toimintaan liittyvia riskeja, joihin tulee varautua mm. sddadosmuutoksin. Normaaliolojen lainsdadannon
perusteella valtioneuvosto, ministerio tai muuviranomainen eivoi velvoittaa sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintayksikk6d muuttamaan toimintaansa tartuntatautiepidemian levidmisen estdamiseksi tai
palvelujarjestelman toimintakyvyn yllapitamiseksi. Lisdaksi voi olla tarve valtakunnallisesti velvoittaa
toimintayksikké toimimaan tietylld tavalla sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin turvaamiseksi. Uutta
sadntelya tarvitaan myos rajoittamaan ldhikontakteja erilaisissa massatapahtumissa.

Uudet toimenpiteet

e Kartoitetaan hallinnon toiminnan ja yhteiskunnan turvallisuuden elintarkeiden toimintojen
kannalta kriittisen palvelujarjestelman ICT-infrastruktuurin ja palvelutuotannon jarjestamisen
tilanne ja linjataan jarjestamisen periaatteet.

e Luodaan kansalaisten neuvontapalveluksi pysyva toimintamalli, joka toimii myos erilaisissa
yhteiskunnan hairictilanteissa. Parannetaan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden saatavuutta.

e Selvitetdan palvelujarjestelman resilienssin nakokulmasta ulkopuolisten palvelutuottajien
kayttaminen. Kehitetdanyhteistyon edellytyksia myos jarjestosektorin ja viranomaisten valilla.

2.4. Arjen turvallisuus ja henkinen kriisinkestavyys

Arjen turvallisuus on konkreettisen turvallisuuden lisdaksi yksilon luottamusta omiin sekd yhteiskunnan
kykyihin yllapitaa turvallisuutta normaali- sekd poikkeusoloissa. Luottamuksen sdilyminen viranomaisiin
on vyksi arjen turvallisuuden perusedellytyksista. Viranomaisten oikea-aikaisella viestinndlla on
ennaltaehkdisevan vaikutuksen lisdksi turvallisuuden tunnetta vahvistava vaikutus: on tehtava selvaksi,
ettd apua on tarvittaessa aina saatavilla. Henkiselld kriisinkestdvyydelld tarkoitetaan kansakunnan kykya
kestaa erilaisten turvallisuustilanteiden aiheuttamat henkiset paineet.

Laajat poikkeustilanteet tai kriisit vaikuttavat eri muodoissaan niin ulko- kuin sisdrajojen ylitse. Kriisissa
ulko- ja sisdrajat toimivat seka rajoittavana tekijana, kuten pandemian levidmisen estdjana, ja toisaalta ne
tukevat kriisista selviytymista ja resilienssia turvaamalla valttamattéman, esimerkiksi huoltovarmuuteen
littyvan liikenteen. Nailla seikoilla on keskeinen merkitys muiden sisdisen turvallisuuden viranomaisten
kyvylle suorittaa tehtdvansa kriisien aikana. Erityisesti mahdollisen liikenteen rajoittamisen osalta
pandemiatilanteessa tarvitaan tiivista yhteistyota eri hallinnonalojen valilld , jotta toiminnalliset perusteet
jatasapaino rajaylikulun sdatelylle ovat selvat. Rajaturvallisuuden ylldpito on ollut yksi keskeisista toimista
epidemian rajoittamisessa huolimatta siita, etta vaikka valmiuslain 3 §:ssa maaritellaan poikkeusolot, laki
ei talla hetkella sisalla sisdisen turvallisuuden vakavaa vaarantumista, kuten esimerkiksi rajaturvallisuuden
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yllapitamiseen liittyvia hairidtilanteita, laajaa laitonta maahantuloa tai erilaisia hybridivaikuttamisen
muotoja.

EU:n yhdennetyn rajaturvallisuuden strategisessa kehittamisessd on tarkeda vahvistaa EU-tasoista
yhteistyota rajaturvallisuuteen liittyvien kriisien hallinnassa. Tama edellyttaa aktiivista osallistumista EU-
tasoisten strategisten painopisteiden muodostamiseen ja hyvada kansallista kykya eurooppalaisten
voimavarojen ja instrumenttien  kayttéon. EU-ulottuvuuden  vahvistaminen toteutetaan
Rajavartiolaitoksen johtamana ja koordinoimana erityisesti Frontex-yhteistyon puitteissa.

Jo nyt ndhddan, miten pandemia on vaikuttanut arjen turvallisuuteen ihmisten ja yhteisjen
turvallisuuden ja turvallisuuden tunteen nadkokulmasta. Ensinndkin pandemian vaikutukset ovat
kohdistuneet erityisesti tiettyihin vdestoryhmiin, kuten ikdantyneisiin seka lapsiin ja nuoriin perheissa,
joissa lapsille ei pystyta antamaan riittavasti tukea ja joissa oli jo valmiiksi ongelmia. Lisdksi
lahisuhdevdkivalta ja muut ongelmat seka pdihteiden kayton lisdantyminen ovat korostuneet kevaan
mittaan. Toiseksi verkossa on levinnyt vihapuhe, propaganda ja salaliittoteoriat. Samaan aikaan
tietoverkoissa toteutettava rikollisuus on hakenut uusia muotoja. Kolmanneksi on huomioitava, etta
yksilétason kriisinkestdavyyden heikentyminen seka mielenterveys- ja paihdeongelmat voivat johtaa
vakivaltaisten tekojen toteuttamiseen.

Maahanmuuttajaryhmista |0ytyy haavoittuvassa tai heikossa asemassa olevia henkil6ita, jotka voivat olla
erityisen  alttiita  erilaisile  ongelmille, kuten  hyvaksikdytolle.  Esimerkiksi alaikaisten,
turvapaikanhakijoiden, ikdantyneiden, vammaisten tai muuten haavoittuvassa tai heikossa asemassa
olevien tilanteeseen on kiinnitettdva erityistd huomiota muun muassa ohjeistuksen ja koulutuksen
keinoin. Thmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman asiakaskunta on viime aikoina kasvanut selvasti. Uhrien
tunnistamista ja auttamista seka rikosten selvittamista koskevaa kokonaisuutta on kehitettava.

Ihmisten, vyhteisbjen ja demokraattisen jarjestelman kriisinsietokyvyn vyllapitaminen edellyttaa
palvelujarjestelmalta riittavaa toimintakykya jo normaalioloissa. Yhteiskunnallisissa hairidtilanteissa tama
korostuu. Palvelujarjestelman turvaaminen ja nykyisen turvallisuusympariston edellyttdmien
perusresurssien, mukaan lukien toimintakykyisen henkildstéreservin, vahvistaminen tukevat kansalaisten
kokemaa turvallisuutta. Lisdksi on syytd lisdtd viranomaisten, jarjestojen ja kansalaisten yhteistyota
koronaviruksen aiheuttamien rikollisuushaittojen suitsemiseksi ja turvallisuuden tunteen vahvistamiseksi.

Kansalaisten oma kriisivarautuminen tulee varmistaa riittavalla ja yksiselitteiselld ohjeistuksella. Ennalta
ehkdisevan turvallisuustydn perusta on ihmiskeskeisessda ja ilmi6lahtoisessa  ajattelussa.
Mielenterveydelld on keskeinen merkitys yksilon, perheiden, yhteiséjen ja yhteiskunnan hyvinvointiin,
luottamukseen ja tuottavuuteen. Koronakriisi on osoittanut, ettad kotona vietetyn ajan lisadntyessa kodin
turvallisuusriskien tunteminen seka oikea toiminta riskien hallitsemiseksi korostuu.

Joukkoliikenteen turvallinen kayttd ja sen osana terveysturvallisuudesta huolehtiminen myos
poikkeustilanteissa on edellytys kansalaisten arjen sujumiselle. Innovatiiviset ratkaisut, kuten digitaalinen
maksaminen ja ruuhkatiedon tuottaminen, tukevat ihmisten luottamusta joukkoliikenteeseen.

Lasten ja nuorten hata ei ole aina tullut esiin koronatilanteessa, mikda on heikentanyt lapsen oikeuksien
toteutumista. Poikkeusolojen aikana lasten hyvaksikayttajat ovat aktivoituneet netissa niin Suomessa kuin
ulkomailla. Kansainvdlisten asiantuntijoiden mukaan erityisesti seksuaalinen hairinta, houkuttelu ja
seksuaalivakivalta on voimakkaasti kasvanut. Osallisuus edistda turvallisuutta ja ehkdisee vakivaltaa.
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Digitaalisesti tapahtuva yhteydenpito lapsiin ja nuoriin on ollut erittdin tarkeaa poikkeusoloissa. Naita
valineita tulisi edelleen kehittda myods normaalioloissa.

Erityisesti haavoittuvassa tai heikossa asemassa olevat saavat tukea myos muista kuin sote-palveluista.
Erilaiset kaikille avoimet palvelut ovat tarkeita. Koronakriisin jalkeisessa jalleenrakennuksessa on
panostettava siihen infrastruktuurin, josta ihmisten henkinen hyvinvointi ja itsetunto muodostuvat.
Kansallisesti merkittavan kulttuuriomaisuuden turvaamisella on tarkea merkitys vaeston turvallisuuden-
ja yhteenkuuluvuuden tunteille. Luonnolla on suuri merkitys ihmisten hyvinvointiin ja terveyteen ja sita
kautta resilienssiin. Yhteiskunnan sulkeutuessa myoés naiden seikkojen merkitys korostuu. Koronakriisin
aikana onnistuttiin hyvin monien arjen turvallisuutta tukevien palveluiden yllapitamisessa. Esimerkiksi
turvakodit ja Nolla-linja ovat toimineet Idhes normaaliolosuhteiden mukaan.

Jarjestot tukevat arjen toimintoja ja vahvistavat yhteisollisyytta. Yhteiskunnan sulkeutuessa myos naiden
toimintojen ja palveluiden merkitys korostuu. Jarjestéilla on keskeinen rooli yhteisollisyyden ja
osallisuuden vahvistajana sekd matalan kynnyksen palveluiden tuottajana. Jarjestot tarjoavat
mahdollisuuksia osallistua ja harrastaa, edistda itselleen tarkeitd asioita sekd saada onnistumisen
kokemuksia. Monien haavoittuvassa tai heikossa asemassa olevien ndakokulmasta jarjestot ovat tarkea
kiintopiste yhteiskunnassa. Jarjestdilla on tarkea tehtava myos palvelujarjestelmassa mm. haavoittuvassa
asemassa olevien palveluiden ja vapaa-ajantoiminnan tuottajana. Kriisin aikana niilld on ollut merkittava
tiedontuottajana, tiedonvalittajana ja tietoon perustuvan paatdksenteon tukijana. Useat jarjestot ovat
panostaneet viestintdmateriaalintuotantoon.

Jarjestot ovat vastanneet muuttuneeseen tilanteeseen muokkaamalla toimintatapojaan, laajentamalla
digitaalisen tuen saatavuutta ja kehittdmalla uusia tapoja auttaa. Jarjestojen, seurakuntien ja kansalaisten
omalla aktiivisuudella oli tarkea rooli kevdaan koronaponnisteluissa ja vastaavia havaintoja on myos
kansainvalisesti. Jarjestdjen vahvuutena on ollut kohderyhmien arjen tuntemus ja ketteryys muokata
toimintaa. Yli puolet kunnista on kdynnistanyt korona-aikana uusia toimintamuotoja kolmannen sektorin
toimijoiden kanssa. Lisdksi yhteistyo jarjestojen valilla on tiivistynyt. Kriisivalmiuden rakentaminen
yhdessd koettiin onnistumisena, josta tulisi pitda kiinni. Poikkeusaika myos lisdsi ihmisten halua auttaaja
jarjestot saivat uusia vapaaehtoistoimijoita. Osalla jarjestoistd ei ole ollut tarvittavia rakenteita ja
resursseja toiminnan nopeaan mukauttamiseen tai rahoituksen hakemiseen, ja niiden toiminta katkesi
poikkeustilan ajaksi.

Jarjestot nostivat erityisind huolina rahoituksen jatkuvuuden: miten taloudellinen taantuma,
rahapelitoiminnan tuottojen lasku ja kuntien maksukyky vaikuttavat jarjestojen ja vapaaehtoistoiminnan
rahoitukseen tulevaisuudessa. Pandemian myota rahapelitoiminnan tuottojen ennakoidaan kdaantyvan jo
aiemmin ennakoitua jyrkempdan laskuun. Jarjestéjen panos koronakriisin jalkihoidossa huomioidaan
painotetusti jaettavissa olevan STEA-avustusmaaran puitteissa. Kansallisen demokratiaohjelman 2025
sekd valtionavustusten digitalisointi (VADIGI) hankkeessa selvitetddan mahdollisuuksia tukea
kansalaisjdrjestdjen varainhankintaa ja purkaa kansalaistoimintaa hdiritsevaa byrokratiaa, erityisesti
pienten jarjestojen osalta. Ohjelmassa tehddan selvitys kansalaistoimintaa haittaavasta byrokratiasta ja
esitys siitd, miten kansalaistoimintaa koskevia sdadoksia voitaisiin sujuvoittaa. Samalla arvioidaan, miten
jarjestdjen varainhankintaa voitaisiin tukea.

Uudet toimenpiteet

e Valmistellaankansallinen digi-osallisuutta vahvistava strategia ja toimenpanosuunnitelma.
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e Huolehditaan Poliisin, pelastustoimen, Rajavartiolaitoksen ja Hatakeskusten kyvysta tuottaa
palveluja yhteiskunnan toimivuuden ja turvallisuuden varmistamiseksi my0ds vakavissa hairidissa
ja poikkeusoloissa.

e Vahvistetaanjarjestdjen ja julkisen sektorin yhteistyota hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden
edistdmisessa. Luodaan yhteisia toimintamalleja ja asiakaspolkuja kansalaisten tukemiseksi.
Turvataanihmisten ja yhteiskunnan resilienssid vahvistavien toimintojen, kuten
kansalaisjarjestétoiminnan seka kulttuuri-, liilkunta- ja nuorisopalvelujen jatkuminen.

3. Hyvinvointi vahvistaa resilienssia

3.1 Peruspalvelut tukevat ihmisten toimijuutta ja turvaavat vaeston hyvinvoinnin

Kriisin aikana ihmisten hyvinvoinnin ja terveyden turvaamiseksi keskeisten peruspalveluiden saatavuus ja
joustavuus tulee taata. Naita palveluja ovat muun muassa kasvatus- ja opetustoimen palvelut, kulttuuri-
ja lilkunta ja vapaa-ajan palvelut, ravitsemuspalvelut seka teknisen —ja ympdaristétoimen palvelut, sosiaali-
ja terveydenhuollon ja pelastustoimen palveluiden lisdksi. Palveluvajeet ndissa palveluissa vaikuttavat
my0s sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen tarpeeseen seka lisddvat osaltaan palvelu- ja hoitovelkaa.
Myos kestdva globaali terveysjarjestelma edellyttaa perustason palvelujen kehittamista ja yhteistyota
yhteiskunnan eri  toimijoiden kesken kaikkialla maailmassa.  Ne ovat  keskeisia
terveysturvallisuusvalmiuden elementtejd ja samalla paras tapa varautua tuleviin pandemioihin.

Useiden hyvinvointia, terveytta ja toimintakykya tukevien palveluiden toiminta muuttui ja vaikeutui kriisin
aikana. Hyvinvoinnin kannalta oli kuitenkin keskeista, etta |0ydettiin joustavia ja uudenlaisia tapoja toimia
ja tuottaa palveluita myos digitaalisena. Esimerkiksi varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen poikkeusoloihin
sekd etdopetukseen siirtyminen sujui paaosin hyvin. Monia peruspalveluja supistettiin tai ne suljettiin
kokonaan. Myo6s monia tilaisuuksia jouduttiin perumaan kokonaan. Kiireettomia sote-palveluita
peruutettiin tai niitd muutettiin etdyhteyksilla toimiviksi — asiantuntijoiden mukaan liilan varhaisessa
vaiheessa (VN 2020c, 29). Rajoitustoimien negatiiviset vaikutukset kohdentuivat erityisen rajusti niihin,
jotka tarvitsivat tukea ja apua arkeensa. Erityisesti moniongelmaiset asiakkaat karsivat palvelujen
muutoksesta.

Peruspalvelujen toiminnan supistaminen ja sulkeminen heijastui ihmisten hyvinvointiin monin tavoin seka
kasvatti sosiaali- ja terveydenhuollon hoito- ja palveluvelkaa. Tastd on seurannut hyvinvoinnin
vahenemistd, sosiaalisten- ja terveysongelmien pahenemista sekd eriarvoisuuden lisddantymista.
Seurauksista suuri osa tulee nakyviin viiveelld sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon kasvavana palvelutarpeena. Lyhyelld aikavalillda palvelu- ja hoitovelkaa voidaan
purkaa hankkimalla henkilostoresurssia, ostamalla palveluja yksityiseltda sektorilta ja jakamalla potilaat
sairaanhoitopiirien kesken tasaisesti. Erilaiset hoitovelan kokonaiskustannuksiin vaikuttavat seikat
vaativat jatkossa monialaista tutkimuksellista selvittamista.

Kriisin aikana tarvitaan tietoa vaeston hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden kehittymisesta seka
palveluiden ja tukimuotojen kyvystd vastata tarpeisiin. Tama on edellytys palvelujen ja tukitoimien
tehokkaalle kohdentamiselle. Pelkka palveluista kertyva tieto ei riita, lisaksi tarvitaan palvelujarjestelman
ulkopuolelta kertyvaa tietoa. Koronaepidemian aikana todettiin hyodylliseksi mm. sosiaalisen median ja
verkkokeskustelujen tuottaman tiedon seuraaminen, jatevesitutkimukset seka jarjestdjen tiedonkeruut
jaseniltaan, samoin kuin aiempaa tiiviimpi tiedon ja kokemusten vaihto muiden maiden kanssa.
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Lasten ja nuorten palveluja tulee edelleen kehittda ja varmistaa riittava palvelukapasiteetti. Lapsia ja
nuoria on kuormittanut etdopetustai—opiskelu, sosiaalisten suhteiden puuttuminen ja erilaiset perheiden
tilanteiden muutokset. Toisaalta lasten ja nuorten elamaéssa osaa sosiaalisista suhteista ylldpidetdanaina
etdyhteyksien kautta ja osalle etaopetuson sopinut tavallista opetusta paremmin. Koronavirusepidemian
aikana perheen rooli korostuu lasten ja nuorten arjen ja hyvinvoinnin tukemisessa. Perheiden voimavarat
vaihtelevat, mika kasvattaa lasten ja nuorten hyvinvointieroja. Kriisin vaikutukset voivat pitkittyessaan
aiheuttaa osalle ihmisista taloudellisia vaikeuksia seka sairauksien ja sosiaalisten ongelmien lisdantymista.
Taman vuoksi ehkaisevien toimien ja palvelukapasiteetin pitdaa olla riittdva, jotta tyo- ja
opiskelukyvyttomyys eivat lisdanny. Kriisin jalkihoidossa tulee korostaa palvelujen saatavuutta ja
tavoitettavuutta seka lasten ja nuorten hyvinvoinnin, tulevaisuususkon ja parjadvyyden vahvistamista.
Kuntien ennaltaehkaiseviat toimet ja perustason palvelut eivat talld hetkelld vastaa riittavasti
palvelutarpeeseen, ja niita ollaan kehittdmassda mm. Tulevaisuuden sote-keskusohjelmassa seka
Mielenterveysstrategian valtionavustushankkeissa.

Arjen aktiivisuuden tukeminen yllapitaa ikdantyvien toimintakykya. Suosituksia sosiaalisten kontaktien
rajoituksista kohdennettiin erityisesti ikdantyneisiin. Ikdantyneet eldvat hyvin erilaisissa tilanteissa.
Toimintakyvyltddn heikentyneet idkkaat ovat vaarassa jaada vaille monia palveluja ja sosiaalisia
kontakteja rajoitustoimien aikana. Erityisen haavoittuvassa asemassa ovat yksin asuvat idkkdat, joilla ei
ole laheisida auttamassa. Hyvakuntoiset ikddntyneet taas kaipaavat tauolla olevia harrastuksiaan ja
sosiaalisia kontakteja, mutta pystyvat muutoin huolehtimaan arjesta. Kuntien toiminta vaihteli paljon
idkkaiden toimintakyvyn tukemisessa. Kunnissa on oltava valmius ottaa tarvittaessa kdaytt66n uudenlaisia
toimintamuotoja kuten etsivdan tyon tydmuodot, jotka huomioivat idkkdaan hyvinvoinnin ja toimintakyvyn
kokonaisvaltaisesti myos erilaisissa poikkeusoloissa.

Palvelujen saatavuus ja joustavuus on turvattava sosiaali- ja terveydenhuollossa monipuolisena myos
kriisin aikana ja erityisesti haavoittuvassa tai heikossa asemassa olevien osalta. Kaikkia palveluita ei voida
keskeyttdaa samoin perustein, koska poikkeusolojen vaikutukset jakaantuvat epatasaisesti. Kevaan aikana
nahtiin palvelujen muokkautuminen nopeassa aikataulussa mm. etdpalveluiksi, mikd on osaltaanauttanut
epidemian hallinnassa ja tartuntojen rajoittamisessa. Kaikki eivdt kuitenkaan pystyneet kayttamaan
digitaalisia palveluja eivatkd l6ytaneet muuttuneita palveluja. Lisdksi esimerkiksi kuntoutuspalveluita
vahennettiin merkittavasti, mikd nakyy toimintakyvyn heikkenemisena ja kuntoutusvajeen kasvuna.
Ennaltaehkdisevien palveluiden, kuten neuvolapalveluiden alasajo voi ndkya tulevaisuudessa mm.
erilaisina lasten kasvun ja kehityksen ongelmina. Sen vuoksi on tarkeaa yllapitda myods tuttuja
yhteydenotto- ja palvelukanavia ldhitapaamiset mukaan lukien sekd varmistaa selked ohjaus uusista
palveluista. Lisdksi on hyva huomioida, ettd vihemmistétaustaiset henkilot saattavat jattaa hakeutumatta
palveluihin syrjinndn ja kielteisten asenteiden pelossa tai puutteellisen kielitaidon vuoksi. Tekemalla
yhteisty6ta jarjestosektorin kanssa ja kehittamalla etsivan tyén menetelmid voidaan vahvistaa palvelujen
saatavuutta, jotta vaestoryhmien valiset terveyserot eivat kasva entisestaan.

Kroonisten sairauksien ehkaisyd ja hoitoa tarvitaan myos kriisien aikana. Iso osa kroonisista sairauksista,
lihavuus mukaan lukien, lisdd vakavaan COVID-19-tautiin ja muihin tarttuviin sairauksiin sairastumisen
riskid. Siksi ndiden ja myds muiden sairauksien ehkaisy ja hoidon optimointi epidemiapiikkien valillda on
tarkeaa. Pitkdkestoinen pandemia taiepidemia ei saa estda sairauksien hoitoa ja ehkdisya, jotta vdaeston
terveys pysyy ylla. Tdma on yhtend painopisteend myo6s valmisteilla olevassa EU:n uudessa
terveysohjelmassa. Myds WHO on nostanut esiin huolen kroonisten sairauksien ehkaisyn, tunnistamisen
ja hoidon tilanteesta.

Viranomaisprosessien ja -palveluiden jatkuvuus on useiden vahemmistéryhmien perus- ja
ihmisoikeuksien toteutumisen kannalta olennaista. Palveluiden keskeytymisesta voi aiheutua
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pitkdkestoisia haittoja terveydessa ja hyvinvoinnissa. Esimerkiksi vammaisten ihmisten kuntoutusten,
sukupuolenkorjaus- ja turvapaikkaprosessien keskeytyminen on aiheuttanut ihmisille huolta palvelujen
jatkumisesta poikkeustilan jalkeen.

Arkiymparistoja kehitetdaan suunnitelmallisesti hyvinvointia, terveyttd ja turvallisuutta edistaviksi mm.
luonnon virkistyskaytt6a lissamalla ja asuinalueita kehittamalla. Vaeston hyvinvointia ja terveytta on syyta
edistdd myoOs tartuntatautien aiheuttamien epidemioiden seurausten vahentdmiseksi. Tama vaatii
huomiota kunnallisessa paatoksenteossa mm. kaavoituksessa ja kaupunkisuunnittelussa. Esimerkiksi
luonnossa liikkuminen ja luontokohteiden arvostus lisadntyivat merkittavasti kevaan aikana. Suurten
asuinalueiden rannat, puistot, ulkoilureitit ja muut helposti saavutettavat lahivirkistysalueet tayttyivat
kavijoista poikkeustilan alkaessa. Kavelyn ja pyorailyn edistdminen seka luonnon virkistyskayttd on seka
kuluttajan etta julkisen talouden kannalta edullinen keino edistda vaeston hyvinvointia ja terveytta.
Matalankynnyksen palveluiden rajoitusten vuoksi lieveilmididen — yleinen levottomuus, roskaaminen
kuten kaytetyt ruiskut, omaisuusrikokset — arvioidaan lisddantyneen. Naita lieveilmioitd voidaan ratkoa
asuinaluelahtoisen ymparistotyon avulla.

Uudet toimenpiteet

e Palvelu- ja hoitovelan purkamiseen maaritelldan ja toimeenpannaan toimenpiteet ehkdisevien
palveluiden, perusterveydenhuollon, sosiaalipalveluiden, kuntoutuksen seka erikoissairaanhoidon
osalta. Maaritelladn kohderyhmittdin ne palvelut ja tukitoimet, joiden keskeyttamista
kriisitilanteissa valtetdaan mahdollisimman pitkalle.

e Tiivistetdadnyhteisty6ta tiedon ja kokemusten vaihdossa, kriiseihin varautumisessa ja
toimintakaytannoista kriisien aikana EU- ja Pohjoismaiden kesken sekd WHO:n ja muiden
kansainvalisten jarjestojen kautta. Tunnistetaan, kuvataan ja arvioidaan parhaat kriisin aikana
syntyneet kansalliset ja kansainvaliset yhteistydmallit ja kaytannot niiden hyodyntamiseksi myos
normaalioloissa.

3.2 Sosiaalinen kestavyys ja eriarvoisuuden vahentaminen

Koronan vaikutukset ovat korostuneet yhteiskunnassa jo valmiiksi haavoittuvassa tai heikossa asemassa
olevien kohdalla. Tastd on raportoitu useissa selvityksissa sekd Suomessa ettd muissa maissa (mm.
Makisen ym. raportti6/2020, Rissanen ym. 2020, Sosiaalibarometri 2020, OECD 2020). Tdma on nakynyt
monella tavalla esimerkiksi sosiaalisen eristaytymisen karjistamana yksindisyytend ja stressind seka
syrjivien asenteiden lisdantymisend koronahuolen varjolla. Kaikilla tyontekijaryhmilld ei ole ollut
samanlaisia mahdollisuuksia siirtya etatyohon, joten esimerkiksi palveluammateissa toimivat henkil6t
ovat kohdanneet suuremman tartuntariskin. Maahanmuuttajataustaisia henkiloita tyoskentelee paljon
kaupan alalla, terveydenhuollossa seka kuljetusalalla. Vahemmistétaustaiset henkilot kohtaavat usein
myos syrjintdd tyomarkkinoilla, mika on voinut nakya koronakevaan aikana suurempana riskina tulla
lomautetuksi tai irtisanotuksi. Sosiaalinen eristaytyminen seka koronan aiheuttama yleinen epdvarmuus
lisdsivat mielenterveysongelmia myods vahemmisto- ja vammaisryhmien kohdalla.

Poikkeusolot ovat tuoneet esille yhteiskunnan eriarvoisuutta ja rakenteellisia ongelmia, jotka asettavat
ihmisia ja vdestoryhmia eri asemaan. Naita olisi tarkea analysoida tarkemmin, jotta koronakriisin opeista
voidaan saada tietopohjaa yhdenvertaisuuden ja sukupuolten tasa-arvon vahvistamisen ja kestavan
kehityksen tueksi.
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Eriarvoistumisen ehkaisemiseksi tarvitaan jatkuvaa ja ajantasaista seurantaa myods kriisin jalkihoidon
toimenpiteiden osalta. Tamantoteuttamiseksi luodaan kansallinen malli hyvinvoinnin kokonaisvaltaiseen
arviointiin ja hyvinvointitalouden toteuttamiseen. Lisdksi rakennetaan pysyva hyvinvoinnin tasoa ja
kehitysta seka lyhyella ja pitkalla aikavalilla kuvaava seurantatapa, joka tukee eriarvoisuuden ehkaisyyn ja
vahentamiseen tahtdavaa paatoksentekoa.

Kriisin aikana havaittiin puutteita haavoittuvassa tai heikossa asemassa olevien palvelujen
toteutumisessa. Kunnat priorisoivat hyvin eritavoin ns. “alas ajettavia palveluja” ja kansallista ohjeistusta
tulkittiin hyvin eri tavoin paikallisella tasolla. Mielenterveys-, paihde- ja sosiaalipalveluissa ennakoidaan
merkittavaa palvelutarpeenkasvua, kun tilanteet pitkittyvat ja vaikeutuvat paitsi palvelujen rajoittamisen
ja sulkemisen, myos erilaisten sosiaalisten ja taloudellisten vaikeuksien vuoksi. Koronaepidemian kannalta
erityisen haavoittuvassa asemassa olevia ovat muun muassa: lapsiperheet, joissa on jo aiemmin ollut
vaikeuksia arjessa selviytymisessd, ikddantyneet fyysisen haavoittuvuuden, useiden perussairauksien seka
paivittdisten palvelutarpeiden vuoksi, maahanmuuttajat, asunnottomat sekd mielenterveys- ja
paihdeongelmista karsivat ja vammaiset henkil6t.

Haavoittuvassa tai heikossa asemassa olevien perusoikeuksien toteutumiseen ja itsemaardaamisoikeuteen
on kiinnitettava kriiseihin varautumisessa ja niiden aikana erityistd huomiota. Samalla tulee huomioida
haavoittuvuutta lisddvien seikkojen kasaantuminen ja hyvinvoinnin polarisoituminen. Tata koskevaa
ohjeistusta tulisi tdsmentada tulevia kriiseja silmalla pitaen.

Digitaalisia palveluja otettiin kdyttdon nopeasti. Palveluiden siirtyminen verkkoon parantaa niiden
saatavuutta. Ilhmisten mahdollisuudet digitaalisten palvelujen kayttoon vaihtelevat kuitenkin paljon, ja
erityisesti kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevat ihmiset jdivat helposti ndiden ulkopuolelle.
Heikko digiosaaminen yhdistettynd heikkoon suomen tai ruotsin kielen taitoon tekee digitaalisten
palveluiden hyodyntamisestda mahdotonta. Poikkeustila alleviivasi haavoittuvuuksia yhteiskunnassa,
esimerkiksi kielitaidon, digitaitojen ja medialukutaidon yhteyttd osallisuuteen. Selkokielen ja selkedn
viranomaisviestinndn huomioiminen digitaalisissa palveluissa olisi voinut sddstdad omakielisen
viranomaisviestinnan resursseja ja edistaa verkkopalveluiden yhdenvertaisuutta. Nama havainnot antavat
mahdollisuuden tunnistaa haasteet paremmin ja kohdentaa tukitoimia oikealla tavalla.

Poikkeusajan kokemukset huomioidaan kehitettdessa oikeusministerion demokratiaverkkopalveluja.
Osana demokratiaohjelmaa selvitetdan, miten kattavastivaltioneuvoston nykyiset sahkoiset kuulemis- ja
lausuntomenettelyt tavoittavat esimerkiksi kieli- ja kulttuurivahemmistét ja muut haavoittuvassa tai
heikossa asemassa olevat. Verkossa toteutetut kansalaiskeskustelut ja -kuulemiset ovat madaltaneet
kansalaisten kynnysta olla vuorovaikutuksessa paatoksentekijoihin seka alueellisesti tasa-arvoistaneet
osallistumismahdollisuuksia.  Kansallisen demokratiaohjelman 2025 puitteissa jatketaan uusien
toimintamallien kokeiluja, joista osa on digitaalisia.

Oikeusministerion koordinoima syrjinndn seurantajarjestelmd kerdsi tietoa koronapandemian
vaikutuksista vahemmistdja edustaville keskeisille jarjestdille ja neuvottelukunnille. Tarkoituksena oli
kerata ajantasaista tietoa, jotta nopeasti muuttuvassa tilanteessa voidaan varmistaa, ettei eri
vaestoryhmiin kohdistu syrjivid tai eriarvoistavia vaikutuksia. Kyseessa oli seurantajarjestelman kannalta
uudenlaisen toimintamuodon testaaminen, josta saatiin hyvat kokemukset.

Toimeentuloturva on keskeinen yhteiskunnan turvaverkko hyvinvoinnin ja yhteiskunnan resilienssin
kannalta. Suomen kattava ja korkeatasoinen toimeentuloturva kykeni turvaamaan ennenakemattomassa
kriisissa toimeentulon ihmisille, joiden normaali toimeentulo yllattden lakkasi tai vahentyi merkittavasti
lomautuksen, tyottomyyden, yritystoiminnan pysahdyksen, sairauden tai karanteenin takia. Osaltaan
toimeentulon turvaaminen on mahdollistanut myds ensimmaisen aallon kriisivaiheessa koronaviruksen
levidmisen hillitsemistoimien tehokkaan noudattamisen, kun ihmiset ovat voineet toimia hallituksen ja
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esimerkiksi tartuntataudeista vastaavien ladkareiden ohjeistuksien mukaisesti ilman riskia toimeentulon
katoamisesta. Useissa valtioissa, joissa virus on levinnyt voimakkaasti, toimeentuloturvaverkko on suppea
ja/tai heikko tasoinen, ja tdstd syystd ihmisten on sdannoistd ja kehotuksista huolimatta hankittava
toimeentulonsa normaalisti, kun vaihtoehtoja ei ole, vaikka riskind on virustartunta tai viruksen
levittdminen.

COVID-19-pandemian negatiiviset sosiaaliset vaikutukset ovat kohdistuneet jo ennestdan heikossa
asemassa oleviin. Toimeentuloa turvaavilla etuuksilla on ennaltaehkaiseva vaikutus tyéttéomyyden ja
sosiaalisen heikko-osaisuuden kautta levidviin haasteisiin ja kustannuksiin. Toimeentuloturva auttaa
ihmisia jatkamaan jokseenkin normaalia elamaa ja pitamaan ylla normaalia toimeliaisuutta myos silloin
kun normaali toimeentulo on kadonnut. Riittdvan tasoinen ja kattava toimeentuloturva on resilienssin
kannalta keskeinen osa-alue, silld se vahvistaa ihmisten hyvinvointia yhteiskunnan ja talouden
kriisitilanteen aikana ja vapauttaa ihmisten resursseja kriisista ylipadsemiseen. Osaltaan tama
ennaltaehkaisee yhteiskunnallisten ja sosiaalisten haasteiden syntymista ja pitkittymista, kun esimerkiksi
pitkdaikaistyottomyyden syntymista voidaan estda tai sairauksista kuntoutuminen taata rauhassa.

Uudet toimenpiteet

e Vahvistetaan hyvinvointia ja osallisuutta monialaisin toimenpitein: lisditdan mielenterveystaitoja
jarjestelmallisesti ja laajamittaisesti kansalaisten keskuudessa, esim. kouluissa ja oppilaitoksissa,
tyopaikoilla ja TE-palveluissa; lisatdaan ja kehitetdaan edelleen nuorten tyopajojen starttivalmennusta
ja sosiaalista kuntoutusta; vahvistetaan hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta osana
arkiymparistojen, kuten luontopalvelujen ja asuinyhteisojen, kehittdmistd; vahvistetaan
rakenteellista sosiaalityota seka tyoikdisten eri ymparistoissa toteutettavia sosiaalipalveluja; lisataan
etsivan tyon menetelmien kayttéa uusilla kohderyhmilla (kuten ikdantyneet).

e Luodaan kansallinen malli hyvinvoinnin kokonaisvaltaiseen arviointiin ja hyvinvointitalouden
toteuttamiseen. Lisaksi rakennetaan pysyva hyvinvoinnin tasoa ja kehitysta seka lyhyella etta pitkalla
aikavalilla kuvaava seurantatapa (sisdltden laaja-alaisesti esim. arkiymparistojen ja luonnon
tuottamat hyvinvointivaikutukset).

3.3. Tyoelaman ja tyomarkkinoiden resilienssi

Tyovoiman tyopanoksen sadilyttdminen on osa resilienssin perustaa. Tyévoiman tyokyky ja osaaminen
muodostavat tuotantotekijan, jonka varaan tuottavuus ja Kkilpailukyky rakentuvat. Tyoéttomyyden
pitkittyminen lisaa tyokyvyttomyys- ja syrjaytymisriskia. Toisaalta tydmarkkinoiden toimivuus edellyttas,
ettd tydvoiman maaraa kyetdan sopeuttamaan myos kriisitilanteessa.

TE-palvelut siirtyivat ldhes yon yli tarjoamaan palvelut puhelimitse, etdayhteydella ja digind — palvelujen
saatavuus kyettiin pitdmaan hyvana. Kasvokkain tapahtuvan palvelun vdheneminen sekd harkittu ja
perusteltu painopisteen siirto uusiin asiakkuuksiin vaikutti heikossa tyomarkkina-asemassa olevien
henkiléiden palveluihin ja heijastuu kriisin jalkihoitoon.

Talouden elpyessa tyopaikat joiltain osin korvautuvat uudenlaista osaamista vaativilla tyopaikoilla. Kriisin
seurauksena lomautettujen ja irtisanottujen tyémarkkina-asemaa tuleekin vahvistaa mm. osaamisen
kehittamiseen liittyvilld toimilla ja varmistaa, etta tyodikaisten osaamisen kehittdmisen palvelujarjestelma
on yksiléiden, yritysten ja muiden tyonantajien nakokulmasta selkea ja vastaa tarpeeseen. Tavoitteena



26(31)

tulee olla yksildiden osaamisen jatkuva kehittdminen ja yritysten kyvykkyyden lissdminen osaamisen,
uudistumisen ja kasvun johtamisessa.

Muita heikommassa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistymistd, tyokykya ja kuntoutumista tukevia
palveluja tulee vahvistaa monialaisia palveluja painottaen. Jalkihoidossa keskeistd on myo6s kaikkien
tyonhakijoiden palvelutarpeen perusteellinen arviointi ja palvelujen tarjonnan tehostaminen tilanteen
salliessa. Vuoden 2021 alussa kdynnistyvat tyollisyyden kuntakokeilut antavat mahdollisuuden arvioida
erilaisia tyovoima- ja yrityspalveluiden toteuttamismalleja sekd luovat tietopohjaa TE-palveluiden
kokonaisuudistukselle. TE-palveluita uudistaessa tulee myds huomioida tulevien sote-maakuntien rooli
suhteessa kuntien tehtavakenttdan.

Suomessa siirryttiin etdtyohon hyvin laajasti ja nopeasti. Se on lisdnnyt henkiloston digitaitoja ja
osoittautunut tehokkaaksi. Nayttaa silta, etta se jatkuu aikaisempaa yleisempana tyonteon muotona. Eta-
ja lasnatyon yhdistelma muuttaa vyksityisen ja julkisen sektorin tyOyhteisdjen dynamiikkaa ja
toimintatapoja. Monipaikkainen etatyd edellyttda johtamisen ja tyoyhteisdjen toimintatapojen
uudistamista. Muutoskyvyn varmistamiseksi etatyon ja lasnatyon valimaastossa olevia toimintamalleja
tulisi edelleen pitaa ylla ja kehittaa.

Satsaamalla ty6turvallisuuteen, tyohyvinvointiin ja tyéterveyteen turvataan myos yritysten kilpailukykya
ja jatkuvuutta. Vaikka riskien tunnistaminen ja hallinta ovat tyopaikkojen lakisdateisia velvollisuuksia, on
monilla tyopaikoilla nadissda viela puutteita. Monet psykososiaaliset tyoymparistoriskit seka
mielenterveyden merkitys korostuivat poikkeusoloissa. Eurooppa-neuvoston hyvinvointitaloutta
(13432/19) ja tyosuojelua (14630/19) koskevat paatelméat sisdltavat kirjaukset valmistella
poikkihallinnollinen  mielenterveysstrategia sekda tiedonanto psykososiaalisista riskitekijoistda ja
resursseista, jotka edesauttaisivat parempaa varautumista pandemian kaltaisiin poikkeusoloihin.

Hallitusohjelmassa olevia tydeldman uudistumisen ohjelmia tulee jatkaa. Ohjelmilla kehitetdan
organisaatioiden resilienssid, joka auttaa sadilyttdmaan toimintakyvyn poikkeavissakin tilanteissa,
toipumaan kriiseista seka sopeutumaan uuteen toimintaymparistoon.

Vaikka Suomen tyomarkkinoiden resilienssi on OECD:n mukaan kohtalaisen hyva, Suomen kansantalous
on altis ulkoisille shokeille ja siksi tyomarkkinoiden resilienssin vahvistaminen on tarkeda. OECD:n
selvitysten mukaan keskeisia keinoja vahvistaa tyémarkkinoiden resilienssia ovat:

1) tyomarkkinoiden toimintakyvystd huolehtiminen my®os kriisiolosuhteissa

2) tydvoimapalveluiden toimivuuden parantaminen: tuki ja kannusteet aktiiviseen tyénhakuun,
rahalliset panostukset vaikuttaviin tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin matalasuhdanteessa,

3) tyontekijoiden tyokyvyn ja osaamisen vahvistaminen,

4) ammatillisen ja alueellisen kohtaannon edistdminen.

Suomen vahvuuksia ovat joustava lomautusjarjestelma, vaeston korkea koulutus- ja osaamistaso seka
vakiintuneet tyoehtojen neuvottelumekanismit. Tydehtosopimusten yleissitovuus turvaa suomalaisilla
tyomarkkinoilla toimivien yritysten tasapuoliset kilpailuolosuhteet seka tyontekijoiden vahimmaisehdot.
Yhteiskunnan turvaverkot suojaavat heikoimmassa asemassa olevia talouskriisien kielteisilta vaikutuksilta.
Heikkoutena on kuitenkin ollut tyon tuottavuuden hidas palautuminen ja melko vahainen tyopaikkatason
joustavuus tydehtojen asetannassa. Huomiota on kiinnitettdvd my0Os siihen, ettd tyo- ja
sosiaaliturvasaantely kohtelee eri tyollistymisen ja tyodllistdmisen muotoja mahdollisimman
yhdenvertaisesti.

Kevaan 2020 koronakriisin aikana tyoministerin johdolla on kokoontunut korkean tason tyéryhma, jossa
edustettuina ovat olleet tydmarkkinakeskusjarjestét ja ministerididen virkamiehia ja jossa on kasitelty
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koronakriisin edellyttamia tyolainsadadanto- ja sosiaaliturvaa koskevia valiaikaisia lainsdadantomuutoksia.
Tyoryhman tyo jatkuu syksylla.

Tyomarkkinoiden toimivuutta kasitelladan myods “Kansainvalinen talous, kilpailukyky ja vihred kasvu” —
raportissa, jossa on esitetty myos tahan liittyvia toimenpiteita.

Uudet toimenpiteet

e Kaynnistetdanlomautettujen ja tydéttdomien osaamisen tunnistamisen jarjestelman
kehittamishanke ml. tyollisyyspalvelujen opinnollistaminen. Kdynnistetaanraataloity’ Tyohon
paluun tukeminen kuntoutuksella’ Kelan palvelu, jonka tarkoituksena on ehkaista tyéttéomyyden
pitkittyminen uuden NUOTTI+ kuntoutuksen avulla

e Varmistetaan TE-palvelujen ketteryys ja muutoskyky kriisitilanteissa ml. tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluiden saatavuuden parantaminen.

Johtopadatdkset

Tassa raportissa on kasitelty toimia, joilla yhteiskunnallista luottamusta sekd talouden ja
hyvinvointijarjestelman kriisinsietokykya voidaan tukea, kestavan kehityksen tavoitteiden mukaisesti. Nyt
esitettavien kehittdmistoimien tarkoituksena on parantaa yhteiskunnan kykya pandemioista johtuvien
kriisien torjunnassa, hallinnassa ja ennaltaehkaisyssa seka parantaa yhteiskunnan kriisinsietokykyda myos
muunlaisissa yhteiskuntaan vaikuttavissa kriiseissa. Tydoryhman johtopaatokset ja toimenpide-esitykset
eivat ole prioriteettijarjestyksessa, vaan muodostavat toisiaan tukevan kokonaisuuden.

Kasilla oleviin haasteisiin on pystyttava vastaamaan konkreettisilla toimilla tehokkaasti siten, etta niiden
teho maksimoituu ja haittavaikutukset minimoituvat. Lisaksi toimia valittaessa on kiinnitettava erityista
huomioita siihen, ettd toimet koetaan hyvaksyttaviksi ja etta ne lujittavat yhteiskunnallista luottamusta.
Mahdollisuuksien rajoissa on pyrittdva alueellisesti ja muutoin rajattuihin toimiin. Toimenpiteita
valittaessa on kiinnitettava huomio niiden vaatimiin resursseihin.

Tyoryhma korostaa ensinndkin sita, etta resilienssin kannalta kriittisia yhteiskunnallisia palveluja, jotka
liittyvat niin varautumiseen, hyvinvointiin ja terveyteen kuin turvallisuuteenkin, on tarkasteltava nyt
koetun valossa. Samalla tyossd on kdynyt ilmeiseksi se, etta valtionhallinnossa on tunnistettu
yhteiskunnallisen resilienssin merkitys ja meneilldan on paljon toimenpiteitd, joilla resilienssia tuetaanja
vahvistetaan (ks. liite 1). Nyt esitettavien uusien toimenpiteiden tulee tdydentdd meneillddn olevia
prosesseja koronapandemiasta saatujen kokemusten valossa ja luoda aidosti uusia toimintamalleja.

Konkreettiset toimenpiteet:

1. Arvioidaan valmiuslain ja muun relevantin lainsdddannon uudistamistarpeet kriisin akuutin vaiheen
jalkeen.

2. Paivitetdan kokonaisturvallisuuden yhteistoimintamallin (YTS) strategia.

3. Vahvistetaan Unionin  pelastuspalvelumekanismin  uusien  rescEU  -kriisivalmiuksien
(varmuusvarastointi) kansallista suunnittelua ja koordinaatiota vastuuministerididen (sisaministerio,
sosiaali- ja terveysministerit) kesken.

4. Maaritellaan sosiaali- ja terveydenhuollon huoltovarmuuden keskeiset painopisteet ja kansallinen
koordinaatio.

5. Luodaan strateginen lahestymistapa materiaaliseen varautumiseen sekd kehitetdaan kriittista
omavaraisuutta.
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6. Palvelu- ja hoitovelan purkamiseen maaritellddan ja toimeenpannaan toimenpiteet ehkaisevien
palveluiden, perusterveydenhuollon, sosiaalipalveluiden, kuntoutuksen seka erikoissairaanhoidon
osalta. Maaritellaan kohderyhmittdin ne palvelut ja tukitoimet, joiden keskeyttamista kriisitilanteissa
valtetddn mahdollisimman pitkalle.

7. Vahvistetaan hyvinvointia ja osallisuutta monialaisin toimenpitein: lisatdan mielenterveystaitoja
jarjestelmallisesti ja laajamittaisesti kansalaisten keskuudessa, esim. kouluissa ja oppilaitoksissa,
tyopaikoilla ja TE-palveluissa; lisatdaan ja kehitetdan edelleen nuorten tyopajojen starttivalmennusta ja
sosiaalista kuntoutusta; vahvistetaan hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta osana arkiymparistéjen,
kuten luontopalvelujen ja asuinyhteisjen, kehittamistd; vahvistetaan rakenteellista sosiaalityota seka
tyoikdisten eriymparistoissa toteutettavia sosiaalipalveluja; lisdtaan etsivantyon menetelmien kayttoa
uusilla kohderyhmilla (kuten ikdantyneet).

8. Varmistetaan TE-palvelujen ketteryys ja muutoskyky kriisitilanteissa ml. tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluiden saatavuuden parantaminen.

9. Vahvistetaan jarjestdjen ja julkisen sektorin yhteisty6td hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden
edistdmisessa. Luodaan yhteisia toimintamalleja ja asiakaspolkuja kansalaisten tukemiseksi. Turvataan
ihmisten ja yhteiskunnan resilienssid vahvistavien toimintojen, kuten kansalaisjarjestétoiminnan seka
kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalvelujen, jatkuminen.

Toiseksi tydoryhma kiinnittaa huomiota siihen, ettd hyva taloudenhoito luo perustan yhteiskunnalliselle
resilienssille ja niille toimille, joita sen vahvistamiseksi tarvitaan. Jos taloudellinen toiminta lamautuu,
yhteiskunta ei pysty sailyttamaan toimintakykyadan, eika toipumaan nykyisesta eika tulevista kriiseista.

Kevaan kriisin seurauksena valtiontalouden alijadama suurentui merkittavasti. Poikkeusolot tekivat suuren
loven myo6s yksityiseen talouteen ja toimeentuloon. Heikentynyt taloustilanne ja paatdan nostava
koronaepidemian toinen aalto voivat edelleen heikentdad tyollisyytta ja elinkeinoelaman
toimintaedellytyksia sekd kaventaa julkisen talouden liikkumatilaa.

Jyrkasti heikentyneelld julkisen talouden tilanteella on kaksi tarkeda seurausta. Velkaantuneisuuden kasvu
merkitsee, ettd mahdollisten seuraavien kriisien osalta valtion kyky toimia on merkittavasti rajatumpi kuin
tdana kevaana on ollut. Osana pitkdn aikavalin varautumista onkin tarkea pyrkia vakauttamaan julkisen
talouden tilanne ja kdantaa velkasuhde laskevalle uralle. Lisdksi hankala tilanne korostaa tarvetta valita
epidemian toisen aallon pysayttamiseen tahtdavat ja yhteiskunnan toimintakykyd vahvistavat toimet
mahdollisimman tehokkaasti. Supistuvilla resursseilla on saatava aiempaa enemman aikaan.

Julkisen talouden velkaantuneisuus kasvaa valtiovarainministerion kansantalousosaston kesakuussa
julkistaman arvion mukaan ldhes 80 prosenttiin muutamassa vuodessa. Velkasuhteen vakauttaminen
kuluvan vuosikymmenen loppuun mennessd edellyttdisi arvion mukaan noin 5 miljardin euron
sopeutusta. Mikali velkasuhde haluttaisiin palauttaa koronaviruspandemiaa edeltavalle tasolle eli alle 60
prosenttiin vuoteen 2035 mennessa, se edellyttdisi mittaluokaltaan noin kaksinkertaista sopeutusta.

Pandemia osoitti tarpeen vahvistaa taloudellista resilienssia uudistamalla talouden rakenteita. Talouden
rakenneuudistuksen ja elvytystoimien tulee edistdd kestdvaa kehitystd ja tukea Suomen tavoitteita
hiilineutraalisuudesta ja luonnon monimuotoisuuden vahvistamisesta.

| Konkreettiset toimenpiteet:
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10. Vahvistetaan kuntien (ja tulevien sote-maakuntien) toiminnan ja talouden seurantaa
valtioneuvostossa ja luodaan kriisitilanteita varten yhtendinen paatoksenteko-, koordinaatio- ja
viestintimenettely kuntia koskevien toimenpiteiden toteuttamiseksi.

11. Tehddan analyysi siitd, mitkd toimialat ovat Suomen taloudellisen resilienssin kannalta kaikista
kriittisimpia eli aloja, jotka haavoittuessaan vievat mukanaan Suomen taloudellisen kestavyyden ja
selviytymisen kannalta olennaisia rakenteita. Analysoidaan millaisia politiikkavalineita tulisi kayttaa
erilaisissa kriiseissa taloudellisen resilienssin vahvistamiseksi.

12. Kdynnistetaan lomautettujen ja tyottomien osaamisen tunnistamisen jarjestelman kehittamishanke
ml. tyollisyyspalvelujen opinnollistaminen. Kaynnistetdaan raataloity 'Tyoéhon paluun tukeminen
kuntoutuksella’ Kelan palvelu, jonka tarkoituksena on ehkdista tyottomyyden pitkittyminen uuden
NUOTTI+ kuntoutuksen avulla.

Kolmanneksi tydon myo6ta vahvistuu se kasitys, etta koronapandemian kaltaiseen kansainvaliseen kriisiin
tarvitaan kansallisten ratkaisujenrinnalla myés kansainvalisia ratkaisuja. Pandemioihin, epidemioihin ja
muihin biologisiin uhkiin varautumisessa ja vastaamisessa korostuu tiivis, poikkihallinnollinen ja toimiva
kansainvalinen yhteistyd ja koordinaatio, oikea-aikainen tiedonvaihto, faktoihin perustuva informaation
ja parhaiden kadytanteiden jakaminen seka ennakointi.

Kansainvalisen jarjestelman resilienssin rakentamisessa ja yllapitdmisessa keskeistd on globaalin
keskindisriippuvuuden  tiedostaminen. Jos valtaosa Vvaltioista haluaa ja pystyy toimimaan
menestyksekkadsti yhdessda pandemian kukistamisessa, jadlkihoidossa ja tuleviin pandemioihin
varautumisessa sekd niiden ennaltaehkdisyssd, monenkeskinen yhteistyd ja sdantdpohjainen
kansainvalinen jarjestelma voivat ndyttaytya jopa aiempaa tarkedmpina.

Kansainvalisen ja kotimaisen talouden toimivuus tulee nahda resilienssin takaajana. Esimerkiksi globaalin
kaupan ennakoitavuus ja sujuvuus tai kestavan kehityksen tavoitteissa edistyminen vahvistaa resilienssia.

Kansainvalistd yhteistyota tulisi raportin havaintojen perusteella hyodyntda ja kehittda laajasti eri
sektoreilla. Konkreettisissa kriisitoimissa tulee sekd jakaa toimivia ratkaisuja ettd kehittda uusia
toimintamalleja esimerkiksi EU-, WHO- ja OECD-kontekstissa sekd laajemminkin kahdenvalisissa
suhteissamme, ulkoministerion edustustoverkostoa soveltuvin osin hyédyntaen.

Konkreettiset toimenpiteet:

13. Tuetaan ECDC:n (European Centre for Disease Prevention and Control) ja muiden kansainvalisten
kriisien ennaltaehkaisyn, ennakoimisen, vylittdamisen ja jalkitoimien kannalta merkittavien
instituutioiden ja asiantuntijalaitosten toimintaa ja yhteistyota.

14. Kehitetaan eurooppalaista huoltovarmuusyhteistyéta vaarantamatta sisamarkkinoiden hairiétonta
toimintaa ja avointa kansainvadlistd kauppaa. Rakennetaan pohjoismaisia huoltovarmuuden
yhteistydmalleja sosiaali- ja terveydenhuollossa sekd kehitetddan muuta pohjoismaista
varautumisyhteistyota.

15. Tiivistetdadn vyhteistyota tiedon ja kokemusten vaihdossa, kriiseihin varautumisessa ja
toimintakdytannoista kriisien aikana EU- ja Pohjoismaiden kesken sekd WHO:n ja muiden
kansainvalisten jarjestdjen kautta. Tunnistetaan, kuvataan ja arvioidaan parhaat kriisin aikana
syntyneet kansalliset ja kansainvdliset yhteistyomallit ja kdytannét niiden hyddyntamiseksi myos
normaalioloissa.




30(31)

Neljéinneksi on turvattava paatoksentekokyky ja kehitettdva sen tueksitarvittavaa vahvaa tietopohjaa
ja ajankohtaista tilannekuvaa, jotka pohjaavat tutkittuun tietoon. Ndin varmistetaan oikeiden tarpeiden
tunnistaminen ja niiden pohjalta voidaan suunnitella oikea-aikaisia paatoksia ja riittdvia toimenpiteita.
Myo6s ohjauksessa yha suurempi painoarvo on jatkuvalla tilannekuvalla, mutta ndiden kokoamiseen ja
kuvaamiseen tarvitaan enemman keinoja. Samoin palvelujarjestelman kyky reagoida nopeasti edellyttaa
ajantasaista, poikkihallinnollista ja yhtendista tietopohjaa.

Kevaalla 2020 toimenpiteita jouduttiin asteittain laajentamaan tilanteen karjistyessa ilman etta kaikkien
toimien vaikuttavuudesta ja lopullisista kustannuksista oli luotettava kasitys. Rationaalisen paatoksenteon
turvaamiseksi kaikki taloudelliset toimenpiteet on tehtdva normaalissa julkisen talouden suunnitelman ja
talousarvion laatimisprosessissa.

Konkreettiset toimenpiteet:

16. Luodaan valtioneuvoston toimijoille yhtendinen, standardisoitu, jatkuva ja koko ajan voimassa oleva
tilannekuvajarjestelma. Selvitetdan palvelujarjestelman varautumisen ja nopeiden muutosten
toteuttamiseksi  tarvittavan ajantasaisen, poikkihallinnollien ja  yhtendisen tietopohjan
kehittdmismahdollisuudet.

17. Varmistetaan demokraattisen jarjestelman toimivuus ja parannetaan vaalien resilienssia
kriisitilanteissa lisadmalla varautumissuunnittelua. Varaudutaan kuntavaaleihin viranomaisyhteistydssa
ja tuetaan puolueita digitaalisen kampanjoinnin turvallisessa toteuttamisessa. Politiikkavalmistelun
avoimuutta, yhteiskehittamista ja dialogia lisataan. Vahvistetaan kansalaisten
osallistumismahdollisuuksia.

18. Kartoitetaan hallinnon toiminnan ja yhteiskunnan turvallisuuden elintarkeiden toimintojen kannalta
kriittisen palvelujarjestelman ICT-infrastruktuurin ja palvelutuotannon jarjestamisen tilanne ja linjataan
jarjestamisen periaatteet.

19. Luodaan kansallinen malli hyvinvoinnin kokonaisvaltaiseen arviointiin ja hyvinvointitalouden
toteuttamiseen. Lisaksi rakennetaan pysyva hyvinvoinnin tasoa ja kehitysta seka lyhyella ja pitkalla
aikavalilla kuvaava seurantatapa (sisdltden laaja-alaisesti esim. arkiymparistdjen ja luonnon tuottamat
hyvinvointivaikutukset).

Viidenneksi kriiseihin vastaamisessa valtionhallinnon toiminnassa korostuu yhteensovittaminen ja
riittdva joustavuus. Koordinaatio tulisi kehittdaa sellaiseksi, ettei erillisia ad hoc —ryhmia tarvittaisi
olemassa olevien rakenteiden rinnalle. Toimintavastuista tulee saada selkedmpi yhteinen kasitys eri
tasoilla, samalla tulee kuitenkin varmistaa verkostomainen ja joustava yhteistyd. Vastuiden ja tydnjaon on
oltava selkedd, jotta valtetdan paallekkdiset toimet ja ristiriitainen ohjaus. Myonteista on, ettd
poikkihallinnollinen yhteistyo lisddantyi nopeasti kevaalla kriisin my6ta ja siihen tulee panostaa jatkossakin.

Valtionhallinnon tulee omassa kehittamistydssaan, ml. henkiloston osaamisen kehittamisessa, kiinnittaa
huomiota kriisitilanteiden vaatimaan joustavuuteen.

Konkreettiset toimet:

20. Selvitetaan palvelujarjestelman resilienssin  nakokulmasta ulkopuolisten palvelutuottajien
kayttaminen. Kehitetaanyhteistyon edellytyksida myos jarjestosektorin ja viranomaisten valilla.

21. Huolehditaan Poliisin, pelastustoimen, Rajavartiolaitoksen ja Hatakeskusten kyvystda tuottaa
palveluja yhteiskunnan toimivuuden ja turvallisuuden varmistamiseksi myds vakavissa hairidissa ja
poikkeusoloissa.
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Kuudenneksi useat eri hallinnonalat ovat tyéryhman tyossa korostaneet yhtendisen, oikea-aikaisen ja
laadukkaan viestinnan merkitysta. Viestinta tulee olla lapileikkaavasti osa hallinnon kaikkia palveluja.
Lisaksi on oleellista, etta kaikilla on yhtaldiset mahdollisuudet ymmartaa ohjeistusta. Erityisryhmien
tarpeisiin sekda moni- ja selkokielisyyteen sekd monikanavaisuuteen tulee panostaa. Lisdaksi on tarkeda
varmistaa vastuullisen kriisiviestinndan toteutuminen.

Konkreettiset toimenpiteet:

22. Vahvistetaan valtioneuvoston viestintda. Varmistetaan viranomaisten viestinnan yhdenmukaisuus
erityisesti ohjeistusten ja linjausten osalta. Kehitetdan koordinaatiota ja yhteistyotd selkokielisen
tiedon maaranja osaamisen vahvistamiseksi.

23. Luodaan kansalaisten neuvontapalveluksi pysyvd toimintamalli, joka toimii my0ds erilaisissa
yhteiskunnan hairidtilanteissa. Parannetaantieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden saatavuutta.

24. Valmistellaan kansallinen digi-osallisuutta vahvistava strategia ja toimenpanosuunnitelma.




