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Oikeusapu- ja edunvalvontavirasto - selvitys perustamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Kannatatteko Oikeusapu- ja edunvalvontaviraston perustamista ja nykyisista oikeusapu- ja
edunvalvontapiireistd luopumista?

Kylla. Esitys on valtionhallinnon virastorakenteen kehittamista koskevien linjausten mukainen.

2. Miten arvioitte Oikeusapu- ja edunvalvontaviraston perustamisen ja piiriorganisaatiosta luopumisen
vaikuttavan paikallisen, alueellisen tai valtakunnallisen sidosryhmayhteistyon hoitamiseen?

Etela-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, etta ehdotetulla uudistuksella parannetaan
edellytyksia valtakunnalliselle sidosryhmayhteistydlle. Selvityksessa ei ehdoteta muutoksia
toimipaikkaverkostoon ja organisaatio on tarkoitus toteuttaa monipaikkaisesti, mika tukee hyvaa
sidosryhmayhteistyota myos paikallisella ja alueellisella tasolla.

3. Tulevatko erityisesti julkista oikeusapua koskevat esteellisyyden periaatteet turvatuiksi ehdotetussa
virastorakenteessa?

Kylla.

4. Miten arvioitte viraston perustamisen vaikuttavan julkisen oikeusavun, yleisen edunvalvonnan seka
talous- ja velkaneuvonnan palveluiden saatavuuteen ja yhdenmukaisuuteen?

Selvityksessa ei ehdoteta muutoksia toimipaikkaverkostoon ja organisaatio on tarkoitus toteuttaa
monipaikkaisesti, minka johdosta Etela-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri ei nde viraston
perustamisella vaikutuksia viraston tuottamien palvelujen saatavuuteen.

Etela-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, ettda ehdotetulla rakenteella ja ohjausmallilla
palvelujen yhdenmukaisuutta on mahdollisuus edistdaa. Taman tulisikin olla viraston yksi
keskeisimmista tavoitteista.

5. Pidadtteko ehdotettua viraston keskushallinnon organisaatiorakennetta perusteltuna?

Lausuntopalvelu.fi 1/3



Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri katsoo, ettd organisaatiorakenne vaatii viela
jatkovalmistelua. Jatkovalmistelussa tulisi kiinnittda huomiota mm. selkedan johtamis- ja
esimiesrakenteeseen koko virastossa, osallisuuteen, avoimen ja aktiivisen vuorovaikutuksen ja
tiedonkulun varmistamiseen seka yhteistoimintaan virastossa. Etela-Suomen oikeusapu- ja
edunvalvontapiiri katsoo, etta organisaatiorakennetta pohdittaessa tulisi kiinnittda huomiota
erityisesti asiakaslahtodiseen toiminnan, palvelujen ja prosessien yhteiseen kehittamiseen, jolla
varmistetaan toiminnan tehokkuus, laadukkuus ja yhdenmukaisuus ja asiakkaan yhtendinen
palvelukokemus ja valtetaan siiloutuminen ja paallekkaiset tehtavat.

Virasto yhtyy selvityshenkil6 Jokisen nakemykseen siitd, etta viraston tarkempi rakenne tulee
arvioida yksityiskohtaisesti viraston perustamisvaiheessa. Tassa tarkastelussa keskushallinnon
rakenteen lahtokohdaksi tulisi asettaa sektorin yhdessa maaritellyt tarpeet ja tavoitteet
rakenteelliselle uudistumiselle. Organisaatiouudistuksen tarkempaan tarkasteluun tulee varata
riittavasti aikaa ja etenkin resursseja, jotta varmistetaan uudistuksen jouheva toteutus.

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri pitaa tarkeana, ettd uusi perustettava virasto vastaa
alusta alkaen kaikista tydnantajavirastotehtavista ja tydnantajatoiminnasta, mukaan lukien
sektorinsa tarkentavien virkaehtosopimusten neuvotteluviranomaisena toimimisesta.
Palkkausjarjestelma on tarkea osa viraston omaa strategiaa ja hyvan henkilostépolitiikan hoitamista
seka identiteettid. Sopimustoimintaan liittyvaan henkilostépolitiikan suunnitteluun, kustannusten
hallintaan ja tydnantajan velvollisuuteen tilastotietojen tuottamiseen on mahdollista hankkia
virastolle erityisosaamista, eika siirtymaaikaa siten tarvita.

6. Pidatteko perusteltuna viraston keskushallinnon tehtavien hoitamista monipaikkaisesti ja
verkostomaisesti?

Kylla.
7. Muut selvitysta koskevat huomionne ?

Oikeusapu- ja edunvalvontapiirien tehtdavana on varmistaa, etta oikeusturvapalvelut ovat kaikkien
saatavilla. Toimialan tehtavana on yksilon oikeudellisten ja taloudellisten etujen ajaminen,
puolustaminen, edistdminen, valvominen ja vahvistaminen ammattimaisesti, asiakasta arvostaen ja
myonteisia asiakaspalvelukokemuksia luoden. Tassa toiminnassa ohjaavia arvoja ovat 1) laatu ja
vahva asiantuntemus: toimintamme perustuu monipuoliseen, laadukkaaseen ja jatkuvasti
kehittyvaan osaamiseen, 2) oikeudenmukaisuus: toimimme asiakkaitamme, sidosryhmidamme ja
toisiamme kohtaan avoimesti, puolueettomasti, riippumattomasti, luottamuksellisesti, vastuullisesti
ja yhdenvertaisesti seka 3) toiminnan tuloksellisuus: pyrimme tuottamaan palveluita yha
tehokkaammin. Visiomme vuodelle 2025 on toimia yhdessa, asiakkaan parhaaksi, ennakoivasti,
monikanavaisesti ja ketterasti. Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri pitda tarkeana naiden
vuonna 2020 vahvistettujen arvojen, vision ja missio seka strategian huomioon ottamista esityksen
jatkovalmistelussa.
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Megatrendit, kuten esimerkiksi digitalisaatio, robotiikka ja tekoaly, muuttavat maailmaa ja
tyoelamaa yha kiihtyvalla vauhdilla. Myds muut toimintaympariston muutokset kuten
kansainvalistyminen, kansainvalisen turvallisuustilanteen epavarmuus, yhteiskunnan
monimuotoistuminen ja moniarvoistuminen, vdestorakenteen muutokset ja muuttoliike vaikuttavat
kaikkien oikeusapu- ja edunvalvontapiirien toimialojen toimintaan. Perus- ja ihmisoikeuksien seka
EU-oikeuden merkitys on korostunut, sovellettavat oikeusldhteet monimuotoistuneet ja kasiteltavat
oikeussuhteet monimutkaistuneet. Vaeston ikdantyminen ja heikko taloudellinen tilanne seka
koronaviruksen yhteiskunnalliset vaikutukset heijastuvat suoraan viraston toimintaan sen palvelujen
tarvetta lisddvasti. Henkilostoresurssien riittavyys ja allokointi todellisen kysynndn mukaan on
tarkeda. Organisaation ketteryys ja kyky vastata muutoksiin on edellytys toiminnan turvaamiselle.
Uusien menetelmien ja toimintatapojen kayttédnotto ja prosessien jatkuva kehittaminen on
valttamatonta. Tassa oikeusapu- ja edunvalvontapiirien henkildsté on osoittanut esimerkillista taitoa
ja kykya kuluneen koronavuoden aikana. Organisaation toiminnan edellytyksena oleva osaaminen on
ihmisten osaamista, jonka vuoksi henkiléston osaamisen kehittamiseen on edelleen panostettava ja
heiddn osallisuutensa organisaation jatkuvassa kehittamisessa turvattava.

Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiiri pitda tarkednad ammattimaisen johtamisen ja
esimiestyon turvaamista koko virastossa. Julkinen johtaminen rakentuu vahvalle yhteiselle
arvopohjalle. Siind korostuvat seka perinteiset hyvan hallinnon periaatteet ettd ammattimaisen
johtamisen vaatimukset. Hyva ja kokonaisvaltainen toiminnan johtaminen ja esimiesty6 edellyttavat
muun muuassa toimeenpano- ja palvelukykya, esimerkillistd henkilostojohtamista ja hyvan hallinnon
toteutumista. Hyva esimiesty0 ja toimiva hallinto vaikuttavat keskeisesti koko viraston tulokselliseen
toimintaan.

Kurki Marjo
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