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Bruksanvisning

Specialvillkor gallande bestallarens upphandling av tillampningsprogram ar special-
villkor for bestallarens upphandling av tillampningar med 6ppen kallkod (JIT 2025

- Bestdllarens tillimpningar éppen kdllkod), specialvillkor for bestallarens upp-
handlingar av tillampningar med annat an 6ppen kallkod (JIT 2025 - Bestdllarens
tilldimpningar icke-dppet). Bestallaren ska alltid innan upphandling av tillampnings-
program omsorgsfullt valja de mest lampliga specialvillkoren. | vissa fall kan det
vara dandamalsenligt att i anbudsbegdran gora det mojligt att Iamna anbud enligt
olika specialvillkor.

| specialvillkoren gadllande bestdllarens upphandling av tillampningar avses med
bestallarens tillampning ett program eller en del av det som gjorts for bestallaren,
utokningar, andringar, tillagg (som anslutningar), konfigureringar och parametrise-
ring av standardprogramvara som gors for bestallarens rakning. Tillsammans med
bestallarens tillampning kan leveransen dven omfatta standardprogramvaror om
detta uttryckligen har 6verenskommits i avtalet.

Bestallaren upphandlar med dessa villkor ett bestallarens tillampningsprogram
med licens for program med 6ppen kallkod. Anvandning av en licens for ppen
kallkod ar till nytta speciellt i foljande situationer:

1 Denna bilaga motsvarar s. 34-49 i publikationen Allmanna avtalsvillkor for IT-upphand-
lingar inom den offentliga férvaltningen (JIT 2025).
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— Vid upphandling av en tillampning fér en verksamhet som aterkommer
likadan eller motsvarande i flera upphandlingsenheter.

— Vid upphandling av en tillampning som kraver sarskild offentlighet
eller transparens.

— Vid upphandling av en tillampning som integreras i andra system
och dar det kravs samarbete mellan flera parter. | sddana fall bor
man ocksa Overvaga att krava av leverantoren att tillampningens
utvecklingsarbete gors offentligt for att samarbetet med bestallarens
andra samarbetsparter ska ga lattare. Krav pa detta ska framga av
avtalet.

Vid anvandning av specialvillkoren for ppen kallkod bor man i vissa situationer
Overvdga om det vore dndamalsenligt att upphandla en del av bestallarens till-
lampning med annat an en licens for 6ppen kallkod. P4 motsvarande satt kan det
vara nédvandigt att i anbudsbegaran ange till vilka delar standardprogram med
sina egna licensvillkor ar tilldtna. Sarskilda skal for att upphandla bestallarens
tillampning med annat dn en licens for 6ppen kallkod kan till exempel vara om det
i upphandlingens forberedelsefas framgar att det inte gar att fa acceptabla anbud
med licens for 6ppen kallkod.

Dessa specialvillkor ska inte tillimpas pa de delar av en totalleverans som i
avtalet ar specificerade till att innehalla andra programvaror an sadana med
oppen kallkod. Sadana delar ska specificeras i avtalet och for dessa delar hanvisas
till specialvillkor for bestéllarens upphandling av tillampningar med annan licens an
for 6ppen kallkod eller nar det galler standardprogram till standardprogramvarans
egna licensvillkor.

Dessa villkor [lampar sig narmast for bestallarens upphandling av tillampningar som
realiseras enligt den sa kallade vattenfallsmodellen. Vid upphandling av sakkunnig-
arbete inom [T-sektorn, till exempel programvaruutvecklare eller projektchefer for
projekt som leds av bestallaren bor specialvillkor for sakkunnigarbete tillampas

(JIT 2025 — Sakkunnigarbete).

Bestallarens tillampning ska uppfylla i avtalet angivna krav och specifikationer
gallande realiseringen. Avtalsparterna uppmarksammas pa att specifikationerna

ska uppfylla kraven. Om det i specifikationsfasen framkommer att ndgot krav inte
uppfylls eller att det till exempel inte ar andamalsenligt att uppfylla det, ska leveran-
toren informera bestéllaren om detta och frdgan ska behandlas i ett forfarande for
andringshantering.



Bestallaren upphandlar ofta en tillampning s att den byggs upp kring ndgon
standardprogramvara som parametriseras eller kompletteras till att motsvara
bestallarens krav. Avtalet ska specificera leveransens objekt som bestar av bestalla-
rens tillimpning och standardprogramvaror som eventuellt ingdr i leveransen. Aven
foljande saker bor beaktas:

— Avtalsparterna bor uppratta och administrera en projektplan, dar
parterna avtalar om detaljerade faser och tidsplanerna for leveransen,
organiseringen av projektet, gemensamma arbetsrutiner och andra
relevanta aspekter.

— Testnings- och godkannandeforfaranden galler hela leveransens objekt
inklusive tillhérande standardprogramvaror. | specialvillkoren gallande
upphandling av tillampningar finns bestammelser om testnings- och
godkannandeforfarandet. Det kan dock vara nddvandigt att i avtalet
komma Overens om testnings- och godkannandeprocessen mera i
detalj. Dokumentation ar en vdsentlig del av en produkt eller tjanst.
Darfor ska aven dokumentationen granskas i samband med testningen.

— Om detingadr standardprogramvaror i leveransen ska de specificeras
i avtalet. Om inget annat har avtalats kan operativsystem och
databashanteringssystem vara standardprogram som &r licensierade
pa annat satt an med villkor for 6ppen kallkod, men annars ska
standardprogramvaror vara licensierade med villkor for 6ppen
kallkod. Nyttjanderattigheterna till standardprogramvaror bestams
som utgangspunkt enligt deras egna villkor for nyttjanderattigheter.
Nyttjanderattigheterna till standardprogramvaror ska till sitt omfang
motsvara de krav som bestallaren angivit i anbudsbegaran.

— Om avtalets objekt ar en for bestallaren kritisk programvara, ar det
bra att forbereda sig pa att programvarans underhall upphor eller
att programvarans leverantor eventuellt slutar med sin verksamhet.
Kallkoden och tillhdrande dokumentation for programvaror som ar
viktiga ur bestéllarens synvinkel kan deponeras hos en oberoende
tillhandahallare av kéllkodsdeponering (“escrow-agent”) genom att
ingad ett separat avtal om kallkodsdeponering. Tillhandahallaren av
kallkodsdeponering bevarar materialet och frigor i en problemsituation
kallkoden med de villkor som avtalas i deponeringsavtalet. Det
bor observeras att kallkoden till standardprogram fran tredje part i
allmanhet inte kan fas eller deponeras ens hos en escrow-agent. | dessa
situationer kan kallkoden som utgangspunkt deponeras bara fér den
del av |6sningen vars kallkod leverantoren forfogar 6ver och har ratt att
Overlata.



Programutvecklingen gors som kallkod och for hantering av koden underhalls
kallkoden i ndgot versionshanteringssystem. Om bestallaren vill att kdllkoden ska
publiceras i ett offentligt versionshanteringssystem efter utvecklingsarbetet ska
parterna avtala om detta.

Det finns flera licenser for 6ppen kallkod. Pa adressen http://www.opensource.org/
finns definitionen av 6ppen kallkod och en férteckning over sadana licenser. EUPL
1.2 -licensen ar tillganglig pa internetadressen http://joinup.ec.europa.eu/software/
page/eupl/licence-eupl.

Som utgangspunkt bor inte licensen begransas for att sa manga olika tekniker som
mojligt ska kunna erbjudas (eller lampliga komponenter valjas under projektets gang).
Ifall den upphandlande enheten har ett vdlgrundat skal att kréva en viss licens for
Oppen kallkod av leverantoren, bor licensen definieras i anbudsbegaran och daref-
ter bor motsvarande bestammelse tas in i avtalet. Ett sadant skal kan i vissa fall vara
till exempel ett befintligt program med 6ppen kallkod som anvénds hos upphand-
lingsenheten. | allmanhet bor ocksa kompatibla licenser tilldtas. | vissa situationer kan
bestallaren vilja fortsdtta anvanda flera licenser i licensieringen, sa kallad dubbellicens.

| tillampningens upphandlingsfas bor man fasta sarskild uppmarksamhet pa att
forebygga uppkomsten av leverantérslasning genom att sarskilt férbereda sig pa
att [6sgora sig fran systemet under dess livscykel eller i slutet av den, samt pa de
kostnader detta medfér. Enligt dessa villkor har leverantoren skyldighet att planera
leveransens objekt sa att det ar mojligt att I6sgora data pa ett vettigt satt. Kostna-
derna for att 16sg0ra sig fran systemet bor i allmanhet beaktas i anbudsjamférelsen
redan nar tillampningen upphandlas.

Det ska alltid upprattas ett upphandlingsavtal for upphandling av bestallarens till-
lampning. Dessa specialvillkor utgor bilagor till upphandlingsavtalet tillsammans
med JIT 2025 Allmdéinna villkor. | prioritetsordning kommer specialvillkoren fore

de allmanna villkoren. | upphandlingsavtalet ska inkluderas de punkter ur special-
villkoren och de allménna villkoren som man behdver avvika fran.

Bestallaren uppmanas att sakerstalla att tillampningen innehaller 6ppna granssnitt.
Krav gallande anvdndning av 6ppna granssnitt bor specificeras redan i anbuds-
begaran. Stodmaterial for 6ppna granssnitt finns till exempel i APl-principerna for
den offentliga forvaltningen (se https://www.avoindata.fi/sv/api-principer) och i
Informationshanteringsndmndens rekommendationer om tekniska granssnitt och
elektroniska forbindelser (se https://vm .fi/sv/informationshanteringsnamnden).

Denna bruksanvisning utgor inte en del av avtalet.
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forvaltningen upphandlar bestéllarens tillampningar som utvecklas for bestallarens
behov och efter bestallarens krav och om det hanvisas till villkoren i avtalet och om
inte nagonting annat har avtalats skriftligen om nagon del av dem.

(2) Dessa specialvillkor anvands tillsammans med de allmanna avtalsvillkoren for
IT-upphandlingar inom den offentliga férvaltningen. | hdandelse av motstridighet

har specialvillkoren prioritet 6ver motsvarande punkter i de ovan namnda allmanna
avtalsvillkoren for IT-upphandlingar inom den offentliga forvaltningen.



2 Definitioner

Utover specialvillkorens definitioner nedan tillampas definitionerna i JIT 2025
Allmanna villkor.

plattformsprogramvara
Allmant tillgangliga operativsystem och databashanteringssystem.
tillampning som publiceras
Programkod som hor till materialet som levereras och dess
dokumentation, men inte bestallarspecifika installations- och

definitionsuppgifter for programmet, och inte plattformsprogram-
varor eller deras programkod eller dokumentation.

offentligt versionshanteringssystem
En for allmdanheten 6ppen tjanst dar man pa ett andamalsenligt satt

kan underhalla programvarans kallkod for programvaruutveckling
samt annat material i anslutning till programvaruutveckling.
utvecklingsmiljo
En avtalsenlig teknisk plattform som behovs for utveckling av
bestéllarens tillampning, sasom apparater, programvaror och
datakommunikationsforbindelser samt ndédvandiga licenser och
underhall av dem.
driftsmiljo En teknisk plattform (servrar, systemprogramvara, datakommunika-
tionsforbindelser osv.) dar leveransens objekt installeras for provning
och produktionsbruk.

overlamnande
Overlamnande av leveransens objekt till bestéllaren for
godkdnnandetestning.
Aven en del av leveransen kan dverlamnas fér godkdnnandetestning.
specifikationer

De tekniska och funktionella egenskaper for leveransens objekt som
baserar sig pa de krav som avtalsparterna skriftligen har avtalat eller
ska avtala om.

bestallarens tillampning
Ett program som gjorts for bestallaren eller en del av det, utékningar
och tilldagg (som grdnssnitt) i standardprogramvaror som gjorts for
bestallaren, konfigureringar, parametrisering och andra eventuella
program som leverantéren levererat som en del av installationen
med undantag for standardprogramvaror.



| bestéllarens tillampning ingar dven dess dokumentation.

material som ska levereras

Material som ska levereras avser material, som programkod, doku-
mentation, konfigurationsuppgifter, anvisningar och annat material
som leverantoren levererar till bestallaren for att uppfylla avtalet.

Nar det galler programkod omfattar material som ska levereras bade
kallkod och kérbar kod.

standardprogramvara

fel

En programvara eller del av sadan som specificerats som standard-
programvara i avtalet och som ar utvecklad av leverantoren eller
tredje part, samt standardprogramvarans dokumentation.

Standardprogramvara kan vara programvara med 6ppen kallkod. En
standardprogramvara eller dess dokumentation ar inte bestallarens
tillampning.

Leveransens objekt motsvarar inte avtalade krav och specifikationer
eller sa fungerar den inte enligt dem.

kompatibel licens

3

En licens vars villkor inte star i strid med licensen for ett annat
program med 6ppen kallkod i en situation ddar samma helhet licen-
sieras samtidigt med saval den andra licensen som den kompatibla
licensen, eller, om sattet att forena helhetens delar gor det maijligt
med olika licensvillkor for olika delar, avser en kompatibel licens
vilken som helst licens for program med 6ppen kallkod.

Leverans

(1) Leveransens objekt och bestallarens tillampningsprogram specificeras i avtalet.
Om leveransens objekt innehdller standardprogramvaror ska de och sarskilda villkor
som eventuellt galler fér dem namnas i avtalet.

(2) Leveransen omfattar planering, specifikation, genomférande, testning och
ibruktagande av bestallarens tillampningsprogram, om det inte har avtalats om
nagot annat. Leveransen kan dessutom inrymma andra uppdrag, sasom uppdrag
som hanfor sig till datakonvertering och personalutbildning, om det har avtalats om
dem i avtalet, samt leverans av avtalade standardprogramvaror och sdkerstallande
av deras interoperabilitet.

(3) I avtalet kommer parterna éverens om leveransfaser, leveranstidplan och
nodvandiga resurser.



(4) Det avtalas separat om stdd, underhall och fortsatt utveckling av leveransens
objekt.

4 Testning och godkannande av leveransen

(1) Innan leverantéren dverlamnar leveransens objekt eller en del av det till
bestallaren for etapptestning eller testning for godkdannande ska leverantoren
utféra de leverantorstest av leveransens objekt eller en del av det som faststallts

i avtalet. Om det inte har avtalats om nagot annat ska leverantéren utfora test
enligt sin praxis med det material som bestallaren lamnat pa forhand. Godkant
test av leverantoren ar en ovillkorlig forutsattning for att leverantoren ska kunna
overlamna leveransens objekt eller en del av det till bestéllaren for att testas for
godkdannande. Leverantdrens testning godkanns nar leveransens objekt uppfyller
de avtalade 6verlatelsekriterierna. Om inget annat avtalas har leverantorens test-
ning genomférts med godkdannande nar det inte langre uppdagas nagra fel i
testerna som bestadllaren pa valgrundade skal skulle kunna anse hindra genom-
forandet av testningen fér godkdannande. Leverantéren meddelar bestallaren nar
leveransens objekt eller en del av det ar fardigt for bestdllarens testning fér god-
kannande och lamnar en redogorelse till bestdllaren éver den testning som genom-
forts och dess resultat.

(2) Bestallaren ska pa egen bekostnad se till att den driftsmiljo som behovs vid
testningen ar avtalsenlig, om det inte har avtalats om nagot annat. Leverantoren
overlamnar leveransens objekt for testning for godkdannande sa att programmet
ar installerat i en avtalsenlig driftsmiljo i enlighet med leveranstidplanen. Leveran-
toren lamnar bestallaren de bruksanvisningar som behovs for leverantérens god-
kannandetestning samt dokumentationen om leveransens objekt. Leverantoren
genomfor dven 6verenskommen utbildning for bestallarens representanter for att
utfora ifrdgavarande uppgifter.

(3) Bestallaren utfor testningen for godkdannande. Bestallaren lamnar pa for-

hand in en testningsplan till leverantéren for kommentarer. Testningsplanen ar
dock inte bindande. Utan att begrdnsas av den har bestallaren ratt att utfora de
test som bestallaren anser vara nédvandiga. Om det inte har avtalats om nagot
annat har bestallaren 30 dagar pa sig att utfora testningen for godkannande rak-
nat fran det att leverantoren skriftligen har meddelat att leveransens objekt eller
en 6verenskommen del av det dr klar for testning for godkdannande och leveran-
toren har overlatit leveransens objekt for testning i enlighet med punkt 4(2). Leve-
rantoren far inte 6verlamna leveransens objekt eller en del av det for testning for



godkannande fore den gemensamt 6verenskomna tidpunkten, om inte bestéllaren
uttryckligen skriftligt samtycker till detta. Avtalsparterna kan komma 6verens om
att leverantoren ska bista bestallaren vid testningen fér godkannande.

(4) Om det inte har avtalats om ndgot annat ska bestallaren utféra éverenskomna
etapptestningar inom 7 vardagar efter det att leverantoren skriftligen har meddelat
att testningen kan paboérjas. Ett etappgodkannande befriar inte leverantéren fran
ansvar for fel som uppdagas i samband med senare etapptestningar och som inte
har kunnat och inte heller rimligen borde ha kunnat uppdagas i etapptestningar. Ett
etappgodkdnnande ar en forutsattning for att nasta fas ska kunna paborjas, om det
inte har avtalats om nagot annat.

(5) Leverantoren ska utan oskaligt dréjsmal avhjdlpa fel som uppdagats vid test-
ningen for godkannande. Den tid som reserverats for testningen fér godkannande
forlangs med den tid som leverantdren behover for att avhjalpa felet och som
bestallaren skdligen behover for att testa och godkanna avhjalpta fel. Leverantoren
overlater det dtgardade objektet till bestallarens testning for godkannande vid

en ny tidpunkt om vilken avtalas med bestdllaren. Om fel som upptéackts vid test-
ningen fér godkannande beror pa standardprogramvara som ingar i leveransen
ska leverantoren pa sin egen bekostnad och efter sina mojligheter avhjalpa eller
lata avhjalpa felet i standardprogramvaran. Avtalsparterna kan ocksa avtala om att
leverantoren pa egen bekostnad kringgar felet. Om det inte skaligen ar maojligt att
kringga felet med allmant anvanda atgarder, kan avtalsparterna avtala om tillagg-
sarbete for att kringga felet eller sa har bestallaren ratt till prisavdrag. Om felet ar
sa vasentligt att avtalets syfte inte uppnas till vasentlig del, har bestallaren ratt att
hava avtalet savida det inte galler en standardprogramvara som bestallaren kravt.

(6) Bestallaren ska utan drojsmal skriftligen underratta leverantéren om uppdagade
fel i tillampningsprogrammet, dock senast inom 3 vardagar fran det att den tid som
reserverats for bestdllarens testning for godkannande har gatt ut.

(7) Leveransens objekt eller en del av det anses vara godkand om bestallaren inte
har meddelat om fel inom den tid som namns i punkt 4(6) eller om bestallaren tar
leveransens objekt eller en del av det i produktionsbruk.

(8) Obetydliga fel som inte hindrar bruk av leveransens objekt for Overens-
kommet @ndamal eller hindrar dess funktion, utgor inte hinder for godkdannande.
Leverantoren dr dock skyldig att avgiftsfritt och utan onddigt drojsmal avhjdlpa
aven fel och brister av detta slag.



(9) Vid leveranser till ett fast pris ansvarar bada avtalsparterna for sina egna
kostnader som hanfor sig till att genomféra testningen fér godkdnnande. Vid
timprissatta leveranser ska bestallaren betala ersattning for det arbete som leveran-
toren utfort i anslutning till testningar for godkannande, dock sa att leverantoren
svarar for egna kostnader i samband med férnyade testningar efter att eventuella
fel atgardats.

(10) Om det inte har avtalats om ndgot annat anses leveransen ha dagt rum nar
leveransens objekt har godkants och leverantéren har fullgjort alla sina avtalsenliga
aligganden i frdga om ibruktagandet av produkten eller tjanstens slutresultat.

5 Organisering och genomforande av projekt

(1) Avtalsparterna tillsatter ett projekt och en styrgrupp for det i syfte att fullfélja
avtalet och for samarbetet mellan avtalsparterna. Vardera avtalsparten utser sin
representant till styrgruppen, som dvervakar genomférandet av projektet i egen-
skap av en samarbetsorganisation for avtalsparterna. Styrgruppens uppgifter och
beslutsratt slas fast i avtalet och styrgruppen samlas pa begaran av en avtalspart
efter behov och atminstone efter varje leveransfas. Det fors protokoll 6ver lednings-
gruppens moten. Styrgruppen kan inte andra avtalet.

(2) Leverantoren tillsatter en projektchef med uppgift att rapportera till styrgruppen
om projektlaget och hur projektet framskrider. De 6vriga uppgifterna slas fast i
avtalet. Bada avtalsparterna ska utse en kontaktperson med uppgift att félja och
overvaka att avtalet fullféljs och informera inom den egna organisationen och den
andra avtalsparten om fragor i anslutning till avtalets fullgérande. Leverantorens
projektchef ar leverantorens kontaktperson, om det inte avtalas om ndgot annat. En
avtalspart ska i god tid underratta den andra avtalsparten om att kontaktpersonen
byts ut.

(3) Avtalsparterna utser behévliga personalresurser for projektet. | avtalet kan det
avtalas om namngivna nyckelpersoner.

(4) Avtalsparternastaller for egen del behovliga arbetslokaler och redskap till
projektets forfogande.

(5) Avtalsparterna ska medverka till genomférandet av projektet i sadana samman-
hang som avtalsparterna kan bestamma eller ha kontroll 6ver. Bada avtalsparterna
ska utan drojsmal fatta de beslut som behévs for genomférandet av projektet.



(6) Om det inte har avtalats om nagot annat ska leverantoren bygga upp
bestallarens tillampningsprogram och utféra 6vriga projektrelaterade arbeten
genom att anvanda leverantorens arbetsmetoder.

(7) Den avtalspart som ansvarar for utvecklingsmiljon sorjer under projektets gang
for sakerhetskopior som utgor avtalsobjekt och som galler leveransens objekt samt
kontrollerar att de fungerar.

(8) Leveransprojektet avslutas nar leveransens objekt har godkants och tagits i bruk.

6 Leverantorens resurser

(1) Leverantoren sdkerstaller for sin del att det finns tillrackligt med personal for
leveransen.

(2) Leverantoren far inte byta ut i avtalet namngivna nyckelpersoner utan
bestdllarens medgivande av andra orsaker dn sadana som leverantoren inte

kan paverka. Bestdllaren kan inte neka att lamna sitt medgivande utan grundad
anledning. Leverantoren ska alltid skriftligen pa férhand underratta bestallaren om
att en nyckelperson byts ut och utan drojsmal ersatta nyckelpersonen med en ny
person.

(3) Pa bestillarens grundade begaran byter leverantoren utan onédigt dréjsmal ut
en person som utsetts till projektet.

(4) Den nya personens kunskaper ska uppfylla de 6verenskomna kraven.

(5) Om en person byts ut av skal som beror pa leverantéren svarar leverantoren pa
egen bekostnad for att ordna nédvandig utbildning och introduktion fér den nya
personen.

7 Garanti

(1) Under garantitiden atgardar leverantoren avgiftsfritt och utan onédigt dréjsmal
de fel som uppdagas i leveransens objekt. Detta omfattar ocksa att gora sadana
andringar i dokumentationen som motsvarar dtgardandet av felen.



(2) Garantitiden ar 6 manader fran godkannandet av bestallarens tillampnings-
program, om det inte har avtalats om nagot annat. Om bestallarens tillampnings-
program godkanns etappvis, upphor garantitiden for tidigare godkanda etapper
dock forst efter det att det har gatt 6 manader fran det att hela tillampnings-
programmet godkadndes.

(3) Bestallaren har ratt att forutsatta att leverantoren for fullgdrandet av garanti-
ataganden till bestallaren fore erlaggandet av den sista betalningsposten lamnar
en sadan sdakerhet som bestéllaren godkanner. Sdkerheten ska utgora 15 procent
av det totala avtalspriset inklusive mervardesskatt och galla i minst 3 manader
efter den avtalsenliga garantitiden. Om fullgérandet av garantidtaganden foérsenas,
ska leverantoren forlanga sakerhetens giltighetstid. Leverantéren ansvarar for alla
kostnader i samband med sakerheten.

(4) Nar det galler standardprogram tillampas det aktuella standardprogrammets
garantivillkor pa garantin.

(5) Om fel som uppdagas i leveransens objekt under garantitiden beror pa
standardprogramvara ska leverantdren pa sin egen bekostnad och i man av
mojlighet atgarda eller lata atgarda felet. Versionsandringar av standardprogram-
vara betraktas inte som ett fel som avses ovan. Om det inte skaligen ar mojligt att
atgarda ett fel ska leverantoren pa sin bekostnad kringga felet. Om det inte skaligen
ar moijligt att kringga felet med allmant anvanda atgarder, kan parterna avtala om
tillaggsarbete for att kringga felet eller sa har bestallaren ratt till prisavdrag. Om
felet ar s vasentligt att avtalets syfte inte uppnas till vasentlig del, har bestallaren
ratt att hava avtalet savida det inte galler en standardprogramvara som bestéllaren
kravt.

(6) Garantin upphor till den del dar bestéllaren utan att detta skriftligt dverens-
kommits med leverantéren férandrar bestallarens tillampning eller den
specificerade driftsmiljon, bestallarens tillampning anvands fér annat an dess
anvandningsandamal eller i strid med anvisningar om dess anvandningar eller om
felet beror pa annat an en orsak pa leverantorens sida.



8 Rattigheter

(1) Aganderatten och de immateriella rittigheterna till bestéllarens material hér till
bestéllaren eller en tredje part och overlats inte till leverantoren. Leverantoren har
ratt att behandla bestdllarens material endast fér andamal avsedda for fullféljande
av avtalet. Vid utdévandet av dessa rattigheter sakerstaller leverantoren att
bestillarens sekretessbelagda information forblir hemlig.

(2) Om det inte har avtalats om nagot annat hor upphovsratten och de immateriella
rattigheterna till bestallarens tillampningsprogram jamte tillhérande dokumenta-
tion, med undantag for bestallarens material, till leverantoren eller en tredje part.

(3) Leverantoren ger bestallaren utan tillaggsdebitering ratt att anvanda det
levererade materialet enligt villkor for program med 6ppen kallkod. Om inte
bestallaren och leverantdren har avtalat om vilken licens for 6ppen kéllkod som ska
anvandas, anvands licensen EUPL 1.2. Om flera licenser for 6ppen kallkod tillampas
pa det material som levereras, ska licenserna vara sinsemellan kompatibla.

(4) Leverantoren forsdkrar att bestallaren kan utnyttja sina rattigheter ovan utan att
de begransas av leverantorens eller tredje parts affars- eller yrkeshemligheter.

(5) Leverantoren och bestéllaren har ratt att utan att hora den andra parten utnyttja
bestallarens tillampning samt det material och den kompetens som uppstatt i
samband med avtalet. Detta avtal undanrdjer inte bestallarens skyldighet att beakta
eventuella exportbegransningar.

(6) Leverantoren ska 6verlamna det material som ska levereras till bestallaren.

(7) Leverantoren ska sakerstalla att varje licens for det material som levereras ar
kompatibel med de 6vriga licenserna for det material som levereras och kompatibel
med licenskrav som bestdllaren eventuellt angivit i avtalet. Bestallaren férbinder

sig att folja de licensvillkor for 6ppen kallkod som tillampas pa det material som
mottagits.

(8) Leverantorens ansvar gentemot bestéllaren for fel faststalls enligt det
anvandningsandamal och den anvandningsomfattning som 6verenskommits, och
det som avtalas om bestallarens rattigheter i punkt 8 i dessa specialvillkor utvidgar
inte leverantdrens ansvar for fel.



(9) Oberoende av vilken licens fér 6ppen kallkod som leverantdren har valt ansvarar
leverantoren infor bestallaren for den del av leveransen som leverantdren sjalv gjort
eller 1atit gora hos sin underleverantor enligt JIT 2025 — Allmdnna villkor punkterna
6 (2)-6 (7).

(10) I leveransen kan det inga plattformsprogramvaror om de och deras

villkor ar specificerade i avtalet eller om bestéllaren senare har godkant dem.
Bestammelserna i punkt 8 (3) galler inte sddana plattformsprogramvaror pa vilka
det tillampas villkor for standardprogram som galler dem. Leverantdren ansvarar
inte for krdankningar av tredje parts immateriella rattigheter till plattformsprogram-
varor infor bestallaren utéver det som tredje part har forbundit sig till i plattforms-
programvarornas standardvillkor i forhallande till leverantéren.

9 Leverantorens skyldigheter

(1) Leverantoren ansvarar for att bestallarens tillampning och beskrivningarna av
det ar avtalsenliga och att arbetet utfors med den yrkesskicklighet som uppgiften
kraver och med iakttagande av god teknisk sed och kvalitetsniva.

(2) Om leverantoéren finner att det finns motstridigheter mellan kraven och de
definitioner som leverantéren gjort, ska leverantoren informera bestallaren om
detta och féresla precisering eller andring av kraven. Om bestallaren inte gar med
pa att precisera eller andra kraven ska leverantoren andra sina definitioner sa att de
motsvarar kraven.

(3) Leverantoren verkar i samrad och radgér med andra leverantérer och med
konsulter som bestallaren anlitar, om bestallaren begar det. Om det inte har
avtalats om nagot annat har leverantoren ratt att debitera for detta tillaggsarbete.
Leverantoren ska dock pa férhand meddela om tilldggsarbetet.

(4) Leverantoren ska specificera och planera leveransens objekt sa att bestallaren
kan, med anvandning av automatiska system pa satt som leverantéren specificerat,
fora allt bestallarens informationsmaterial som tillampningen lagrat till ett format
enligt 6ppenhetskravet for datamaterialet.

(5) Till dokumentationen for leveransens objekt hér en databeskrivning.

Leverantdren har inte ratt till separat debitering for att leverera databeskrivningen,
om inget annat har avtalats.
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10 Bestallarens skyldigheter

(1) Utover det som i avtalet 6verenskommits om bestallarens uppgifter ska bestal-
laren till leverantoren lamna de uppgifter som kan lamnas och som leverantéren
behover for att utfora uppgiften. Bestallaren ansvarar for de uppgifter, anvisningar
och foreskrifter som bestallaren [amnat till leverantoren.

(2) Bestallaren ansvarar for att for sin del utféra de uppgifter som 6verenskommits i
avtalet for bestallaren enligt dverenskommen tidplan.

1 Underhall

(1) Leverantoren tillhandahaller separat 6verenskomna stod- och underhallstjanster
for leveransens objekt. Leverantdren forbinder sig att tillhandahalla stod- och
underhallstjansterna i minst ett ars tid fran det att bestallarens tillampnings-
program har godkants.

12 Kallkodsdeponering for standardprogram

(1) Om bestéllaren kraver det ska leverantoren forsoka medverka till att kdllkoden
till standardprogramvara som ingar i leveransens objekt tillsammans med de and-
ringar och tilldagg som gjorts for bestallaren deponeras hos en opartisk tillhanda-
hallare av deponeringstjanst (escrow agent) sa att bestallaren far nyttjanderatt till
kallkoden ifall

i.  innehavaren av rattigheterna till standardprogramvarorna forsatts i
konkurs eller likvidation

ii. underhall av leveransens objekt inte kan fas av leverantoren,
rattsinnehavaren till det aktuella standardprogrammet eller av
nagon annan tredje part pa vasentligen samma villkor som de som
leverantoren och bestallaren har kommit dverens om nar det galler
underhallet.
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13 Drojsmal

(1) Om en avtalspart ser att det kommer att uppstd drojsmal i sin leverans eller for-
pliktelse eller anser ett drojsmal vara sannolikt, ska avtalsparten utan drojsmal
underratta den andra avtalsparten skriftligt om dréjsmalet och hur det paverkar
fullgdrandet av avtalet. Avtalsparterna kommer vid behov dverens om en ny
leveranstid.

(2) Om leveransen forsenas av orsaker som beror pa leverantoren, betalar leve-
rantoren avtalsvite till bestallaren for varje paborjad sju (7) dagar lang tidsperiod,
som leverantdren o6verskrider i avtalet 6verenskommen leveransdag for leveran-
sen eller en del av den. Vitet for varje ovan namnd tidsperiod &r 0,5 procent av
kopeskillingen for leveransens fordrojda objekt. Vitet uppgar dock som hogst till
7,5 procent av ifrdgavarande pris. Vitets storlek paverkas inte av storleken pa den
skada som forseningen orsakar. Med férsening av produkt eller tjanst likstalls sddan
forsening av dokumentation och uppgifter som hindrar anvandning.

(3) Leverantdren har inte ratt till avtalsvite pa grund av bestallarens dréjsmal.
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