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Bruksanvisning

Specialvillkoren for maskinvaruupphandlingar anvands fér upphandling av maskin-
vara for data- och kommunikationsteknik. Utéver dessa specialvillkor ska alltid ett
avtal om maskinvarupphandling upprattas. Dessa specialvillkor utgér en bilaga till
upphandlingsavtalet. Nar specialvillkoren for maskinvaruupphandlingar anvands
ska ocksd JIT 2025 Allmdnna avtalsvillkor tas med som en bilaga till upphandlings-
avtalet. | eventuella fall av motstridighet galler upphandlingsavtalet fére special-
villkoren fér maskinvaruupphandlingar och specialvillkoren géller fore de allmédnna
avtalsvillkoren.

Foljande saker bor alltid avtalas i samband med maskinvaruupphandlingar:

— vilka krav som stélls pa maskinvarans installationsplats

— om leveransen omfattar installation av maskinvaran

— vad som ar tillaten medeltid mellan fel (Mean Time Between Failures) for
maskinvaran.

Producenten (tillverkare, importor samt forsdljare som saljer produkter under eget
varumarke) av el- eller elektronikprodukter har skyldighet ordna avfallshanteringen
och sorja for dess kostnader for produkter som producenten slapper ut pa
marknaden (producentansvar) enligt lagstiftningen.

1 Denna bilaga motsvarar s. 84-93 i publikationen Allmanna avtalsvillkor for IT-upphand-
lingar inom den offentliga férvaltningen (JIT 2025).
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Om man genom upphandlingen ersatter en befintlig maskinvara, kan bestallaren

i anbudsbegaran forutsatta att leverantoren har ett system for att pa ratt satt bort-
skaffa gamla maskinvaror och att leverantéren utan kostnad tar emot de maskin-
varor som ska ersattas, antingen i samband med leverans av nya maskinvaror, eller
om det inte ar maojligt for leverantdren, pa ett mottagningsstdlle som finns inom
rimligt avstand (t.ex. mindre dn 30 km) fran bestallarens lokaler.

Om man avtalar om att en tredje part levererar maskinvaran, bér man tydligt avtala
om vem som ansvarar for maskinvaruleveransen och vem som ar bestallarens

avtalspart i denna del.

Denna bruksanvisning utgor inte en del av avtalet..
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1 Tillampning

(1) Dessa specialvillkor for maskinvaruupphandlingar iakttas nar upphandlande
enheter inom den offentliga férvaltningen upphandlar maskinvara, om dessa
specialvillkor dberopas i avtalet och om inte ndgot annat har avtalats skriftligen om

nagon del av dem.

(2) Dessa specialvillkor anvands tillsammans med de allmanna avtalsvillkoren for
IT-upphandlingar inom den offentliga férvaltningen. | hdndelse av motstridighet
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har specialvillkoren prioritet 6ver motsvarande punkter i de ovan namnda allmanna
avtalsvillkoren for IT-upphandlingar inom den offentliga forvaltningen.



2 Definitioner

Utover specialvillkorens definitioner nedan tillampas definitionerna i JIT 2025
Allmdnna villkor.

maskinvara  Enheter som utgor objekt for avtalet och de programvaror som ar
nodvandiga for att anvdanda dem samt tillhérande dokumentation.

overlamning Tidpunkten for 6verlamnande av maskinvaran till bestallaren i
enlighet med leveransklausulen.

specifikationer

Tekniska och funktionella specifikationer for maskinvara som
avtalsparterna kommit éverens om baserat pa kraven.

fel Leveransens objekt motsvarar inte avtalade krav och specifikationer
eller sa fungerar den inte enligt dem.

3 Maskinvarans egenskaper

(1) Maskinvaran ska 6verensstamma med vad som avtalsparterna skriftligen har
avtalat om. Maskinvaran ska ocksa uppfylla kraven enligt lag och myndighets-
foreskrifter som var i kraft eller allmant kanda vid den tidpunkt da maskinvaran
bestalldes.

(2) Om inte annat avtalats ska maskinvaran vara lamplig for det andamal for vilket
sadana maskinvaror i allmanhet anvands eller lamplig for det sarskilda andamal
for vilket maskinvaran var avsedd att anvandas, om leverantéren maste ha kant till
detta andamal.

(3) Leverantoren ska forse bestallaren med de instruktioner som behovs for
installation, reparation, underhall och drift av maskinvaran, eventuella nédvandiga
myndighetstillstand och certifikat samt 6vriga uppgifter och handlingar. Dessa upp-
gifter och handlingar ska vara pa finska, om inte bestallaren har godkant leveransen
pa ett annat sprak.

4 Rattigheter och risk for produkten

(1) Den avtalsenliga aganderdtten till maskinvaran och ratten att anvanda den fasta
programvara som behdvs for att anvdanda den gar 6ver pa bestallaren nar kope-
summan har betalats.



(2) Risken fér maskinvaran gar 6ver pa bestallaren nar maskinvaran har éverlamnats
till bestallaren i enlighet med leveransklausulen.

(3) Aganderatten och de immateriella rittigheterna till bestéllarens material hor till
bestallaren eller en tredje part och dverlats inte till leverantoren. Leverantdren har
ratt att behandla bestallarens material endast for andamal avsedda for fullféljande
av avtalet.

5 Forsaljning till leasingleverantor

(1) Nar bestallaren valjer leasing som finansieringsform, forbinder sig leverantéren
att sdlja produkterna till den leasingleverantér som bestallaren anvisar, pa villkor
enligt detta avtal. Leverantoren levererar produkterna till bestallaren och fakturerar
bestallarens leasingleverantor. Bestdllaren ansvarar for att ha ett gdllande leasing-
avtal med leasingleverantoren.

(2) Bestallaren svarar for att meddela leasingleverantéren om godkand leverans av
produkterna inom den tidsfrist for godkdannande av leverans som avtalats i punkt 10.

6 Installation

(1) Om inget annat har avtalats svarar bestallaren for installation av maskinvaran
enligt leverantdrens anvisningar. Leverantéren ska [lamna de anvisningar som
behovs for installationen till leverantdren i samband med leveransen.

(2) Om det har avtalats att leverantoren gor installationen

i.  skaleverantorenigod tid fore installationen till bestallaren
lamna skriftliga anvisningar som behovs for att stalla i ordning
installationsmiljon enligt leverantdrens anvisningar; leverantoren
har i sddana fall ratt att vid en gemensamt dverenskommen
tidpunkt kontrollera installationsmiljon fére den éverenskomna
installationstidpunkten

ii. ansvarar bestallaren pa egen bekostnad for att installationsmiljon stalls
i ordning enligt leverantdrens anvisningar

iii. ansvarar bestallaren for att det ordnas forvaringsutrymmen och
arbetslokaler som leverantéren behover for installationen

iv. ordnar bestallaren tilltrade for leverantoren till installationslokalerna for
att utfora installationen vid en tidpunkt som éverenskoms gemensamt.



7 Forinstallation

(1) Om forinstallation av programvara ingar i leveransen, ska leverantéren tillstalla
bestdllaren dokumentation dar férinstallationen ar beskriven.

8 Overlimning

(1) Leverantoren overlamnar maskinvaran for bestéllarens granskning vid en tid-
punkt enligt avtalet. Overlimningen kan ske vid en tidigare tidpunkt om bestéllaren
godkanner detta. Om 6verlamningen forsenas fran den dverenskomna tidpunkten,
ska en ny tidpunkt for 6verlamning dverenskommas gemensamt.

(2) Om inget annat har avtalats ar leveransklausulen “leverans till den plats som
bestdllaren angett” (Finnterms 2001 TOP).

9 Mottagningskontroll

(1) Bestallaren kontrollerar utan drojsmal efter att leveransen gjorts att leveransen
innehaller alla enheter som ingdr i avtalet och att de utvandigt ar i klanderfritt skick.

(2) Bestallaren anmaler de avvikelser som uppdagats i mottagningskontrollen till
leverantdren inom 7 vardagar fran dverlamnandet.

10 Godkannande av leverans

(1) Om inget annat har avtalats ska bestallaren kontrollera maskinvaran inom 15
vardagar fran éverlamnandet. Leverantoren bistar bestallaren med att genomféra
kontrollen pa det sdtt som 6verenskommits gemensamt. Tidsfristen fér kontroll av
leveransen forlangs med den tid som bestallaren skdligen behover for att granska
och godkanna rattningar av fel.

(2) Bestallaren ska utan fordrojning till leverantéren anmala fel som uppdagats i
maskinvaran, dock senast inom 3 vardagar fran det att tidsfristen for kontroll av
maskinvarans funktion gatt ut. Anmalan ska goras skriftligen.



(3) Obetydliga fel och brister i maskinvaran utgor inte nagot hinder fér god-
kdannande. Leverantoren ar dock skyldig att utan debitering avhjalpa dven fel och
brister av detta slag utan onddigt dréjsmal. Om det finns mdanga mindre fel eller
brister kan de férhindra godkannande.

(4) Om bestallaren inte har anmalt fel inom den tidsrymd som anges i punkt 10 (2)
eller om bestdllaren har tagit maskinvaran i bruk, anses bestallaren ha godkant
maskinvaran.

(5) Bada avtalsparterna svarar for sina kostnader i samband med att maskinvarans
funktion kontrolleras.

(6) Om inget annat har avtalats anses leveransen vara genomford nar maskinvaran
ar godkand.

1 Ersattande maskinvaror och andringar

(1) Leverantoren kan med bestéllarens godkdannande ersatta en avtalsenlig maskin-
vara med en annan maskinvara. Den ersdttande maskinvaran ska till sin kapacitet,
sin prestanda och andra egenskaper uppfylla det som avtalsparterna skriftligen

har avtalat om. For installation av den ersattande maskinvaran tillampas det som
avtalats for den ursprungliga maskinvaran.

(3) Alla andringar och deras konsekvenser for leveranstidplanen eller priset ska
avtalas skriftligt enligt ett gemensamt 6verenskommet férfarande.

12 Tillgang till reservdelar, service och underhall

(1) Leverantoren svarar for att det i Finland under minst 5 ar efter leveransen till
skaliga kostnader och pa skaliga villkor finns tillgang till reservdelar, service och
inbyggd programvara fér maskinvaror som levererats nya eller som ersatter sddana.



13 Drojsmal

(1) Om en avtalspart ser att det kommer att uppsta dréjsmal i sin leverans eller
forpliktelse eller anser ett drojsmal vara sannolikt, ska avtalsparten utan drojsmal
underratta den andra avtalsparten skriftligt om dréjsmalet och hur det paver-
kar fullgérandet av avtalet. Vid dréjsmal fran leverantorens sida ska leverantéren
meddela bestallaren en ny leveranstid sa snart som mgjligt.

(2) Om leveransen av maskinvaran férsenas av orsaker som beror pa leverantoren,
betalar leverantoren avtalsvite till bestallaren for varje pdbdrjad sju (7) dagar

lang tidsperiod, som leverantoren 6verskrider i avtalet 6verenskommen dag for
leveransen eller en del av den. Vitet for varje ovan namnd tidsperiod &r 0,5 procent
av kopeskillingen for den forsenade maskinvaran. Vitet uppgar dock som hogst

till 7,5 procent av ifragavarande pris. Vitets storlek paverkas inte av storleken pa
den skada som férseningen orsakar. Bestallaren har dock inte rétt till drojsmals-
vite for den tid under vilken leverantéren Gverlater en ersattande maskinvara som
bestadllaren godkanner till bestallarens forfogande utan kostnad.

(3) Sddana fel och brister som inte hindrar leverans av maskinvaran eller avtalsenlig
anvandning av den beréttigar inte till dréjsmalsvite. Leverantoren ar dock skyldig
att avhjalpa felen eller bristerna inom garantins ram utan onddigt drojsmal.
Drojsmal i information eller dokument som hindrar leverans eller anvandning av
maskinvaran betraktas som férsening i leveransen av maskinvaran.

(4) Leverantoren har inte ratt till avtalsvite pa grund av bestallarens drojsmal.

(5) Om leveransen av maskinvaran fordrojs pa grund av orsak som beror pa bestal-
laren, avbryts leveransen till dess att bestallaren meddelar att orsaken undanrojts.
Efter att ha fatt bestdllarens meddelande ska leverantdren meddela en ny tidsplan
for leveransen. Om maskinvarans leverans fordrojs mer an tre (3) manader pa grund
av skal som beror pa bestallaren, har leverantoren ratt att hava avtalet.

14 Garanti

(1) Leverantoren lamnar i avtalet faststalld garanti for maskinvaran. Om inget annat
avtalats foljs nedanstaende garantivillkor.

(2) Leverantoren ska utan dréjsmal pa egen bekostnad atgarda eventuella fel i
maskinvaran under garantitiden samt fel som uppstar pa grund av leverantorens
eller tillverkarens bruks-, underhdlls- eller rengdringsanvisningar fér maskinvaran



eller leverera ny maskinvara i stéllet for den defekta. | garantireparation ingar ocksa
inforande av andringar i dokumentationen motsvarande de reparationer som
gjorts.

(3) Leverantorens garanti galler inte fel som har orsakats av att maskinvaran har
anvants i strid med avtalet eller leverantérens skriftliga anvisningar. Den galler inte
heller fel som har orsakats av normalt slitage eller en skada som inte har orsakats av
leverant6ren. Garantin galler inte heller maskinvaran till de delar dér bestallaren har
gjort eller hos tredje parter latit gora andringar i maskinvaran utan leverantorens
skriftliga medgivande.

(4) Leverantoren utfor garantireparationen hos bestallaren om inget annat avtalats.
For reparation av fel ska bestallaren stalla maskinvaran som ska repareras till leve-
rantorens forfogande under nédvandig tid under leverantdrens normala arbetstid.

(5) Om garantireparationen utférs hos leverantoren, ska bestallaren leverera
maskinvaran till en plats i Finland som leverant6ren anvisar. Leverantoren
betalar kostnaderna for att skicka maskinvaran till och returnera den fran
garantireparationen.

(6) Maskinvarans garantitid foérlangs med den tid som maskinvaran inte har kunnat
anvandas pa grund av fel. Garantitiden ar dock hogst dubbelt sa ldang som den
ursprungliga garantitiden.

(7) Om leverantoren inte uppfyller sina garantiforpliktelser inom en skalig tid efter
att bestallaren har anmalt felet, har bestallaren ratt att lata en tredje part gora
nddvandiga reparationer och krava de uppkomna kostnaderna fran leverantéren
som skadestand. Bestallaren ska i forvag meddela leverantéren om reparationen.
Bestallaren har ocksa rétt att krdva skadestand eller prisavdrag i stéllet for repara-
tion. Pa skadestand tillampas punkt 11 i JIT 2025 Allmdnna avtalsvillkor.

(8) Om det inte har avtalats om ndgot annat ar garantitiden for maskinvaran
12 manader fran leveransen.

(9) Om det konstateras att ett fel eller en brist som bestallaren anmalt inte faller
inom garantin, har leverantoren ratt att debitera for felsokning och -lokalisering
enligt skriftligt avtalade debiteringsprinciper. Leverantoren har dessutom ratt att
debitera bestallaren for Gverenskommen reparation av sadant fel eller sddan brist
som inte hor till garantin.



(10) Leverantorens ansvar for fel och brister begransar sig till att uppfylla garanti-
ataganden enligt denna punkt 14. Efter att garantin har upphort begrénsas leve-
rantorens ansvar for fel och brister i maskinvaran till skyldigheter i ett eventuellt
underhallsavtal, om inte ndgot annat foljer av tvingande lagstiftning.
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