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LAUSUNTO Luonnoksesta 25.11.2015 Laki Hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista  

Suomen ympäristökeskus esittää seuraavaa lakiluonnoksesta: 

Yleistä 

Suomen ympäristökeskus pitää hyvänä keskittää sähköisen asioinnin tukipalvelut 
Väestörekisterikeskukseen. 

Lakiluonnoksen taustamuistiossa on arvioitu perustettavan palvelun kustannuksia ja syntyviä 
säästöjä. Arviot perustuvat KaPA-ohjelman toteutushankkeessa tehtyihin taloudellisiin 
suunnitelmiin, kustannusarvioihin ja kustannushyötyöarviointeihin. On hyvä, jos VRK:n 
edellyttämien lisäresurssien rahoitus voidaan tehdä määrärahasiirtoina organisaatioilta, jotka 
säästävät merkittävästi sähköisen asioinnin tukipalveluissa. Ehdotetun järjestelyn ei tulisi lisätä 
kokonaisuudessaan valtion kustannuksia.  

Toiminnan kustannushyötyjä ja kustannustehokkuutta tulisi arvioida säännöllisesti toiminnan 
käynnistyttyä. Lakiehdotuksessa ei ole mainintaa, miten palvelun kustannustehokkuus ja laatu 
arvioidaan ja varmistetaan. Siitä olisi hyvä olla maininta joko laissa tai siihen liittyvässä 
asetuksessa. 

Koska sähköiseen asiointiin ei ole vielä vakiintunutta määrittelyä, on hyvä, että taustamuistiossa on 
sitä tehty. Sähköisen asioinnin lyhyt määrittely tulisi olla myös laissa, jotta tukipalvelujen 
käyttövelvoitteen kohde on mahdollisimman selvä. 

Lakitekstiin esitämme seuraavia muutoksia tai kysymyksiä:  

1 luku 

Ehdotus hallituksen esitykseksi laiksi hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista 
(VM140:06/2013)

Lausunnonantajan saate

Voit kirjoittaa lausunnon tähän. Lausuntopalautteen arvioinnin ja asian mahdollisen 
jatkovalmistelun helpottamiseksi lausunnossa pyydetään noudattamaan hallituksen esityksen 
otsikointia ja jäsentelyä. Lisäksi pyydetään mahdollisuuksien mukaan arvioimaan 
kaavailtujen lainmuutosten vaikutuksia.

  

  

Luo / Muokkaa  Lähetä  

Lausunnonantajat  Yhteenveto  



2 § 
Määritelmät 
kohtaan 4 lisäys, missä määritellään sähköinen asiointi: 
4) Asiointipalveluilla käyttäjäorganisaation vastuulla olevaa sähköisen asioinnin palvelua, joissa 
henkilö asioi tai hoitaa sähköisesti hallinto- tai muuta asiaansa käyttäjäorganisaation suuntaan. 

2 luku 
Palvelutuotanto ja palvelujen käyttö 
3 § 
Kysymys: Kuuluuko sähköisen asioinnin tukipalveluihin aikaleimauspalvelu? Siitä ei ole mainintaa 
luettelossa. 

5 § 
Tukipalvelujen käyttö   
Ensimmäiseen lauseeseen täsmennys palveluihin: 
Valtion virastojen ja laitosten sekä valtion liikelaitosten on käytettävä tukipalveluja sähköisen 
asioinnin palveluissa, ellei… 

4 luku 
Tukipalveluja ja niiden käyttöä koskevat vaatimukset 
18 § 
Kysymys: Onko käyttäjäorganisaatiolla mahdollisuutta saada lokitietoja? Tietyissä virhe- ja 
ongelmatilanteissa lokirekisteriin talletetut tiedot voisivat olla tarpeellisia myös 
käyttäjäorganisaatioille, jonka palveluja/tietojärjestelmää/rajapintaa tukipalvelun kautta on 
käytetty tai jonka tietoja on tukipalvelun kautta välitetty. Jonkinlainen varaus myös tähän olisi 
syytä lisätä kohdaksi 5. 

Kommenttien laatimiseen ovat osallistuneet ICT-päällikkö Harri Heikkinen ja tietohallintojohtaja 
Kristiina Soini 
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