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Lausunnonantajat Yhteenveto

Ehdotus hallituksen esitykseksi laiksi hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin tukipalveluista
(VM140:06/2013)

Voit Kkirjoittaa lausunnon téhan. Lausuntopalautteen arvioinnin ja asian mahdollisen
jatkovalmistelun helpottamiseksi lausunnossa pyydetdan noudattamaan hallituksen esityksen
otsikointia ja jasentelyd. Lisaksi pyydetddn mahdollisuuksien mukaan arvioimaan
kaavailtujen lainmuutosten vaikutuksia.

Suomen ymparistokeskus 7.1.2016

LAUSUNTO Luonnoksesta 25.11.2015 Laki Hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin tukipalveluista
Suomen ympéristokeskus esittédd seuraavaa lakiluonnoksesta:
Yleista

Suomen ymparistokeskus pitad hyvana keskittad sahkdisen asioinnin tukipalvelut
Vaestorekisterikeskukseen.

Lakiluonnoksen taustamuistiossa on arvioitu perustettavan palvelun kustannuksia ja syntyvia
saastoja. Arviot perustuvat KaPA-ohjelman toteutushankkeessa tehtyihin taloudellisiin
suunnitelmiin, kustannusarvioihin ja kustannushyoétyoarviointeihin. On hyva, jos VRK:n
edellyttamien lisaresurssien rahoitus voidaan tehda maararahasiirtoina organisaatioilta, jotka
sadstavat merkittavasti sahkoisen asioinnin tukipalveluissa. Ehdotetun jarjestelyn ei tulisi lisata
kokonaisuudessaan valtion kustannuksia.

Toiminnan kustannushyotyja ja kustannustehokkuutta tulisi arvioida saannéllisesti toiminnan
kaynnistyttya. Lakiehdotuksessa ei ole mainintaa, miten palvelun kustannustehokkuus ja laatu
arvioidaan ja varmistetaan. Siitéa olisi hyva olla maininta joko laissa tai siihen liittyvassa
asetuksessa.

Koska sadhkoiseen asiointiin ei ole viela vakiintunutta maarittelya, on hyva, etta taustamuistiossa on
sitd tehty. Sahkoisen asioinnin lyhyt madrittely tulisi olla myos laissa, jotta tukipalvelujen
kayttovelvoitteen kohde on mahdollisimman selva.

Lakitekstiin esitimme seuraavia muutoksia tai kysymyksia:

1 luku



28

Maaritelmat

kohtaan 4 lisays, missa maaritellaan sahkoinen asiointi:

4) Asiointipalveluilla kayttajaorganisaation vastuulla olevaa sahkdisen asioinnin palvelua, joissa
henkilo asioi tai hoitaa sahkoisesti hallinto- tai muuta asiaansa kayttajaorganisaation suuntaan.

2 luku

Palvelutuotanto ja palvelujen kaytto

38

Kysymys: Kuuluuko sadhkdisen asioinnin tukipalveluihin aikaleimauspalvelu? Siita ei ole mainintaa
luettelossa.

58§

Tukipalvelujen kaytto

Ensimmaiseen lauseeseen tasmennys palveluihin:

Valtion virastojen ja laitosten seka valtion liikelaitosten on kdytettava tukipalveluja sahkoisen
asioinnin palveluissa, ellei...

4 luku

Tukipalveluja ja niiden kayttoa koskevat vaatimukset

18 §

Kysymys: Onko kayttajaorganisaatiolla mahdollisuutta saada lokitietoja? Tietyissa virhe- ja
ongelmatilanteissa lokirekisteriin talletetut tiedot voisivat olla tarpeellisia myos
kayttajaorganisaatioille, jonka palveluja/tietojarjestelmaa/rajapintaa tukipalvelun kautta on
kaytetty tai jonka tietoja on tukipalvelun kautta valitetty. Jonkinlainen varaus myo6s tahan olisi
syyta lisata kohdaksi 5.

Kommenttien laatimiseen ovat osallistuneet ICT-paallikké Harri Heikkinen ja tietohallintojohtaja
Kristiina Soini
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