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Tilastokeskuksen lausunto hallituksen esityksen luonnoksesta yhteisistd sahkdisen asioinnin
tukipalveluista ja laiksi valtion yhteisten tieto- ja viestintateknisten palvelujen jarjestamisesta
annetun lain muuttamisesta
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Valtiovarainministerid on valmistellut hallituksen esitykseksi eduskunnalle, jossa
esitetdan saadettdvéksi laki hallinnon sahkéisen asioinnin tukipalveluista. Lain
tarkoituksena on parantaa julkisten palveluiden satavuutta, Ilaatua,
tietoturvallisuutta, yhteen toimivuutta, kustannustehokkuutta ja ohjausta seka
edistada hallinnon toiminnan tehokkuutta ja tuottavuutta.

Hallituksen esityksen lakiluonnoksessa lausunnon antamisen mé&ardaika on
8.1.2016.

Tilastokeskus katsoo tarpeelliseksi lausua nakemyksensd valtiohallinnon
s3hkoisten palveluiden jarjestamisestd annetusta lakiluonnoksesta.

Tilastokeskus lausuu asiasta seuraavaa:

Tilastokeskus pitédd palvelujen digitalisointia tarke&na tavoitteena. Erityisen
tarkeand nahdaan tarve selkeyttaa ja koota lainsdadantéa yhteen siten, etté eri
lahteista perdisin olevien tietojen kayttéd ja luovutusta ohjattaisiin yhtenaisin
perustein.

Tilastokeskus  pitdd tarkedn&d valtionhallinnon tunnistautumispalvelujen
jarjestamistd siten, ettd virastolla on vain yksi sopijaosapuoli palveluiden
kayttoonottoon ja kayttéon liittyen. Nykyisin esimerkiksi Vetuma/Tupas tunnisteiden
kayttéon otossa sopijaosapuolia on lukuisia.

Tilastokeskus pitdd myés valtion hallinnon digitalisuuden edistédmiseksi térkeana,
etta Suomalaiset organisaatiot ja kansalaiset voidaan tavoittaa sahkdisesti ja
viestid ja asioida heiddn kanssaan siirtymaajan jalkeen (max 5 - 10 vuotta)
ainoastaan digitaalisten kanavien kautta. Taman tavoitteen saavuttamiseksi pitaisi
luoda uskottava tiekartta organisaatioiden ja kansalaisten digitaalisten
postilaatikoiden (asiointitili, palvelundkymad, viestinvélityspalvelu tms.) kattavasta
kayttéonotosta.

Tilastokeskus pitdd digitaalisen viestinndn edistdmisen kannalta hyvana
suunnitelmaa, jossa viestinvalityspalvelussa k&yttdjavoisi antaa yleisen
suostumuksen sahkoisen tiedoksiannon kayttdmiseen hyvaksymalld kaiken
viranomaisviestinnan vastaanottamisen sahkoéisesti palvelundkymassa tarjolla
olevan viestinvalityspalvelun avulla. Tilastokeskus tarvitsee tietoja organisaatioista
ja kansalaisista, jotka ovat ottaneet kayttddn viestinvélityspalveluita tai antaneet
yleisen suostumuksen viestinvélityspalveluiden kdytésta jos tallaisesta paadytaan
saatamaan. Tilastokeskus on edelleen kiinnostunut vaihtoehtoisesti hyédyntamaan
asiointitileihin  liitettyjd sahkodpostiosoitteita ja puhelinnumeroita suorassa
tiedonkeruussaan organisaatioilta tai kansalaisilta.

Sahkoisen asioinnin  palveluiden ja yhteisten perustietotekniikka- ja
tietojarjestelmapailveluiden eriyttdminen lainsdadanndnkin tasolla erillisiksi
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kokonaisuuksiksi tuntuu jarkevalta. Sahkoisen asioinnin palveluiden kayttajina ovat
valtiohallinnon “asiakkaat” ja yhteisten perustietotekniikka- ja tietojarjestelma-
palveluiden ensisijaiset "asiakkaat' ovat valtiohallinnon sahkoéisen asioinnin
palveluita tarjoavat virastot tai laitokset. Teknisten kysymysten kasitteleminen
erillddan mahdollistaa kayttajalle nakymattdmien, mutta jarjestelmien rakentamisen,
yhteen toimivuuden, ja ylldpidon kannalta tarkeiden teknisen, tietoarkkitehtuurin ja
tiedon standardoinnin kehittdmisen omana kokonaisuutenaan ja varsinaisten
palveluiden omanaan.

Mikali sahkoisen asioinnin edistdmisen mydtd syntyy uusia digitaalisia
perustietovarantoja tai muita tietovarantoja Tilastokeskus pitda tarkeéna, etta
kyseisten tietoaineistojen kayttdmahdollisuudet tilastotuotannossa mahdollistetaan
ja huomioidaan tarve lainsdadantéd ja tietovarantojen tunnusjarjestelmia
suunniteltaessa.

Tilastokeskus pitdd ensiarvoisen tarkeana julkisen sektorin tietovarantojen
hyédyntamisen kannalta palvelurajapinnan kautta saatavien aineistojen
kuvaamista laadukkaasti sekad teknisesti ettd siséllollisesti. Tilastokeskus pitaa
myos erittéin tarkeana vakioitujen metatietojen ja tekstimuotoisten kuvausten
tuomista palvelutietovarantoon joko suoraan tai tuottamalla aineistojen (mm.
rekisterien) ja niiden muuttujien kuvaustiedot organisaation omiin jarjestelmiin ja
jakamalla ne palveluvaylalld sijaitsevaan aineistojen metatieto- ja palvelutieto-
varantoon.

Tilastokeskus toivoo liséksi, ettd Tilastokeskukselta pyydettaisiin lausuntoa silloin
kun yhteiskunnan tietohuollon jarjestdmisen kannalta keskeisia rakenteita
uudistetaan. Tall6in Tilastokeskus voi osaltaan valmistautua tuleviin muutoksiin ja
vaikuttaa tuleviin ratkaisuihin. Toimintaymparistén digitaalisuus helpottaa
tietojenvaihtoa niin julkishallinnon piirissa kuin myos yritysten tiedonantamista ja
vahentaa nain yritysten tiedonantorasitetta.
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