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Liikenne- ja viestintdministerid

Liikenne- ja viestintaministerion lausuntopyynté 27.14.2017 luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi
likenteen palveiuista annetun lain muuttamiseksi LVM/905/03/2017

Liikenneviraston lausunto luonnoksesta

Yleista

Liikennevirasto kiittaa lausuntopyynnésta ja esittéda kunnioittavasti seuraavaa. Lausunto sisaltéa
yleisia huomioita hallituksen esitysluonnoksesta seka huomioita silta osin kuin esitys sisaltaa lip-
pujarjestelmia ja rautatieliikennetté koskevia muutosehdotuksia.

Rautatieliikenne

Yleisesti Liikennevirasto pitaa rautatieliikenteen turvallisuuden kannalta haasteellisena sita, etta
terveydentilavaatimukset ja patevyysvaatimukset jatkossa lainsdadéstasolla kohdistettaisiin yk-
sinomaan henkilo- tai tavarajunaliikenteessa tai vaihtotydssa kaytettavaa liilkkuvaa kalustoa kul-
jettaviin henkilihin.

Rautatiejarjestelma sisaltaa liikkuvan kaluston kuljettamisen liséksi useita turvallisuuskriittiseksi
katsottavia tehtavia. Toisin kuin voimassa olevassa ns. kelpoisuuslaissa (1664/2009), edella sa-
nottuja vaatimuksia ei enaa kohdistettaisi edes rautatieliikenteen liikenteenohjaustehtéviin. Naihin
muihin tehtaviin liittyen jatkossa terveydentilavaatimusten ja patevyysvaatimusten edellyttdminen
ja niiden maarittdminen turvallisuusjohtamisjarjestelmissa on Liikenneviraston ndkemyksen mu-
kaan keskeista turvallisuuden varmistamiseksi.

Kuten esityksessakin on todettu, muutos johtaa siihen, ettd liikenneturvallisuustehtavista ja Lii-
kenteen turvallisuusviraston nykyisissa maarayksissa olevat vaatimukset tulee jatkossa kuvata
toimijoiden turvallisuusjohtamisjarjestelmissa, jotta rautatieliikenteen turvallisuus voidaan varmis-
taa. Rataverkon haltijoiden ja rautatieliikenteen harjoittajien keskeinen intressi on, miten rauta-
tieturvallisuus ja rautateilla tehtavan tyon tyéturvallisuus varmistetaan. Vaatimusten rajaaminen
vain liikkkuvan kaluston kuljettajiin lainsaadannéssa lisaa siis seka rataverkon haltijoiden etté rau-
tatieliikenteen harjoittajien tehtévia ja vaatisi naille tahoille lisaresursseja. Liikennevirasto pit&a
jatkon kannalta haasteellisena sitd, etta luonnoksessa tdma asia (viittaus turvallisuuskriittisten
tehtavien huomiointiin turvallisuusjohtamisjarjestelméssa) on lyhyesti enempéaa avaamatta to-
dettu vain perustelutekstissa, joten epaselvaksi j&a toisaalta se, miten turvallisuusjohtamisjérjes-
telmaa tulee muuttaa ja toisaalta esitys johtaisi helposti tulkinnallisiin kysymyksiin normihierarki-
ankin nakékulmasta.
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Muutos saattaa tuoda mukanaan riskitasojen nousun, kun uudessa tilanteessa eri toimijoiden
turvallisuusjohtamisjarjestelmissa kuvatut vaatimukset esimerkiksi rautatiejarjestelman turvalli-
suuskriittisten tehtavia tekevien henkildiden koulutuksesta ja terveydentilasta alkavat eriytya toi-
sistaan. Tama voi johtaa siihen, ettd alalla toimii vastaavan kaltaisissa tehtavissa hyvin erilaisen
koulutuksen saaneita ja terveydentilan omaavia henkil6ita toimijasta riippuen, koska toiminnan
harjoittajat maarittelevat itsenaisesti edelld mainitut vaatimukset. Ellei asiaa sa&ddstasolla sel-
vasti ratkaista, epaselvaksi jaakin, voiko Liikennevirasto valtion rataverkon haltijana asettaa pal-
veluntuottajille lain vahimmaisvaatimukset ylittavia vaatimuksia, jos esimerkiksi radan kunnossa-
pitoon liittyvan liikkenndintia suorittavan palveluntuottajan oma turvallisuusjohtamisjérjestelma,
joka tayttaisi lain edellyttamat vaatimukset, ei naita sanottuja tiukempia vaatimuksia edeliyta.

Saadostasolla tulisi myos ratkaista, onko Liikennevirastolla viranomaisena oikeus paitsi vaatia
tiukempia terveydentila- ja patevyysvaatimuksia kuin laki, jatkossa myés yllapitéda henkilttietore-
kisteria (ml. terveystiedot) palveluntuottajien henkilostosta turvallisuusjohtamisjarjestelmassa
maérittelemiinsa turvallisuuskriittisiin tehtaviin liittyen.

Liikennevirasto kiinnittaa viela erityisesti huomiota vaatimuksiin liikkenteenohjauksessa toimivien
henkildiden osalta ja esittda, ettd uuteen lakiin sisallytettaisiin kuljettajan tehtévien lisaksi liiken-
teenohjaustehtavat terveydentilavaatimusten ja patevyysvaatimusten osalta. Automatisaation
edetess liikenteenohjaajan tehtavassa on kyse vaikuttavuudeltaan hyvin samankaltaisesta teh-
tavasta kuin veturinkuljettajan tehtava. Asian merkitys korostuu mikali liikkenteenohjaus tullaan
yhtidittamaan 1.1.2019 lukien.

Kuten edella on todettu, lainmuutos tulee merkitsemaan turvallisuusjohtamisjarjestelmén merkit-
tavaa paivittamista. Taman vuoksi Liikkennevirasto esittda siitymaaikaa siten, ettd lain muutokset
tulisivat voimaan vasta 1.1.2020, jotta rataverkon haltijat saavat toiminnan vakiinnutettua. Siirty-
maaikana noudatettaisiin nykyista lakia rautatiejarjestelman liikenneturvallisuustehtévisté ja sen
nojalla annettuja Liikenteen turvallisuusviraston maarayksia.

Joukkoliikenne

Kuten hallituksen esitys -luonnoksen sivulla 10 todetaan, Liikennevirasto, Liikenteen turvallisuus-
virasto seka Viestintavirasto ovat kaynnisténeet yhteistydna hankkeen (Lippu-tyéryhma), jonka
tavoitteena on edistaa liikenteen palveluista annettuun lakiin siséltyvien tavoitteiden toteutumista
kaytannon tasolla maarittelemalla tekniset ratkaisut ja kaytanneséanndét toimijoiden véliseen tie-
donvaihtoon.

Liikennevirasto toteaa, etta tunnustepohjaisuuden vaatimus on haastava erityisesti aikataulun
osalta. Lippu-tyéryhma vasta maarittelee rajapintoja, joten viranomaisten kilpailutuksissa aikatau-
lutavoitteeseen (1.1.2018) ei aikataulusyista paasta.

Maininta siita, etta tunnistepohjaisia jarjestelmia on jo olemassa ja lisda on tulossa, on Litkenne-
viraston ndkemyksen mukaan optimistinen. Jarjestelmia ollaan vasta suurimmaksi osaksi kehitta-
massa ja kehittdmistyota varten tarvitaan Lippu-tydryhman rajapintamaarittelyja.

Maininta siita, etta tunnistepohjaisia jarjestelmia on jo olemassa ja lis4a on tulossa, on Liikenne-
viraston nakemyksen mukaan optimistinen. Sellaisia puhtaan tunnistepohjaisia jarjestelmia, joita
lakiehdotuksessa on kuvattu, Liikenneviraston kasityksen mukaan ei viela ole.
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Viranomaisten kyky arvioida tunnistepohjaisia jarjestelmia seka sita, tayttavatko jarjestelmat lain
mukaiset kriteerit, on talla hetkella vajavainen, joten tunnistepohjaisuusvaatimus kilpailutuksissa
johtanee korkeisiin hintoihin tai tarjousten vahéiseen maaraan. Vaikka edella oleva vaatimus ase-
tettiin jo Liikkennekaari I:n yhteydessa, on huomattava, etta tuon lakipaketin voimaantuloa aikais-
tettiin eduskuntakésittelyssa esitykseen nahden puolella vuodella. Tasta johtuen lippu- ja maksu-
jarjestelman tunnistepohjaisuus -vaatimuksen toteuttaminen tulee aikataulullisista syista olemaan
ennakoitua vaikeampaa.

Muilta osin Liikennevirasto esittda huomioita l1ahinna lakiehdotuksen osista lll ja IV.

Osa lll (Palvelut), alkaen s. 45
Talta osin lakiehdotuksessa on uutena lukuun Il 2 a § lisatty puolesta-asiointi.

"Palvelun kayttajalla on oikeus pyytaa, etta likkumis- tai yhdistédmispalvelun tar-
joaja, naiden puolesta lippu- ja maksujarjestelmésta vastaava toimija tai muu liik-
kumispalveluun liittyvan alennuksen, korvauksen tai erityisehdon maaraytymispe-
rusteisiin liittyvan rekisterin yllapitaja mahdollistaa séahkoisessa palvelussa toiselle
likkumis- tai yhdistamispalvelun tarjoajalle avoimen rajapinnan kautta h&énen lippu-
tuotteitaan tai muita palvelun kayttéon oikeuttavia tuotteitaan seka tunniste- ja
kayttajatietojaan hyddyntavan asioinnin h&nen puolestaan.”

Liikennevirasto ehdottaa ylla mainittua kohtaa tdsmennettévaksi, koska edellytyksen voi tulkita
eri tavoin. Kirjausta olisi tdsmennettava niin, etta siité kay yksiselitteisesti ilmi mihin liikkumis- tai
yhdistamispalvelun tarjoajat velvoitetaan ja mika on palvelun kayttajan oikeus asiassa.
Myohemmin samassa pykaldssé on maininta:

"Liikkumis- tai yhdistamispalvelun tarjoajalla on oikeus arvioida paéasyyn oikeute-
tun liikkumis- tai yhdistamispalvelun tarjoajan luotettavuus ennalta asetettujen ar-
viointikriteerien ja ehtojen mukaan. Paasya tietoihin ei saa evata, jos paasyéa hake-
valla toimijalla on toimintaan viranomaisen tai viranomaisen valtuuttaman kolman-
nen osapuolen vastaavaa tarkoitusta varten myoéntama lupa, hyvaksynta, audi-
tointi tai sertifiointi tai sen toiminnan on muutoin osoitettu vastaavan yleisesti kéy-
tettya standardia tai alan yleisesti hyvaksyttyja ehtoja. Jos pagsy evataan, on paa-
sya hakevalle toimijalle esitettdva asianmukaisesti perustellut epaamisen syyt.”

Mainittu vaatimus on toimijoille haastava jattdessa avoimeksi mita nama ennalta asetetut arvioin-
tikriteerit ovat ja kuka ne asettaa. Perustellut epaamisen syyt viittaavat myés siihen, ettéd proses-
sissa on mahdollisesti valittamisen mahdollisuus.

Luku V, Valitys- ja yhdistamispalvelut, 1 § ilmoitusvelvollisuus

Saannoksella velvoitettaisiin valitys- ja yhdistdmispalvelut tekemaan toiminnastaan ilmoitus Lii-
kenteen turvallisuusvirastolle. limoituksessa olisi kerrottava tarjottavat palvelut seké annettava
palvelun tarjoajan yhteystiedot. Tahan velvollisuuteen Liikenteen turvallisuusviraston nékemys
oli, ettd koska Liikennevirasto rakentaa niin sanotun NAP-palvelun (EU:n multimodaalista matka-
tietoasetuksesta tuleva vaatimus ns. kansallisesta luettelosta, johon palveluntarjoajien tulee il-
moittaa palvelujensa rajapintatiedot), voisi taman velvoitteen yhdistaa Liikenneviraston NAP-
palveluun. N&in voisi myds Liikenneviraston nakemyksen mukaan toimia. Liikenteen turvallisuus-
virastolle ehdotetun palvelun voisi helposti yhdistaa Liikenneviraston rakentamaan palveluun ja
palvelukokonaisuuden yhtenaisyyden kannalta se olisikin jarkevéa tehda niin. Liilkenneviraston



LAUSUNTO 4(4)

31.5.2017 LIVI1/3424/00.03.02/2017

nakemyksen mukaan taman tyyppisia osittain paallekkaisia ratkaisuja ei ole jarkevaa eika kus-
tannustehokasta rakentaa.

IV Osa, Viranomaiset ja valvonta
| Luku, viranomaisten toiminta, 2 § Liikenneviraston seuranta- ja yhteensovittamistehtavat

Kyseisen lainkohdan loppuun on lisatty: "Liikennevirasto avaa saamansa tiedot seka tekemansa
tilastot ja tutkimukset avoimen rajapinnan kautta koneluettavassa muodossa vapaasti kaytetta-
vaksi. Avattavien tietojen on oltava sellaisessa muodossa, etta niista ei pysty tunnistamaan yksit-
taisia kayttajia, eika like- tai ammattisalaisuutta vaaranneta.” Jo nyt Lilkkenneviraston keraama
tarjontatieto (aikataulut, pysakit, reitit) on avoimessa muodossa, joten sen suhteen niin sanottu
perinteinen joukkoliikennetarjonta hoituu jo nykyisellaan. Uudet, jo 'Liikkennekaaren' I-vaiheessa
lisatyt tehtavat lisaavat myos tehtaviin tarvittavaa resursointia.

Lilkennevirasto pyrkii seuraamaan tarkemmin lain voimaantulovaiheessa henkildlikennetta ja laa-
jentamaan sitten velvoitetta vahitellen tarkoituksenmukaisuusnakékulmasta. Kysyntapuolen tieto-
jen julkistamiseen avoimesti kohdistunee enemman rajoituksia. Matkustajamaaratiedot tulkitaan
helposti likesalaisuuksiksi, joten niiden julkistamisessa jouduttaisiin tekem&an enemman ano-
nymisointia. Sen sijaan esimerkiksi potentiaalisen kysynnan eli ihmisten sijoittumisen eri maantie-
teellisille alueille julkaiseminen avoimesti on mahdollista.
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