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Lausunto hallituksen esityksesta laiksi liilkenteen palveluista annetun lain muuttamiseksi ja erdiksi siihen
liittyviksi laeiksi

1094/00.04.00/2017

KH12.06.2017 § 270
Lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi liikenteen palveluista anne-
tun lain muuttamiseksi ja erdiksi sithen liittyviksi laeiksi

Liikenne- ja viestintaministerio on pyytdnyt lausuntoa luonnoksesta hallituksen
esitykseksi laiksi liikenteen palveluista annetun lain muuttamiseksi ja eraiksi sii-
hen liittyviksi laeiksi. Lausuntopyynnon tunnus on LVM/go5/03/2017. Aineisto on
luettavissa verkossa osoitteessa www.lvm.fi/lausuntopyynnot. Lausunto on
pyydetty lahettama&an 1.6.2017 mennessa. Lausuntopyynndn ldhettdmisen vii-
vastymisen vuoksi Joensuu on saanut lisdaikaa lausunnon antamiseen 15.6.2017
saakka. Lausunto pyydetdan toimittamaan sdhkdisesti osoitteisiin
kirjaamo@Ilvm.fi ja liikennekaari@Ilvm.fi.

Liikennekaarihankkeen yksi johtoajatus on ollut koota yhteen ja sujuvoittaa suo-
malaisia lilkenteen sddnndksid. Suomalaiselle joukkoliikenteelle on liikkennekaa-
ren ensimmaisessa vaiheessa lisdtty uusia vaatimuksia, joiden tdyttaminen on
haasteellista (kertalipun myyntivelvoite matkaketjuille, tunnistepohjaiseen mak-
sujarjestelmaan siirtyminen). Takana on vuonna 2014 toteutettu suuri muutos
joukkoliikenteen jarjestamistavassa. Muutos on viety kdytantoon pienin resurs-
sein. Muutos on edelleen kdynnissa, koska matkustajilta ja nopean teknisen ke-
hityksen myG6ta tulee koko ajan uusia vaatimuksia. Lakimuutoksilla olisi syyta tu-
kea tata luontaista muuttumista ja kehittymista.

Olennaista on, ettd joukkoliikenteen jarjestelmat ovat matkustajan nakékulmas-
ta yksinkertaisia, selkeitd ja helppokayttdisia. Niiden pitdad olla tata kaikille asia-
kasryhmille mm. idstd, asuinpaikasta ja sosiaalisesta asemasta riippumatta. Vii-
me vuosien nopeat muutokset joukkoliikenteen jarjestdmistavassa ja erityisesti
informaation jakamisessa ovat [dhinnd hdmmentaneet matkustajia ja saaneet ai-
kaan sekaannusta. Toki pitaa tavoitella hyvaa ja parempaa, mutta muutosten
tahdin ja muutosten siséllon pitadd olla matkustajan omaksuttavissa.

Suomessa on vain vahan suuria toimijoita liikennepalveluiden alalla. Toimijoiden
resurssit ovat pienid. Tama koskee seka joukkoliikenneviranomaisia etta liiken-
teenharjoittajia. Lakimuutoksia tehd&dan tdssa toimintaymparistossa ja myds
naita toimijoita varten. Joensuun, Kontiolahden ja Liperin alueen péivittaisen
joukkoliikenteen jarjestamisesta vastaa yhteinen seudullinen joukkoliikennevi-
ranomainen, joka on osa Joensuun kaupungin organisaatiota. Seudulla tehdaan
noin 2,1 miljoonaa matkaa vuodessa ja liikevaihto on noin 7 M€. Matkoista vain
marginaalinen osa sisaltaa vaihdon joukkoliikennevalineestd toiseen. Matkoihin
yhdistetdan lahinna jalan, pyoralla tai henkildautolla tehtavid osia. Viranomais-
toimintaan kdytetdan noin 2 henkildtyévuoden tydpanos. Yksi tydntekija on ko-
koaikainen. Lippu-, maksu- ja informaatiojarjestelmissa ja kehittdmisessa teh-
daan yhteistyota muiden vastaavien viranomaisten kanssa. Yksin ei ole mahdol-
lista toimia - tai toisin sanoen yksin toimiminen johtaisi suhteettoman suuriin
kustannuksiin mm. lippu- ja maksujarjestelmissa.

Lilkkenne- ja viestintaministerio
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Valtaosan Joensuun seudun tyossakayntiliikenteesta ajaa pieni paikallinen yri-
tys. Tassa on paljon hyvia puolia — joustavuus, paikallistuntemus, mukautuvuus
muutoksiin itse lilkenn&innissd, valitdn kontakti viranomaisen ja yrityksen joh-
don kesken. Pienen toimijan kehittamisresurssit rinnastuvat paikallisviranomai-
sen resursseihin eli monimutkaisiin, vusiin teknisiin ratkaisuihin ei voi l3hted suin
pdin vaan jarkevinta on tyytya koeteltuun tekniikkaan ja toimintatapoihin.

Matkaketjujen edistdminen on kannatettava tavoite sindnsa. Joensuun seudulla
matkaketjut liittyvat ensi sijassa kaukoliikenteeseen. Liikennekaaren ensimmai-
sen vaiheen kertalipun myyntivelvoite antaa tdhan riittavan velvoitteen. Toimi-
valtaisille joukkoliikenteen viranomaisille laissa asetetuilla myynti- ja maksujar-
jestelmavaatimuksilla edesautetaan teknisia mahdollisuuksia tehdd myés muuta
lippuyhteistyota paikallisesti, seudullisesti ja valtakunnallisesti, eri likennemuo-
tojen kesken ja yhdistamispalveluntarjoajien kanssa. Yhteistydn tulee perustua
sopimiseen, ei lailla velvoittamiseen. Liikennekaaren ensimmaisessa vaiheessa
asetetut vaatimukset erityisesti tunnistepohjaiseen lippujarjestelmaan siirtymi-
sen osalta ovat jo erittdin haastavia toteuttaa.

Lakiehdotukseen sisaltyvasta “puolesta-asioinnista” tulee luopua (lakiehdotuk-
sen lll osan 2. luvun 2 a §). Saannds on raakile, olisi toteutuessaan raskas erityi-
sesti pienille toimijoille, muodostaisi yhden kankean, lakiin perustuvat toiminta-
tavan ja rajoittaisi sopimisen ja yhteistyon kautta tehtdvaa kehittdmista. Esitys
perustuu siihen, ettd matkojen yhdistelya tekevat operaattorit saisivat asiakkai-
den kaikki tiedot kdytt66nsa matkojen yhdistelemiseksi ja myymiseksi. Toimin-
tatavassa kasiteltdisiin vaativan tietosuojan piiriin kuuluvia henkilétietoja. Toi-
mintatapa vaatisi erittdin edistyksellisia ja turvallisia jarjestelmid, joiden hankki-
miseen ja yllapitoon useimmilla joukkoliikennesektorin toimijoilla ei ole varaa ei-
ka osaamista. Eri operaattorien matkojen yhdistelemiseen on luctava yksinker-
taisempia ja edullisempia toimintatapoja.

Viranomaisten joukkoliikenne on voittoa tavoittelematonta toimintaa. Lakimuu-
toksilla siita tehtaisiin kolmansien osapuolten liiketoimintaa. Kaupunkiseutujen
joukkoliikenteen asiakkailla ei ole esityksen mukaista puolesta-asioinnin toivet-
ta. Puolesta -asioinnin jarjestamisen hydty ja arvioitu kdyttdjamaara olisi margi-
naalinen. Monet muut, yksinkertaisemmat toimet ovat tehokkaampia (esimer-
kiksi informaation jarkeistaminen, yksinkertaiset mobiilikertaliput, arvolippujen
ristiinkaytto eri toimijoiden liikenteessd, perustana yksinkertainen ja toimiva
clearing). Jos todellista yhteistyotarvetta on ja yhteisia hyotyja ndhtavissa, yh-
teistyota syntyy sopimuspohjaisesti. MaaS —yhteistydssa tulee kaikilla toimijoilla
olla mahdollisuus kehittaa palvelutarjontaa omista tavoitteista ldhtien, ja valita
yhteistyokumppanit siten, etta tavoitteet toteutuvat. On muistettava, ettd mat-
kojen yhdisteleminen edellyttda toimivaa rahalilkennettd osapuolten valillg ja
tassa on kyse kaupallisista sopimuksista. Maa$S ei missadn nimessa ole vain tek-
nisia ratkaisuja vaan sopimista mm. rahasta, vastuista, tietoturvasta, molemmin-
puolisesta tiedon jakamisesta.

Viranomaisille ei tule asettaa velvoitetta jdrjestda puolesta-asioinnin kaltaista

velvoitetta kolmansien osapuolten liiketoiminnan mahdollistamiseksi. Joukkolii-
kenteen jarjestdjilla ei ole pankkialan kaltaisia resursseja monenlaisten tietosiir-
tojarjestelmien rakentamiseen.Markkinaehtoisten liilkennepalvelujen kehittymi-
sen kannalta ja pienten yritysten ndkdkulmasta puolesta-asioinnin kaltaiset tek-
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nologiavaatimukset saattavat olla jo este liilkennepalvelujen syntymiselle.

Linja-autonkuljettajien ammattitaidolla on olennainen merkitys kaupunkiliiken-
teeseen. Kyse on matkustajien turvallisuudesta ja asiakaspalvelun laadusta. Kul-
jettaja on seka viranomaisen etta liikennditsijan ndyteikkuna. Liikenteen tilaajille
on tarkeda, etta yrityksilla on kaupunkiliikenteen perustiedot ja -taidot omaavia
kuljettajia, ettd patevyydelle on kriteerit ja ettd patevyys kokeen kautta osoite-
taan.

Valmistelijat: joukkoliikennelogistikko ja kaavoituspaallikkd

Kaupunginjohtajan sijaisen paatosehdotus:
Kaupunginhallitus paattaa

antaa Liikenne- ja viestintaministericlle edelle kirjoitetun lausunnon luonnokses-
ta hallituksen esitykseksi laiksi liilkenteen palveluista annetun lain muuttamiseksi
ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi.

Paatos:

Hyvaksyttiin yksimielisesti.

Otteen tarkastetusta poytakirjasta oikeaksi todistaa Joensuussa 13.6.2017.

" .’ ~ ™ f} . \
e NHealec
Vilja Ndiwalana
yhteyssihteeri
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MUUTOKSENHAKUKIELTO
Oikaisuvaatimus/Kunnallisvalitus

Muutoksenhakukielto ja peruste:

L]

P&aatos koskee vain valmistelua tai taytantéonpanoa, jolloin kuntalain (10.4.2015/410) 136 §:n
nojalla tasta paatoksesta ei saa tehda oikaisuvaatimusta eika kunnallisvalitusta.

Lausunnon antaminen

Hankintalain 163 §:n nojalla markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan
ei saa hakea muutosta kuntalain eikd hankintalainkdyttolain nojalla.

L1 L)

Hankintalain 146 §

- Muu peruste, mika
|:| muu peruste, mika

Tiedoksianto asianosaiselle

[ ] Lahetetty tiedoksi kirjeells
Asianosaiset:

D Annettu postin kuljetettavaksi, pvm/tiedoksiantaja
l:l Luovutettu asiancsaiselle, paikka, pvm ja tiedoksiantajan allekirjoitus
Asianosainen

Vastaanottajan allekirjoitus

Muulla tavoin, miten

kirjfaamo@Ivm.fi ja liikennekaari@Ivm.fi

Liitetdan pdatdkseenfotteeseen




