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Lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi likenteen palveluista annetun lain
muuttamiseksi ja eréiksi siihen liittyviksi laeksi

Liikenne- ja viestintdministeri® on pyytényt 1.6.2017 mennessa lausuntoa
luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi liikenteen palveluista annetun lain
muuttamiseksi ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi. Tampereen kaupunki on
pyytényt ja saanut lisdaikaa 15.6.2017 asti.

Tampereen kaupunki kiittdd mahdollisuudesta lausua luonnoksesta.
Lausuttavana oleva esitys on toinen osa nk. liikennekaarihanketta, jolla
toteutetaan hallitusohjelman karkihankkeita digitaalisen kasvuympariston
rakentamiseksi seka saddosten sujuvoittamiseksi. Eduskunta on hyvaksynyt
hankkeen ensimmaéisen vaiheen ja nimennyt uuden lain liikenteen palveluista
annetuksi laiksi. Liikenteen palvelulailla toteutetaan asiakasléht6inen ajatus
liikenteesta palveluna (MaaS, Mobility as a Service). L&httkohtina ovat
markkinaehtoinen toiminta ja kdyttdjien tarpeisiin vastaavat, laadukkaat,
edulliset ja tehokkaasti tuotetut palvelut, joiden ansiosta on mahdollista luopua
oman auton kaytdsta ja siirtyéd kdyttamaan naitéa monipuolisia liikkumispalveluja.

Liikennepalvelulain toisella osalla tdydennetéén jo hyvéksytty ensimmaéinen osa
kattamaan tieliikenteen lisdksi myds muut liikennemuodot eli ilmailu,
merenkulku ja raideliikenne. Liséksi toisessa osassa parannetaan edellytyksia
liikenteen palveluiden digitalisoimiseksi ja tiedon hyddyntamiseksi. Tama
toteutetaan yhtenaistamalla seka tarpeellisilta osin luomalla uutta sdantelyé
liikennepalveluja koskevasta tiedon kdytdsta ja luovuttamisesta seka liikenteen
rekistereista.

Lausuttavana oleva aineisto on erittéin laaja ja lakiesitysta valmistellaan kirealla
aikataululla. Ministerion on tarkoitus antaa hallituksen esitys jo kesakuussa.
Lainvalmistelun tason kannalta kiireinen aikataulu on selva riski, silla lakiluonnos
siséltaa ehdotuksia, jotka muuttaisivat markkinoita ja toimijoiden velvollisuuksia
olennaisella tavalla.

Tampereen kaupunki pitda hyvana, etté liikkennekaaren lainsaadantékokonai-
suudessa on kyse mahdollistavasta lainsdddanndsta, jossa keskeisena
pyrkimyksena on uudistaa liikennejarjestelma kokonaisvaltaiseksi uusien
liikkumispalvelujen toimintakentaksi. Edelleen liikkennekaaren taustalla on halu
edistda uusien teknologioiden, uusien liiketoimintamallien ja avointen
tietovarantojen hyodyntamisté liikkennemarkkinoilla, mita kaupunki pitaa
kannatettavana.
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Tampereen kaupunki haluaa kiinnittaa liikkenne- ja viestintdministerién huomiota
liikkumispalveluihin liittyvien tietojen ja tietojarjestelmien yhteentoimivuuden
saantelyyn lisattyyn lainkohtaan, jossa sdddetdan ns. puolesta-asiointi.

Puolesta-asiointi antaa kolmannelle osapuolelle mahdollisuuden hoitaa
kuluttajan eri palveluissa olevia kayttajatileja hanen tahdostaan. N&in kolmas
osapuoli voi kytked matkaketjuun erilaisia liikkumispalveluja, matkalippuja,
erilaisia sarja- tai kausituotteita seka alennuksia. Liikkumispalveluiden
toteuttajien edellytetd&dn mahdollistamaan tdmé puolesta-asiointi jarjestelmid
kehittamalla.

Matkaketjujen edistaminen on kannatettava tavoite ja jo toteutuksessa oleva
ensimmaisen vaiheen kertalipun myyntivelvoite antaa tahan toimijoille riittdvén
velvoitteen. Toimivaltaisille joukkoliikenteen viranomaisille laissa asetetuilla
myynti- ja maksujérjestelmévaatimuksilla edesautetaan teknisid mahdollisuuksia
tehdd my6s muuta lippuyhteisty6té paikallisesti, seudullisesti ja
valtakunnallisesti, eri likennemuotojen kesken ja yhdistdmispalveluntarjoajien
kanssa.

Vaikka puolesta-asioinnin ottamisella osaksi lainsdddant6a pyritéén
mahdollistamaan sujuvat MaaS-ketjut ja helpottamaan pienten toimijoiden alalle
tuloa, silla on myos jossain maarin tuntemattomia tai haitallisia seuraamuksia.
Tampereen kaupunki esittaékin, ettd taman tyyppisen yhteistyon tulisi
lahtokohtaisesti olla sopimusperusteista pakottavan lainsdddannon sijaan.

Maas -yhteistyon osalta kaupunkiseuduilla tulisi olla mahdollisuus kehittda
palvelutarjontaa omista liikkennejarjestelma- ja ympaéristotavoitteista lahtien ja
valita yhteistybkumppanit siten, ettd tavoitteet toteutuvat. Kaikilla
yhdistamispalveluiden tarjoajilla ei tule olemaan yhtenevéiset tavoitteet
kaupunkien liikennejarjestelman kehittdmistavoitteiden kanssa. Uuden sdantelyn
ja regulaation lisédminen on my®s jossain maéarin vierasta normien purulle.
Puolesta-asioinnista voidaan sdatda myos tarvittaessa myéhemmin, jos
toimijoiden vélinen sopimuspohjainen yhteistyd muodostuu esteeksi MaaS-
ratkaisujen leviamiselle.

Jos puolesta-asiointi halutaan sisallyttéa lakiehdotukseen, niin se tulisi niilté osin
siind tapauksessa valmistella uudelleen. Lisaselvityksia toivottaisiin mm.
erilaisten MaaS-palveluyhdistelmien lilkkennejarjestelmavaikutuksista, samoin
kustannuksista ja niiden muodostumisesta. Nyt kuva niista jaa vaillinaiseksi.
Lisaksi puolesta-asioinnilla on vaikutuksia yritysten ja julkisten toimijoiden kanta-
asiakkuuksiin ja niiden tuomiseen kolmansien ulottuville, mika ei liene ollut
lainsaatajan tarkoitus. Koska myéskin verovaroilla tuettuihin lippuihin voivat olla
oikeutettuja vain ao. kuntien asukkaat, puolesta-asiointi ei ainakaan
yksiselitteisesti voi ulottua tuettuihin lipputuotteisiin.

Puolesta-asiointiin sisdltyy myos henkilotietosuojaan liittyvia kysymyksia, joiden
osalta Tampereen kaupunki pitéa ensiarvioisen tarkeana Tietosuojavaltuutetun
toimiston kannanottoa asiassa.

Tampereen kaupunki edistaa liikenteen ja joukkoliikenteen kehittamista
erilaisilla uusilla toiminnallisilla ja teknologisilla ratkaisuilla ja tunnistamillaan
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liikennepalvelujen kysyntaa liséavilla kehittdmistoimilla ja pitad siten
liikennekaarikokonaisuutta kannatettavana ja tarkoituksenmukaisena
kehityssuuntana vastata entista paremmin liikkenteen kuluttajien yksil6llisiin
asiakastarpeisiin mm. hyddyntamalla digitalisaatiota.
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