
 
 

 
 

  
Viranhaltijapäätös 

 

 

28.2.2018  
 
 

 
 

 
 
Valtiovarainministeriö 
PL 28 
00023 VALTIONEUVOSTO 
 
Viite: Lausuntopyyntönne 2.2.2018 VM003:00/2017 VM/155/03.01.00/2018 
 
EPL/12/03.07.04/2018 
 
Vs. maakuntajohtajan päätös 40/2018 
 
Lausunto luonnokseksi hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi digitaalisten palvelujen 
tarjoamisesta sekä sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetun toiminnassa annetun lain 
5 §, 6 § ja 7 §:n 1 momentin kumoamisesta 
 

Pidämme hyvänä, että lakiehdotuksessa kootaan yhteen eri hallinnonalojen digitaalisia palveluita koskevaa 
lainsäädäntöä. Osa väestöstä on kuitenkin digitaalisten palveluiden ulkopuolella, koska heillä ei ole syystä tai 
toisesta (esim. vamman takia) mahdollisuutta niiden käyttämiseen. Suomessa oli myös vuoden 2016 lopulla 
noin 126 200 henkeä, jotka eivät kuuluneet ns. asuntoväestöön (eli esim. laitoksissa vakituisesti kirjoilla olevat 
ja asunnottomat). Lainsäädännössä on huomioitava nämä väestöryhmät ja määrättävä siitä, miten heidän 
oikeutensa julkisten palveluiden käyttöön turvataan.  
 
Mielestämme on hyvä, että saavutettavuusdirektiivin saavutettavuusvaatimukset on tarkoitettu 
teknologiariippumattomiksi. Näin esim. digihankintojen tekijöitä ei sidota jonkun tietyn laite- tai 
teknologiatoimittajan ratkaisuihin tai tiettyyn teknologiaan. 
 
Lakiehdotuksen perustelujen (s. 30) mukaan ”Lain tavoitteena olisi edistää jokaisen mahdollisuuksia käyttää 
digitaalisia palveluita”. Tämä tarkoittaa myös ulkomaalaisia ja vieraskielisiä. Heidän osaltaan on tarpeen 
kiinnittää huomiota siihen, että käytettävissä on tarpeellisia etätulkkauspalveluita.  
 
Perusteluissa todetaan myös, että viranomaisten ja palveluntarjoajien tulisi seurata alan hyviä käytäntöjä ja 
standardointia sen varmistamiseksi, että digitaalisten palvelujen sisältö ja laatu täyttävät asianmukaisesti 
järjestettävän digitaalisen palvelun vaatimukset. Lainvalmistelussa olisi arvioitava kuinka tähän on osaamista 
pienemmissä julkishallinnon organisaatiossa ja voisiko esim. Väestörekisterikeskuksella olla tässä laissa 
mainittu erityistehtävä antaa koulutusta ja ohjausta digitaalisiin palveluihin liittyvistä hyvistä käytännöistä ja 
standardeista. 
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