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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoéisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain 5 §, 6 § ja 7 §:n 1 momentin kumoamisesta

1. Yleiset kommentit lakiehdotuksesta

Lakiehdotuksen pyrkimyksena on edistda julkisen sektorin digitaalisten palvelujen laadukasta ja
tietoturvallista tarjoamista seka parantaa palveluiden saavutettavuutta. Pyrkimys on MTK:n mielesta
kannatettava. Tavoitteiden toteutuessa digitaaliset palvelut parantavat myés maaseudulla asuvien
henkildiden ja maaseudulla toimivien yritysten asiointimahdollisuuksia.

2. Kommentit lakiehdotuksen pykaliin ja yksityiskohtaisiin perusteluihin
1 luku: Yleiset saannokset

Lausuttavana olevan hallituksen esityksen yksityiskohtaisissa perusteluissa on todettu, etta lain
tarkoituksena (18§) on edistaa jokaisen mahdollisuuksia kdyttaa yhdenvertaisesti digitaalisia palveluja
ja my0Os parantaa niiden saatavuutta, tietoturvallisuutta, laatua ja sisallon saavutettavuutta. MTK
haluaa korostetusti tuoda esille, ettd palveluiden saavutettavuuden parantaminen ja kansalaisten
vhdenvertaisuusperiaatteen toteutuminen edellyttavat laajakaistan saatavuuden ja
toimintavarmuuden merkittavaa parantamista erityisesti maaseudulla.

Maaseudun laajakaistaverkon saatavuuden parantamisen tarve kdy hyvin ilmi Viestintaviraston
vuonna 2017 tekemadsta selvityksestd, jonka mukaan liittymasaatavuuden osalta vahintdaan 10 Mbit/s
laajakaista on kiintedan verkon valityksella tarjolla vain noin 85 prosenttiin Suomen kotitalouksista.
Matkaviestinverkkojen 10 Mbit/s tiedonsiirtonopeuksien tarjonta ei ole viime vuosina havaittavasti
kasvanut, vaestopeiton ollen edelleen noin 98 %. 100 %:n vaestdpeiton saavuttamista ei
jatkossakaan voida pitda todennakoisend markkinaehtoisesti toteutettavilla ratkaisuilla. MTK haluaa
muistuttaa, ettd Suomen perustuslain mukaan kansalaiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Tavoite
rakentaa julkiset palvelut ensisijaisesti digitaalisiksi korostaa entisestdan yhteiskunnan vastuuta
toimintavarman laajakaistan saatavuuden parantamisesta. Erot kansalaisten valilla julkisten
palvelujen saatavuudessa eivat saa olla merkittavia myoskaan palvelujen digitalisoinnin jalkeen.
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2§ Maaritelmat. Lakiehdotuksen perusteluissa on todettu, etta lakia sovellettaisiin julkisoikeudellisiin
yhdistyksiin, kuten metsanhoitoyhdistyksiin. MTK edellyttaa, etta metsanhoitoyhdistykset jatetdaan
lain soveltamisalan ulkopuolelle. Metsanhoitoyhdistyksilla ei ole julkisia hallintotehtavia, eivatka ne
saa toimintaansa varten julkista rahoitusta. Metsanhoitoyhdistyslain vuosina 2014 ja 2015 voimaan
tulleilla muutoksilla metsanhoitoyhdistyksilta poistettiin oikeus saada verottajan keraamia
metsanhoitomaksuja. Metsdanhoitoyhdistykset rahoittavat toimintansa metsanomistajilta
jasenmaksuilla ja liiketoimintansa tuotoilla. Erityislainsdaaddannosta huolimatta
metsanhoitoyhdistykset eivat ole julkisoikeudellisia vaan yksityisoikeudellisia yhdistyksia.

MTK:n jasenena on 66 metsanhoitoyhdistysta. MTK toimii metsanomistajien ja
metsanhoitoyhdistysten keskusjarjestona.

2 luku: Viranomaisten digitaalisten palvelujen jérjestaminen yleisolle

Hallituksen esityksessa todetaan, ettd ehdotettava laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta on
nahtavissa hallintolakia taydentavana saadoksena, jossa maaritelldan digitaalisille palveluille
asetettavat vaatimukset ja pyritddan turvaamaan kaikille yhtalainen mahdollisuus asiansa
hoitamiseen palvelun laadusta riippumatta seka vastaamaan mahdollisimman hyvin
yhteiskunnallisten erityisryhmien tarpeisiin palvelujen saamisessa. MTK ndkee tarpeellisena korostaa
digitaalisten julkisten palvelujen tarjoamista kaikille kansalaisille yhtalaisin mahdollisuuksin
asuinpaikasta riippumatta. Monet julkiset palvelut ovat viimeisen kymmenen vuoden aikana
fyysisesti etdantyneet maaseudun asukkaista. Palvelujen digitalisointi antaa mahdollisuuden korjata
tietoyhteiskuntakehityksen epdkohta ja jarjestaa julkiset palvelut tasaveroisesti kaikille kansalaisille.
MTK:n kasityksen mukaan mainittua mahdollisuutta korjata alueellista epatasa-arvoa ei ole
lausuttavana olevassa hallituksen esityksessa riittavasti huomioitu ja tuotu esiin.

MTK ehdottaa lakiin (5§) otettavaksi nimenomaiset sdannokset viranomaisen velvollisuudesta
jarjestaa vastaava julkinen palvelu vaihtoehtoisella tavalla kansalaisen kannalta yhta tehokkaasti ja
hyvin myds silloin, kun kansalaisen kadytettavissa olevat tietoliikenneyhteydet ovat puutteelliset tai
hinnaltaan kohtuuttoman kalliita. Sdannos taydentaisi ja selkeyttaisi lakiperusteluissa mainittua
viranomaisten velvoitetta huolehtia tarkoituksenmukaisella tavalla muiden, vaihtoehtoisten
kanavien ja asiointitapojen saatavilla olosta.

3 luku: Digitaalisten palvelujen saavutettavuus

4 luku: Saavutettavuusvaatimusten valvonta ja oikeussuoja

5 luku: Erindiset sddnnokset
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3. Kommentit vaikutusten arviointiin

Esityksen taloudellisten vaikutusten arvioinnista puuttuu nakemys kustannuksista, jotka
aiheutuisivat yhdenvertaisuusperiaatteen toteuttamisesta varten tarpeellisen
laajakaistasaatavuuden parantamisesta.

Hallituksen esityksessa ei ole erikseen arvioitu ehdotetun lain vaikutuksia pienyritysten toimintaan.
MTK:n kasityksen mukaan ehdotetulla lailla ei tulisi lisatd pienten yritysten velvoitteita digitaalisten
palvelujen tarjontaan siten, etta taloudelliset vaikutukset olisivat ko. yritysten kannalta merkittavia.

Kansalaisten yhdenvertaisuuden kannalta riittdvana voitaneen pitaa sitd, ettd ehdottomasti
velvoittavat normit kohdistetaan Idhinna julkishallinnon toimijoille ja suuremmille yrityksille (esim.
pankit ja vakuutuslaitokset).

4. Muut kommentit
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