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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoisesta asioinnista

viranomaistoiminnassa annetun lain 5 §, 6 § ja 7 §:n 1 momentin kumoamisesta

1. Yleiset kommentit lakiehdotuksesta

Lakiehdotus toteuttaa hyvin saavutettavuusdirektiivin seka edistaa YK:n vammaissopimuksen
velvoitteiden tayttamista Suomessa. Vaikka saavutettavuusvaatimusten noudattaminen ei takaa

palvelun saavutettavuutta kaikille kayttdjille, sdantely asettaa soveltamisalaan kuuluvien
verkkosivustojen elinkaaren hallinnalle yhtenaiset saavutettavuuden huomiointia koskevat
vahimmaisvaatimukset, joiden toteutuminen tukee my®s vaikeammin normitettavan
helppokadyttdisyyden huomioimista verkkopalveluissa.

2. Kommentit lakiehdotuksen pykaliin ja yksityiskohtaisiin perusteluihin
1 luku: Yleiset sadnndkset

Saavutettav/uusvaatimusten soveltamisallan laajentaminen vahvoihin sahkaoisiin

tunnistuspalveluihin seka yleisolle tarjottaviin sdhkadisiin finanssipalveluihin tukee merkittavasti
kansalaisten yhdenvertaisuuden toteutumista. Kansalaisen arjen kannalta keskeisten palveluiden

saavutettavuusvelvoitteet on perusteltua sisallyttda nimenomaan digitaalisia palveluita koskevaan
erityissaadokseen. Nain varmistetaan, etta sahkoisten palveluiden saavutettavuusvaatimukset ovat

vyhdenmukaiset palvelusta ja palveluntarjoajasta riippumatta. Tulevan esteettomyysdirektiivin

(European Accessibility Act) sahkoisille palveluille asettamat vaatimukset tulevat hyvin
todennakaoisesti olemaan yhdenmukaiset saavutettavuusdirektiivin vaatimusten kanssa.

2 luku: Viranomaisten digitaalisten palvelujen jérjestaminen yleisolle

3 luku: Digitaalisten palvelujen saavutettavuus

4 luku: Saavutettavuusvaatimusten valvonta ja oikeussuoja
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Saavutettavuusvaatimuksiin liittyvien standardien tai niiden osien kdantaminen kansallisille kielille
on perusteltua osoittaa viranomaisen tehtavaksi. Jarjestelylld turvataan viranomaisen tosiasiallinen
mahdollisuus osallistua sitovaan saantelyyn liittyvien saavutettavuuden standardien kehittamiseen.

5 luku: Erindiset sddnnokset

Ehdotuksen siirtymasaannoksen maardajat perustuvat implementoitavan direktiivin asettamaan
minimitasoon.. Mobiilisovellukset tulisi saada saavutettavuusvaatimusten piiriin samanaikaisesti
kuin ennen 23.9.2018 julkaistut verkkosivustot eli 23.9.2020. Muutoksella yksinkertaistettaisiin
siirtymasdaanndsta ja vauhditettaisiin mobiilisovellusten saavutettavuuden kehittamista kansallisesti.
Direktiivin soveltamisalaan joka tapauksessa kuuluvien palveluiden kaytté mobiililaitteilla ja myos
mobiilisovelluksilla yleistynee Suomessa vahintdaan yhta nopeasti kuin jasenvaltioissa keskimaarin,
mika aikaistaa saavutettavien mobiilisovellusten tarvetta Suomessa.

3. Kommentit vaikutusten arviointiin

Valtaosa ehdotuksen taloudellisista vaikutuksista kohdistuu verkkosivustojen kertaluonteisiin
muutostoihin ja verkkosivustojen ylldpitoon liittyviin toimintatapojen muutoksiin. Saavutettavuuden
osaamista on toistaiseksi tarjolla melko vahan, mika saattaa nostaa kehittamisen, yllapidon ja
arvioinnin nykyiseen kustannustasoon Saavutettavuuden huomioinnin kustannukset tulevat
todenndkaoisesti laskemaan huomattavasti saavutettavuuden osaamisen markkinoiden kypsyessa.
Kustannuksiin voidaan vaikuttaa myos digitaalisten palvelujen seka niiden kehittamisessa
kaytettavien komponenttien sektorirajat ylittavalla yhteiskehittamisella.

4. Muut kommentit

Lakiehdotuksella parannetaan markkinoiden valmiuksia sisallyttdaa saavutettavuus osaksi palveluiden
tavanmukaista elinkaaren hallintaa. Tama kehitys tukee saavutettavuussaantelyn laajentamista
myohemmin valmisteilla olevassa esteettomyysdirektiivissa (EAA) seka alentaa saavutettavuuden
huomioinnin yleista kustannustasoa.
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