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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoéisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain 5 §, 6 § ja 7 §:n 1 momentin kumoamisesta

1. Yleiset kommentit lakiehdotuksesta

Lain tavoitteet ovat hyvia ja kannatettavia, mutta pienille organisaatioille lain noudattaminen voi olla
hankalaa ilman lisakustannuksia.

2. Kommentit lakiehdotuksen pykaliin ja yksityiskohtaisiin perusteluihin

1 luku: Yleiset sddnnokset

Ei lausuttavaa.

2 luku: Viranomaisten digitaalisten palvelujen jérjestaminen yleisolle

Vaatimukset digitaalisten palvelujen suunnittelulle ja yllapidolle on maaritelty hyvin yleisluontoisesti.
Yksityiskohtaisissa perusteluissa maaritelldaan esim. helppokayttoisyys ja I6ydettavyys, mutta
kasitteiden maarittely jattaa paljon tulkinnan varaa.

Lahtokohtaisesti lain tavoitteet digitaalisten palvelujen jarjestamisessa ovat hyvat, mutta etenkin
pienille organisaatioille ne asettavat suuria haasteita ja tuovat myos tuntuvia lisdkustannuksia.

3 luku: Digitaalisten palvelujen saavutettavuus
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Pienille organisaatioille lain vaatimusten noudattaminen voi aiheuttaa suuria haasteita. Olemassa
olevien verkkopalveluiden, kuten verkkosivujen osalta, saavutettavuusselosteet jadvat organisaation
oman valmistelun varaan. Selosteiden laatiminen ja etenkin saavutettavuusvaatimuksista
poikkeamisten perustelu kohtuuttomalla rasitteella vaatii hyvaa asiantuntemusta ja resursointia.

4 luku: Saavutettavuusvaatimusten valvonta ja oikeussuoja

Ei lausuttavaa

5 luku: Erindiset sadnnokset

Siirtymasaanndkset antavat organisaatioille hieman aikaa reagoida lain tuomiin vaatimuksiin.

3. Kommentit vaikutusten arviointiin

Pyyddamme erityisesti arvioimaan esitettyja taloudellisia vaikutuksia suhteessa lausunnonantajan
omaan tilanteeseen tai nakemykseen.

Ehdotuksen vaikutukset kuntien ja kuntayhtymien talouteen oli arvioitu 45-65 miljoonaksi euroksi,
jos kaikki niiden tarjoamat palvelut tehtaisiin vastaamaan saavutettavuusvaatimuksia. Taloudelliset
vaikutukset ovat varsin suuret suhteutettuna siihen, miten kuntatalous on viime vuosina kehittynyt.
Kunnat ovat joutuneet sopeuttamaan toimintaansa ja sita kautta talous on kenties saatu pidettya
tasapainossa. Kunnille aiheutuvat lisakustannukset saavutettavuusvaatimukset tayttavista
verkkopalveluista ovat liikaa etenkin pienille kunnille.

4. Muut kommentit

Ei muita kommentteja.
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