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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoéisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain 5 §, 6 § ja 7 §:n 1 momentin kumoamisesta

1. Yleiset kommentit lakiehdotuksesta

Lakiehdotuksen lahtdkohta on hyva. Digitaalisten palvelujen tarjoaminen yhdenvertaisesti ja
saavutettavasti kaikille kansalaisille on tarkeaa seka palveluiden kayttajan inhimillisesta
nakokulmasta ettd palveluiden jarjestajan nakékulmasta palveluiden digitalisoinnin edistamiseksi.
Periaatteessa tata kokonaisuutta selventavat ja yndenmukaista-vat sadadokset ovat kannatettavia.

2. Kommentit lakiehdotuksen pykaliin ja yksityiskohtaisiin perusteluihin

1 luku: Yleiset sdédnnokset

2 luku: Viranomaisten digitaalisten palvelujen jarjestaminen yleisolle

Saavutettava ja yhdenvertaisesti jarjestetty digitaalinen palvelu on tarkea tavoite, jolla
aikaansaadaan riittavan pitkan ajan kuluessa kustannushyotyja. On kuitenkin otettava huomioon,
etta kaikkien yhdenvertaisesti saavutettavissa olevan digitaalisen palvelun jarjestaminen lisaa
alkuvaiheessa kuntien kustannuksia. Hyodyt eivat valttamatta myoskaan valttamatta realisoidu
kunnille. Lainsaadantévaiheessa tulee huolehtia siitd, etta kunnille ei aiheudu kohtuuttomia
kustannuksia lain edellyttdman tason saavuttamisessa.

3 luku: Digitaalisten palvelujen saavutettavuus

Digitaalisten palvelujen saavutettavuudelle asetettu toteuttamisaikataulu on kuntien osalta
haasteellinen, ellei suorastaan mahdoton. Kunnilla huomattava maara digitaalisia palveluita jo talla
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hetkelld, enemman kuin muilla palvelutuottajilla. Ndiden palvelujen uudistaminen talla aikataululla
ei ole kokonaisuutena mahdollista.

4 luku: Saavutettavuusvaatimusten valvonta ja oikeussuoja

Valvontaviranomaisena toimii ainoastaan Etela-Suomen aluehallintovirasto. Oikeussuojan
toteutuminen edellyttaa riittavia resursseja myds valvontaviranomaiselle, jotta val-
vontaviranomaisesta ei muodostu ns. pullonkaulaa.

5 luku: Erindiset sadnnokset

3. Kommentit vaikutusten arviointiin

Rahallisten resurssien lisaksi on huolehdittava siitd, ettd kunnat saavat lakiesityksen mukaisten
vaatimuksien toteuttamiseen riittavasti aikaa. Nyt esitetty osittain sekava siirtymasaannosto ei ole
riittava, koska digitaalisten jarjestelmien uudistumissykli on huomattavasti pitempi. Lisaksi kuntien
kyvyssa huolehtia muutoksen toteuttamisesta on huomattavia eroja.

4. Muut kommentit

Lakiesityksen ohella esitetdan lakia sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa osit-tain
kumottavaksi. Lainsadadannon selkeyden osalta olisi ollut parempi vaihtoehto yh-distaa em. laki
kokonaan nyt esitettyyn lakiin digitaalisten palvelujen tarjoamisesta se-ka kumota laki sahkoisesta
asioinnista viranomaistoiminnassa kokonaan.
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