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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoéisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain 5 §, 6 § ja 7 §:n 1 momentin kumoamisesta

1. Yleiset kommentit lakiehdotuksesta

Ihmisoikeuskeskus kiittda mahdollisuudesta lausua luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi
digitaalisten palveluiden tarjoamisesta. Lain tarkoituksena on implementoida kansallisesti Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi julkisen sektorin elinten verkkosivustojen ja mobiilisovellusten
saavutettavuudesta 2016/2102/EU (saavutettavuusdirektiivi).

Ihmisoikeuskeskus ja sen ihmisoikeusvaltuuskunta toimivat yhdessa eduskunnan oikeusasiamiehen
kanssa YK:n vammaisyleissopimuksen artiklan 33(2) kansallisena rakenteena, jonka tehtavana on
edistad, suojella ja seurata yleissopimuksen toimeenpanoa. Tasta syysta keskitymme
lausunnossamme vammaisten henkildiden oikeuksiin.

Ihmisoikeuskeskus pitda lakiluonnosta hyvin ja perusteellisesti valmisteltuna. Ihmisoikeuskeskus
pitda lakia tarpeellisena vammaisten henkildiden yhdenvertaisten oikeuksien takaamiseksi ja esittaa
luonnoksesta hallituksen esitykseksi seuraavia huomioita.

2. Kommentit lakiehdotuksen pykaliin ja yksityiskohtaisiin perusteluihin

1 luku: Yleiset sddnnokset

Ihmisoikeuskeskus pitda erittdin tarkeana, ettd lain 3 §:n 1 momentin 5 ja 6 kohdissa esitetdan
saavutettavuusdirektiivin ndhden soveltamisalan laajentamista vahvoihin sahkéisiin
tunnistuspalveluihin seka finanssialan palveluihin. Suomessa suurin osa kayttajien vahvasta
sahkoisesta tunnistamisesta tehdaan yksityisen sektorin tuottamilla tunnistuspalveluilla, joten
saavutettavuusdirektiivin tavoitteet eivat toteutuisi kansallisesti ilman esitettya soveltamisalan
laajentamista.
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Ihmisoikeuskeskus pitaa kuitenkin valitettavana, ettd tyopaikkojen intra- ja ekstranet-verkkosivustot
ja mobiilisovellukset jatetaan lakiehdotuksessa soveltamisalan ulkopuolelle. Rajaus koskee tilanteita,
joissa kyseisid sovelluksia kaytetdan tyopaikan sisdiseen viestintdan, kuten tydnantajan sisdisten
tehtdvien suorittamiseen seka ohjelmistoihin, joiden avulla hoidetaan esimerkiksi taloushallinnon tai
projektihallinnan tehtavia.

Ihmisoikeuskeskuksen mielesta soveltamisalan rajaus aiheuttaa (kohtuullisista mukautuksista
huolimatta) tosiasiallisen esteen vammaisten henkildiden tyollistymiselle, tyossa etenemiselle ja
itsendiselle tyossa selviamiselle. Suomessa vammaisten henkildiden tyollisyysaste on erittdin heikko
verrattuna muuhun vaest6on, joten vammaisten henkildiden oikeuksien edistamiseksi tulisi tehda
tyollisyytta tukevia politiikka- ja sddadostoimia. lhmisoikeuskeskus muistuttaa tassa yhteydessa
vammaisyleissopimuksen artikla 27 velvoitteista liittyen tyohon ja tyollistymiseen.

Viitaten YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien komitean antamaan yleiskommenttiin nro 2
liittyen esteettomyyteen ja saavutettavuuteen, lhmisoikeuskeskus toteaa, ettd saavutettavuus on
pyrittdva varmistamaan alusta alkaen, silla tieto- ja viestintdatekniikkaan myéhemmin tehtavat
muutokset voivat kasvattaa kustannuksia. Tasta syysta olisi tarkoituksenmukaisempaa sisallyttaa
muun muassa tyopaikan sisdisten tehtavien suorittamiseen liittyva tieto- ja viestintatekniikka
mukaan lakiehdotuksen soveltamisalaan.

Ihmisoikeuskeskus pitaa myos koulutuksen ja varhaiskasvatuksen rajaamista soveltamisalan
ulkopuolelle valitettavana siita huolimatta, etta kyseessa on rajattu ryhma ja maaraaikainen kaytto.
On huomioitava, etta YK:n vammaisyleissopimuksen artikla 24 edellyttaa inklusiivista
koulutusjarjestelmaa kaikilla tasoilla, joten esityksessa linjatusta rajauksesta huolimatta ryhmissa voi
olla mukana vammaisia lapsia ja oppilaita.

2 luku: Viranomaisten digitaalisten palvelujen jérjestaminen yleisolle

3 luku: Digitaalisten palvelujen saavutettavuus

4 luku: Saavutettavuusvaatimusten valvonta ja oikeussuoja

5 luku: Erindiset sddnnokset

3. Kommentit vaikutusten arviointiin

Lausuntopalvelu.fi 2/3



4. Muut kommentit

Ihmisoikeuskeskus toivoo, ettd lain toimeenpanoon osallistetaan vammaisia henkildita ja heitd
edustavia jarjestoja siten kuin vammaisyleissopimuksen artiklassa 4(3) edellytetdan.

Hakala Elina
Ihmisoikeuskeskus

Lausuntopalvelu.fi 3/3



