Parikkalan kunta

Lausunto

15.02.2018

Asia: VM003:00/2017 VM/155/03.01.00/2018

Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi
digitaalisten palvelujen tarjoamisesta seka sahkoéisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetuntoiminnassa annetun lain5§,68ja7§:n1
momentin kumoamisesta

1. Yleiset kommentit lakiehdotuksesta

Lakiehdotus tukee hallitusohjelman tavoitteita digitalisoida kaikki julkiset palvelut. Palvelujen
saatavuutta perustellaan perustuslain, yhdenvertaisuuslain, hallintolain ja asiointilain osalta
johdonmukaisesti.

Vaikka sahkoiset jarjestelmat saataisiin kayttoon varsin tiiviilla aikataululla, on edelleen otettava
huomioon kuntalaisten tarpeet hoitaa asioita perinteisella tavalla, mika lisaa paallekkaisyyden
johdosta jarjestelmien kayttéonottoon liittyvia kustannuksia.

Kuntalaisen kannalta palvelujen digitalisointi on perusteltua ja palveluja voidaan yleensa ottaen
kayttaa paikasta riippumatta ja myos virastojen aukioloaikojen ulkopuolella.

2. Kommentit lakiehdotuksen pykaliin ja yksityiskohtaisiin perusteluihin
1 luku: Yleiset sdannokset

Ei kommentoitavaa.
2 luku: Viranomaisten digitaalisten palvelujen jarjestaminen yleisolle

Digitaalisten palvelujen tuottaminen on julkishallinnolle ja kunnille hyvin merkittava, tyolas ja
kustannuksia aiheuttava toimenpide, jonka kayttoonotto edellyttda nykyisten tietojarjestelmien
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paivittamista ja uusien sovellusten hankintaa. Lain yksityiskohtaisissa perusteluissa ei kasitelty
riittavasti kunnan tehtavakenttaa liittyvia digitalisoitavia palveluja.

3 luku: Digitaalisten palvelujen saavutettavuus

Saavutettavuuden liittyva hallinto ja velvoite palautteen vastaanottamiseen edellyttavat uudenlaisia
valmiuksia ja aiheuttavat vaistamatta kustannuksia, jotka peruskunnan toteutettavaksi ovat varsin
mittavia.

4 luku: Saavutettavuusvaatimusten valvonta ja oikeussuoja
Ei kommentoitavaa.
5 luku: Erindiset sdannokset

Ei kommentoitavaa.

3. Kommentit vaikutusten arviointiin

Jotta toiminnan suunnittelu, hankinnat ja hallinnointi eivat muodostu kohtuuttoman raskaaksi, on
kuntien tehtava valtakunnallisesti tai ainakin maakunnallisesti yhteistyota. Jarjestelmien
kayttoonottoon liittyvat siirtymaajat pitaa siksi olla riittavan pitkia.

Vaikutusten arvioinnissa ei ole otettu huomioon maakunta- ja soteuudistusta, mika on selked puute
ja pitaisi tehda sen jalkeen kun eduskunta on kyseessa olevan lainsdaadannon hyvaksynyt. Mikali
uudistus toteutuu, ei esimerkiksi kuntayhtymilld ole perusteltua lahted uudistamaan
kokonaisvaltaisesti sahkdisesti toteutettavia asiakaspalveluja.

4. Muut kommentit

Ei kommentoitavaa.

Huuskonen Vesa
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